
Enhance the experience  
Turn every call into a smarter customer interaction 
with exclusive Contextual Intelligence (CI) as 
standard on all Plantronics DA Series audio 
processors – a powerful new range of audio 
enhancers that will help you make the most of 
your softphone investment. Lightweight and 
simple to use, DA Series audio processors come 
with USB easy-to-operate connections and Quick 
Disconnect features so your team can easily switch 
between workstations. With built-in Digital Signal 
Processing for leading audio clarity, Noise@Work 
protection for associates, and enhanced controls 
to improve customer conversations. The full CI 
functionality on advanced models goes one step 
further – offering the ability to manage multiple 
devices for better control over budgets.
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Performance by design

PRODUCT SHEET

DA SERIES
Une expérience optimisée
Transformez chaque appel en interaction client 
intelligente grâce à l’intelligence contextuelle standard 
sur tous nos processeurs audio Plantronics Série DA, 
une nouvelle gamme puissante de correcteurs audio 
qui vous feront profiter pleinement de votre softphone. 
Légers et simples d’utilisation, les processeurs audio 
Série DA sont équipés de connexions USB faciles et 
de fonctions QuickDisconnect permettant à votre 
équipe de passer facilement d’un poste de travail à 
un autre. Ils intègrent la technologie de traitement 
numérique du signal pour une clarté audio supérieure, 
une protection contre le bruit au travail pour les 
collaborateurs, et des commandes optimisées pour 
améliorer les échanges client. La fonctionnalité CI 
complète sur les modèles avancés va encore plus 
loin, en offrant la possibilité de gérer plusieurs 
périphériques pour un meilleur contrôle des budgets.
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La performance par le design

DA SERIES

FICHE PRODUIT

Verbeter de ervaring
Maak van elk gesprek een slimmere interactie met de 
klant dankzij exclusieve contextuele intelligentie (CI) die 
standaard in alle Plantronics-audioprocessors uit de DA-
serie zit - een krachtige, nieuwe serie audioversterkers 
die u helpen uw investering in softphones te 
optimaliseren. De audioprocessors uit de DA-serie zijn 
lichtgewicht en eenvoudig te gebruiken. Ze worden 
geleverd met gemakkelijk te bedienen USB-aansluitingen 
en Quick Disconnect-functies zodat uw team eenvoudig 
kan schakelen tussen werkstations. Met ingebouwde 
digitale signaalverwerking voor audiohelderheid van 
topkwaliteit, Noise@Work-beveiliging voor medewerkers 
en verbeterde bediening voor optimale klantgesprekken. 
De volledige CI-functionaliteit in geavanceerde modellen 
gaat nog een stap verder en biedt de mogelijkheid 
meerdere apparaten te beheren voor een betere controle 
over budgetten.
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Prestaties in stijl

DA-SERIE

PRODUCTINFORMATIE

DA70

DA90

DA80

Активные пользователи 
телефонов
Новая серия мощных усилителей звука позволяет извлечь 
максимальную выгоду из средств, вкладываемых в программные 
телефоны. Во всех аудиопроцессорах Plantronics серии DA 
в качестве стандартной функции реализована уникальная 
технология распознавания контекста (CI; Contextual Intelligence), 
гарантирующая более эффективное взаимодействие с 
клиентами в рамках каждого вызова. Легкие и простые в 
использовании аудиопроцессоры серии DA поддерживают 
простое подключение через USB-интерфейс и функции Quick 
Disconnect, позволяющие вашим сотрудникам оперативно 
перемещаться между рабочими местами. В процессорах 
реализованы встроенные функции цифровой обработки сигнала, 
обеспечивающие непревзойденную чистоту звука, функции 
контроля уровня шума на рабочем месте для защиты персонала 
и усовершенствованные средства управления для более 
эффективного общения с клиентами. Полнофункциональная 
поддержка распознавания контекста на моделях более 
высокого класса предоставляет дополнительные возможности, 
позволяя управлять большим количеством устройств для более 
эффективного контроля бюджета компании.

DA SERIES

Исполнение (Дизайн)

ПРОСПЕКТ ПРОДУКТОВ

Mejore la experiencia  
Convierta cada llamada en una interacción más 
inteligente con sus clientes gracias a la exclusiva 
Inteligencia Contextual (CI) de serie de los procesadores 
de audio de la serie DA de Plantronics, una nueva gama 
de mejoras de audio que le ayudarán a sacar el máximo 
partido a su inversión en softphones. Ligeros y fáciles de 
usar, los procesadores de audio de la serie DA incorporan 
conexiones USB de sencillo funcionamiento y funciones 
QuickDisconnect para que los miembros de su equipo 
puedan cambiar entre estaciones de trabajo con facilidad. 
Con procesamiento digital de señal integrado para 
conseguir una calidad de audio superior, protección 
frente a ruido en el trabajo para sus socios  y controles 
optimizados para mejorar sus conversaciones con 
clientes. La completa funcionalidad de CI de los modelos 
avanzados va un paso más allá: le ofrece la capacidad 
de gestionar varios dispositivos, lo que facilita un mayor 
control de los presupuestos.
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Calidad y diseño

SERIE DA

HOJA DE PRODUCTO

Melhore a experiência   
Transforme cada chamada numa interacção mais 
inteligente com o cliente, graças à Inteligência 
contextual (CI) exclusiva de origem dos processadores 
de áudio da série DA da Plantronics, uma nova gama 
de potenciadores de áudio que irá ajudá-lo a tirar o 
máximo partido do seu investimento em softphones. 
Leves e simples de utilizar, os processadores de áudio 
da série DA incluem ligações USB de fácil utilização e a 
funcionalidade Quick Disconnect, para que a sua equipa 
possa alternar entre estações de trabalho facilmente. 
Com Processamento de sinais digitais (DSP) integrado 
para uma nitidez de áudio líder de mercado, protecção 
Noise@Work para os colaboradores e controlos 
optimizados para melhorar as conversas com clientes. 
A funcionalidade de CI total nos modelos avançados vai 
mais longe, ao oferecer a possibilidade de gerir vários 
dispositivos para um melhor controlo de orçamentos.
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Concebido para o desempenho

FOLHETO DO PRODUTO

SÉRIE DA
Für traditionelle und 
inhouse Contact Center
Verwandeln Sie jeden Anruf in einen hochwertigen 
Kundenkontakt, mit Plantronics Audioprozessoren 
der DA-Serie – unsere leistungsfähigen 
Audioverstärker, die Ihnen helfen, das Beste 
aus Ihrer Softphone-Investition zu machen. Die 
Audioprozessoren der DA-Serie sind leicht und 
benutzerfreundlich und mit einfach zu bedienenden 
USB-Verbindungen und Quick Disconnect-
Funktionen ausgestattet, damit Ihr Team problemlos 
zwischen Arbeitsplätzen wechseln kann. Sie 
bieten integrierte Digitale Signalverarbeitung 
für erstklassige Klangqualität, Gehörschutz vor 
Lärmbelastung für die Mitarbeiter und erweiterte 
Bedienelemente für bessere Kundenkommunikation. 
Die volle CI-Technologie der fortgeschrittenen 
Modelle geht noch einen Schritt weiter, mit der 
Möglichkeit zur Verwaltung mehrerer Geräte für 
bessere Budgetkontrolle.
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Audio auf höchstem Niveau

DA SERIE

PRODUKTDATENBLATT



KEY FEATURES

•	 Quick Disconnect feature provides walkaway convenience and compatibility with most 

Plantronics headsets

•	 Enterprise-class performance, compliance management and smoother VoIP adoption all 

contribute to higher return on investment from softphone deployments

•	 Automatic technology limits the user’s exposure to noise over time, rather than just peak 

levels, to help meet international legislative obligations

•	 CI-enabled answering/ending, volume and mute call controls reduce manual effort 

•	 Higher-quality wideband audio meets industry standards and enhanced noise-cancelling 

technology also supports security compliance as microphones are attenuated when the  

caller is not talking

•	 Regular firmware upgrades plus access to Plantronics Manager Pro and Plantronics Hub 

development suite aids inventory management

•	 DA90 is optimised for use with Plantronics Digital 6 pin headsets

DA SERIES

USB Audio Processors (DA Series) Part number

DA70 201851-02

DA80 201852-02

DA90 201853-02

Connects to PC or desk phone with Plantronics audio processors

Ideal for Telephone-intensive users, including formal customer care  

centres and help desks

DA SERIES 

•	Supports full adoption of CI for  

smarter customer interactions

•	Quick Disconnect for multiple 

connectivities and walkaway  

convenience

•	Maximum ROI from softphone  

investment

•	Noise@Work compliance built-in

•	Reduces manual effort with  

automated functionality

•	Enhanced audio for higher 

quality calls

•	Software applications for  

management reporting

Performance by design

© 2014 Plantronics, Inc., Plantronics, EncorePro and SoundGuard are trademarks of Plantronics, Inc. registered in the US and other countries; DA70, DA80, DA90 and Quick Disconnect are trademarks of Plantronics, Inc. 09.14

For more information about the DA Series or other products, please visit our  

website at plantronics.com.

GLOBAL SERVICE AND SUPPORT 

Backed by Plantronics industry-leading global service and support. 

Plantronics Ltd, Royal Wootton Bassett, UK, 0800 410014 or +44 (0)1793 842200

Connect with Plantronics

CARACTERISTIQUES PRINCIPALES

•	 La fonction Quick Disconnect, qui permet de s’éloigner facilement du poste de travail, est compatible 
avec la plupart des micro-casques Plantronics®.

•	 Les performances de niveau professionnel, la gestion de la conformité et l’adoption en souplesse de la 
VoIP contribuent toutes à un plus grand retour sur investissement des déploiements de softphones.

•	 La technologie automatique, qui réduit l’exposition au bruit de l’utilisateur sur la durée, par 
opposition à une protection uniquement contre les pics acoustiques, contribue au respect  
des lois internationales.

•	 Les commandes de prise/interruption d’appels, de volume et de désactivation du son activées par 
intelligence contextuelle limitent les interventions manuelles 

•	 Le son large bande de qualité supérieure répond aux normes de l’industrie et la technologie antibruit 
optimisée est également conforme aux exigences de sécurité, le son du microphone étant atténué 
lorsque l’appelant ne parle pas.

•	 Les mises à niveau de firmware régulières ainsi que l’accès à Plantronics Manager Pro et Plantronics 
Hub facilitent la gestion des stocks.

•	 Ce produit bénéficie du réseau mondial de service et d’assistance Plantronics.

DA SERIES

USB Audio Processors (DA Series) Numéro de 
référence 

DA70 201851-02

DA80 201852-02

DA90 201853-02

Connexions PC ou téléphone de bureau avec un processeur audio Plantronics 

Idéal pour Uilisateurs intensifs du téléphone, centre de contacts informels (par 

exemple les supports techniques)

La performance par le design

© 2014 Plantronics, Inc. Plantronics et EncorePro sont des marques de Plantronics, Inc. déposée aux États-Unis et dans d’autres pays. DA70, DA80, DA90, Plantronics Hub, Plantronics Manager Pro et Quick Disconnect sont des 
marques de Plantronics, Inc. Toutes les autres marques sont la propriété de leur détenteur respectif. 10/2014

Pour plus d’informations sur le casque DA Series, rendez-vous sur le site plantronics.com/fr

SERVICE D’ASSISTANCE CLIENTELE 

Produit bénéficiant du réseau mondial de service et d’assistance Plantronics. 

Plantronics BV, Succursale Française, Noisy-le-Grand, France. Tel: 0800 670 800

Restez connecté avec Plantronics

DA SERIES

•	Prise en charge complète de 
I’intelligence contextuelle pour des 
interactions client intelligentes

•	Fonction Quick Disconnect qui permet 
de s’éloigner facilement

•	Retour sur investissement maximal de 
votre softphone

•	Conformité aux réglementations sur le 
bruit au travail intégrée

•	Réduction des interventions manuelles 
avec fonctionnalité automatisée

•	Son optimisé pour des appels  
de qualité

•	Applications logicielles pour les 
reportings

•	Ce produit bénéficie du réseau 
mondial de service et d’assistance 
Plantronics

BELANGRIJKE KENMERKEN

•	 Quick Disconnect-functionaliteit biedt bewegingsvrijheid en compatibiliteit met de meeste 
Plantronics®-headsets.

•	 Professionele prestaties, nalevingsbeheer en soepelere VoIP-acceptatie dragen bij aan een hoger 
rendement op uw investering bij softphone-implementaties.

•	 Automatische technologie zorgt ervoor dat gebruikers gedurende de gehele werktijd minder 
worden blootgesteld aan ruis, in plaats van alleen bij piekniveaus. Dit helpt bij het voldoen aan 
internationale wettelijke verplichtingen.

•	 CI-aangestuurde call controls voor gesprekken aannemen/beëindigen, volume en mute 
verminderen het handmatige werk 

•	 Hogere kwaliteit breedbandaudio voldoet aan industriestandaarden. Verbeterde technologie voor 
ruisonderdrukking ondersteunt bovendien het naleven van beveiligingsnormen, aangezien de 
mutefunctie van microfoons wordt ingeschakeld als de beller niet spreekt.

•	 Regelmatige firmware-upgrades plus toegang tot Plantronics Manager Pro en de 
ontwikkelingssuite Plantronics Hub helpen bij het beheer.

•	 Wereldwijde toonaangevende service en support door Plantronics.

DA-SERIE

USB Audio Processors (DA-serie) Artikelnummer

DA70 201851-02

DA80 201852-02

DA90 201853-02

Verbinding met PC of bureautelefoon met Plantronics audio processors

Ideaal voor Intensieve telefoongebruikers, traditionele formele contactcenters en 

informele contactcenters (zoals helpdesks)  

DA-SERIE

•	Ondersteunt volledige CI voor 

slimmere interactie met klanten

•	Quick Disconnect-functie waardoor u 

gemakkelijk uw plek kunt verlaten

•	Maximale ROI van de investering in 

softphones

•	Ingebouwde Noise@Work-naleving

•	Vermindert de hoeveelheid handmatig 

werk dankzij geautomatiseerde 

functies

•	Verbeterde audio voor gesprekken 

van hogere kwaliteit

•	Softwaretoepassingen voor 

managementrapportage

Prestaties in stijl

Ga voor meer informatie over de DA-serie naar plantronics.com

INTERNATIONALE KLANTENSERVICE  

Toonaangevende internationale service en ondersteuning door Plantronics. 

Plantronics BV, Scorpius 140, 2132 LR Hoofddorp, Nederland.  

0800 7526876 (NL) of 0800 39202 (BE) of 800 24870 (LUX)

Volg Plantronics op

© 2014 Plantronics, Inc. Plantronics en EncorePro zijn handelsmerken van Plantronics, Inc. gedeponeerd in de VS en andere landen. DA70, DA80, DA90 en Quick Disconnect zijn handelsmerken van Plantronics, Inc. Alle overige 
handelsmerken zijn het eigendom van hun respectievelijke eigenaren. 10/2014

DA Series Партномер

DA70 201851-02

DA80 201852-02

DA90 201853-02

Подключение ПК и настольный телефон с аудио процессором Plantronics

Идеально для Активные пользователи телефона, неформальные контакт-центры (напр. 
Служба поддержки) и офисные сотрудники

Исполнение (Дизайн)

КЛЮЧЕВЫЕ ОСОБЕННОСТИ

•	 Функция Quick Disconnect позволяет оперативно перемещаться между рабочими местами, а также 
обеспечивает совместимость с большей частью гарнитур Plantronics®.

•	 Исполнение бизнес-класса, управление соответствием стандартам и упрощение внедрения технологии 
VoIP позволяют повысить окупаемость инвестиций при развертывании программных телефонов.

•	 Автоматическое динамическое ограничение шумового воздействия на пользователей, а не 
только ограничение пиковых уровней, позволяет обеспечить соответствие международным 
законодательным нормам.

•	 Функции ответа на вызовы/завершения вызовов с поддержкой распознавания контекста, средства 
регулировки громкости и отключения звука во время вызовов позволяют сократить количество 
операций, выполняемых вручную 

•	 Широкополосное звучание высокого качества соответствует требованиям промышленных стандартов, 
а усовершенствованная технология шумоподавления обеспечивает соответствие требованиям 
безопасности благодаря функции уменьшения громкости микрофона, когда пользователь молчит.

•	 Упрощение инвентаризации благодаря регулярному обновлению встроенного программного 
обеспечения и возможности использования комплекта средств разработки Plantronics Manager Pro 
и Plantronics Hub.

•	 Лучшая в отрасли глобальная техническая поддержка и сопровождение Plantronics.

DA SERIES

Боле подробную информацию о DA Series вы найдете на сайте plantronics.com

ГЛОБАЛЬНАЯ ГРУППА ПОДДЕРЖКИ  
Лучшее в своей отрасли всестороннее обслуживание и техническая поддержка Plantronics.

Служба техподдержки в Москве. 8 800 100 64 14 с 9-00 до 18-00 в будние дни

Присоединяйтесь

DA SERIES 

•	 Поддержка полнофункциональной 
реализации распознавания 
контекста для более эффективного 
взаимодействия с клиентами

•	 Функция Quick Disconnect, позвол-
яющая оперативно перемещаться 
между рабочими местами

•	 Максимальная окупаемость 
инвестиций в программные телефоны

•	 Встроенные средства обеспечения 
соответствия нормам допустимого 
уровня шума на рабочем месте

•	 Сокращение количества операций, 
выполняемых вручную, благодаря 
автоматическим функциям

•	 Усовершенствованная обработка звука 
для повышения качества связи

•	 Программные приложения для обра-
ботки административной отчетности

•	 Лучшая в отрасли глобальная 
техническая поддержка и 
сопровождение Plantronics

© 2014 Plantronics, Inc., Plantronics , EncorePro и SoundGuard являются торговыми марками компании Plantronics , Inc., зарегистрированной в США и других странах; DA70, DA80, DA90 и Quick Disconnect являются 
торговыми марками компании Plantronics, Inc. 10.14

CARACTERÍSTICAS PRINCIPALES

•	 Función Quick Disconnect para poder desplazarse; compatible con la mayoría de auriculares 

de Plantronics

•	 Su rendimiento al nivel de exigencia de las empresas, su conformidad con la normativa vigente y 

una adopción de VoIP más fluida contribuyen a generar una mayor rentabilidad de la inversión en 

la implantación de softphones

•	 La tecnología automática limita la exposición prolongada del usuario al ruido en lugar de protegerle 

únicamente de los niveles máximos, lo que ayuda a respetar la legislación internacional

•	 La respuesta/fin de llamada y el control de volumen/silencio mediante CI reducen el esfuerzo manual 

•	 El audio de banda ancha de mayor calidad cumple con los estándares del sector, y la tecnología de 

anulación de ruido también es compatible con el cumplimiento de la legislación sobre seguridad,  

ya que el nivel de entrada de los micrófonos se reduce cuando el interlocutor no está hablando

•	 Las actualizaciones regulares del firmware junto con el acceso al software Plantronics Manager Pro 

y Plantronics Hub simplifican la gestión de inventarios

•	 DA90 se ha optimizado para el uso con auriculares Plantronics Digital de 6 pines

SERIE DA

USB Audio Processors (DA Series) Número de pieza

DA70 201851-02

DA80 201852-02

DA90 201853-02

Compatible con: PC o teléfono fijo con los procesadores de audio de Plantronics

Ideal para: Usuarios que utilizan mucho el teléfono en entornos tales como centros 

de atención al cliente y servicios de asistencia

DA SERIES 

•	Compatible con la adopción de CI 

para proporcionar interacciones más 

inteligentes con los clientes

•	Función Quick Disconnect para mayor 

conectividad y posibilidad de desplazarse

•	Máxima rentabilidad de la inversión en 

softphones

•	Cumplimiento de la legislación sobre 

el ruido en el trabajo

•	Reduce el esfuerzo manual gracias a 

la funcionalidad automatizada

•	Audio mejorado para llamadas de 

mayor calidad

•	Aplicaciones de software para la 

elaboración de informes de gestión

Calidad y diseño

2014 Plantronics, Inc. Plantronics, EncorePro y SoundGuard son marcas comerciales de Plantronics, Inc. registrada en EE. UU. y otros países. DA70, DA80, DA90 y Quick Disconnect son marcas comerciales de Plantronics, Inc. 10.14

Para obtener más información acerca de la serie DA o de otros productos, visite plantronics.com

ATENCIÓN AL CLIENTE GLOBAL  

Respaldado por el servicio y la asistencia globales líderes del sector de Plantronics.

Parque Alvia, Edificio 3, Oficina 1, Plta. Baja C/ José Echegaray, 8. 28232 Las Rozas – Madrid 

Tel: 900 80 36 66

Conecta con Plantronics

CARACTERÍSTICAS PRINCIPAIS

•	 A funcionalidade Quick Disconnect permite falar enquanto se afasta da central e é compatível com 
a maioria dos auscultadores da Plantronics

•	 Um desempenho de classe empresarial, gestão de conformidade e uma adopção de VoIP 
mais suave. Tudo isto contribui para um maior retorno de investimento da implementação de 
softphones

•	 A tecnologia automática limita a exposição do utilizador ao ruído ao longo do tempo, e não 
apenas aos níveis máximos, para ajudar a cumprir as disposições legislativas internacionais

•	 Controlos do corte de som e do volume e para atender/terminar chamadas compatíveis com CI, 
que reduzem o esforço manual

•	 Áudio de banda larga de maior qualidade em conformidade com as normas da indústria e 
tecnologia de cancelamento de ruído em conformidade com as regras de segurança, uma vez que 
os microfones são atenuados quando o autor da chamada não está a falar

•	 Actualizações de firmware regulares e acesso ao conjunto de desenvolvimento Plantronics 
Manager Pro e Plantronics Hub, que ajuda na gestão do inventário

•	 O DA90 está optimizado para utilização com os auscultadores Plantronics Digital de 6 pinos

SÉRIE DA

Processadores de áudio USB (Série DA) Referência

DA70 201851-02

DA80 201852-02

DA90 201853-02

Ligação a PC ou telefone de secretária com processadores de áudio da Plantronics

Ideal para Utilizadores intensivos de telefones, incluindo centros de suporte técnico 

e apoio ao cliente formais

SÉRIE DA 

•	Totalmente compatível com CI  

para interacções mais inteligentes  

com o cliente 

•	Quick Disconnect para várias ligações  

e que permite falar enquanto se afasta 

da central 

•	Retorno máximo do investimento  

no softphone 

•	Conformidade com Noise@Work 

incorporada 

•	Redução do esforço manual com a 

funcionalidade automatizada 

•	Áudio melhorado para chamadas de 

maior qualidade 

•	Aplicações de software para tarefas  

de gestão

Para obter mais informações acerca da Série DA ou outro produto, consulte o  

Web site plantronics.com

SERVIÇO E SUPORTE GLOBAL  

Suportado pelo serviço e assistência global da Plantronics líder do sector.

Tel: 0800 84 45 17

Ligue-se à Plantronics

Concebido para o desempenho

© 2014 Plantronics, Inc., Plantronics, EncorePro e SoundGuard são marcas comerciais da Plantronics, Inc. registadas nos Estados Unidos e noutros países;  
DA70, DA80, DA90 e Quick Disconnect são marcas comerciais da Plantronics, Inc. 10.14

HAUPTMERKMALE

•	 Die Quick Disconnect-Funktion ermöglicht ein einfaches Verlassen des Arbeitsplatzes und ist mit fast 
allen Plantronics® Headsets kompatibel.

•	 Professionelle Performance, die Einhaltung von Richtlinien und ein vereinfachter VoIP-Einsatz tragen zu 
einer höheren Rentabilität bei der Einführung von Softphones bei.

•	 Automatische Funktionen schränken die Lärmbelastung über den Tag für den Nutzer ein und  
reduzieren Geräuschspitzen, um internationale Lärmschutz-Vorschriften einzuhalten.

•	 CI-fähiges Annehmen/Beenden, die Lautstärkeregelung und die Mikrofonstummschaltung reduzieren 
den manuellen Aufwand. 

•	 Das qualitativ hochwertige Breitband-Audio erfüllt Branchenstandards. Darüber hinaus unterstützt 
auch die verbesserte Noise Cancelling-Technologie die Einhaltung von Sicherheitsvorschriften, da die 
Mikrofone gedämpft werden, wenn der Anrufer nicht spricht.

•	 Regelmäßige Firmware-Upgrades sowie Zugang zu Plantronics Manager Pro und zu Plantronics Hub 
unterstützen die Managementerfassung.

•	 Weltweite Unterstützung durch den branchenführenden Service und Support von Plantronics.

DA SERIE

DA Series Artikelnummer

DA70 201851-02

DA80 201852-02

DA90 201853-02

Anschlussmöglichkeiten PC oder Tischtelefon mit Plantronics Audio Prozessoren

Ideal für Vieltelefonierer, Traditionelle Contact Center, In-House Contact Center

DA SERIE 

•	Unterstützt den vollständigen Einsatz 
von CI für hochwertige Kundenkontakte

•	Quick Disconnect-Funktion für 
komfortablen Anschlusswechsel

•	Maximale Rentabilität der Softphone-
Investition

•	Integrierter Gehörschutz vor 
Lärmbelastung am Arbeitsplatz

•	Geringerer manueller Aufwand durch 
automatisierte Funktionen

•	Verbessertes Audio für hochwertige 
Gesprächsqualität

•	Softwareanwendungen für  
Management Berichterstattung

•	Weltweite Unterstützung durch den 
branchenführenden Service und Support 
von Plantronics

Audio auf höchstem Niveau

Weitere Informationen zu der DA Serie oder zu anderen Produkten von Plantronics finden  

Sie auf unserer Webseite www.plantronics.com

ERSTKLASSIGER KUNDENSERVICE UND SUPPORT 
Der Plantronics Kundenservice bietet Ihnen erstklassigen Support und ermoglicht es, dank des 
Austauschservice vorab, Ihr Geschaft erfolgreich weiter zu fuhren. Au.erdem gewahrt Plantronics eine 

umfangreiche Garantie von 2 Jahren auf all seine Produkte.

Plantronics B.V. Zweigniederlassung Deutschland, Agrippinawerft 30, D-50678 Köln
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