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1. Prefazione

Destinazione d'uso

Guida utente QTS

Il presente documento € destinato a consumatori e amministratori di archivio. L'uso della presente guida
presuppone che l'utente possieda delle conoscenze di base dei concetti di archiviazione e backup.

Convenzioni

Simbolo

Descrizione

Nelle Note sono fornite le impostazioni di configurazione predefinite e altre
informazioni supplementari.

@
o

Nelle Note importanti sono fornite informazioni sulle impostazioni di
configurazione richieste e altre informazioni critiche.

Nei Suggerimenti sono forniti consigli o metodi alternativi per eseguire un'attivita
o impostare una configurazione.

o

Nelle Avvertenze sono fornite informazioni che, se ignorate, potrebbero causare
potenziali perdite, lesioni o decessi.

Modifiche a questa Guida per l'utente

Sono state apportate le seguenti modifiche alla guida per l'utente per riflettere gli aggiornamenti a QTS 4.4.2.

Argomento

Modifiche

Impostazioni globali disco/dispositivo

» Aggiunta 'impostazione Utilizzare SSD la
durata restante stimata con la migrazione
disco S.M.A.R.T..

+ Titolo della schermata cambiato da
Impostazioni globali integrita disco a
Impostazioni globali disco/dispositivo.

Stato disco

Aggiunto il nuovo stato Scollegato in modo sicuro.

Azioni disco

Modificato Esegui scansione in Scansiona blocchi
non validi.

Creazione di uno storage pool

Aggiunta una spiegazione per In uso € Avviso
per lo stato del disco

Creazione di uno storage pool Qtier

Aggiunta una nota sull'uso delle unita di espansione
della serie TL con Qtier.

Creazione di un volume statico

Aggiunta una spiegazione per In uso € Avviso
per lo stato del disco

Stato dello storage pool

Nuovo argomento.

Espansione di uno storage pool mediante I'aggiunta
di un nuovo RAID Group

Aggiunta una nota sulla selezione di un
alloggiamento QNAP JBOD per I'espansione.

Ripristino di un RAID Group con stato di errore

Titolo del’argomento cambiato, etichetta del
pulsante cambiata da Recupera a Recupera RAID.

Ripristino di un RAID Group con stato Danneggiato

Nuovo argomento.
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Argomento

Modifiche

Unita di espansione

» Contenuti dell'unita di espansione spostati nella
sezione appropriata

+ Aggiunte le informazioni sui dispositivi RAID
esterni di QNAP

» Aggiunte le informazioni sugli alloggiamenti
JBOD di QNAP

Ripristino automatico unita di espansione

Nuova funzione.

Ripristino unita di espansione

» Cambiato il nome dell’argomento.

» Cambiato Scansiona e ripristina spazio di
archiviazione in Collega e Ripristina storage
pool.

* Rimosso Recupera alloggiamento.

Ripristino di file e cartelle utilizzando versioni
precedenti di Windows

Aggiunti due nuovi prerequisiti.

Creazione della cache SSD
Configurazione impostazioni cache SSD

Aggiunta una nota che indica che i dispositivi
dispositivo di archiviazione esterni non possono
usare la cache SSD in sola lettura.

Azioni disco di archiviazione esterna

Nuovo argomento.

Ricollegamento di un volume VJBOD Cloud
esistente
Ricollegamente di un LUN VJBOD Cloud

Aggiunta la disconnessione forzata da un altro
passaggio del NAS.

Stato di connessione volume/LUN

Aggiunto il nuovo stato Sincronizzazione.

Azioni di connessione volume/LUN

» Aggiunta una nota a Rimuovi

» Aggiunta la funzione Forza scollegamento.

Configurazione delle impostazioni di
amministrazione del sistema

Cambiata la versione TLS predefinita in 1.2

Configurare la politica della password

Aggiunta una nuova politica sulla password
predefinita

Ripristino e reimpostazione del sistema sui valori
predefiniti di fabbrica

Cambiata la password admin predefinita per
l'indirizzo MAC del NAS

Creazione di una cartella condivisa
Modifica delle proprieta di cartelle condivise
Creazione di una cartella condivisa di snapshot

Aggiunta una nota sulle cartelle di Time Machine.

Configurazione dei Servizi di rete Microsoft

» Aggiunta I'impostazione File Veto

» Aggiunta la nota per Consenti collegamenti
simbolici che ha effetto sul ripristino dei file
della snapshot utilizzando le versioni precedenti
di Windows.

MIB (Management Information Base) SNMP

Cambiato I'OID predefinito in
1.3.6.1.4.1.24681.2.

Multimedia

Rimossi tutti i contenuti relativi al server iTunes
poiché la funzione & stata rimossa da QTS 4.4.2

Installazione di HD Station
Configurazione di HD Station

Cambiato il percorso di HD Station in Pannello di
controllo > Applicazioni > Applicazioni display
HDMI
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Argomento Modifiche
Applicazioni di HD Station Cambiato il percorso di gestione dell’applicazione
HD Station in App Center > HybridDesk Station
Aggiungere un disco remoto Aggiunto il passaggio di configurazione 1/O sincrono.
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2. Panoramica

Accesso NAS

Guida utente QTS

Metodo

Descrizione

Requisiti

Browser Web

E possibile accedere al NAS utilizzando
qualsiasi computer nella stessa rete se si
dispone delle seguenti informazioni:

* Nome NAS (Esempio: http://
example123/) o indirizzo IP

« Credenziali di accesso di un account
utente valido

Per ulteriori dettagli, vedere Accesso al
NAS tramite un browser.

» Computer connesso alla stessa rete
del NAS

* Browser Web

Qfinder Pro Qfinder Pro € una utility desktop che » Computer connesso alla stessa rete
consente di individuare e accedere ai del NAS
dispositivi QNAP NAS in una rete
specifica. L'utilita supporta Windows, * Browser Web
macOS, Linux e Chrome OS. ]
Per ulteriori dettagli, vedere Accesso al * Qfinder Pro
NAS utilizzando Qfinder Pro.
Qmanager Qmanager € un'applicazione mobile che » Dispositivo mobile connesso alla

consente agli amministratori di gestire e
monitorare i dispositivi NAS nella stessa
rete.

Qmanager puod essere scaricato su Apple
App Store e Google Play Store.

Per ulteriori dettagli, vedere Accesso al
NAS tramite Qmanager.

stessa rete del NAS

* Qmanager

Explorer (Windows)

Una cartella condivisa NAS puo essere
mappata come unita di rete per accedere
facilmente ai file tramite Explorer.

Per dettagli sulla mappatura delle cartelle
condivise, vedere Mappare una cartella
condivisa in un computer Windows.

» Computer Windows connesso alla
stessa rete del NAS

» Qfinder Pro

Finder (macOS)

Una cartella condivisa NAS puo essere
montata come unita di rete per accedere
facilmente ai file tramite Finder.

Per dettagli sul montaggio delle cartelle
condivise, vedere Montaggio di una
cartella condivisa in un computer Mac.

» Computer Mac connesso alla stessa
rete del NAS

* Qfinder Pro

Accesso al NAS tramite un browser

1. Verificare che il computer sia connesso alla stessa rete del NAS.

2. Aprire un browser Web sul computer in uso.

3. Digitare l'indirizzo IP del NAS nella barra degli indirizzi.
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Suggerimento
Se non si conosce l'indirizzo IP del NAS, & possibile individuarlo utilizzando Qfinder Pro.
Per ulteriori dettagli, vedere Accesso al NAS utilizzando Qfinder Pro.

Viene visualizzata la schermata di accesso QTS.
4. Specificare nome utente e password.

5. Fare clic su Accesso.
Viene visualizzato il desktop di QTS.

Accesso al NAS utilizzando Qfinder Pro
1. Installare Qfinder Pro in un computer collegato alla stessa rete del NAS.

Suggerimento
S Per scaricare Qfinder Pro, andare su https://www.gnap.com/en/utilities.

2. Aprire Qfinder Pro.
Qmanager ricerca automaticamente tutti i dispositivi QNAP NAS nella rete.

3. Individuare il NAS nell'elenco, quindi fare doppio clic sul nome o sull'indirizzo IP.
Nel browser Web predefinito, viene aperta la schermata di accesso QTS.

4. Specificare nome utente e password.

5. Fare clic su Accesso.
Viene visualizzato il desktop di QTS.

Accesso al NAS tramite Qmanager
1. Installare Qmanager in un dispositivo Android o iOS.

Suggerimento
Per scaricare Qmanager, andare su Apple App Store o Google Play Store.

2. Aprire Qmanager.

3. Toccare Aggiungi NAS.
Qmanager ricerca automaticamente tutti i dispositivi QNAP NAS nella rete.

4. Individuare il NAS nell'elenco, quindi toccare il nome o l'indirizzo IP.
5. Specificare nome utente e password.

6. Opzionale: Se il dispositivo mobile e il NAS non sono collegati alla stessa sottorete, eseguire una delle
azioni seguenti.
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Azione Passaggi

Aggiungi NAS manualmente a. Toccare Aggiungi NAS manualmente.
b. Specificare le seguenti informazioni.

* Nome host o indirizzo IP del NAS

+ Password dell'account admin

c. Toccare Salva.

Accedere utilizzando QID a. Toccare Accedi a QID.

b. Specificare le seguenti informazioni.
+ L'indirizzo e-mail usato per creare con l'account QNAP
» La password dell'account QNAP

c. Toccare Registrati.

d. Individuare il NAS nell'elenco, quindi toccare il nome o
l'indirizzo IP.

Verifica in due passaggi

La verifica in due passaggi migliora la protezione degli account utente. Se la funzione & abilitata, gli utenti
dovranno specificare un codice di sicurezza a sei cifre, oltre alle credenziali dell'account, durante I'accesso.

Per usare la verifica in due passaggi, occorre installare un'applicazione di autenticazione nel dispositivo
mobile. L'applicazione deve implementare i servizi di verifica utilizzando I'algoritmo TOTP (Time-based One-
time Password). QTS supporta Google Authenticator (per Android, iOS e BlackBerry) e Authenticator (per
Windows Phone).

Abilitazione della verifica in due passaggi

1. Installare un'app Authenticator sul dispositivo mobile.
QTS supporta le seguenti applicazioni:

» Google Authenticator: Android, iOS e BlackBerry
+ Authenticator: Windows Phone

2. Verificare che l'ora del sistema sul NAS e sul dispositivo mobile siano sincronizzate.

Suggerimento
QNAP consiglia di connettersi a un server NTP per verificare che il NAS rispetti lo standard
UTC (Coordinated Universal Time).

3. In QTS, andare su Opzioni > Verifica in due passaggi.

4. Fare clic su Introduzione.
Viene aperta la finestra Verifica in due passaggi.

5. Aprire I'app Authenticator sul dispositivo mobile.

6. Configurare I'applicazione scansionando il codice QR oppure specificando la chiave di sicurezza
visualizzata nella finestra Verifica in due passaggi.
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7. Nella finestra Verifica in due passaggi, fare clic su Avanti.
Viene visualizzata la schermata Conferma impostazioni di verifica in due passaggi.

8. Specificare il codice di sicurezza generato dall'app Authenticator.

9. Selezionare un metodo di verifica alternativo da usare ogni volta che il dispositivo mobile &

inaccessibile.
Metodo Passaggi
Rispondere a una domanda di Selezionare una delle opzioni oppure immettere la propria
sicurezza. domanda di sicurezza.

Inviare un codice di sicurezza tramite a. Andare su Pannello di controllo > Centro notifiche >
e-mail. Associazione dispositivo e account di servizio > E-mail.

b. Verificare che il server SMTP sia configurato correttamente.

10. Fare clic su Fine.

Accesso a QTS con la verifica in due passaggi
1. Specificare nome utente e password.

2. Specificare il codice di sicurezza generato dall'applicazione Authenticator installata nel dispositivo
mobile.

3. Opzionale: Se il dispositivo mobile & inaccessibile, fare clic su Verifica in un altro modo.
4. Specificare la risposta alla domanda di sicurezza.

5. Fare clic su Accesso.

Disattivazione della verifica in due passaggi

Situazione Azione utente Passaggi
Gli utenti non possono Gli amministratori possono 1. Andare su Pannello di controllo >
accedere ai propri account. | disattivare la verifica in due Privilegi > Utenti .
passaggi tramite il Pannello
di controllo. 2. ldentificare un utente bloccato, quindi
i oy L8)
fare clic su "=,

3. Deselezionare Verifica in due
passaggi.

4. Fare clic su OK.
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Situazione Azione utente Passaggi
Un amministratore & bloccato | Un amministratore deve Premere il pulsante RESET sul retro del
fuori e nessun altro ripristinare le impostazioni di | NAS per tre secondi.
amministratore pud accedere | fabbrica. Il NAS ripristina la password amministratore
all'account. predefinita e le impostazioni di rete.

@ Nota

Per informazioni sulla password
amministratore predefinita, vedere
Backup/Ripristino.

Q Avvertenza
Premere il pulsante RESET per

10 secondi per reimpostazione
tutte le impostazioni ed eliminare
tutti i dati nel NAS.

Informazioni su QTS

QTS e un sistema operativo basato su Linux, che esegue applicazioni per gestione di file, virtualizzazione,
sorveglianza, multimedia e altri fini. Il kernel ottimizzato e i vari servizi consentono di gestire in modo
efficiente le risorse di sistema, il supporto delle applicazioni e la protezione dei dati. QTS presenta inoltre
utilita integrate che estendono la funzionalita e migliorano le prestazioni del NAS.

L'interfaccia utente multifinestra e multitasking aiuta a gestire il NAS, gli account utente, i dati e le
applicazioni. Inoltre, QTS fornisce funzioni integrate che consentono di archiviare e condividere facilmente i
file. QTS contiene inoltre App Center, che offre ulteriori applicazioni scaricabili per la personalizzazione del
NAS e migliorare i flussi di lavoro dell'utente.

Navigazione QTS

Barra attivita

12 3 4 5 6 7 8 9 10 4
N. Elemento Possibili azioni utente
1 Mostra desktop Fare clic sul pulsante per ridurre al minimo o ripristinare tutte le

finestre aperte.

2 Menu principale Fare clic sul pulsante per aprire il pannello del Menu principale a
sinistra del desktop.

3 Ricerca + Digitare le parole chiave per individuare impostazioni,
applicazioni e contenuti guida.

 Fare clic su una voce nei risultati della ricerca per aprire
I'applicazione, I'utilita di sistema o la finestra Help Center.
Se l'applicazione non & ancora installata, QTS apre la
schermata di download corrispondente nella finestra App
Center.
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Elemento

Possibili azioni utente

Controllo volume

@ Nota
Questa funzione &

disponibile solo in
modelli con determinate
specifiche hardware.

Fare clic sul pulsante per visualizzare quanto segue:

* Volume multimediale: Fare clic e trascinare la miniatura del
dispositivo di scorrimento per regolare il volume audio delle
applicazioni con microfono integrato o porta di uscita linea.

« HD Station
* Music Station
* OceanKTV

* Volume avviso audio: Fare clic e trascinare la miniatura del
dispositivo di scorrimento per regolare il volume degli avvisi
audio di sistema.

Attivita in background

» Posizionare il puntatore del mouse su un pulsante per vedere
il numero di attivita in esecuzione in background. Esempi di
attivita in esecuzione in background sono il backup file e la
conversione multimediale.

* Fare clic sul pulsante per vedere i seguenti dettagli per ogni
attivita in background.

* Nome attivita
» Descrizione attivita
» Avanzamento (percentuale di completamento)

* Fare clic su @ per interrompere un'attivita.

Dispositivi esterni

» Posizionare il puntatore del mouse sul pulsante per
visualizzare il numero di dispositivi di archiviazione esterni
connessi alle porte USB e SATA nel NAS.

» Fare clic sul pulsante per vedere i dettagli per ogni dispositivo
connesso.

» Fare clic su un dispositivo nell'elenco per aprire File Station e
visualizzare il contenuto del dispositivo.
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Elemento

Possibili azioni utente

Notifiche di eventi

» Posizionare il puntatore del mouse su un pulsante per vedere
il numero di errori recenti, avvisi e notifiche.

» Fare clic sul pulsante per vedere i seguenti dettagli per ogni
evento:

* Tipo di evento

« Descrizione

Indicatore ora
* Numero di istanze

 Fare clic su una voce dell'elenco per visualizzare I'utilita o la
schermata applicazione associata.
Fare clic su una voce di log errore o avviso per aprire la
finestra Registri di sistema.

* Fare clic su Altro>> per aprire la finestra Registri di sistema.

» Fare su Cancella tutto per eliminare tutte le voci di elenco.

Suggerimento

E possibile creare regole di notifica utilizzando il
Centro notifiche. Per ulteriori dettagli, vedere
Regole di notifica di sistema.

Opzioni

Fare clic sull'immagine del profilo per aprire la schermata Opzioni.
Per ulteriori dettagli, vedere Opzioni.
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Elemento

Possibili azioni utente

[USER_NAME]

Fare clic sul pulsante per visualizzare I'ora dell'ultimo accesso e i
seguenti elementi del menu:

» Opzioni: viene aperta la finestra Opzioni
Per ulteriori dettagli, vedere Opzioni.

» Sospensione: mantiene il NAS accesso ma riduce
notevolmente il consumo di energia.
Questa funzione & disponibile solo in modelli con determinate
specifiche hardware.

* Riavvia: riavvia il NAS
+ Spegnimento: arresta QTS e spegne il NAS

Suggerimento
I NAS puo essere spento anche tramite uno dei
metodi seguenti:

» Tenere premuto il pulsante di alimentazione per
1,5 secondi.

 Aprire Qfinder Pro e andare su Strumenti >
Spegnere il dispositivo .

+ Aprire Qmanager e andare su Menu >
Strumenti di sistema > Sistema . Toccare
Spegnimento.

* Disconnessione: disconnette l'utente dalla sessione corrente

Panoramica 19



Guida utente QTS

Elemento

Possibili azioni utente

Altro

Fare clic sul pulsante per visualizzare i seguenti elementi del
menu:

Guida: visualizza i collegamenti alla Guida di avvio rapido,
alla Guida di virtualizzazione, Help Center € alla pagina dei
tutorial online

Lingua: apre un elenco di lingue supportata e consente di
modificare la lingua del sistema operativo

Preferenze desktop: apre un elenco di modalita di
visualizzazione e consente di selezionare la modalita preferita
per visualizzare il desktop QTS in base al tipo di dispositivo

Richiesta di assistenza: viene aperta la finestra Helpdesk

Dati e Privacy: viene aperta la pagina Informativa sulla
Privacy QNAP

Informazioni: Visualizza le seguenti informazioni:
+ Sistema operativo
* Modello hardware
» Versione sistema operativo
* Numero di unita installate
* Numero di unita baie vuoti
* Nome volume di sistema
» Spazio su disco usato

» Spazio su disco disponibile

11

Dashboard

Fare clic sul pulsante per visualizzare il dashboard.
Per ulteriori dettagli, vedere Dashboard.
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Opzioni

Options

£ 1 Profile 2 Wallpaper 3 2-step Verification 4 Change Password 5 E-mail Account 6 Misce >

ame: admin

~

nnection Logs: View

Edit login screen

N. Scheda Possibili azioni utente

1 Profilo + Specificare le seguenti informazioni facoltative:
» Immagine profilo

* Indirizzo di posta elettronica

* Numero di telefono

+ Fare clic su Visualizza per visualizzare la schermata Log
di connessione sistema.

 Fare clic su Modifica schermata di accesso per aprire la
schermata di configurazione Schermata di accesso nella
finestra Pannello di controllo.

» Fare clic su Applica per salvare tutte le modifiche.

2 Sfondo + Selezionare uno sfondo fra le opzioni integrate oppure
caricare una foto.

+ Fare clic su Applica per salvare tutte le modifiche.

3 Verifica in 2 fasi Fare clic Introduzione per aprire la procedura guidata di
configurazione. Per ulteriori dettagli, vedere Abilitazione della
verifica in due passaggi.

4 Cambia password + Specificare le seguenti informazioni:
* Vecchia password

* Nuova password: specificare una password con un
massimo di 64 caratteri. QNAP consiglia di utilizzare
password con almeno 6 caratteri.

» Fare clic su Applica per salvare tutte le modifiche.

5 Account e-mail » Aggiungere, modificare ed eliminare account e-mail da
usare per condividere i file.

 Fare clic su Applica per salvare tutte le modifiche.
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Scheda

Possibili azioni utente

Varie

» Se necessario, abilitare le seguenti impostazioni.

Disconnessione automatica dopo un periodo
d'inattivita: specificare la durata dell'inattivita dopo la
quale l'utente sara disconnesso automaticamente.

Avvisami quando chiudo QTS: se abilitato, QTS
richiede agli utenti di confermare ogni tentativo di
uscita dal desktop (facendo clic sul pulsante Indietro o
chiudendo il browser). QNAP consiglia di abilitare
questimpostazione.

Riaprire le finestre quando si effettua di nuovo il
login a NAS: se abilitato, le impostazioni desktop
correnti (incluse tutte le nuove finestre) sono
mantenute fino alla sessione successiva.

Mostra il tasto di commutazione desktop: se
abilitato, QTS visualizza i tasti di commutazione
desktop <> a sinistra e a destra del desktop.

Mostra la barra del collegamento sul desktop: se
abilitato, QTS visualizza la barra di collegamento alla
base del desktop.

Mostra il tasto Dashboard: se abilitato, QTS
visualizza il tasto per mostrare il dashboard sulla barra
delle attivita.

Mostra ora del NAS sul desktop: se abilitato, QTS
visualizza l'ora, il giorno e la data corrente del NAS
nella parte inferiore destra del desktop.

Tieni aperto il menu principale dopo la selezione:
se abilitato, QTS mantiene il menu principale visibile
sul desktop dopo la sua apertura.

Mostra un elenco di azioni quando vengono rilevati
dispositivi di archiviazione esterna: se abilitato,
QTS visualizza la casella Autoplay ogni volta che un
dispositivo di archiviazione esterna viene inserito in
una porta USB o SATA.

 Fare clic su Applica per salvare tutte le modifiche.
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Dashboard
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Il dashboard viene aperto nell'angolo in basso a destra del desktop.

Suggerimento
E possibile fare clic e trascinare una sezione in qualsiasi area del desktop.

N. Sezione Informazioni visualizzate Azioni utente
1 Salute del sistema * Nome NAS Fare clic sull'intestazione per
creare Pannello di controllo >
» Tempi di attivita (numero di Sistema > Stato del sistema >

giorni, ore, minuti e secondi) | Informazioni sistema .

In presenza di problemi al disco,
fare clic sull'intestazione per aprire
la Archiviazione e snapshot.

+ Stato integrita

2 Informazioni hardware » Temperatura sistema Fare clic sull'intestazione per
. aprire Pannello di controllo >
* Velocita ventola CPU Sistema > Stato del sistema >

. ) Informazioni hardware .
* Velocita ventola sistema

* Velocita ventola sistema

3 Monitor risorse » Utilizzo CPU in % Fare clic sull'intestazione per
aprire Pannello di controllo >
* Utilizzo memoria in % Sistema > Monitor risorse >
Panoramica .

» Velocita di caricamento e
download di rete di ciascuna
scheda.
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Sezione

Informazioni visualizzate

Azioni utente

Schede di espansione

Per ciascuna scheda di
espansione:

» Assegnazione (o "Pronto" se
non assegnato)

* Produttore

* Modello

+ Utilizzo memoria
« Utilizzo GPU

» Velocita ventola

» Temperatura

Fare clic sull'intestazione per
aprire Pannello di controllo >
Sistema > Hardware > Schede di
espansione .

Integrita disco

* Numero di dischi installati

+ Stato di integrita dei dischi
installati

* Numero di dischi VJBOD

+ Stato integrita dei dischi
VJBOD

» Fare clic sull'intestazione per

aprire la schermata Integrita
disco in Archiviazione e
snapshot.

Fare clic sul& per passare tra
le informazioni disco e NAS.

Fare clic su un nome disco per
visualizzare le seguenti
informazioni per ciascun disco
installato:

» Capacita/dimensioni
+ Temperatura
+ Stato integrita

Fare clic su Dettagli per aprire
Archiviazione e snapshot >
Panoramica > Archiviazione.

Archiviazione

Per ogni volume:

+ Stato

» Spazio utilizzato

+ Spazio disponibile

+ Dimensione cartella
Per ogni storage pool:

+ Stato

» Spazio utilizzato

» Spazio disponibile

* Dimensioni volume

Fare clic sull'intestazione per
aprire la schermata Risorsa
archiviazione nella finestra
Monitor risorse.

Fare clic sul& per passare tra
le informazioni di volume e
storage pool.
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N. Sezione Informazioni visualizzate Azioni utente
7 Utenti online * Nome utente Fare clic sull'intestazione per
aprire Pannello di controllo >
* Durata sessione Sistema > Log di sistema >

Utenti online .
* Indirizzo IP

8 Attivita programmate + Tipo di attivita Usare i filtri per visualizzare le
o o attivita eseguite entro uno
* Riepilogo attivita specifico periodo di tempo.

* Nome attivita

* Indicatore ora

+ Stato

9 Notizie Collegamenti agli annunci QNAP | Fare clic sull'intestazione per
aprire le pagine pertinenti nel sito
Web di QNAP.

Menu principale

N. Sezione Descrizione Possibili azioni utente
1 Informazioni NAS Visualizza il nome NAS e il numero N/D
modello.
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Sezione Descrizione Possibili azioni utente
Sistema Visualizza un elenco di utilita di * Aprire un'utilita di sistema o
sistema e altri programmi che applicazione nel desktop QTS.
consentono di gestire il NAS. _
Di seguito sono riportate le utilita di * Fare clic su un elemento del
sistema predefinite: menu.
« Pannello di controllo » Con il tasto destro del mouse
fare clic su un elemento del
» Archiviazione e snapshot menu e selezionare Apri.
» iSCSI e Fibre Channel » Aprire un'applicazione in una
_ nuova scheda del browser (solo
* Utenti per determinate app).
* Rete e switch virtuale « Con il tasto destro del mouse
fare clic su un elemento del
* myQNAPcloud menu e selezionare Apri in
« Monitor risorse una nuova scheda del
browser.
* App Center » Crea tasto di scelta rapida su
« Help Center desktop
. Qboost » Con il tasto destro del mouse
fare clic su un elemento del
- Applicazioni display HDMI menu e selezionare Crea
collegamento rapido.
Nota ) )
Questa voce del menu & * Fare clic e trascinare un
disponibile solo in modelli elemento del menu sul
con determinate specifiche desktop.
hardware.
Applicazioni Visualizza un elenco di applicazioni

sviluppate da QNAP o sviluppatori
terzi.
Quando un'app viene installata, viene
aggiunta automaticamente all'elenco
applicazioni.
Di seguito sono riportate le
applicazioni predefinite:

» Backup Station

+ File Station

» Helpdesk

+ License Center

* Multimedia Console

¢ Centro notifiche

» Certificato SSL QTS
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Desktop

1 Control Panel File Station myQNAPcloud App Center Help Center HybridDesk Station

AA_»__-—"
-
3)
=
4
”y . y S
1080
- . — - Thu., Oct 5
® @’7 ® 8
# Elemento Descrizione Possibili azioni utente
1 | Sfondo Quest'immagine digitale viene usata Modificare lo sfondo nella finestra
come sfondo per il desktop QTS. Opzioni.
Gli utenti possono selezionare uno degli
sfondi disponibili oppure caricare
un'immagine
2 |lcone di Viene aperta una app o un'utilita. » Fare clic su un'icona per aprire la
collegamento Quando si installa un'applicazione, QTS finestra dell'applicazione.
rapido crea automaticamente un collegamento _
rapido sul desktop. Di seguito sono * Con il testo destro del mouse, fare
riportati i collegamenti rapidi predefiniti: clic su un‘icona e selezionare una

delle opzioni seguenti:

« Pannello di controllo
» Apri: viene aperta la finestra

+ File Station dell'applicazione

» Archiviazione e snapshot * Rimuovi: viene eliminata
l'icona dal desktop

* App Center
 Fare clic e trascinare un'icona su un

* Help Center altro desktop.
3 | Desktop In quest'area sono riportate applicazioni | Fare clic su < o0 > per passare a un altro
e utilita di open system. |l desktop & desktop.

composto da tre schermate separate.
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Elemento Descrizione Possibili azioni utente
Qboost Consente di gestire e monitorare il . ; @ =
. i Fare clic su'=—= o =& per
consumo di memoria. . . .
visualizzare lo stato della memoria e
aprire il pannello Qboost.
. -«
Fare clic su '™ o s per
nascondere lo stato della memoria e
chiudere il pannello Qboost.
Cestino Visualizza I'elenco di file che 'utente . Fare clic s ]j er aprire la
attivo ha spostato nel Cestino. schermatau del (?estir?o nella
Le seguenti applicazioni forniscono agli finestra File Station
utenti la possibilita di scegliere se |
eliminare definitivamente i file o se « Con il testo destro del mouse. fare
spostarli nel Cestino. ’
clic su ]j e selezionare una delle
* File Station opzioni seguenti:
* Music Station » Apri: viene aperta la schermata
) Cestino nella finestra File
* Photo Station Station
* Video Station - Svuota tutto: elimina
definitivamente i file nel Cestino
» Impostazioni: viene aperta la
schermata Cestino di rete
nella finestra Pannello di
controllo
Data e ora Viene visualizzata la data e I'ora N/D

configurate dall'utente durante
l'installazione del sistema operativo.

Barra collegamenti

Sono visualizzati i collegamenti rapidi a
myQNAPcloud, le pagine di download di
app e utility, i canali di feedback e
I'Helpdesk.

Fare clic su uno dei seguenti pulsanti:

) @: apre il sito Web myQNAPcloud
un un'altra scheda del browser

: apre la pagina di download per
utilita e applicazioni mobili

: fornisce collegamenti alla Wiki
di QNAP, il forum QNAP e il portate
del Servizio clienti

: viene aperta I'utilita Helpdesk

Notifiche

L'utente riceve notifiche su importanti
eventi del sistema che potrebbero
richiedere un'azione dal parte dell'utente
stesso. Le notifiche appaiono
nell'angolo in basso a destra del
desktop.

Fare clic sulla notifica per aprire la app
o l'utilita corrispondente.
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Qboost

) Qboost YO

Memory ﬂ Junk Files 2 Top 5 Applications by Memory Usageg
Application CPU Usage Memory
B) virtualization St.. 39% 1.02 GB
@ asirch 09% 386.60 MB
\ Microsoft Netwo... 00% 11498 MB

© HBS 3 Hybrid Ba.. 0.0% 109.36 MB

Optimize Qsync Central 00% 97.12MB

Qboost € un'utilita di sistema che monitora e consente di gestire il consumo di memoria. Fornisce le seguenti
informazioni:

# Sezione Descrizione Azioni utente
1 Memoria Una grafica che mostra | Fare clic su Ottimizza per cancellare la
'uso della memoria sul memoria buffer (livello blocco) e la
NAS. memoria cache (livello file).
Spostare il puntatore sul widget della
* Blu: La memoria memoria per vedere la quantita di
disponibile espressa | memoria disponibile e libera in MB, GB
in percentuale. La o TB.

memoria disponibile
€ la somma della
memoria libera, la
memoria buffer, la
memoria cache e di
altre memorie
recuperabili.

* Verde: La memoria
libera espressa in
percentuale. La
memoria libera & la
memoria attualmente
non usata e non
allocata.
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# Sezione Descrizione Azioni utente
2 File indesiderati | file indesiderati sono file | < Fare clic su Cancella per eliminare
di sistema non necessari definitivamente i file indesiderati.
e file nel Cestino che Per impostazione predefinita,
consumano spazio su selezionando Cancella vengono
disco e memoria. eliminati solo i file di sistema non
necessari, come i file creati dal
sistema operativo e dalle
applicazioni durante I'esecuzione
di determinate attivita
Fare clic su n per selezionare
altri tipi di file da eliminare.
Selezionare Svuota cestino per
includere i file rimossi sul Cestino
dall'utente attivo corrente.
3 Prime 5 applicazioni per uso | Prime cinque applicazioni . n . )
di memoria e servizi che consumano | Fare clic su Bl per visualizzare tutte le
la maggior parte di aplp-llcazmmle i servizi che é p033|bllle
memoria abilitare e disabilitare dal Pannello di
controllo o dal Centro app.
Per ulteriori dettagli, vedere Gestione
applicazione.
4 Barra delle attivita di Qboost | Barra delle attivita per il ?’]
widget Qboost Fare clic su (-i*‘ per visualizzare la
guida di Qboost.
Fare clic su E per visualizzare il
widget di Qboost.

Gestione applicazione

Gestione applicazione visualizza le seguenti informazioni.

Elemento Descrizione
Applicazione Visualizza il nome dell'applicazione
Utilizzo CPU Visualizza la percentuale di potenzia di elaborazione consumata
Memoria Visualizza la quantita di memoria consumata
Tempo CPU Visualizza la quantita di tempo richiesta dalla CPU per elaborare una
richiesta di applicazione
Stato Visualizza uno dei seguenti stati:
+ Sempre abilitato
+ Sempre disabilitato
* Programmata
Azione Visualizza le icone per possibili azioni

E possibile eseguire le seguenti azioni.
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Obiettivo

Azione

Abilitare o disabilitare
un'applicazione o un servizio.

Fare clic su E per modificare lo stato su Sempre abilitato.

Fare clic su per modificare lo stato su Sempre disabilitato.

Modificare una pianificazione per
abilitare e disabilitare
un'applicazione o un servizio.

e Avvertenza
L'impostazione di una

pianificazione potrebbe
causare l'interruzione
forzata di un'applicazione
durante un'attivita.

* Fare clic su per aprire la schermata di pianificazione.

. Selezionare Abilita pianificazione.

Il calendario € attivato. Per impostazione predefinita, tutti i giorni e
le ore sono abilitati.

. Selezionare le ore durante le quali abilitare o disabilitare

I'applicazione o il servizio.
Le ore sono compilate con uno dei seguenti colori o schemi.

» Blu: applicazione o servizio abilitato.
» Grigio: applicazione o servizio disabilitato.

» A strisce: il NAS ¢ pianificato per la sospensione o per
I'arresto.

. Opzionale: per abilitare I'app in un determinato orario, specificare il

numero di minuti dopo I'ora quando I'applicazione & abilitata o
disabilitata.

Esempio: Per abilitare un'applicazione solo dopo mezzora, digitare
30.

. Eseguire una delle azioni seguenti.

 Fare clic su Applica. Applicare la pianificazione
all'applicazione o servizio selezionato

+ Selezionare Applicazione automatica: applica la
pianificazione a tutte le applicazioni e i servizi

Eliminare una pianificazione.

Fare clic su per eliminare la pianificazione e disabilitare
un'applicazione o un servizio.

Rimuovere un'applicazione.

Fare clic su .

Questa funzione si applica solo ad applicazioni disponibili nell'App
Center.

Operazioni preliminari

1. Accedere al NAS come amministratore.
L’account amministratore predefinito &€ admin.
Per ulteriori dettagli, vedere Accesso NAS.

2. Stabilire come moltiplicare o dividere lo spazio di archiviazione disponibile.
Per ulteriori dettagli, vedere Configurazione volume.

3. Opzionale: Creare uno o piu storage pool.
E necessario creare almeno un pool di archiviazione per poter creare piu volumi.
Per ulteriori dettagli, vedere Creazione di uno storage pool.

4. Creare uno o piu volumi.

E necessario creare almeno un volume per poter salvare i file sul NAS.

Panoramica 31




Guida utente QTS

Per ulteriori dettagli, vedere Creazione volume.

. Creare account utente.

QNAP consiglia di creare un account utente per ogni persona che chiede di accedere al NAS.
Per ulteriori dettagli, vedere Creazione di un utente locale.

. Opzionale: Creare gruppi di utenti.
| gruppi di utenti aiutano a gestire facilmente gli account utente.
Per ulteriori dettagli, vedere Creazione di un Gruppo utenti.

. Opzionale: Creare cartelle condivise.
QTS crea quattro cartelle condivise predefinite.
Per ulteriori dettagli, vedere Cartelle condivise.

. Modificare le autorizzazioni cartella condivisa.

Le autorizzazioni consentono di controllare chi pud visualizzare e modificare i file in una cartella
condivisa.

Per ulteriori dettagli, vedere Permessi delle cartelle condivise.

. Mappare le cartelle condivise come unita di rete nel computer.
Per ulteriori dettagli, vedere Accesso a cartella condivisa.

. Archiviare e gestire i file.
Per ulteriori dettagli, vedere File Station.
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3. Archiviazione e snapshot

Archiviazione e snapshot & una utility di QTS che consente di creare, gestire e monitorare l'archiviazione nel
NAS. Con Archiviazione e snapshot & possibile eseguire le seguenti attivita:

» Creare RAID Group, storage pool e cartelle condivise.

Monitorare I'utilizzo dell'archiviazione e le velocita di accesso.

» Eseguire il backup dei dati utilizzando le snapshot
* Accelerare le prestazioni del NAS creando una cache SSD.

» Specificare gli host (computer, server, altri dispositivi NAS) autorizzati ad accedere al NAS.

Architettura volume flessibile QTS

HDD Management g Storage Pool | .l Shared Folder
Shared Shared Shared
Folder1 § Folder2 } Folder 3

Starage Popl

RAID Expansion
Enclosurs
Architettura volume flessibile QTS
Oggetto Descrizione Dettagli
Disco Dispositivo fisico in cui archiviare | QTS limita il tipo di disco utilizzabile per la cache SSD
e recuperare dati e lo spazio di archiviazione (volumi statici e storage
pool). Per ulteriori dettagli, vedere Tipi di disco.
RAID Group Un gruppo di uno o piu dischi | dati sono distribuiti sui dischi in un RAID Group.
combinati in un disco logico. Ciascun tipo di RAID offre una combinazione differente
Generalmente i RAID Group di affidabilita, prestazioni e capacita.

contengono dischi dello stesso | Per ulteriori dettagli, vedere RAID.
tipo e capacita.

Pool di Un pool di spazio di Gli storage pool possono aggregare i RAID Group
archiviazione archiviazione composto di uno o | composti da dischi di tipi e capacita differenti. Gli
pit RAID Group. storage pool consentono una piu semplice gestione
dello spazio di archiviazione e funzioni come le
istantanee.
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Oggetto Descrizione Dettagli
Volume Una parte di spazio di E possibile creare volumi dividendo lo spazio dello
archiviazione usata per dividere | storage pool oppure utilizzando lo spazio di un RAID
e gestire lo spazio nel NAS. Group. QTS offre tre tipi di volume differenti con
diverse combinazioni di prestazioni e flessibilita.
Q Importante
Creare almeno un volume prima che il
NAS possa avviare l'archiviazione dei
dati.
iSCSI LUN Parte dello spazio di QTS offre due tipi di LUN.

(numero unita
logica)

archiviazione utilizzabile da altri
dispositivi NAS, server e
computer desktop tramite il
protocollo iSCSI.

* LUN Qasato su blocchi: creato da uno storage
pool. E simile a un volume, ma non ha alcun file
system e deve essere collegata a uno host iSCSI.

« LUN basato su file: creato su un volume. E simile
a un file immagine 1SO.

Cartella
condivisa

Cartella usata per archiviare e
condividere file.

Le cartelle condivise sono create su volumi. QTS crea
automaticamente un set di cartelle condivise
predefinite. E possibile creare piu cartelle condivise e
configurare autorizzazioni per ciascuna.

Impostazioni globali

E possibile accedere alle impostazioni globali facendo clic su ﬁ:’} nella finestra Archiviazione e snapshot.
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Impostazioni globali di archiviazione

Impostazione

Descrizione

Priorita di risincronizzazione

RAID

Specificare la velocita minima delle seguenti operazioni RAID:
* Ricrea
» Migrazione
* Pulitura
* Sincronizzazione
E possibile selezionare una delle seguenti priorita:

+ Servizio prima: QTS esegue le operazioni RAID a velocita inferiori per
mantenere le prestazioni di archiviazione NAS.

* Predefinito: QTS esegue le operazioni RAID alla velocita predefinita.

» Risincronizzazione prima: QTS esegue le operazioni RAID a velocita
superiori. Gli utenti potrebbero notare una riduzione delle prestazioni di
archiviazione NAS durante I'esecuzione delle operazioni RAID.

Q Importante
Questa impostazione influisce solo sulle velocita operative
RAID quando il NAS & in uso. Quando il NAS ¢ in stato di
inattivita, tutte le operazioni RAID sono eseguite alla piu
alta velocita possibile.

Programmazione pulitura

RAID

Abilitare questa funzione per scansionare periodicamente e correggere i
settori danneggiati nei gruppi RAID 5 e RAID 6.

Archiviazione e snapshot 35



Guida utente QTS

Impostazione

Descrizione

Recupero automatico e
pianificazione ritaglio SSD

Abilitare questa funzione per eseguire automaticamente le seguenti
operazioni su tutti i volumi thin e SSD:

* Recupero automatico: QTS restituisce lo spazio di archiviazione
inutilizzato allo storage pool principale quando i file vengono eliminati
dai volumi thin.

+ Ritaglio SSD: QTS indica al firmware SSD quali blocchi dati possono
essere cancellati in modo sicuro durante I'esecuzione del garbage
collection. In questo modo, vengono mantenute le prestazioni di
scrittura e il ciclo di vita dello SSD.

Per impostazione predefinita, le operazioni sono pianificate per essere
eseguite giornalmente alle 2:00. SSD Trim & eseguito solo su unita allo
stato solido appartenenti a un gruppo RAID 0, RAID 1 o RAID 10.

Suggerimento
E necessario abilitare questa funzione se sono presenti
uno o piu dei seguenti elementi di archiviazione:

* Volumi thin

* RAID Group SSD di tipo: Singolo, RAID 0, RAID 1,
RAID 10

Nota
Per richiedere spazio su un LUN thin, la richiesta deve
essere eseguita nel client iISCSI.

@

Controllo file system
pianificato

Abilitare questa funzione per scansionare e correggere automaticamente
tutti i volumi con errori di file system in una data successiva.

Impostazioni globali disco/dispositivo

Impostazione

Descrizione

Attiva S.M.A.R.T. predittivo
Migrazione

abilitare questa funzione per monitorare regolarmente l'integrita del disco.
Se nel disco sono rilevati degli errori S.M.A.R.T., QTS visualizza un avviso e
inizia la migrazione dei dati dal disco con errore a un disco spare. Al termine
della migrazione, il disco integro verra usato al posto di quello con l'errore.
Questo processo € piu sicuro dell'inizializzazione manuale di una
ricostruzione RAID completa dopo un errore disco.

Utilizzare SSD la durata
restante stimata con la
migrazione disco S.M.A.R.T.

Abilitare questa funzione per migrare i dati da un'unita SSD a un disco di
riserva e ricostruire il gruppo RAID quando la durata residua stimata
dell'unita SSD scende al di sotto del 5%.

Tempo di polling S.M.A.R.T.

Specificare la frequenza dei controlli di QTS sui dischi per rilevare errori
S.M.A.R.T., in minuti.

Allarme temperatura disco

Abilitare questa funzione per monitorare le temperature del disco. QTS
visualizza un avviso quando la temperatura disco € uguale o superiore alla
soglia specificata. E possibile impostare soglie separate per unita disco
rigido e unita a stato solido.
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Impostazione

Descrizione

Timer TLER/ERC

Abilitare questa funzione per specificare un tempo di risposta massimo, in
secondi, per tutti i dischi.

Quando un disco rileva un errore di lettura o scrittura, potrebbe non
rispondere quando il firmware del disco tenta di correggere l'errore. QTS
potrebbe interpretare la mancata risposta come un errore del disco.
L'attivazione di questa funzione garantisce a un disco il tempo necessario
per il ripristino dall'errore di lettura o scrittura prima che QTS lo contrassegni
come guasto e awvii la ricostruzione del gruppo RAID.

Suggerimento

* Quest'impostazione & conosciuta anche come ERC
(Error recovery control), TLER (Time-limited error
recovery) o CCTL (Command completion time limit).

* Quando questa funzione & disabilitata, QTS utilizza le
impostazioni TLER/ERC predefinite specificate dal
produttore del disco.

Controlla aggiornamenti
firmware unita di espansione
all'accesso

Controllare automaticamente online la disponibilita di un firmware piu
recente per ogni unita di espansione collegata al NAS. Se QTS rileva un
firmware piu recente, chiedera se si desidera installarlo.

Condividi dati di analisi disco
con QNAP

Inviare dati anonimi di analisi del disco e informazioni di sistema NAS a
QNAP per migliorare i prodotti futuri. QNAP non raccoglie dati utente. E
possibile rinunciare a questo programma in qualsiasi momento.

Impostazioni globali istantanee

Impostazione

Descrizione

Gestione dello spazio smart
shapshot

Abilitare questa funzione per eliminare automaticamente le istantanee meno
recenti quando lo spazio disponibile per I'archiviazione delle istantanee
(spazio istantanee garantito piu spazio storage pool libero) & inferiore a 32
GB. E possibile scegliere di escludere le istantanee pil recenti o le
istantanee create con l'impostazione Conserva istantanea
definitivamente.
O Importante

Se QTS non € in grado di creare 32GB di spazio
istantanee libero, non creera altre nuove istantanee.

Abilitare la directory
istantanee di File Station per
gli amministratori

Abilitare questa funzione per consolidare‘tutte le istantanee disponibili in
una cartella centralizzata in File Station. E possibile ripristinare file e cartelle
dalla directory istantanee copiandoli in un‘altra cartella.

Rendere la directory
istantanee (@Recently-
Snapshot) visibile nella
radice della cartella condivisa

Abilitare questa funzione per mostrare una cartella di sola lettura
@Recently-Snapshot a livello di radice di ciascuna cartella condivisa,
contenente tutte le istantanee della cartella condivisa. E possibile ripristinare
file e cartelle da @Recently-Snapshot copiandoli in un'altra cartella.
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Impostazione Descrizione
Quando il numero di Specificare il funzionamento QTS predefinito dopo che un volume, LUN o
istantanee raggiunge il NAS raggiunge il numero massimo di istantanee. E possibile scegliere uno
massimo dei seguenti funzionamenti:

» Sovrascrivere l'istantanea meno recente quando se ne acquisisce una
nuova.

* Interrompere l'acquisizione di istantanee.

Utilizzare il fuso orario GMT | Abilitare questa funzione per usare il fuso orario GMT+0 nei nomi file delle
+0 per tutti i nuovi snapshot | nuove istantanee. Questa convenzione di denominazione dei file semplifica
la gestione delle istantanee soprattutto quando si utilizzano istantanee di
dispositivi NAS siti in zone con diversi fusi orari.

Quest'impostazione si applica solo alle nuove istantanee. Le istantanee
esistenti non sono rinominate.

Mostra file nascosti in Abilitare questa funzione per visualizzare i file nascosti in Gestione
Gestione istantanee istantanee. Quest'impostazione non si influisce sui file nella directory
snapshot di File Station.

Abilita Versioni precedenti di | Se abilitati, gli utenti Windows possono visualizzare e ripristinare file da
Windows istantanee utilizzando la funzione Versioni precedenti in Windows. E
possibile disattivare questa funzione per cartelle singole, modificando le
proprieta della cartella.

Archiviazione

QTS fornisce un'architettura di archiviazione flessibile che consente di gestire, archiviare e condividere i file
facilmente.

Dischi
Tipi di disco

QTS limita il tipo di disco utilizzabile per creare la cache SSD, gli storage pool e i volumi statici.

O Importante

» Per motivi di compatibilita, gli SSD con fattore di forma PCle e gli SSD PCle M.2
installati in schede adattatori di terze parti non possono essere usati per creare nuovi
storage pool e volumi statici.

» Se si stanno gia utilizzando SSD NVMe PCle per l'archiviazione dati, la configurazione
dell'archivio esistente non sara influenzata dopo I'aggiornamento alla versione piu
recente di QTS.

Tipo disco Metodo di installazione Cache SSD Storage Pool/Volumi
statici

HDD 3.5” SATA/SAS/NL- | Unita vano NAS No Si

SAS

HDD 2.5” SATA/SAS Unita vano NAS No Si

SSD 2.5” SATA/SAS Unita vano NAS Si Si

SSD M.2 PCle NVMe Scheda QM2 Si Si

SSD M.2 PCle NVMe Scheda adattatore PCle | Si No

su M.2 di terze parti
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PCle

Tipo disco Metodo di installazione Cache SSD Storage Pool/Volumi
statici
SSD SATA M.2 Scheda QM2 Si Si
SSD SATAM.2 Slot M.2 interno NAS Si Si
SSD con fattore di forma | PCle slot Si No

Gestione Disco

E possibile gestire i dischi su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD. Selezionare un
disco per visualizzarne lo stato e i dettagli hardware.

Storage & Snapshots - X
% Storage & Snapshots [: External RAID Device v] [",‘ SSD Over-Provisioning v] [v Qtier v] [a VJBOD/VJBOD Cloud v] Q @ {é}
| Performance test ‘ | VJBOD/VJBOD Cloud v‘ | Recover v‘
Overview =) il Has Host
S M.288D1 NAS Host
M258D2 172.17.49.155
Snapshot i
& storage 55D 2
Disks/VJBOD SR
Storage/Snapshots ssps
) & ® Disk1
Cache Acceleration ©® D2 TEST1
Eamn S & @ Disk3 Disk Info H Disk Health H Action 'H BAID Group -
(@] snapshot Backup @ @ Disk4
Disk § Disk Information
Snapshot Replica s Manufacturer. WDC Current Speed: 6 Gbps
Snapshot Vault i Model WD5003ABYZ-011FAD Maximum Speed 6 Gbps
3 i ek e 2 @ Disk Capacity. 465.76 GB (500 GB) o Temperature: 48°C/ 118°F
iSCSI & Fibre Channel SSD Disk - ) )
Good Bus Type SATA Disk Access History (1/0):
2 HybridMount Aape Status: Ready Disk SMART Infermation
Used Type:
= Data Spare = Free
= Cache Hone
Stato disco
Stato Descrizione
Dati Il disco viene utilizzato per I'archivazione dati.
Riserva Il disco & configurato come hot spare.
Libero Il disco non & in uso.
Cache Il disco viene usato nella cache SSD.
Nessuna Nessun disco presente nel vano unita.
Avviso QTS ha rilevato errori S.M.A.R.T.. Eseguire un test S.M.A.R.T. completo e una scansione
disco.
Errore QTS ha rilevato errori I/0O. Sostituire il disco subito.
Scollegato in | Lo storage pool o I'unita di espansione del disco & stata scollegata in modo sicuro dal
modo sicuro NAS.
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Informazioni disco

Informazione Descrizione

Stato integrita disco Lo stato di integrita generale del disco
* Buono: disco integro.

* Awviso: QTS ha rilevato un errore. Eseguire un test
S.M.A.R.T. completo e una scansione disco.

* Errore: QTS ha rilevato un errore critico. Sostituire il disco

subito.
Produttore Produttore del disco
Modello Modello disco
Capacita del disco Capacita del disco, nei formati binario e decimale

@ Nota

* |l formato binario presume che 1 GB =
1,073,741,824 byte. Questa & la capacita
reale del disco ed & usata da computer e
sistemi operativi come QTS.

+ |l formato decimale presume che 1 GB =
1,000,000,000 byte. Questo formato & usato
dai produttori di dischi e appare in pubblicita,
sulla confezione del disco e nelle specifiche
hardware del disco.

* A causa delle differenze nel numero di byte
per gigabyte, la capacita binaria di un disco
sara di poco inferiore alla rispettiva capacita
decimale. Ad esempio, un disco pubblicizzato
con 500 GB (decimale) ha una capacita reale
pari a 456 GB (binaria).

Tipo di bus Interfaccia utilizzata dal disco

Stato Stato hardware del disco

Velocita attuale Velocita di connessione del disco all'alloggiamento

Velocita max. Velocita di trasferimento massima supportata dal vano unita o

dallo slot in cui & installato il disco

Temperatura del disco rigido Temperatura corrente del disco
La temperatura del disco & recuperata dal firmware del disco
utilizzando S.M.A.R.T.

Cronologia accesso disco (1/0) « Buono: QTS non ha rilevato alcun errore 1/0 nel disco.

* Errore: QTS ha rilevato uno o piu errori I/0 nel disco.

Informazioni SMART disco Importante

0 Se qualsiasi valore di attributo S.M.A.R.T.
raggiunge la soglia impostata dal produttore del
disco o una soglia predefinita e stabilita da QTS, il
campo diventera Avviso.
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Informazione

Descrizione

Ciclo di vita stimato restante

La durata restante del disco, calcolata dal firmware del disco.
Quando il valore raggiunge 0, sostituire il disco.

Queste informazioni sono disponibili solo per unita a stato solido
(SSD).

Azioni disco

Azione

Descrizione

Informazioni disco

Visualizza i dettagli del disco, inclusi produttore del disco, modello, numero
di serie, capacita disco, tipo di bus, versione firmware, versione ATA e
standard ATA.

Integrita disco

Visualizza le informazioni S.M.A.R.T. del disco.
Per ulteriori dettagli, vedere Impostazioni integrita disco.

Scansiona blocchi non validi

Scansionare il disco per rilevare eventuali blocchi negativi.

Suggerimento

Eseguire questa scansione se lo stato del disco cambia in
Avviso 0 Errore. Se QTS non rileva alcun blocco non
valido, lo stato ritorna su Pronto.

Per visualizzare il numero di blocchi non valido, vedere Integrita disco >
Riepilogo.

Individua Indica ai LED dell'unita di lampeggiare in modo da individuare I'unita in un
NAS o l'unita di espansione.
Scollega Rimuovere il disco dal gruppo RAID. Il gruppo deve essere di tipo: RAID 1,

RAID 5, RAID 6, RAID 10.

Imposta come ricambio
enclosure

Assegnare il disco come hot spare globale per tutti i gruppi RAID all'interno
dello stesso alloggiamento (NAS o unita di espansione).

Per ulteriori dettagli, vedere Configurazione di un disco con spazio di
alloggiamento.

Disattiva spare

Annullare l'assegnazione del disco come hot spare globale.

Nuovo volume

Creare un nuovo volume.
Per ulteriori dettagli, vedere Creazione volume.

Cancellazione sicura

Cancellare permanente tutti i dati in un disco.
Per ulteriori dettagli, vedere Cancellazione sicura.

RAID Group

Selezionare un gruppo RAID per visualizzare il tipo di RAID, la capacita e i
dischi membri.

Impostazioni integrita disco

Scheda

Descrizione Azioni

Riepilogo

Visualizza una panoramica delle
informazioni disco S M. AR.T. e i
risultati dell'ultima scansione disco
e del test S M.A.R.T..

Nessuna azione
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Scheda

Descrizione

Azioni

Gestione integrita
IronWolf

La Gestione integrita IronWolf (IHM,
IronWolf Health Management),
monitora le condizioni ambientali e
d'uso, come temperatura, urti e
vibrazioni e suggerisce azioni
preventive per garantire prestazioni
ottimali per i dischi Seagate
IronWolf. Eseguire un test IHM per
visualizzare lo stato IHM del disco.

Fare clic su uno dei seguenti pulsanti:
» Test: eseguire ora un test IHM.
» Imposta pianificazione: eseguire
periodicamente il test IHM secondo un
programma.

« Statistiche: visualizzare le statistiche di
lettura/scrittura dei dati IHM.

Elenco funzioni SSD

Visualizza tutte le funzioni ATA SSD
supportate.

Nessuna azione

Informazioni SMART

Visualizza le informazioni disco
S.M.A.R.T. e gli attributi supportati.
Q Importante

Se il valore di attributo
S.M.A.R.T. raggiunge la
soglia impostata dal
produttore del disco o una
soglia predefinita e
stabilita da QTS, lo stato
dell'attributo SMART
diventera Avviso.

Nessuna azione

Test

Eseguire un test autonomo per il
disco S.M.A.R.T..

Selezionare una delle opzioni seguenti:

» Test rapido: testa le proprieta elettriche e
meccaniche del disco e una piccola parte
della superficie del disco. Il test richiede
un minuto circa.

» Test completo: testa le proprieta
elettriche e meccaniche del disco e la
superficie completa del disco. La durata di
questo test varia in base all'ambiente di
archiviazione.
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Scheda Descrizione Azioni
Impostazioni Le impostazioni disco possono Configurare le impostazioni seguenti:
essere applicate singolarmente o su
piu dischi per volta.  Abilita allarme temperatura: QTS

visualizza un avviso quando la
temperatura disco & uguale o superiore
alla soglia specificata.

+ S.M.A.R.T. Pianificazione controllo:
pianificazione periodica di test su disco
S.M.A.R.T. rapida e completa. | risultati
sono visualizzati sulla schermata
Riepilogo.

+ Gestione integrita IronWolf:
programmare un test IHM giornaliero per il
disco. | risultati sono salvati nella cartella
condivisa selezionata e visualizzati nella
schermata IronWolf Health Management
(Gestione integrita IronWolf).

Suggerimento

Queste impostazioni possono
essere applicate al disco corrente,
a tutti i dischi o a dischi dello
stesso tipo del disco corrente (HDD
o SSD).

Test sulle prestazioni del disco
QTS consente di testare le velocita di lettura sequenziale e random dei dischi.
O Importante
* | risultati forniti da questi test sono specifici per il NAS in fase di test.

» Per ottenere risultati precisi, non usare applicazioni intensive a livello di risorse mentre
i test sono in esecuzione.

Test manuale delle prestazioni disco
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.

2. Fare clic su Test di prestazioni.
Viene visualizzata la schermata Test di prestazioni.

3. Selezionare uno o piu dischi.

4. Fare clic su Test di prestazioni, quindi selezionare un tipo di test.

Tipo di test Descrizione Formato risultati di test
Lettura sequenziale Testare la velocita di lettura sequenziale. MB/s
Lettura IOPS Testare la velocita di lettura random. IOPS

Viene visualizzato un messaggio di conferma.
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5. Fare clic su OK.
QTS esegue il test e visualizza i risultati nella schermata Test di prestazioni. Per visualizzare i risultati

dettagliati del test di lettura IOPS, selezionare uno o piu dischi, quindi selezionare Risultato > Risultato
lettura IOPS.

Test delle prestazioni disco su pianificazione
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.

2. Fare clic su Test di prestazioni.
Viene visualizzata la schermata Test di prestazioni.

3. Impostare Test settimanale su On.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

4. Fare clic su OK.

QTS segue un test di lettura sequenziale per tutti i dischi ogni lunedi alle 06.30, quindi visualizza i risultati
sulla schermata Test di prestazioni.

Cancellazione sicura
La cancellazione sicura elimina definitivamente tutti i dati in un disco, garantendo che non siano piu

recuperabili. Inoltre, 'uso della cancellazione sicura in un SSD consente di ripristinare le prestazioni del
disco al livello di fabbrica.

Cancellazione sicura di un disco

O Importante
Non scollegare alcun disco né disattivare I'alimentazione del NAS durante la cancellazione
sicura.

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.
2. Selezionare un disco libero.

3. Fare clic su Azione, quindi selezionare Cancellazione sicura.
Viene visualizzata la finestra Cancellazione sicura.

4. Opzionale: Selezionare altri dischi da cancellare.
5. Fare clic su Avanti.

6. Selezionare una modalita di cancellazione.

Modalita Descrizione

Completa QTS scrive su tutti i blocchi nel disco con zeri 0 uno. Questa modalita € la
piu sicura, ma il suo completamento puo richiedere tempo.

Selezionare Personalizzato per configurare le seguenti impostazioni di
cancellazione.

* Numero di round: QTS scrive su tutti i blocchi nel disco il numero di
volte specificato.

» Sovrascrivere con: Sovrascrivere tutti i blocchi con zero, uno o uno zero
0 uno casuale.
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Modalita Descrizione
SSD QTS emette un comando ATA di cancellazione sicura dello SSD (solid state
drive). Quindi, il firmware SSD cancella tutti i dati e ripristina il disco sulle
prestazioni di fabbrica originali.
G Importante
Questa funzione & supportata solo su specifici modelli
SSD.
Veloce QTS sovrascrive i dati di configurazione RAID e partizione sul disco con gli
zero. Questa modalita € la piu veloce, ma & meno sicura delle altre.

7. Fare clic su Avanti.

8. Inserire la password amministratore.

9. Fare clic su Applica.

QTS inizia la cancellazione del disco. E possibile controllare il progresso nelle Attivita in background.

Volumi

Un volume & uno spazio di archiviazione creato da uno storage pool o da un gruppo RAID. | volumi sono
usati per dividere e gestire lo spazio di archiviazione del NAS.

Suggerimento

» QTS supporta la creazione di tre tipi di volume. Per maggiori informazioni, consultare
Volumi thick, thin e statici.

» Quando si organizza lo spazio di archiviazione, & possibile creare un volume di grandi
dimensioni o piu volumi di piccole dimensioni. Per maggiori informazioni, consultare
Configurazione volume.

Tipi di volume

Volumi thick, thin e statici

Tipo di volume

Statico

Thick

Thin

Riepilogo

Prestazioni generali di
lettura/scrittura migliori,
ma non supporta le
funzioni piu avanzate

Buon equilibrio tra
prestazioni e flessibilita

Consente di allocare lo
spazio di archiviazione in
modo piu efficiente

Un volume puod essere
ampliato solo
aggiungendo unita extra
al NAS.

Un volume puod essere
facilmente
ridimensionato.

Velocita di lettura/ Maggiore velocita per le | Buono Buono
scrittura scritture random
Flessibilita Inflessibile Flessibile Molto flessibile

Un volume puob essere
ridimensionato. Anche lo
spazio inutilizzato pud
essere richiesto e
aggiunto nello storage
pool principale.

Spazio di archiviazione
principale

Gruppo RAID

Pool di archiviazione

Pool di archiviazione
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Tipo di volume

Group principale

Statico Thick Thin
Volumi consentiti nello Uno Uno o piu Uno o piu
spazio di archiviazione
principale
Dimensioni iniziali Dimensioni del RAID Specificato dall'utente Zero

Lo spazio dello storage
pool & allocato on-
demand, quando i dati
sono scritti sul volume.
Questo viene denominato
thin provisioning.

Dimensione massima

Dimensioni del RAID
Group principale

Dimensioni dello storage
pool principale

Venti volte la quantita di
spazio libero nello
storage pool principale
Le dimensioni di un
volume thin possono
superare quelle del
rispettivo storage pool
principale. Questa viene
denominata sovra-
allocazione.

Effetti dell'eliminazione
dei dati

Lo spazio ¢ liberato nel
volume

Lo spazio ¢ liberato nel
volume

QTS puo richiedere lo
spazio e riaggiungerlo
nello storage pool
principale.

Metodo di aggiunta dello
spazio di archiviazione

» Aggiungi dischi al
NAS

 Sostituire i dischi
esistenti con dischi di
capacita maggiore

Allocare piu spazio dallo
storage pool principale

Allocare piu spazio dallo
storage pool principale

dati automatico)

Supporto istantanea No Si Si
(backup e ripristino)
Supporto Qtier (tiering No Si Si

Volumi Legacy

Il volume legacy € un volume creato in QTS 3.x, o versioni precedenti, prima degli storage pool in QTS. Un

NAS conterra i volumi legacy nelle seguenti situazioni:

* Un volume é stato creato in un NAS che esegue QTS 3.x o precedenti, quindi il NAS é stato aggiornato
a QTS 4.0 o successivi.

» Un volume é stato creato in un NAS che esegue QTS 3.x o precedenti, quindi i dischi contenenti il
volume sono stati spostati a un NAS differente che esegue QTS 4.0 o successivi.

| volumi legacy possono essere usati per I'archiviazione dati, ma il loro funzionamento e stato non saranno
consistenti con altri tipi di volumi. Inoltre, non potranno sfruttare le ultime funzioni QTS, come le snapshot.

Suggerimento
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QNAP consiglia di sostituire i volumi legacy con volumi piu recenti. Per sostituire un
volume legacy, eseguire il backup di tutti i dati, creare un nuovo volume thick, thin o
statico, quindi ripristinare i dati sul nuovo volume.

Volume di sistema

Il volume di sistema & un volume thick o statico regolare utilizzato da QTS per archiviare dati di sistema quali
registri, metadati e miniature. Per impostazione predefinita, le applicazioni sono installate sul volume di
sistema. Se non esiste alcun volume di sistema, nel caso in cui il NAS sia stato inizializzato di recente
oppure in caso di eliminazione del volume, QTS assegnera il volume thick o statico successivo creato
dall'utente come volume di sistema.

G Importante
QNAP consiglia di creare un volume di sistema di almeno 10GB. In questo modo &
possibile prevenire gli errori causati da un insufficiente spazio di volume di sistema

[ﬁ: Storage & Snapshots [*/' SSD Over-Provisioning ¥ | (v Qtier v | [a VJBOD ~ | & @ {g}
Total - Storage Pool: 2, Volume: 1, LUN: 0 3 | Create - Snapshot = ‘ | Manage ‘
Overview A
Storage
Storage Pool 1 & Ready 45627 GB 1
Snapshot
Storage Pool 2 & Ready (Synchronizing) 1.817TB 1
Storage Static Single Volume(s)
Disks/VJBOD = DataVnH @ ready Static volume - - 44742GB N 1

Storage/Snapshots
Cache Acceleration

Extemnal Storage

[[® snapshot Backup

Snapshot Replica

Snapshot Vault
{~ iscsl

iSCSI Storage

Remote Disk

LUN Import/Export

Configurazione volume

| volumi suddividono lo spazio di archiviazione NAS in aree separate. E possibile creare un volume di grandi
dimensioni o vari volumi di dimensioni piu piccole. Ciascun volume puo contenere una o piu cartelle
condivise, utilizzate per archiviare e condividere file.

Impostazioni di Vantaggio Descrizione
configurazione
Volume singolo Semplicita La creazione di un volume & veloce e semplice.
Esempio: Dopo la configurazione iniziale, non occorre
tenere conto delle variazioni di volume o della
* Volume 1 creazione di nuovi volumi.
« Cartella condivisa 1 | Velocita | volumi statici singoli sono piu veloci poiché non

richiedono alcuno storage pool.

Cartella condivisa 2

e Cartella condivisa 3

Cartella condivisa 4
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Impostazioni di
configurazione

Vantaggio

Descrizione

Volumi multipli
Esempio:

* Volume 1

+ Cartella condivisa 1
* Volume 2

+ Cartella condivisa 2
* Volume 3

+ Cartella condivisa 3

« Cartella condivisa 4

Limiti dello spazio di
archiviazione

Ciascun volume funziona come un contenitore
distinto. Se un utente o una app scrive una
quantita elevata di file su un volume, sara
riempito solo il volume specificato. Gli altri volumi
non saranno interessati.

Pianificazioni istantanee
multiple

Le istantanee proteggono i file dalla modifica o
eliminazione accidentale. La creazione di
istantanee richiede tempo, risorse di memoria e
spazio di archiviazione.

QTS acquisisce le istantanee di volumi singoli.
L'utilizzo di piu volumi indica che & possibile
avere diverse pianificazioni di istantanee per
differenti tipi di file. Ad esempio, & possibile
acquisire delle istantanee orarie del volume
contenenti importanti documenti e delle
istantanee settimanali del volume contenenti foto
e film.

Riparazione file system
piu veloce

In determinate circostanze, come dopo
un'interruzione di potenza, QTS potrebbe
riscontrare degli errori nel file system di un
volume. QTS pud scansionare il volume e
riparare automaticamente gli errori, ma questa
procedura richiede molto tempo. | tempi richiesti
variano in base alle dimensioni del volume. | file
nel volume non sono accessibili durante il
processo di scansione.

Esempi di configurazione volume

Spesso, gli utenti acquistano i dispositivi NAS per archiviare vari tipi di documenti, media e backup.

Nella tabella seguente, sono messi a confronto i vantaggi e gli svantaggi della creazione di un singolo
volume di grandi dimensioni o di piu volumi di dimensioni piu piccole.

Requisiti Obiettivo dell'utente Volume singolo Volumi multipli

Semplicita Archiviare file Gli utenti creano un volume thin di | Gli utenti creano tre
grandi dimensioni per usare volumi separati per
istantanee o, in caso contrario, documenti, filmati e
creano un volume statico di grandi | backup. Gli utenti devono
dimensioni. Quindi, possono creare | decidere quando spazio
tre cartelle condivise nel volume, allocare inizialmente a
per documenti, film e backup. ciascun volume.

Velocita Modificare file video e | Gli utenti creano un volume statico | Gli utenti creano un

audio

singolo di grandi dimensioni nel
NAS. I file sono sottoposti a backup
ogni giorno, su un altro NAS o su
un disco esterno.

volume thick per
archiviare i file di filmati.
Le prestazioni di scrittura
random sono
leggermente inferiori a
quelle di un volume
statico singolo.
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Requisiti

Obiettivo dell'utente

Volume singolo

Volumi multipli

Uso dello spazio
di archiviazione
come contenitore

Copiare un numero
elevato di file di filmati
nel NAS

Gli utenti copiano i file di filmati
nell'apposita cartella condivisa.
Tuttavia occorre prestare
attenzione a vari dati disponibile
nella cartella filmati. Se vengono
copiati troppi file, il volume
diventera pieno.

Gli utenti copiano i file di
filmati nel volume filmati.
Quando il volume si
riempie, gli utenti
potranno aumentarne le
dimensioni.

Pianificazioni
istantanee
multiple

Proteggere i file di
documenti utilizzando
le istantanee

Gli utenti creano una pianificazione
di istantanee giornaliera per un
volume singolo. Le istantanee
registrano tutte le modifiche
apportate ai file documenti.
Tuttavia, le istantanee registrano
anche le modifiche a file di filmati e
di backup che usano risorse e
spazio di archiviazione.

Gli utenti creano una
pianificazione di
istantanee giornaliera
solo per un volume
documento.

Riparazione di file
system

Correggere gli errori di
file system

QTS deve scansionare tutto il
volume singolo, richiedendo molto
tempo. Il volume non & accessibile
durante il processo di elaborazione
della scansione, rendendo tutto il
NAS inutilizzabile.

QTS necessita solo di
scansionare il volume
che presenta un errore.
Ciascun volume &
piccolo, quindi la
scansione €
relativamente veloce. Gli
utenti possono ancora
accedere ad altri volumi
mentre la scansione & in
corso.

Creazione volume

Creazione di un volume statico

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2. Eseguire una delle azioni seguenti.

Stato NAS

Azione

Nessun volume o storage pool

Fare clic su Nuovo volume.

Uno o piu volumi o storage pool

Fare clic su Crea > Nuovo volume.

Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione volume.

3. Selezionare Volume statico.

4. Fare clic su Avanti.

5. Opzionale: Selezionare una unita di espansione dall'elenco Unita di alloggiamento.

Importante

* Non ¢ possibile selezionare dischi da piu unita di espansione.

» Se l'unita di espansione & disconnessa dal NAS, lo storage pool diventera inaccessibile fino
a quando é riconnesso.
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6. Selezionare uno o piu dischi.

O Importante

» Per la protezione dei dati, non & possibile selezionare dischi con lo stato Avviso.

* Lo stato In uso indica che un disco € attualmente formattato come disco esterno e puo
contenere i dati utente correnti.

+ Se si seleziona un disco con lo stato In uso, QTS interrompera temporaneamente tutti i
servizi di archiviazione su disco sul NAS per smontare il disco, quindi eliminera tutti i dati e
le partizioni sul disco.

e Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

7. Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.

Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti
Uno Singolo Singolo
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10 RAID 5

Q Importante
RAID 10 richiede un numero pari di dischi.

Cinque JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6 RAID 6

Sei o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 50 RAID 6

Otto o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 50, RAID 6
RAID 60

Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da scegliere.
Per ulteriori dettagli, vedere Tipi di RAID.

8. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per questo RAID Group.
Lo hot spare indicato sostituisce automaticamente qualsiasi disco nel RAID Group non riuscito.
Per ulteriori dettagli, vedere Dischi spare RAID.

9. Opzionale: Selezionare il numero di sotto-gruppi RAID 50 o RAID 60.
| dischi selezionati sono suddivisi omogeneamente nel numero specificato di gruppi RAID 5 0 6.

+ Un numero maggiore di sotto-gruppi comporta una ricostruzione RAID piu veloce, una maggiore
tolleranza ai guasti di dischi e migliori prestazioni se tutti i dischi sono SSD.

* Un numero minore di sotto-gruppi comporta una maggiore capacita di archiviazione e migliori
prestazioni se tutti i dischi sono HDD.

e Avvertenza
Se un RAID Group & suddiviso in modo eterogeneo, lo spazio in eccesso non sara disponibile.
Ad esempio, 10 dischi divisi in 3 sotto-gruppi di 3 dischi, 3 dischi e 4 dischi forniranno una
capacita di archiviazione di solo 9 dischi.
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10. Fare clic su Avanti.

11. Opzionale: Specificare un alias per il volume.

L'alias deve essere comprendere da 1 a 64 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:
e LetteretdaAaZ,daaaz
* Numeri: 0-9
+ Caratteri speciali: Trattino (-) e trattino basso ()

12. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.

L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun djsco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per l'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.

Suggerimento

Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire

SSD Profiling Tool da App Center.

13. Specificare il numero di byte per inodo.

Il numero di byte per inodo determina le dimensioni massime di volume e il numero di file e cartelle che
il volume consente di archiviare. L'aumento del numero di byte per inodo comporta maggiori dimensioni
massime per volume, ma un minore humero massimo di file e cartelle.

14. Opzionale: Configurare le impostazioni avanzate.

Impostazione Descrizione Azioni utente

Soglia avviso QTS emette una Specificare un volume.
notifica di avviso
quando la
percentuale di
spazio usato sul
volume & uguale o
superiore al valore
specificato.

Crittografia QTS decritta tutti i + Specificare una password di crittografia contenente da 8 a
dati nel volume con 32 caratteri, con qualsiasi combinazione di lettere, numeri e
la crittografia AES a caratteri speciali. Non sono consentiti spazi.
256-bit.

» Selezionare Salva chiave crittografia per salvare una
copia locale della chiave di crittografia nel NAS. In questo
modo, si consente a QTS di sbloccare e montare
automaticamente il volume crittato all'avvio del NAS. Se la
chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario
specificare la password di crittografia ogni volta che il NAS
viene riavviato.

e Avvertenza

« |l salvataggio della chiave di crittografia nel
NAS puo causare accessi non autorizzati se
il personale non autorizzato pud accedere
fisicamente il NAS.

» Se si dimentica la password di crittografia,
tutti i dati diventano inaccessibili.
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Impostazione Descrizione Azioni utente

Prestazioni QTS aggiunge i dati | Nessuna azione

migliorate grazie da questo volume

alla cache SSD alla cache SSD per
migliorare le
prestazioni di lettura
e scrittura.

Creare una cartella | QTS crea » Specificare un nome cartella.

condivisa nel automaticamente la

volume cartella condivisa + Selezionare Creare questa cartella come cartella
quando il volume & condivisa di istantanee.
pronto. Solo o . . .
I'account admin Una cartella condivisa di istantanee abilita una piu veloce
NAS pud accedere creazione e ripristino delle istantanee.
alla nuova cartella.

15. Fare clic su Avanti.

16. Fare clic su Fine.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

e Avvertenza
Facendo clic su OK saranno eliminati tutti i dati nei dischi selezionati.
QTS crea e inizializza il volume, quindi crea la cartella condivisa opzionale.

Creazione di un volume thick o thin
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2. Eseguire una delle azioni seguenti.

Stato NAS Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo volume.
Uno o piu volumi o storage pool Fare clic su Crea > Nuovo volume.

Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione volume.
3. Selezionare il tipo di volume.
» Volume thick
* Volume thin
Per i dettagli, vedere Volumi.

4. Selezionare uno storage pool.
E possibile scegliere uno storage pool esistente o crearne subito uno nuovo.

5. Opzionale: Creare un nuovo storage pool.

" oo ®)

Fare clic su '
Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione dello storage pool.

b. Fare clic su Avanti.
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c. Opzionale: Selezionare una unita di espansione dall'elenco Unita di alloggiamento.
Importante
* Non € possibile selezionare dischi da piu unita di espansione.

+ Se l'unita di espansione & disconnessa dal NAS, lo storage pool diventera inaccessibile fino
a quando & riconnesso.

d. Selezionare uno o piu dischi.

Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

e. Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu
ottimizzato.

Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti

Uno Singolo Singolo
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10 RAID 5
Cinque JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6 RAID 6
Sei o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 50 RAID 6

@ Nota

RAID 10 richiede un numero pari di dischi.

Otto o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 50, RAID 6

RAID 60

Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da scegliere.
Per i dettagli, vedere Tipi di RAID.

f. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per questo RAID Group.
Lo hot spare indicato sostituisce automaticamente qualsiasi disco nel RAID Group non riuscito.
Per RAID 50 o RAID 60, occorrera configurare successivamente un disco spare. Configurare un
disco spare globale in modo che tutti i sotto-gruppi condividano lo stesso disco spare.

g. Fare clic su Avanti.

h. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.
L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun disco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E
possibile ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il
gruppo RAID.

Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

i. Configurare la soglia di avviso.

Archiviazione e snapshot 53



Guida utente QTS

QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool &€ uguale o
superiore al valore specificato.

j. Fare clic su Avanti.
k. Verificare le informazioni sullo storage pool.

I. Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

G Avvertenza
Facendo clic su OK saranno eliminati tutti i dati nei dischi selezionati.
m. Fare clic su OK.

QTS crea lo storage pool. La finestra Procedura guidata di creazione dello storage pool viene
chiusa.

6. Fare clic su Avanti.

7. Opzionale: Specificare un alias per il volume.
L'alias deve essere comprendere da 1 a 64 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

* Lettere:daAaZ,daaaz
* Numeri: 0-9
* Caratteri speciali: Trattino (-) e trattino basso ()

8. Specificare la capacita del volume.
Il tipo di volume determina la capacita del volume massimo.

Tipo di volume Dimensione massima
Thick Quantita di spazio libero nello storage pool
principale.
Thin Venti volte la quantita di spazio libero nello storage
pool principale

L'impostazione delle dimensioni massime di un volume thin su un valore maggiore della quantita di
spazio libero nello storage pool € denominata sovra-allocazione.

9. Specificare il numero di byte per inodo.
Il numero di byte per inodo determina le dimensioni massime di volume e il numero di file e cartelle che
il volume consente di archiviare. L'aumento del numero di byte per inodo comporta maggiori dimensioni
massime per volume, ma un minore numero massimo di file e cartelle.

10. Opzionale: Configurare le impostazioni avanzate.

Impostazione Descrizione Azioni utente
Soglia avviso QTS emette una Specificare un volume.
notifica di avviso
quando la

percentuale di
spazio usato sul
volume & uguale o
superiore al valore
specificato.
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Impostazione

Descrizione

Azioni utente

Crittografia

QTS decritta tutti i
dati nel volume con
la crittografia AES a
256-bit.

+ Specificare una password di crittografia contenente da 8 a
32 caratteri, con qualsiasi combinazione di lettere, numeri e
caratteri speciali. Non sono consentiti spazi.

» Selezionare Salva chiave crittografia per salvare una
copia locale della chiave di crittografia nel NAS. In questo
modo, si consente a QTS di sbloccare e montare
automaticamente il volume crittato all'avvio del NAS. Se la
chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario
specificare la password di crittografia ogni volta che il NAS
viene riavviato.

o

+ |l salvataggio della chiave di crittografia nel NAS pud
causare accessi non autorizzati se il personale non
autorizzato pud accedere fisicamente il NAS.

Avvertenza

» Se si dimentica la password di crittografia, tutti i dati
diventano inaccessibili.

Prestazioni
migliorate grazie
alla cache SSD

QTS aggiunge i dati
da questo volume
alla cache SSD per
migliorare le
prestazioni di lettura
e scrittura.

Creare una cartella
condivisa nel
volume

QTS crea
automaticamente la
cartella condivisa
quando il volume &
pronto. Solo
I'account admin
NAS puo accedere
alla nuova cartella.

 Specificare un nome cartella.

» Selezionare Creare questa cartella come cartella
condivisa di istantanee.

Una cartella condivisa di istantanee abilita una piu veloce
creazione e ripristino delle istantanee.

11. Fare clic su Avanti.

12. Fare clic su Fine.

QTS crea e inizializza il volume, quindi crea la cartella condivisa opzionale.

Gestione volume

Eliminazione di un volume

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2. Selezionare un volume.

Avvertenza

0

3. Fare clic su Gestisci.

Tutti i dati nel volume selezionato saranno eliminati.

4. Selezionare Rimuovi > Rimuovi volume.
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Viene aperta la finestra Procedura guidata di rimozione volume.

Fare clic su Applica.

Configurazione un avviso di spazio volume

1.

2.

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
Selezionare un volume.

Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione volume.

Fare clic su Azioni, quindi selezionare Imposta soglia.
Viene visualizzata la finestra Soglia di avviso.

Attivare gli avvisi di spazio.

Specificare una soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato € uguale o superiore alla
soglia specificata.

Fare clic su Applica.

Contro del file system di volume

Un controllo di file system ricerca e ripara automaticamente gli errori nel file system di un volume thick, thin o
statico. QTS richiedera di avviare un controllo di file system se rileva errori di file system in uno o piu volumi.
Inoltre, & possibile eseguire un controllo di file system manualmente oppure pianificare un controllo unico.

Esecuzione manuale di un controllo di file system

5.

G Avvertenza

 Durante il controllo del file system, un volume viene smontato e diventa inaccessibile.

* Questo processo puo richiedere del tempo, a seconda della dimensione del volume.

O Importante
QTS scansionera solo il volume specificato, anche se QTS non ha rilevato errori nel file
system del volume.

. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

Selezionare un volume.

Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione volume.

Fare clic su Azioni, quindi selezionare Controlla file system.
Viene aperta la finestra Controlla file system.

Fare clic su OK.

QTS crea un'attivita di background per il controllo del file system. Lo stato del volume cambia in Verifica
in corso....
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Esecuzione di un controllo unico del file system su programmazione

e Avvertenza

» Durante il controllo del file system, un volume viene smontato e diventa inaccessibile.

* Questo processo puo richiedere del tempo, a seconda della dimensione del volume.

o Importante
QTS scansionera solo il volume specificato se ha rilevato errori nel file system del volume.

1. Aprire Archiviazione e snapshot.

® o sy 57
Fare clic su .

Viene aperta la finestra Impostazioni globali.

3. Fare clic su Archiviazione.

4. Abilitare Controllo file system pianificato.

5. Specificare una data e un'ora.

6. Fare clic su Applica.

Espansione del volume

L'espansione di un volume ne aumenta la capacita massima in modo da consentire I'archiviazione di piu dati.

Ridimensionamento di un volume thick o thin

La capacita massima di volumi thick e thin pud essere aumentata o ridotta.

Operazione

Dettagli

Espandi volume

* L'operazione pud essere eseguita mentre il volume & online e
accessibile agli utenti.

* Per un volume thick, uno spazio aggiuntivo viene allocato dallo storage
pool principale del volume.

Volume shrink

» Utenti e applicazioni non saranno in grado di accedere al volume fino a
quando l'operazione termina.

« Per un volume thick, lo spazio liberato viene restituito allo storage pool
principale del volume.

Tipo di volume

Capacita consentita massima

Thick

Quantita di spazio libero nello storage pool principale.

Thin

Venti volte la quantita di spazio libero nello storage pool principale.

Q Importante
L'impostazione delle dimensioni massime di un volume thin
su un valore maggiore della quantita di spazio libero nello
storage pool & denominata sovra-allocazione.

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
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2. Selezionare un volume thick o thin.
3. Fare clic su Gestisci.

4. Fare clic su Ridimensiona volume.
Viene aperta la Procedura guidata di ridimensionamento volume.

5. Specificare una nuova capacita per il volume.
La capacita puo essere specificata in megabyte (MB), gigabyte (GB) o terabyte (TB).

6. Opzionale: Fare clic su Imposta su Max.
Imposta la nuova capacita di volume sulle dimensioni disponibili massime. Quest'opzione & disponibile
solo per i volumi thick.

7. Fare clic su Applica.
Se si limita il volume, viene visualizzato un messaggio di conferma.

8. Fare clic su OK.
La Procedura guidata di ridimensionamento volume viene chiusa. Lo stato del volume cambia in
Espansione in corso... OLimitazione in corso....

Al termine dell'espansione, lo stato del volume tornera Pronto.

Espansione di un volume statico mediante I'aggiunta di dischi a un RAID Group

La capacita di archiviazione totale di un volume statico pud essere ampliata aggiungendo uno o piu dischi
aggiuntivi a un RAID Group nel volume statico. Questa capacita extra puod essere aggiunta online, senza
alcuna interruzione all'accesso dati.

Q Importante
 L'aggiunta di dischi a un gruppo RAID 1 modifica il tipo di RAID del gruppo in RAID 5.

» Per espandere un gruppo RAID 50 o RAID 60, ogni sotto-gruppo deve essere ampliato
con lo stesso numero di dischi.

1. Verificare quanto segue:

» Lo storage pool da espandere contiene almeno in gruppo RAID di tipo: RAID 1, RAID 5, RAID 6,
RAID 50 o RAID 60.

* Il NAS contiene uno o piu dischi liberi. Ogni disco libero deve essere dello stesso tipo degli altri
dischi nel gruppo RAID (HDD o SSD), e avere una capacita uguale o maggiore del disco piu
piccolo nel gruppo.

+ Lo stato del RAID Group da espandere &€ Pronto.
2. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
3. Selezionare un volume statico.

4. Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione volume.

5. Fare clic su Espandi.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di espansione volume statico.

6. Selezionare Aggiungi nuovi dischi a un RAID Group esistente.

7. Selezionare un RAID Group guasto.
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Il gruppo deve essere di tipo: RAID 1, RAID 5, RAID 6, RAID 50, RAID 60.

8. Fare clic su Avanti.
9. Selezionare uno o piu dischi.
e Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.
10. Fare clic su Avanti.
11. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.
L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun djsco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.
Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.
12. Fare clic su Avanti.
13. Fare clic su Espandi.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.
14. Fare clic su OK.
15. Opzionale: Per un volume RAID 50 o RAID 60, ripetere questi passaggi per ciascun sotto-gruppo.

QTS avvia la ricostruzione del gruppo RAID. La capacita di archiviazione del volume aumenta al termine
della ricostruzione RAID.

Espansione di un volume statico singolo mediante I'aggiunta di un nuovo RAID Group

La capacita di archiviazione di un volume statico pu0 essere ampliata creando un nuovo gruppo RAID e,
quindi, aggiungendolo al volume. Quest'operazione puo essere eseguita mentre il volume € online e
accessibile agli utenti. QTS scrive i dati in modo lineare sugli storage pool contenenti piu gruppi RAID.
Quindi QTS scrive i dati su un RAID Group fino a quando il gruppo sara completo prima di scrivere i dati sul
successivo RAID Group.

e Avvertenza

» Se un volume statico contiene piu RAID Group e un RAID Group ha esito negativo,
tutti i dati nel volume andranno persi. Verificare di disporre di un piano di backup dati
completo.

» Per espandere un pool RAID 50 o RAID 60, & necessario creare un nuovo gruppo
RAID 50 o 60 con lo stesso numero di dischi e sotto-gruppi del pool originale. Non &
possibile aggiungere sotto-gruppi aggiuntivi.

. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

Selezionare un volume statico.

Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione volume.

Fare clic su Espandi.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di espansione volume statico.
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5. Selezionare Crea e aggiungi nuovo RAID Group.
6. Fare clic su Avanti.
7. Opzionale: Selezionare una unita di espansione dall'elenco Unita di alloggiamento.
Q Importante
Se l'unita di espansione & disconnessa dal NAS, lo storage pool diventera inaccessibile fino a
quando € riconnesso.

8. Selezionare uno o piu dischi.

0

9. Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.

Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

Importante

» Se lo storage pool contiene un gruppo RAID 1, RAID 5, RAID 6 o RAID 10, il nuovo RAID
Group dovra presentare anche uno dei tipi di RAID indicati.

» Per RAID 50 o RAID 60 non & possibile selezionare un tipo di RAID differente.

10. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per questo RAID Group.
Per ulteriori dettagli, vedere Configurazione di un hot spare RAID Group.

11. Fare clic su Avanti.

12. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.
L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun disco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.

Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

13. Fare clic su Avanti.

14. Fare clic su Espandi.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

15. Fare clic su OK.

QTS crea il nuovo gruppo RAID, quindi inizia la ricostruzione del volume. La capacita del volume aumenta al
termine della ricostruzione RAID.

Storage pool

Uno storage pool combina molti dischi fisici in un grande pool di spazio di archiviazione. | dischi nello
storage pool sono raggruppati mediante la tecnologia RAID per formare RAID Group. Gli storage pool
potrebbero contenere piu di un RAID Group.

L'uso di storage pool offre i seguenti vantaggi:
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In uno storage pool & possibile creare piu volumi, consentendo di suddividere lo spazio di archiviazione
tra diversi utenti e applicazioni.

| dischi di differenti dimensioni e tipi possono essere combinati in uno spazio di archiviazione di grandi
dimensioni.

| dischi di unita di espansione collegate possono essere combinati con i dischi installati nel NAS per
formare uno storage pool.

E possibile aggiungere dischi extra mentre lo storage pool & in uso, aumentando la capacita di
archiviazione senza interrompere i servizi.

Qtier fornisce il tiering automatico quando storage pool contiene un mix di dischi SATA, SAS e SSD.
Qtier sposta automaticamente i dischi hot con accesso frequente a SSD piu veloce e i dati cold con
accesso meno frequente sui dischi piu lenti.

Le snapshot possono essere usate con storage pool. Le snapshot registrano lo stato dei dati in un
volume o LUN in uno specifico punto nel tempo. | dati possono quindi essere recuperati com'erano in
quel momento in caso di modifica o eliminazione accidentale.

Piu gruppi RAID 5 o RAID 6 possono essere raggruppati utilizzando RAID 0 per formare uno storage
pool RAID 50 o RAID 60.

Creazione di uno storage pool

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
2. Eseguire una delle azioni seguenti.
Stato NAS Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo storage pool
Uno o piu volumi o storage pool Fare clic su Crea, quindi selezionare Nuovo
storage pool.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione dello storage pool.
3. Fare clic su Avanti.
4. Opzionale: Selezionare una unita di espansione dall'elenco Unita di alloggiamento.

0,

5.

0,

Importante
* Non ¢ possibile selezionare dischi da piu unita di espansione.

» Se l'unita di espansione & disconnessa dal NAS, lo storage pool diventera inaccessibile fino
a quando & riconnesso.

Selezionare uno o piu dischi.
Importante
» Per la protezione dei dati, non & possibile selezionare dischi con lo stato Avviso.

* Lo stato In uso indica che un disco & attualmente formattato come disco esterno e puo
contenere i dati utente correnti.
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e Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

6. Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.

Guida utente QTS

 Se si seleziona un disco con lo stato In uso, QTS interrompera temporaneamente tutti i
servizi di archiviazione su disco sul NAS per smontare il disco, quindi eliminera tutti i dati e
le partizioni sul disco.

Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti
Uno Singolo Singolo
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10 RAID 5
Cinque JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6 RAID 6
Sei o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 50 RAID 6
@ Nota
RAID 10 richiede un numero pari di dischi.
Otto o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 50, RAID 6

RAID 60

Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da scegliere.

Per ulteriori dettagli, vedere Tipi di RAID.

7. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per questo RAID Group.
Lo hot spare indicato sostituisce automaticamente qualsiasi disco nel RAID Group non riuscito.
Per RAID 50 o RAID 60, occorrera configurare successivamente un disco spare. Configurare un disco
spare globale in modo che tutti i sotto-gruppi condividano lo stesso disco spare.

8. Opzionale: Selezionare il numero di sotto-gruppi RAID 50 o RAID 60.
| dischi selezionati sono suddivisi omogeneamente nel numero specificato di gruppi RAID 5 o 6.

+ Un numero maggiore di sotto-gruppi comporta una ricostruzione RAID piu veloce, una maggiore
tolleranza ai guasti di dischi e migliori prestazioni se tutti i dischi sono SSD.

* Un numero minore di sotto-gruppi comporta una maggiore capacita di archiviazione e migliori
prestazioni se tutti i dischi sono HDD.

G Avvertenza
Se un RAID Group & suddiviso in modo eterogeneo, lo spazio in eccesso non sara disponibile.
Ad esempio, 10 dischi divisi in 3 sotto-gruppi di 3 dischi, 3 dischi e 4 dischi forniranno una
capacita di archiviazione di solo 9 dischi.

9. Fare clic su Avanti.

10. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.
L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun disco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per l'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.
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Suggerimento

Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

Opzionale: Configurare la soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool & uguale o superiore
al valore specificato.

Fare clic su Avanti.

Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.

QTS crea lo storage pool, quindi visualizza le informazioni sulla schermata Archiviazione/Snapshot.

Gestione storage pool

Eliminazione di uno storage pool

1.
2.

o

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
Selezionare uno storage pool.
Fare clic su Gestisci.

Fare clic su Rimuovi e selezionare Rimuovi pool.
Viene aperta una finestra di natifica.

Selezionare Confermare la rimozione di ogni volume/iSCSI LUN/Snapshot Vault in questo
storage pool.

Avvertenza
Tutti i dati nello storage pool verranno eliminati.

Fare clic su OK.
Viene aperta la finestra Rimuovi pool.

Immettere la password admin.

Fare clic su OK.

Configurazione di una soglia di avviso per storage pool

1.

2
3.
4

o

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

. Selezionare uno storage pool.

Fare clic su Gestisci.

. Fare clic su Azioni > Imposta soglia.

Abilitare o disabilitare gli avvisi di spazio volume.

Specificare una soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool & uguale o superiore
al valore specificato.

Fare clic su Applica.
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Stato

Descrizione

Pronto

Lo storage pool funziona normalmente. Tutti i RAID Group nello storage pool
hanno lo stato Pronto.

Avviso (Danneggiato)

Uno o pit RAID Group nello storage pool hanno lo stato Danneggiato. Il
numero di dischi spare disponibili in QTS per ricreare tutti i RAID Group &
insufficiente.

Avviso (Ricostruzione)

Uno o piu RAID Group nello storage pool hanno lo stato Danneggiato
(Ricostruzione). QTS € in fase di ricostruzione di tali elementi a causa di
un errore del disco.

Avviso (Sola-lettura)

Uno o pit RAID Group nello storage pool hanno lo stato Non attivo.

Nota
@ Potrebbe essere possibile recuperare alcuni dati da volumi e
LUN.

Espansione storage pool

Espansione di uno storage pool tramite aggiunta di dischi a un RAID Group

La capacita di archiviazione totale di uno storage pool pud essere ampliata aggiungendo uno o piu dischi
aggiuntivi a un RAID Group. Quest'operazione puo essere eseguita mentre il pool € online e accessibile agli

utenti.

0 Importante

1. Verificare quanto segue:

+ L'aggiunta di dischi a un gruppo RAID 1 modifica il tipo di RAID del gruppo in RAID 5.

* Per espandere un gruppo RAID 50 o RAID 60, ogni sotto-gruppo deve essere ampliato
con lo stesso numero di dischi.

» Lo storage pool da espandere contiene almeno in gruppo RAID di tipo: RAID 1, RAID 5, RAID 6,
RAID 50 o RAID 60.

» I NAS contiene uno o piu dischi liberi. Ogni disco libero deve essere dello stesso tipo degli altri
dischi nel gruppo RAID (HDD o SSD), e avere una capacita uguale o maggiore del disco piu

piccolo nel gruppo.

» Lo stato del RAID Group da espandere &€ Pronto.

2. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

3. Selezionare uno storage pool.

4. Fare clic su Gestisci.

Viene aperta la finestra Gestione storage pool.

5. Selezionare Espandi pool > Espandi pool.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di espansione dello storage pool.

6. Selezionare Aggiungi nuovi dischi a un RAID Group esistente.

7. Selezionare un RAID Group guasto.
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Il gruppo deve essere di tipo: RAID 1, RAID 5, RAID 6, RAID 50, RAID 60.

8. Fare clic su Avanti.
9. Selezionare uno o piu dischi.
e Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.
10. Fare clic su Avanti.
11. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.
L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun djsco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.
Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.
12. Fare clic su Avanti.
13. Fare clic su Espandi.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.
14. Fare clic su OK.
15. Opzionale: Per un pool RAID 50 o RAID 60, ripetere questi passaggi per ciascun sotto-gruppo.

QTS avvia la ricostruzione del gruppo RAID. La capacita di archiviazione del pool aumenta al termine della
ricostruzione RAID.

Espansione di uno storage pool mediante I'aggiunta di un nuovo RAID Group

La capacita di archiviazione di uno storage pool pud essere ampliata creando un nuovo gruppo RAID e,
quindi, aggiungendolo al pool. Quest'operazione pud essere eseguita mentre il pool & online e accessibile
agli utenti. QTS scrive i dati in modo lineare sugli storage pool contenenti piu gruppi RAID. Quindi QTS
scrive i dati su un RAID Group fino a quando il gruppo sara completo prima di scrivere i dati sul successivo
RAID Group.

e Avvertenza

» Se uno storage pool contiene piu RAID Group e un RAID Group ha esito negativo, tutti
i dati nello storage pool andranno persi. Verificare di disporre di un piano di backup
dati completo.

» Per espandere un pool RAID 50 o RAID 60, & necessario creare un nuovo gruppo
RAID 50 o 60 con lo stesso numero di dischi e sotto-gruppi del pool originale. Non &
possibile aggiungere sotto-gruppi aggiuntivi.

. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

Selezionare uno storage pool.

Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione storage pool.

Selezionare Espandi pool > Espandi pool.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di espansione storage pool.
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Selezionare Crea e aggiungi nuovo RAID Group.
Fare clic su Avanti.
Opzionale: Selezionare una unita di espansione dall'elenco Unita di alloggiamento.
Importante
* Non e possibile selezionare dischi da piu unita di espansione.

* Non €& possibile utilizzare i dischi di un alloggiamento QNAP JBOD per espandere uno
storage pool collocato in un alloggiamento differente.

+ Se l'unita di espansione & disconnessa dal NAS, lo storage pool diventera inaccessibile fino
a quando € riconnesso.

Selezionare uno o piu dischi.

Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.

Importante

» Se lo storage pool contiene un gruppo RAID 1, RAID 5, RAID 6 o RAID 10, il nuovo RAID
Group dovra presentare anche uno dei tipi di RAID indicati.

» Per RAID 50 o RAID 60 non & possibile selezionare un tipo di RAID differente.

Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per questo RAID Group.
Lo hot spare indicato sostituisce automaticamente qualsiasi disco nel RAID Group non riuscito.

Fare clic su Avanti.

Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.

L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun disco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.

Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

Fare clic su Avanti.

Fare clic su Espandi.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.

QTS crea il nuovo gruppo RAID, quindi inizia la ricostruzione dello storage pool. La capacita del pool
aumenta al termine della ricostruzione RAID.

Migrazione storage pool

La mi

grazione dello storage pool consente di rimuovere in modo sicuro uno storage pool e di spostarlo su un

altro QNAP NAS. | seguenti dati sono conservati:
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* File e cartelle

» Configurazione dell'archiviazione

* Snapshot

Requisiti di migrazione storage pool

| seguenti requisiti si applicano durante la migrazione di uno storage pool su un nuovo NAS.

* | due dispositivi NAS devono eseguire entrambi QTS oppure devono eseguire entrambi QTS hero. La

migrazione da QTS a QTS hero non & possibile.

» La versione di QTS o QTS hero in esecuzione nel nuovo NAS deve essere uguale o piu recente della

versione in esecuzione sul NAS originale.

Migrazione di uno storage pool su un nuovo NAS

1.

2.

© ®» N o

10.

1.

12.

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
Selezionare uno storage pool.

Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione storage pool.

Fare clic su Azione e scegliere Scollega pool.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su Si.
Lo stato dello storage pool cambia in Disconnessione sicura in corso....Dopoche QTS ha
terminato la disconnessione del pool, questo scompare da Archiviazione e snapshot.

Rimuovere le unita contenenti lo storage pool dal NAS.
Installare le unita nel nuovo NAS.
Nel nuovo NAS, andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD .

Fare clic su Ripristina e selezionare Collega e Ripristina storage pool.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Opzionale: Inserire la password SED:
immettere questa password se si utilizzano unita a crittografia automatica (SED) con crittografia
attivata.

Fare clic su Collega.
QTS scansiona i dischi e rileva lo storage pool.

Fare clic su Applica.

Lo storage pool viene visualizzato in Archiviazione e snapshot sul nuovo NAS.

RAID

Il RAID (redundant array of independent disks) combina piu dischi fisici in una singola unita di archiviazione,
quindi distribuisce i dati sui dischi utilizzando uno dei vari metodi predefiniti.

Le seguenti funzioni rendono il RAID ideale per I'uso con applicazioni di archiviazione dati e NAS.
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Funzione RAID Descrizione Vantaggi Svantaggi
Raggruppament | | dischi combinati La gestione di uno spazio di La configurazione iniziale
o] utilizzando il RAID archiviazione di un disco grande | pud essere piu complicata.

formano un RAID Group,
che QTS considera un
disco logico di grandi
dimensioni.

€ piu semplice e piu efficiente
rispetto a piu dischi piccoli.

Striping | dati sono suddivisi in » Maggiori velocita di lettura e | Se un disco nel RAID
parti piu piccole. scrittura, rispetto a un disco | Group ha esito negativo e il
Ciascuna parte singolo RAID Group non ha
archiviata in un disco ridondanza, tutti i dati
differente nel RAID * Le velocita possono essere | andranno persi.
Group. Quindi QTS potra aumentante ulteriormente
accedere ai dati aggiungendo dei dischi
leggendo da o scrivendo
su piu dischi
contemporaneamente,
aumentando le velocita di
lettura e scrittura.
Ridondanza Ciascun disco nel gruppo | ¢ | dischi possono avere esito | La capacita di
RAID puo archiviare negativo o essere rimossi archiviazione totale del
quanto segue: dal gruppo RAID senza RAID group ¢ ridotta.
alcuna perdita di dati
» Copia completa dei
dati archiviati « Gli utenti possono accedere
mentre i dischi non riusciti
* Metadati che vengono sostituiti

consentono la

ricostruzione dei dati

persi

Tipi di RAID

QTS supporta vari tipi di RAID. Ogni tipo fornisce una combinazione differente di prestazioni e ridondanza.

O Importante

a. Creare un gruppo RAID separato per ogni capacita.

b. Combinare i gruppi RAID utilizzando degli storage pool.

» Se i dischi con capacita differenti sono combinati in un RAID Group, tutti i dischi
funzionano in base alla capacita del disco piu piccolo. Ad esempio, se un RAID Group
contiene cinque dischi da 2 TB e un disco da 1 TB, QTS rilevera sei dischi da 1 TB.
QNAP consiglia i seguenti elementi quando si combinano dischi di capacita differenti.

» Se si combinano diversi tipi di dischi (HDD, SSD, SAS) in un gruppo RAID,
quest'ultimo funzionera in base alla velocita del disco piu lento.

Archiviazione e snapshot 68



Guida utente QTS

Tipo di
RAID

Numero di
dischi

Tolleranza a
errore disco

Capacita

Panoramica

Singolo

0

Capacita disco
totale

Utilizza un singolo disco per
l'archiviazione.

Non fornisce protezione da
guasti al disco o vantaggi in
termini di prestazioni.

Adatto per configurazioni di
dischi singoli che dispongono di
un piano di backup dati.

JBOD (un

gruppo di
dischi)

Capacita disco
totale combinata

Combina i dischi insieme in
modo lineare. QTS scrive i dati
su un disco fino a completarlo,
prima di scrivere sul disco
successivo.

Utilizza la capacita totale di tutti i
dischi.

Non un tipo di RAID reale. Non
fornisce protezione da guasti al
disco o vantaggi in termini di
prestazioni.

Salvo in caso di motivi specifici
per usare JBOD, & necessario
utilizzare RAID 0.

RAID 0

Capacita disco
totale combinata

| dischi sono combinati insieme
usando lo striping.

RAID 0 offre le velocita di lettura
e scrittura piu elevate e utilizza la
capacita totale di tutti i dischi

Non fornisce alcuna protezione
da errori disco. Questo tipo di
RAID deve essere associato a un
piano di backup dati.

Consigliato per applicazioni con
elevate prestazioni come I'editing
video.

RAID 1

Meta della capacita
disco combinata
totale

Una copia identica dei dati &
archiviata in ciascun disco.

Meta della capacita totale del
disco viene persa in cambio di un
livello maggiore di protezione dei
dati.

Consigliato per dispositivi NAS
con due dischi.
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Tipo di
RAID

Numero di
dischi

Tolleranza a
errore disco

Capacita

Panoramica

RAID 5

23

Capacita disco
combinata totale di
meno 1 disco

Informazioni su dati e parita sono
sottoposti a striping su tutti i
dischi.

La capacita di un disco & persa
per archiviare le informazioni
sulla parita.

Lo striping indica che le velocita
di lettura vengono aumentato con
ogni disco aggiuntivo nel gruppo.

Consigliato per un buon equilibrio
tra protezione dati, capacita e
velocita.

RAID 6

Capacita disco
combinata totale di
meno 2 dischi

Informazioni su dati e parita sono
sottoposti a striping su tutti i
dischi.

La capacita di due dischi & persa
per archiviare le informazioni
sulla parita.

Consigliato per la protezione di
dati importanti e per archiviazioni
generali e aziendali. Fornisce
un'elevata protezione da guasti
al disco e prestazioni di lettura.

RAID 10

24
(deve essere
un numero

pari)

1 per coppia di
dischi

Meta della capacita
disco combinata
totale

Due dischi sono associati
utilizzando RAID 1 per la
protezione da guasti. Quindi tutte
le coppie sono sottoposte a
striping insieme utilizzando RAID
0.

Eccellenti velocita di lettura e
scrittura random ed elevata
protezione da guasti, ma meta
della capacita disco totale viene
persa.

Consigliato per applicazione che
richiedono prestazioni di accesso
random elevate e tolleranza ai
guasti, come database.

Archiviazione e snapshot 70



Guida utente QTS

Tipo di Numero di Tolleranza a Capacita
RAID dischi errore disco

Panoramica

RAID 50 26 1 per Capacita disco
sottogruppo di | combinata totale di
dischi meno 1 disco per
sottogruppo

Pit gruppi RAID 5 di piccole
dimensioni sono sottoposti a
striping per formare un gruppo
RAID 50.

Migliore protezione da guasti e
tempi di ricostruzione piu veloci
rispetto a RAID 5. Maggiore
capacita di archiviazione rispetto
a RAID 10.

Migliori prestazioni di accesso
random rispetto a RAID 5 se tutti
i dischi sono SSD.

Consigliato per il backup
aziendale con dieci o piu dischi.

RAID 60 =8 2 per Capacita disco
sottogruppo di | combinata totale di
dischi meno 2 dischi per
sottogruppo

Pit gruppi RAID 6 di piccole
dimensioni sono sottoposti a
striping per formare un gruppo
RAID 60.

Migliore protezione da guasti e
tempi di ricostruzione piu veloci
rispetto a RAID 6. Maggiore
capacita di archiviazione rispetto
a RAID 10.

Migliori prestazioni di accesso
random rispetto a RAID 6 se tutti
i dischi sono SSD.

Consigliato per I'archiviazione
aziendale e per I'editing video
online con dodici o piu dischi.

Dischi spare RAID

Configurazione di un hot spare RAID Group

L'assegnazione di un hot spare fornisce una protezione extra contro la perdita di dati. In condizioni normali,
un disco hot spare €& inutilizzato e non archivia dati. Quando un disco nel gruppo RAID ha esito negativo, il
disco hot spare lo sostituire automaticamente. QTS copia i dati nel disco spare attraverso un processo

denominato Ricostruzione RAID.

1. Verificare che il NAS contenga uno o piu dischi liberi.

. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2
3. Selezionare uno storage pool o un volume statico singolo.
4

. Fare clic su Gestisci.

o

Selezionare un gruppo RAID 1, RAID, 5, RAID 6 o RAID 10.

6. SelezionareGestisci > Configura disco spare.
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7. Selezionare uno o piu dischi.

0

8. Fare clic su Applica.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

9. Fare clic su OK.

| dischi spare sono aggiunti al RAID Group. Il disco appare come Spare in verde nel riepilogo dischi su
Dischi/VJBOD.

Configurazione di un disco con spazio di alloggiamento

Un disco con spazio di alloggiamento funziona come hot spare per tutti i gruppi RAID in un singolo
alloggiamento (NAS o unita di espansione). In condizioni normali, il disco con spazio di alloggiamento &
inutilizzato e non archivia dati. Quando un disco in un gruppo RAID ha esito negativo, il disco hot spare lo
sostituire automaticamente.

0 Importante
Gli alloggiamenti di archiviazione (NAS e unita di espansione) non consentono di
condividere dischi con spazio di alloggiamento. A ciascun alloggiamento di archiviazione
occorre assegnare un disco spare unico.
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD

2. Opzionale: Selezionare un'unita di espansione collegata.

3. Selezionare un disco libero.

0

4. Fare clic su Azioni, quindi selezionare Spare alloggiamento.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Avvertenza
Tutti i dati nel disco selezionato saranno eliminati.

5. Fare clic su OK.

Il disco appare come Spare sulla schermata Dischi/VJBOD.

Bitmap RAID

Se un disco viene temporaneamente scollegato dal rispettivo RAID Group, quindi viene ricollegato, il RAID
Group dovra sincronizzarne tutti i dati. Questo processo potrebbe richiedere molto tempo. Se il RAID Group
dispone di un bitmap, sara necessario risincronizzare solo le modifiche apportate dopo la disconnessione del
disco, velocizzando notevolmente il processo.

Un disco pud risultare temporaneamente scollegato nelle seguenti situazioni.
* Rimozione accidentale di un disco mentre il NAS € accesso.
* Arresto imprevisto del NAS a causa di un errore hardware o software.

* Un utente preme il pulsante di accensione per 10 secondi oppure scollega il cavo di alimentazione
mentre il NAS é acceso.
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Q Importante

+ E possibile solo creare bitmap per gruppi RAID 1, RAID 5, RAID 6 e RAID 10.

 L'attivazione di un bitmap RAID potrebbe ridurre leggermente le prestazioni di lettura e
scrittura del gruppo RAID.

+ Un bitmap migliora i tempi di sincronizzazione solo se lo stesso disco viene
disconnesso e poi riconnesso. La disponibilita di un bitmap non migliora i tempi di
sincronizzazione quando un nuovo disco viene aggiunto al gruppo RAID.

Creazione di un RAID Bitmap
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
2. Selezionare uno storage pool o un volume statico singolo.
3. Fare clic su Gestisci.
4. Selezionare un gruppo RAID 1, RAID, 5, RAID 6 o RAID 10.

5. Selezionare Gestisci > Abilita Bitmap.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

QTS crea un bitmap per il RAID Group.
Gestione RAID
Espansione di un RAID Group mediante sostituzione di tutti i dischi

La capacita di archiviazione massima di un RAID Group pud essere aumentata sostituendo tutti i dischi
membri con dischi con capacita piu elevate. Quest'operazione puo essere eseguita mentre il gruppo RAID &
online e accessibile agli utenti.

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
2. Selezionare uno storage pool o un volume statico.

3. Fare clic su Gestisci.

4. Selezionare un gruppo RAID di tipo: RAID 1, RAID 5, RAID 6, RAID 10.

5. Disabilitare che tutti gli hot spare e gli hot spare globali assegnati al gruppo RAID.

6. Selezionare Gestisci > Sostituisci dischi uno a uno.

7. Selezionare un disco da sostituire.
Verificare che la capacita del nuovo disco sia maggiore della capacita del disco in sostituzione.

8. Fare clic su Cambia.
La descrizione del disco cambia in Rimuovere quest'unita.

9. Rimuovere il disco dal vano NAS.
I NAS emettera due bip. Quindi, la descrizione del disco cambia in Inserire il nuovo disco.

10. Inserire un nuovo disco nello stesso vano.
I NAS emettera due bip. Quindi, lo stato del disco e del RAID Group cambia in Ricostruzione.

11. Attendere il termine della ricostruzione.
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Avvertenza
Non rimuovere alcun disco durante la ricostruzione del disco RAID.

0

Lo stato dei dischi torna Buono.

12. Ripetere i passaggi precedenti fino a quando tutti i dischi nel RAID Group sono stati sostituiti.
Il pulsante Espandi capacita & attivato dopo che tutti i dischi sono stati sostituiti e la ricostruzione &

stata completata.

13. Fare clic su Espandi capacita.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

14. Fare clic su OK.
I NAS emette un avviso acustico, quindi lo stato del RAID Group cambia in Sincronizzazione.

Lo stato del RAID Group cambia in Pronto.

Avvertenza
Non spegnere il NAS o rimuovere alcun disco durante la sincronizzazione.

Modifica del tipo di RAID di un RAID Group

Il tipo di RAID di un RAID Group online esistente pud essere modificato senza perdere I'accesso ai dati e
senza interruzioni ai servizi NAS. La modifica del tipo RAID di un RAID Group & denominata Migrazione
RAID. QTS consente le seguenti migrazioni.

Tipo RAID originale Nuovo tipo RAID Dischi extra richiesti
Singolo RAID 1 Uno
RAID 1 RAID 5 Uno o piu
RAID 5 RAID 6 Uno o piu

Suggerimento
La migrazione da un disco singolo a RAID 6 € eseguita in fasi. Innanzitutto, occorre
migrare il gruppo su RAID 1, quindi su RAID 5 e, infine, su RAID 6.

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
2. Verificare quanto segue:
* Il NAS contiene uno o piu dischi disponibili.

» La capacita di ciascun disco disponibile & uguale o maggiore del disco piu piccolo nel RAID
Group.

Selezionare uno storage pool o un volume statico.

Lol

Fare clic su Gestisci.

o

Selezionare un RAID Group guasto.
6. Selezionare Gestisci > Migra.

7. Selezionare uno o piu dischi.

0

Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.
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8. Fare clic su Applica.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

9. Fare clic su OK.
Lo stato del RAID Group cambia in Ricostruzione in corso....

Il tipo RAID cambia nel nuovo tipo, mentre lo stato del RAID Group cambia in Pronto al termine della
migrazione.

Ripristino di un RAID Group con stato di errore

Il ripristino RAID consente di recuperare un RAID Group in caso di rimozione accidentale del disco o di
errore del connettore SATA. Quando piu dischi vengono rimossi o scollegati da un RAID Group:

+ Lo stato del gruppo cambia in Errore.
+ Gli stati di tutti i volumi e gli storage pool che utilizzano il RAID Group cambiano in Inactive.
+ Tutti i dati dei volumi e LUN interessati diventano inaccessibili.
O Importante
Il recupero RAID contribuisce solo quando i dischi sono temporaneamente disconnessi e
quindi riconnessi. Non & utile in caso di errore disco.

1. Ricollegare tutti i dischi disconnessi.

0

2. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

Importante
Verificare che ciascun disco sia reinserito nel vano unita originale.

3. Selezionare uno storage pool o un volume statico singolo con lo stato Tnactive.

4. Fare clic su Gestisci.
Viene visualizzata la finestra Gestione storage pool o Gestione volume.

5. Selezionare un RAID Group con lo stato Errore.
6. Fare clic su Gestisci, quindi selezionare Recupera RAID.

QTS viene avviato per la ricostruzione del RAID Group.

Ripristino di un RAID Group con stato Danneggiato

Se uno o piu dischi falliscono in un RAID Group, ma il numero di errori del disco rientra nella tolleranza del
tipo RAID del gruppo,si verificano i seguenti eventi:

+ Gli stati del RAID Group e del relativo storage pool diventano Danneggiato.

+ | dati nel RAID Group e nello storage pool interessato rimangono accessibili.
1. Verificare di disporre di uno o piu dischi liberi nel NAS.
2. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
3. Selezionare uno storage pool o un volume statico singolo con lo stato Danneggiato.

4. Fare clic su Gestisci.
Viene visualizzata la finestra Gestione storage pool o Gestione volume.
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5. Selezionare un RAID Group con lo stato Danneggiato.

6. Fare clic su Gestisci, quindi selezionare Ricrea RAID Group.
Viene aperta la finestra Ricrea RAID Group.

7. Fare clic su Ricrea.

8. Selezionare uno o piu dischi.
QTS visualizza il numero di dischi che & necessario selezionare, in base al numero di errori del disco.

9. Fare clic su Applica.

QTS viene avviato per la ricostruzione del RAID Group.

Pulitura RAID
La Pulitura RAID contribuisce a mantenere la consistenza dei dati nel NAS. QTS scansiona i settori di un
gruppo RAID 5 o RAID 6 e tenta automaticamente di riparare eventuali errori rilevati. La Pulitura RAID pud
essere eseguita manualmente o in base a una pianificazione.

Suggerimento

QNAP consiglia di eseguire la pulitura RAID almeno una volta al mese per mantenere
l'integrita del sistema e impedire la perdita dei dati.

Esecuzione manuale della pulitura RAID

0

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

Avvertenza
Le velocita di lettura/scrittura del RAID Group potrebbe ridursi durante la pulitura RAID.

2. Selezionare uno storage pool o un volume statico.
3. Fare clic su Gestisci.

4. Selezionare un gruppo RAID 5 o RAID 6.
Lo stato del RAID Group deve essere Pronto.

5. Selezionare Gestisci > RAID Scrubbing.

Lo stato del RAID Group cambia in Pulitura.

Esecuzione della pulitura RAID in base a pianificazione

E possibile pianificare la pulitura RAID periodica di tutti i gruppi RAID 5 e RAID 6.

0

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

Avvertenza
Le velocita di lettura/scrittura del RAID Group potrebbe ridursi durante la pulitura RAID.

Fare clic sull'icona Impostazioni globali{a}.
Viene aperto il menu Impostazioni globali.

3. Abilitare Programmazione pulitura RAID.

4. Specificare la frequenza di esecuzione della pulitura dei dati.
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« Giornaliero
» Settimanale
* Mensile

5. Specificare quando eseguire la pulitura dei dati.

Suggerimento
QNAP consiglia di specificare un orario in cui il NAS non & in uso, ad esempio dopo l'orario
lavorativo o nei finesettimana.

6. Fare clic su Applica.
La pulitura dei dati sara eseguita secondo la pianificazione specificata. Quando la pulitura dei dati viene
eseguita in un RAID Group, lo stato del gruppo cambia in Pulitura.
Unita a crittografia automatica (SED)

L'unita a crittografia automatica (SED) € una unita con hardware di crittografia integrato nel controller unita.
Un SED critta automaticamente tutti i dati in quanto & scritto sull'unita e decritta tutti i dati in quanto viene
letto dall'unita. | dati archiviati in un SED sono sempre crittati completamente da una chiave di crittografia
dati (DEK). Il DEK puo essere crittato anche da una chiave di autenticazione specificata dall'utente (AK) che
consente di bloccare e sbloccare il SED. Entrambe le chiavi di crittografia sono archiviate nell'hardware
dell'unita e non sono accessibili dal sistema operativo host o da utenti non autorizzati.

Creazione di uno storage pool sicuro SED
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2. Eseguire una delle azioni seguenti.

Stato NAS Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo storage pool
Uno o piu volumi o storage pool Fare clic su Crea, quindi selezionare Nuovo
storage pool.

Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione dello storage pool.
3. Fare clic su Avanti.

4. Opzionale: Selezionare una unita di espansione dall'elenco Unita di alloggiamento.
O Importante
* Non ¢ possibile selezionare dischi da piu unita di espansione.

» Se l'unita di espansione & disconnessa dal NAS, lo storage pool diventera inaccessibile fino
a quando & riconnesso.

5. Selezionare Crea storage pool protetto da SED.
Nell'elenco dischi sono visualizzati solo i dischi SED.

6. Selezionare uno o piu dischi.

0

Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.
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7. Selezionare un tipo RAID.

QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.

Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti

Uno Singolo Singolo
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10 RAID 5
Cinque JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6 RAID 6
Sei o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 50 RAID 6

@ Nota

RAID 10 richiede un numero pari di dischi.

Otto o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 10, RAID 50, RAID 6

RAID 60

Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da scegliere.
Per i dettagli, vedere Tipi di RAID.

8. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per questo RAID Group.

0

10.

1.

12.

Lo hot spare indicato sostituisce automaticamente qualsiasi disco nel RAID Group non riuscito.
Per RAID 50 o RAID 60, occorrera configurare successivamente un disco spare. Configurare un disco
spare globale in modo che tutti i sotto-gruppi condividano lo stesso disco spare.

Opzionale: Selezionare il numero di sotto-gruppi RAID 50 o RAID 60.
| dischi selezionati sono suddivisi omogeneamente nel numero specificato di gruppi RAID 5 0 6.

* Un numero maggiore di sotto-gruppi comporta una ricostruzione RAID piu veloce, una maggiore
tolleranza ai guasti di dischi e migliori prestazioni se tutti i dischi sono SSD.

» Un numero minore di sotto-gruppi comporta una maggiore capacita di archiviazione e migliori
prestazioni se tutti i dischi sono HDD.

Avvertenza

Se un RAID Group & suddiviso in modo eterogeneo, lo spazio in eccesso non sara disponibile.
Ad esempio, 10 dischi divisi in 3 sotto-gruppi di 3 dischi, 3 dischi e 4 dischi forniranno una
capacita di archiviazione di solo 9 dischi.

Fare clic su Avanti.

Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.

L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun disco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.

Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

Opzionale: Configurare la soglia di avviso.

QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool &€ uguale o superiore
al valore specificato.
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13. Specificare la password SED.
La password SED deve comprendere da 8 a 32 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

e Lettere:daAaZ,daaaz
* Numeri:0-9

* Caratteri speciali: Tutti tranne gli spazi ().

G Avvertenza
Ricordare questa password. Se si dimentica la password, il pool diventera inaccessibile e tutti i
dati saranno persi.

14. Opzionale: Salvare la chiave di crittografia sul NAS locale
Il salvataggio della chiave di crittografia consente a QTS di sbloccare e montare automaticamente il
pool SED all'avvio del NAS. Se la chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario specificare la
password di crittografia ogni volta che il NAS viene riavviato.

G Avvertenza
Il salvataggio della chiave di crittografia pud causare accessi non autorizzati se il personale non
autorizzato puo accedere fisicamente il NAS.

15. Fare clic su Avanti.

16. Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

17. Fare clic su OK.
QTS crea lo storage pool, quindi visualizza le informazioni sulla schermata Archiviazione/Snapshot.

Creazione di un volume statico sicuro SED

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2. Eseguire una delle azioni seguenti.

Stato NAS Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo volume.
Uno o piu volumi o storage pool Fare clic su Crea > Nuovo volume.

Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione volume.
3. Selezionare Volume statico.
4. Fare clic su Avanti.
5. Opzionale: Selezionare una unita di espansione dall'elenco Unita di alloggiamento.
0 Importante
* Non € possibile selezionare dischi da piu unita di espansione.

+ Se l'unita di espansione & disconnessa dal NAS, lo storage pool diventera inaccessibile fino
a quando & riconnesso.

6. Selezionare Creare un volume statico sicuro SED.
Nell'elenco dischi sono visualizzati solo i dischi SED.
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7. Selezionare uno o piu dischi.

8. Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.

Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID predefiniti
Uno Singolo Singolo
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, RAID 5
RAID 10

Q Importante
RAID 10 richiede un

numero pari di dischi.

Cinque JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6 RAID 6

Sei o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, |RAID 6
RAID 10, RAID 50

Otto o piu JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 6, |RAID 6

RAID 10, RAID 50, RAID 60

Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da scegliere.
Per i dettagli, vedere Tipi di RAID.

9. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per questo RAID Group.
Lo hot spare indicato sostituisce automaticamente qualsiasi disco nel RAID Group non riuscito.
Per i dettagli, vedere Dischi spare RAID.

10. Opzionale: Selezionare il numero di sotto-gruppi RAID 50 o RAID 60.
| dischi selezionati sono suddivisi omogeneamente nel numero specificato di gruppi RAID 5 o 6.

+ Un numero maggiore di sotto-gruppi comporta una ricostruzione RAID piu veloce, una maggiore
tolleranza ai guasti di dischi e migliori prestazioni se tutti i dischi sono SSD.

* Un numero minore di sotto-gruppi comporta una maggiore capacita di archiviazione e migliori
prestazioni se tutti i dischi sono HDD.

G Avvertenza
Se un RAID Group & suddiviso in modo eterogeneo, lo spazio in eccesso non sara disponibile.
Ad esempio, 10 dischi divisi in 3 sotto-gruppi di 3 dischi, 3 dischi e 4 dischi forniranno una
capacita di archiviazione di solo 9 dischi.

11. Fare clic su Avanti.

12. Opzionale: Specificare un alias per il volume.
L'alias deve essere comprendere da 1 a 64 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

e LetteretdaAaZ,daaaz
* Caratteri speciali: Trattino (-) e trattino basso ()

13. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.
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L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun djsco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.

Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

14. Specificare il numero di byte per inodo.
Il numero di byte per inodo determina le dimensioni massime di volume e il numero di file e cartelle che
il volume consente di archiviare. L'aumento del numero di byte per inodo comporta maggiori dimensioni
massime per volume, ma un minore numero massimo di file e cartelle.

15. Specificare la password SED.

e Avvertenza
Ricordare questa password. Se si dimentica la password, il pool diventera inaccessibile e tutti i
dati saranno persi.

16. Opzionale: Salvare la chiave di crittografia sul NAS locale
Il salvataggio della chiave di crittografia consente a QTS di sbloccare e montare automaticamente il
pool SED all'avvio del NAS. Se la chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario specificare la
password di crittografia ogni volta che il NAS viene riavviato.

e Avvertenza
Il salvataggio della chiave di crittografia pud causare accessi non autorizzati se il personale non
autorizzato puo accedere fisicamente il NAS.

17. Opzionale: Configurare le impostazioni avanzate.

Impostazione Descrizione Azioni utente

Soglia avviso QTS emette una notifica di avviso | Specificare un volume.
quando la percentuale di spazio
usato sul volume & uguale o
superiore al valore specificato.

Prestazioni migliorate grazie alla | QTS aggiunge i dati da questo Nessuna azione
cache SSD volume alla cache SSD per
migliorare le prestazioni di lettura
e scrittura.
Creare una cartella condivisa nel | QTS crea automaticamente la « Specificare un nome cartella.
volume cartella condivisa quando il
volume & pronto. Solo I'account * Selezionare Creare questa
admin NAS pud accedere alla cartella come cartella
nuova cartella. condivisa di istantanee.

Una cartella condivisa di
istantanee abilita una piu veloce
creazione e ripristino delle
istantanee.

18. Fare clic su Avanti.

19. Fare clic su Fine.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.
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Facendo clic su OK saranno eliminati tutti i dati nei dischi selezionati.

QTS crea e inizializza il volume, quindi crea la cartella condivisa opzionale.

Azioni di volume statico e storage pool SED

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot, selezionare un volume
o un pool SED, fare clic su Gestisci, quindi selezionare Azioni > Impostazioni SED per eseguire le azioni

seguenti.

Azione

Descrizione

Modificare la password del pool SED
Modificare la password del volume SED

Modificare la password di sicurezza SED. E
possibile scegliere anche di salvare la chiave di
crittografia nel NAS locale.

e Avvertenza
Ricordare questa password. Se si
dimentica la password, il pool diventera
inaccessibile e tutti i dati saranno persi.

Il salvataggio della chiave di crittografia consente a
QTS di sbloccare e montare automaticamente il pool
SED all'avvio del NAS. Se la chiave di crittografia
non viene salvata, sara necessario specificare la
password di crittografia ogni volta che il NAS viene
riavviato.

e Avvertenza
Il salvataggio della chiave di crittografia
puo causare accessi non autorizzati se
il personale non autorizzato puo
accedere fisicamente il NAS.

Blocca Bloccare il pool o il volume. Tutti i volumi, i LUN, le
snapshot e i dati diventeranno inaccessibili fino a
quando saranno sbloccati.

Sblocca Sbloccare un pool o un volume SED bloccato. Tutti i

volumi, i LUN, le snapshot e i dati diventeranno
inaccessibili.

Disabilita protezione SED

Rimuovere la password utente e disabilitare la
possibilita di bloccare e sbloccare il volume o il pool.

Abilita protezione SED

Aggiungere la password utente e abilitare la
possibilita di bloccare e sbloccare il volume o il pool.

Rimozione di uno volume statico o uno storage pool SED bloccato

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2. Selezionare uno storage pool o un volume statico SED bloccato.

3. Fare clic su Gestisci, quindi selezionare Rimuovi.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di rimozione.

4. Selezionare un'opzione di rimozione.
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Opzione Descrizione
Specificare la password del pool QTS sblocca i dischi SED nello storage pool o nel
Specificare la password del volume volume statico, quindi elimina tutti i dati.
Password dimenticata QTS rimuove lo storage pool o volume statico senza

sbloccare i dischi. | dischi SED non possono essere
utilizzati di nuovo fino a quando verra eseguita una
delle seguenti operazioni:

» Sbloccare i dischi. Accedere a Dischi/VJBOD,
fare clic su Ripristina, quindi selezionare
Collega e Ripristina storage pool.

» Cancellare i dischi mediante SED Erase.

5. Fare clic su Applica.

Cancellazione SED

SED Erase cancella tutti i dati in un disco SED bloccato o sbloccato e rimuove la password di sicurezza
SED.

Cancellazione di un disco mediante SED Erase
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.
2. Selezionare un disco SED.

3. Fare clic su Azioni, quindi selezionare Cancellazione SED.
Viene visualizzata la finestra Cancellazione SED.

4. Immettere il PSID del disco.

Suggerimento
S Generalmente, il PSID si trova sulla parte anteriore del disco.

5. Fare clic su Applica.

Unita di espansione

Le unita di espansione sono create per espandere la capacita di archiviazione di QNAP NAS aggiungendo
altri vani unita. Le unita di espansione possono essere collegate al NAS utilizzando USB, mini-SAS,
Thunderbolt o altri tipo di cavi.

Suggerimento
Unita di espansione usate e indicate come JBOD.

Azioni per unita di espansione

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD e selezionare un'unita di
espansione per eseguire una delle seguenti azioni.
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Azione

Descrizione

Informazioni enclosure

Visualizzare i dettagli completi dell'hardware
dell'unita di espansione, inclusi modello, numero di
serie, versione firmware, tipo di BUS, temperatura
CPU, temperatura di sistema, stato alimentazione e
velocita ventola.

Azione > Individua

Indica ai LED dello chassis dell'unita di espansione
di lampeggiare in modo da individuare il dispositivo
in un server room o un rack.

Azione > Disconnessione sicura

Interrompere tutte le attivita e smontare in modo
sicuro l'alloggiamento dal NAS host.

Azione > Aggiorna firmware

Aggiorna il firmware dell'unita di espansione.

Azione > Rinomina alloggiamento

Rinominare I'unita di espansione selezionata.

RAID Group

Visualizzare i dettagli su ciascun gruppo RAID
nell'unita di espansione, inclusi tipo RAID; capacita e
dischi membri.

Ripristino automatico unita di espansione

Se un'unita di espansione viene accidentalmente scollegata dal NAS, ad esempio tramite un cavo scollegato
0 uno spegnimento non programmato, si verificheranno le seguenti modifiche allo stato di archiviazione:

+ Lo stato di tutti gli storage pool nell'unita di espansione diventera Errore.

+ Lo stato di tutti i gruppi RAID nell'unita di espansione diventera Non attivo.

Se si verifica questa situazione, ricollegare I'unita di espansione al NAS e QTS guidera automaticamente

l'utente attraverso il processo di ripristino.

Ripristino unita di espansione

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD, selezionare un'unita d'espansione
e fare clic su Recupera per eseguire una delle azioni seguenti.

Azione

Descrizione

Reinizializza 1D alloggiamento

Reimpostare tutti gli ID dell'unita di espansione e
fornire a ciascuna unita un nuovo numero ID, a
partire da 1 in base all'ordine di connessione fisica.

Suggerimento

Usare quest'azione se gli ID dell'unita di
espansione non appaiono in ordine
sequenziale nell'elenco alloggiamenti.

Collega e Ripristina storage pool

Scansionare tutti i dischi liberi nel NAS e tutte le
unita di espansione connessione per volumi, LUN e
storage pool esistenti.

Suggerimento
Eseguire quest'azione dopo avere
spostato i dischi tra i dispositivi NAS.

Dispositivi RAID esterni QNAP
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Informazioni sui dispositivi RAID esterni QNAP

| dispositivi RAID esterni QNAP sono una serie di unita di espansione progettate per aumentare la capacita
di archiviazione del NAS o del computer in uso. | dispositivi RAID esterni differiscono dalle altre unita di
espansione QNAP poiché sono dotati di RAID hardware. Un host pud accedere ai dischi un RAID esterno
singolarmente oppure il dispositivo RAID esterno pud combinare i dischi utilizzando il RAID hardware in
modo che I'host possa accedervi come un disco di grandi dimensioni. Alcuni dispositivi RAID esterni sono
dotati di switch hardware per la configurazione dell'archiviazione, mentre altri modelli possono essere
configurati solo tramite un'interfaccia software.

Tipi di dispositivi RAID esterni QNAP

Tipo di dispositivo Riepilogo Modelli di esempio

Alloggiamento RAID esterno Unita di espansione caratterizzata | TR-004, TR-002, TR-004U
dal RAID hardware collegato a un
NAS o un computer mediante un
cavo connettore.

Adattatore unita Piccolo alloggiamento dotato di QDA-A2AR, QDA-A2MAR, QDA-
RAID hardware che consente di Uz2mMP

installare 1-2 unita di dimensioni
piu piccole in un vano unita piu
grande in un NAS o computer (es.,
due unita SATA da 2,5" in un vano
da 3,5").

Modalita di archiviazione

Gli alloggiamenti QNAP RAID supportano due differenti modalita di archiviazione.

0,

Importante
Gli adattatori unita QNAP supportano solo la modalita di archiviazione su NAS.

Modalita di Descrizione Tipi di RAID supportati Host supportati
archiviazione
Archiviazione NAS | Utilizzare la capacita di + JBOD QNAP NAS con QTS
archiviazione 4.3.6, o successivi, in
dell'alloggiamento RAID * RAID O esecuzione

per creare un nuovo

storage pool o volume * RAID1
statico in un QNAP NAS. . RAID 5
« RAID 10

Archiviazione Usare l'alloggiamento + Singolo » Windows
esterna RAID come disco USB

esterno. + JBOD « macOS

Questa modalita supporta )

pitl gruppi RAID. Ogni * RAID 0 * Linux

gruppo RAID appare - RAID 1 - QNAP NAS

come un disco separato

quando l'alloggiamento & | . RAID 5 « Altri dispositivi NAS
collegato a un host.

* RAID 10
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Configurazione dell'archiviazione

Creazione di uno storage pool in un alloggiamento RAID

O Importante

* Lo switch di modalita nell'alloggiamento RAID deve essere impostato sulla modalita di
Controllo software. Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware
dell'alloggiamento.

+ L'alloggiamento RAID non deve contenere alcun gruppo RAID esistente.

e Avvertenza

Per prevenire errori o perdite di dati, non modificare lo switch di modalita di un
alloggiamento dal Controllo Software in qualsiasi altra modalita mentre I'alloggiamento &
connesso al NAS.

. Aprire Archiviazione e snapshot.

Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

Fare clic su Configura.
Viene aperta la Procedura guidata di configurazione del dispositivo RAID esterno.

Fare clic su Avanti.
Selezionare due o piu dischi.
Avvertenza
 Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

+ Tutti i dischi non selezionati saranno assegnati automaticamente come dischi spare e non
possono essere utilizzati fino a quando il gruppo RAID & stato eliminato.

6. Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.
Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 10 RAID 5
Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da selezionare.
7. Fare clic su Avanti.
8. Selezionare Crea storage pool.
9. Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.
10. Fare clic su OK.
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+ L'alloggiamento RAID crea il gruppo RAID.

+ La Procedura guidata di creazione dello storage pool viene aperta sulla schermata Seleziona
dischi.

« |l gruppo RAID creato viene selezionato automaticamente mentre il tipo di RAID & impostato su
Single.

Fare clic su Avanti.

Configurare la soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool &€ uguale o superiore
al valore specificato.

Fare clic su Avanti.

Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.

QTS crea lo storage pool, quindi visualizza le informazioni sulla schermata Archiviazione/Snapshot.

Creazione di uno storage pool in un adattatore unita

1. Impostare l'adattatore unita sulla modalita RAID con cui utilizzare lo switch di modalita hardware del
dispositivo.
2. Installare I'adattatore unita nel NAS.
Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware dell'adattatore unita.
3. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
4. Eseguire una delle azioni seguenti.
Stato NAS Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo storage pool
Uno o piu volumi o storage pool Fare clic su Crea, quindi selezionare Nuovo
storage pool.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione dello storage pool.
5. Fare clic su Avanti.
6. In Unita alloggiamento, selezionare Host NAS.
7. Nell'elenco dei dischi, selezionare |'adattatore unita.
8. In Tipo di RAID, selezionare Singolo.
9. Fare clic su Avanti.
10. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.

L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun djsco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.
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Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

11. Opzionale: Configurare la soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool & uguale o superiore
al valore specificato.

12. Fare clic su Avanti.
13. Fare clic su OK.

+ La Procedura guidata di creazione dello storage pool viene aperta sulla schermata Seleziona
dischi.

+ |l gruppo RAID creato nei passaggi 3-5 viene selezionato come disco per lo storage pool.
+ Il tipo RAID viene impostato su Single.
14. Fare clic su Avanti.

15. Configurare la soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool & uguale o superiore
al valore specificato.

16. Fare clic su Avanti.

17. Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

18. Fare clic su OK.

QTS crea lo storage pool, quindi visualizza le informazioni sulla schermata Archiviazione/Snapshot.

Creazione di un volume statico in un alloggiamento RAID

Q Importante

+ Lo switch di modalita nell'alloggiamento RAID deve essere impostato sulla modalita di
Controllo software. Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware
dell'alloggiamento.

+ L'alloggiamento RAID non deve contenere alcun gruppo RAID esistente.

G Avvertenza

Per prevenire errori o perdite di dati, non modificare lo switch di modalita di un
alloggiamento dal Controllo Software in qualsiasi altra modalita mentre I'alloggiamento &
connesso al NAS.

1. Aprire Archiviazione e snapshot.

2. Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

3. Fare clic su Configura.
Viene aperta la Procedura guidata di configurazione del dispositivo RAID esterno.

4. Fare clic su Avanti.
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Selezionare due o piu dischi.
Avvertenza
 Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

« Tutti i dischi non selezionati saranno assegnati automaticamente come dischi spare e non
possono essere utilizzati fino a quando il gruppo RAID & stato eliminato.

6. Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.
Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 10 RAID 5
Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da selezionare.
Per informazioni dettagliate sui tipi di RAID, vedere Tipi di RAID.
7. Fare clic su Avanti.
8. Selezionare Crea volume.
9. Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.
10. Fare clic su OK.
+ L'alloggiamento RAID crea il gruppo RAID.
+ La Procedura guidata di creazione volume viene aperta sulla schermata Seleziona dischi.
+ |l gruppo RAID creato viene selezionato automaticamente mentre il tipo di RAID & impostato su
Single.
11. Fare clic su Avanti.
12. Opzionale: Specificare un alias per il volume.
L'alias deve essere comprendere da 1 a 64 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:
e LetteretdaAaZ,daaaz
* Numeri: 0-9
+ Caratteri speciali: Trattino (-) e trattino basso ()
13. Specificare il numero di byte per inodo.
Il numero di byte per inodo determina le dimensioni massime di volume e il numero di file e cartelle che
il volume consente di archiviare. L'aumento del numero di byte per inodo comporta maggiori dimensioni
massime per volume, ma un minore humero massimo di file e cartelle.
14. Opzionale: Configurare le impostazioni avanzate.
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Impostazione

Descrizione

Azioni utente

Soglia avviso

QTS emette una
notifica di avviso
quando la
percentuale di
spazio usato sul
volume & uguale o
superiore al valore
specificato.

Specificare un volume.

Crittografia

QTS decritta tutti i
dati nel volume con
la crittografia AES a
256-bit.

a. Specificare una password di crittografia contenente da 8 a
32 caratteri, con qualsiasi combinazione di lettere, numeri e
caratteri speciali. Non sono consentiti spazi.

b. Selezionare Salva chiave crittografia per salvare una
copia locale della chiave di crittografia nel NAS. In questo
modo, si consente a QTS di sbloccare e montare
automaticamente il volume crittato all'avvio del NAS. Se la
chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario
specificare la password di crittografia ogni volta che il NAS

viene riavviato.

o

Avvertenza

« |l salvataggio della chiave di crittografia nel
NAS puo causare accessi non autorizzati se
il personale non autorizzato pud accedere
fisicamente il NAS.

» Se si dimentica la password di crittografia,
tutti i dati diventano inaccessibili.

Prestazioni
migliorate grazie
alla cache SSD

QTS aggiunge i dati
da questo volume
alla cache SSD per
migliorare le
prestazioni di lettura
e scrittura.

Nessuna azione

Creare una cartella

QTS crea

a. Specificare un nome cartella.

condivisa nel automaticamente la

volume cartella condivisa b. Selezionare Creare questa cartella come cartella
quando il volume & condivisa di istantanee.
pronto. Solo Una cartella condivisa di istantanee abilita una piu veloce
I'account admin creazione e ripristino delle istantanee.
NAS puo accedere
alla nuova cartella.

15. Fare clic su Avanti.

16.

Fare clic su Fine.

Viene visualizzato un messaggio di conferma.

17.

Fare clic su OK.

QTS crea e inizializza il volume, quindi crea la cartella condivisa opzionale.
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Creazione di un volume statico in un adattatore unita

1. Impostare I'adattatore unita sulla modalita RAID con cui utilizzare lo switch di modalita hardware del
dispositivo.
2. Installare I'adattatore unita nel NAS.
Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware dell'adattatore unita.
3. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
4. Eseguire una delle azioni seguenti.
Stato NAS Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo volume.
Uno o piu volumi o storage pool Fare clic su Crea > Nuovo volume.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione volume.
5. Selezionare Volume statico.
6. Fare clic su Avanti.
7. In Unita alloggiamento, selezionare Host NAS.
8. Nell'elenco dei dischi, selezionare |'adattatore unita.
9. In Tipo di RAID, selezionare Singolo.
10. Fare clic su Avanti.
11. Opzionale: Specificare un alias per il volume.
L'alias deve essere comprendere da 1 a 64 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:
* Lettere:daAaZ,daaaz
* Numeri: 0-9
+ Caratteri speciali: Trattino (-) e trattino basso (_)
12. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.
L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun djsco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per I'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.
Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.
13. Opzionale: Specificare il numero di byte per inodo.
Il numero di byte per inodo determina le dimensioni massime di volume e il numero di file e cartelle che
il volume consente di archiviare. L'aumento del numero di byte per inodo comporta maggiori dimensioni
massime per volume, ma un minore numero massimo di file e cartelle.
14. Opzionale: Configurare le impostazioni avanzate.
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Impostazione

Descrizione

Azioni utente

Soglia avviso

QTS emette una
notifica di avviso
quando la
percentuale di
spazio usato sul
volume & uguale o
superiore al valore
specificato.

Specificare un volume.

Crittografia

QTS decritta tutti i
dati nel volume con
la crittografia AES a
256-bit.

a. Specificare una password di crittografia contenente da 8 a
32 caratteri, con qualsiasi combinazione di lettere, numeri e
caratteri speciali. Non sono consentiti spazi.

b. Selezionare Salva chiave crittografia per salvare una
copia locale della chiave di crittografia nel NAS. In questo
modo, si consente a QTS di sbloccare e montare
automaticamente il volume crittato all'avvio del NAS. Se la
chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario
specificare la password di crittografia ogni volta che il NAS

viene riavviato.

o

Avvertenza

« |l salvataggio della chiave di crittografia nel
NAS puo causare accessi non autorizzati se
il personale non autorizzato pud accedere
fisicamente il NAS.

» Se si dimentica la password di crittografia,
tutti i dati diventano inaccessibili.

Prestazioni
migliorate grazie
alla cache SSD

QTS aggiunge i dati
da questo volume
alla cache SSD per
migliorare le
prestazioni di lettura
e scrittura.

Nessuna azione

Creare una cartella

QTS crea

a. Specificare un nome cartella.

condivisa nel automaticamente la

volume cartella condivisa b. Selezionare Creare questa cartella come cartella
quando il volume & condivisa di istantanee.
pronto. Solo Una cartella condivisa di istantanee abilita una piu veloce
I'account admin creazione e ripristino delle istantanee.
NAS puo accedere
alla nuova cartella.

15. Fare clic su Avanti.

16.

Fare clic su Fine.

Viene visualizzato un messaggio di conferma.

17.

Fare clic su OK.

QTS crea e inizializza il volume, quindi crea la cartella condivisa opzionale.
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Configurazione di un alloggiamento RAID come dispositivo di archiviazione esterno

Q Importante

» Lo switch di modalita nell'alloggiamento RAID deve essere impostato sulla modalita di
Controllo software. Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware
dell'alloggiamento.

+ L'alloggiamento RAID non deve contenere alcun gruppo RAID esistente.

G Avvertenza

Per prevenire errori o perdite di dati, non modificare lo switch di modalita di un
alloggiamento dal Controllo Software in qualsiasi altra modalita mentre I'alloggiamento &
connesso al NAS.

. Aprire Archiviazione e snapshot.

Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

Fare clic su Configura.
Viene aperta la Procedura guidata di configurazione del dispositivo RAID esterno.

Fare clic su Avanti.
Selezionare due o piu dischi.
Avvertenza
 Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

 Tutti i dischi non selezionati saranno assegnati automaticamente come dischi spare e non
possono essere utilizzati fino a quando il gruppo RAID ¢ stato eliminato.

6. Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.
Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 10 RAID 5
Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da scegliere.
7. Fare clic su Avanti.
8. Selezionare Crea spazio di archiviazione esterno.
9. Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.
10. Fare clic su OK.
11. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione esterna.
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12. Selezionare la partizione non inizializzata nell'alloggiamento RAID.

Suggerimento
Fare doppio clic sull'alloggiamento RAID per visualizzarne tutte le partizioni.

13. Fare clic su Azioni, quindi selezionare Formato.
Viene aperta la finestra Formatta partizione.

14. Selezionare un file system.

File System Sistemi operativi e dispositivi consigliati
NTFS Windows
HTS+ macOS
FAT32 | dispositivi Windows, macOS, NAS, la maggior

parte di telecamere, cellulari, console per
videogiochi, tablet

Q Importante
Le dimensioni massime di file sono di 4
GB.

exFAT | dispositivi Windows, macOS, alcune telecamere,
cellulari, console per videogiochi, tablet

G Importante

» L'utilizzo di exFAT su QTS richiede
una licenza driver exFAT. E possibile
acquistare la licenza tramite il
Centro licenze.

 Verificare che il dispositivo sia
compatibile con exFAT prima di
selezionare questa opzione.

EXT3 Dispositivi Linux, NAS

EXT4 Dispositivi Linux, NAS

15. Specificare un'etichetta disco.
L'etichetta deve comprendere da 1 a 16 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

* Lettere:daAaZ,daaaz

* Numeri: 0-9

* Caratteri speciali: Trattino "-"
16. Opzionale: Abilita crittografia.

a. Selezionare un tipo di crittografia.
Selezionare una delle opzioni seguenti:

» AES 128 bits
+ AES 192 bits

» AES 256 bits
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b. Specificare una password di crittografia.
La password deve comprendere da 8 a 16 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

* Lettere:daAaZ,daaaz

* Numeri: 0-9

 Tutti i caratteri speciali (esclusi gli spazi)
c. Confermare la password di crittografia.

d. Opzionale: Selezionare Salva chiave crittografia.
Selezionare questa opzione per salvare una copia locale della chiave di crittografia nel NAS. In
questo modo, si consente a QTS di sbloccare e montare automaticamente il volume crittato
all'avvio del NAS. Se la chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario specificare la
password di crittografia ogni volta che il NAS viene riavviato.

e Avvertenza

+ |l salvataggio della chiave di crittografia nel NAS pud causare accessi non autorizzati se |l
personale non autorizzato puo accedere fisicamente il NAS.

+ Se si dimentica la password di crittografia, il volume diventa inaccessibile e tutti i dati
saranno persi.

17. Fare clic su Formatta.
Viene visualizzato un messaggio di avviso.

18. Fare clic su OK.

QTS formatta il gruppo RAID nell'alloggiamento RAID esterno come un disco esterno. E possibile
visualizzarlo e gestirlo su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione esterna.

Gestione RAID esterna di QTS

Aprire Archiviazione e snapshot, fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione
RAID esterna per visualizzare, gestire e configurare i dispositivi RAID collegati al NAS.

G Avvertenza
Per prevenire errori o perdite di dati, non modificare lo switch di modalita di un dispositivo
RAID dal Controllo Software in qualsiasi altra modalita mentre il dispositivo € connesso al
NAS.
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External RAID Device

TR-004-M001 [Inserted Disks 3/4] - g
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| Eject H Configure H Check for Update

TR-004 Q187T00001

TR-004
Mode: External Storage, Inserted Disks: 3, RAID Group: 1
Mamey/Alias Capacity RAID Type/Disk Name Partition Status Priority
# TR-004-M001 RAID Group 1 931.44GB RAIDO TR-004-N001-1-1 V] Ready Default (Medium speed)
Disk 1 465.75 GB WD5003ABYZ-011FAD 9 Good
Disk 2 465.75 GB WDS5000AAKX-22ERMAD @ Good
# TR-004-M001 Individual Disk(s)
Disk 3 465.75 GB WD5000AAKX-22ERMAQ = @ Good
Elemento Ul Descrizione

Dispositivo RAID esterno

Selezionare un dispositivo RAID da gestire.

Disconnessione sicura

Scollegare un dispositivo RAID esterno dal NAS
quando il dispositivo € in modalita di archiviazione
NAS. QTS sara interrotto e verranno rimossi, in
modo sicuro, tutti gli storage pool, i volumi e i LUN
archiviati nel dispositivo, senza eliminare alcun dato.
Quindi, sara possibile collegarlo a un altro NAS o
computer.

Suggerimento

Per accedere agli storage pool, i volumi
€ i LUN in un altro QNAP NAS,
collegare il dispositivo RAID al NAS
target, andare su Archiviazione e
snapshot > Dischi/VJBOD quindi
selezionare Ripristina > Scansiona
tutti i dischi liberi.

®

Importante

Questo pulsante appare solo quando il
dispositivo & in modalita di archiviazione
NAS.
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Elemento Ul Descrizione

Espelli Scollegare in modo sicuro un dispositivo RAID dal
NAS quando il dispositivo & in modalita di
archiviazione esterna. Quindi, sara possibile
collegarlo a un altro NAS o computer.

Q Importante
Questo pulsante appare solo quando il
dispositivo & in modalita di archiviazione
esterna.

Configura Creare un gruppo RAID nel dispositivo RAID e
configurare la modalita di archiviazione.

O Importante
Lo switch di modalita del dispositivo
RAID deve essere impostato sulla
modalita di Controllo software.

Controllare aggiornamenti Aggiornare il firmware del dispositivo RAID, tramite
Internet o tramite un file locale. Per ulteriori dettagli,
vedere Aggiornamento manuale del firmware
dispositivo RAID esterno in QTS.

Gestisci > Configura disco spare Configurare un disco hot spare globale per il
dispositivo RAID. Quando un disco in qualsiasi
gruppo RAID nel dispositivo ha esito negativo, il
disco hot spare sostituira automaticamente il disco
guasto. Per ulteriori dettagli, vedere Configurazione
di un disco spare.

Gestisci > Rimuovi Eliminare il gruppo RAID. Quindi, i dischi membri
saranno automaticamente assegnati come dischi
spare global se il dispositivo contiene altri gruppi
RAID.

e Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno
eliminati.

Gestisci > Visualizza dischi Visualizzare le informazioni sui dischi installati nel
dispositivo RAID, incluse le informazioni sullo stato e
l'integrita.

visualizzazione della schermata Dischi/

@ Nota
Le selezione di quest'opzione porta alla
VJBOD.

Migrazione di un alloggiamento RAID esterno nella modalita di archiviazione NAS

Per spostare un alloggiamento RAID contenente uno storage pool o un volume statico da un QNAP NAS a
un QNAP NAS differente, procedere come segue (denominato NAS target).

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.
2. Selezionare un alloggiamento.

3. Selezionare Azione > Scollegamento sicuro.
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Viene aperta la finestra Scollegamento alloggiamento sicuro.

Fare clic su Applica.

Avvertenza
Non scollegare o disattivare I'alloggiamento RAID fino a quando viene staccato.

Viene visualizzato un messaggio di conferma.
Scollegare I'alloggiamento RAID dal NAS.
Collegare l'alloggiamento RAID al QNAP NAS target.

Nel nuovo NAS di destinazione, andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/
VJBOD.

Fare clic su Ripristina e selezionare Collega e Ripristina storage pool.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.
QTS scansiona Il'alloggiamento RAID per verificare gli storage pool e i volumi statici, quindi li visualizza
nella finestra Procedura guidata di ripristino.

Fare clic su Applica.

QTS rende tutti gli storage pool, i volumi e i LUN nell'alloggiamento RAID disponibili nel NAS di destinazione
su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

Aggiornamento manuale del firmware dispositivo RAID esterno in QTS

1.

2.

Aprire Archiviazione e snapshot.

Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

Selezionare un dispositivo RAID.

Fare clic su Controlla aggiornamenti.
Viene aperta la finestra Gestione firmware. QTS verifica online se & presente un firmware dispositivo
piu recente.

Selezionare un metodo di aggiornamento firmware

Metodo di aggiornamento firmware Descrizione

Installare la versione firmware piu recente Scaricare e installare la versione piu recente del

firmware dispositivo.

@ Nota

E possibile selezionare quest'opzione
soltanto se QTS ha eseguito un
controllo online e ha rilevato una
versione firmware piu recente di quella
installata correntemente nel dispositivo.
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Metodo di aggiornamento firmware Descrizione

Selezionare un file firmware locale Aggiornare il firmware utilizzando un file IMG

firmware locale nel computer. Fare clic su Sfoglia
per selezionare il file.

Suggerimento
S Scaricare gli aggiornamenti firmware su
https://download.gnap.com.

6.

0

10.

Fare clic su Aggiorna.

Avvertenza
Non spegnere o scollegare il dispositivo RAID, tranne se richiesto.

Per installare I'aggiornamento firmware, seguire le istruzioni.

A seconda del modello, potrebbe essere chiedo di disattivare e riattivare, oppure scollegare e
ricollegare, il dispositivo.

QTS ripete il rilevamento dispositivo e visualizza un messaggio di notifica.

Attendere la conferma del completamento dell'aggiornamento firmware.

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.

Fare clic su Ripristina e selezionare Collega e Ripristina storage pool.

Configurazione di un disco spare

4.

5.

. Aprire Archiviazione e snapshot.

Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

Fare clic su Gestisci, quindi selezionare Configura disco spare.
Viene visualizzata la finestra Configura disco spare.

Selezionare uno o piu dischi liberi.

Fare clic su Applica.

| dischi selezionati sono assegnati come dischi spare per il gruppo RAID nel dispositivo RAID esterno.

Integrita dispositivo RAID esterno

Integrita alloggiamento RAID

Per visualizzare lo stato e l'integrita degli alloggiamenti RAID connessi al NAS, andare su Archiviazione e
snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.
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Storage & Snapshots -4 X

Eg Storage & Snapshots [: External RAID Device '] ["} SSD Qver-Provisioning -] [v Qtier -] [a VJBOD/VJEOD Cloud '] 13\ @ {§}

| Performance test | | VJBOD/VJBOD Cloud - | Recover v|
Overview M28SD1
M.2 SSD 2
Storage TR-004
sSD 1
Snapshot
= ssD2
Storage 5sD3
Disks/VJBOD =
- /Snapshat @ Disk1
orage/Snapshots
@ oiskz BN e
Cache Acceleration L
@ Disk 3 ottt [
External Storage Disk 4 P
Snapshot Backup Disk 3
. Disk &
Snapshot Replica
Disk 7
Snapshot Vault T
< isCSl &Fibre Channel ., TR-004
® Disk1 n
* Action -] [RAID Group -
@ Disk 2
® Disk 2 HAS and Enclosure
Disk 4 Model Name: TR-004 Firmware Version 1.04
& € VJBOD Cloud 0 Serial Number. Q System Temperature: 33°C/91°F
Bus Type: USB 3.1 Genl Systemfan 1speed: @ 784 rpm
SSD Disk Good Storage mode: External Storage
RAID Configuration:  Software Control
= Cache

= Data = Spare = Free

None = Wa = Error

Integrita adattatore RAID

Per visualizzare lo stato e l'integrita degli adattatori unita e i dischi installati, andare su Archiviazione e
snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.

Storage & Snapshots

=+ X
% Storage & Snapshots (: External RAID Device v] [‘; SSD Over-Provisioning v] [v Qtier v] (a VJBOD/VJBOD Cloud v] X ® {g}
‘ Performance test | ‘ VvJBOD - -
e [ [ NAS Host
Storage ® Disk 1 NAS Host
Snapshot @ Disk 2
Disk 3
Storage
M Disk 4
Disks/VJBOD B Disk 41
Storage/Snapshots M Disk 42
Cache Acceleration
External Storage
[1®] Snapshot Backup
Snapshot Replica Disk Info | ‘ Disk Health ‘ | Action v‘ | RAID Group -
SIEIEL Disk Information
<> iscsl &Fibre Channel IManufacturer. QNAP Current Speed 6 Gbps
0 Model: QDA-AZAR Maximum Speed 6 Gbps
Disk Capacity: 223.50 GB (240 GB) o Firmware Version: 103
SSD @ Disk Good Bus Type SATA Estimated Life Remaining: Mot Supported @)
- Status: Ready Disk member 1 0 INTEL SSDSC2KW120H6
= Cache
RAID Configuration:  RAIDO Disk member 2: @ INTEL SSDSCOKWI20HE
- -
Data = Spare = Free RAID Status @ Ready -

None = Wa... = Error
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Il menu Autoplay viene visualizzato quando si collega un alloggiamento RAID a un NAS. Le azioni disponibili
in questo menu variano in base alla modalita di archiviazione corrente dell'alloggiamento e alla

configurazione RAID.

@ QNAP TR-004 External RAID Enclosure

Detected external RAID device partition. What do you want to do?

Storage mode: External Storage
RAID Configuration: Software Control

" Open and view files

using File Station

M8l Use this device for backup
L

using Hybrid Backup Sync

x| -
= Configure external storage partitions

e - e
using storage & SNapsnots

Ela Create NAS storage space

using Storage & Snapshots

What 15 an external RAID device?

O

Do not ask me again

Close

Azione

Descrizione

Apri e visualizza i file

L'alloggiamento viene aperto in File Station.

Usa questo dispositivo per il
backup

Viene aperto HBS.

Configurare le partizioni di
archiviazione esterna.

Viene aperto Archiviazione e snapshot > Archiviazione >
Archiviazione esterne.

Per maggiori informazioni, consultare Configurazione di un
alloggiamento RAID come dispositivo di archiviazione esterno.
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Azione Descrizione

Creare uno spazio di archiviazione | Viene aperto Archiviazione e snapshot > Archiviazione >
NAS Archiviazione/Snapshot.
Per ulteriori informazioni, vedere:

» Creazione di uno storage pool in un alloggiamento RAID

» Creazione di un volume statico in un alloggiamento RAID

Modifica autorizzazioni di accesso | Viene aperta la finestra Modifica autorizzazioni cartella condivisa
per modificare le autorizzazioni di accesso per questo dispositivo.

Alloggiamenti QNAP JBOD
Informazioni sugli alloggiamenti QNAP JBOD

Gli alloggiamenti QNAP JBOD sono una serie di unita di espansione create per aumentare la capacita di
archiviazione del NAS o del computer. Gli alloggiamenti JBOD offrono una vasta gamma di applicazioni di
archiviazione; & possibile gestire le unita in modo indipendente o raggrupparle in una configurazione RAID
software utilizzando un NAS host o un computer. QNAP offre alloggiamenti JBOD con porte di interfaccia
USB 3.1 Gen 2 Type-C o SFF per garantire un rapido ed efficiente trasferimento dati tra I'alloggiamento
JBOD e il dispositivo host.

Tipi di alloggiamento QNAP JBOD

Tipo di alloggiamento Descrizione Piattaforme supportate Modelli di esempio
Alloggiamento SATA Un alloggiamento JBOD | Computer: » TL-D400S, TL-
JBOD che utilizza le porte di . D800S, TL-D1600S

interfaccia SFF per * Windows
connettersi a un NAS o _  TL-R400S, TL-
un computer. Questi * Linux R1200S-RP
alloggiamenti possono NAS:
essere connessi solo a
un dispositivo host con . QTS
un adattatore bus host
QNAP QXP installato. « QTS hero
Alloggiamento USB Un alloggiamento JBOD | Computer: + TL-D800C
JBOD che utilizza le porte di
USB 3.1 Gen 2 Tipo C * Windows * TL-R1200C-RP
per connettersi a un NAS i
0 un computer. * Linux
* macOS
NAS:
+ QTS
* QTS hero

Gestione di QTS JBOD

E possibile gestire alloggiamenti JBOD in QTS dalle seguenti posizioni nell'utility Archiviazione e snapshot.
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Posizione Descrizione

Dischi/VJBOD Visualizzare, gestire e configurare I'archiviazione per
alloggiamenti JBOD collegati. E possibile creare storage pool,
volumi e RAID Group utilizzando i dischi installati
nell'alloggiamento JBOD.

Archiviazione esterna Visualizzare e gestire alloggiamenti JBOD collegati e dischi
installati.

Aggiornamento del firmware alloggiamento JBOD in QTS

1. Aprire Archiviazione e snapshot.
QTS controlla periodicamente la disponibilita del firmware piu recente per ogni alloggiamento collegato
all'accesso. Se & disponibile un nuovo aggiornamento del firmware, QTS apre la finestra Avvia
aggiornamento firmware.

2. Per installare I'aggiornamento firmware, seguire le istruzioni.
A seconda del modello, potrebbe essere chiedo di disattivare e riattivare, oppure scollegare e
ricollegare, il dispositivo.
QTS ripete il rilevamento dispositivo e visualizza un messaggio di notifica.

3. Attendere la conferma del completamento dell'aggiornamento firmware.

4. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.

5. Fare clic su Ripristina e selezionare Collega e Ripristina storage pool.

Unita di espansione

Le unita di espansione sono create per espandere la capacita di archiviazione di QNAP NAS aggiungendo
altri vani unita. Le unita di espansione possono essere collegate al NAS utilizzando USB, mini-SAS,
Thunderbolt o altri tipo di cavi.

Suggerimento
Unita di espansione usate e indicate come JBOD.

Azioni per unita di espansione

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD e selezionare un'unita di
espansione per eseguire una delle seguenti azioni.

Azione Descrizione

Informazioni enclosure Visualizzare i dettagli completi dell'hardware
dell'unita di espansione, inclusi modello, numero di
serie, versione firmware, tipo di BUS, temperatura
CPU, temperatura di sistema, stato alimentazione e
velocita ventola.

Azione > Individua Indica ai LED dello chassis dell'unita di espansione
di lampeggiare in modo da individuare il dispositivo
in un server room o un rack.

Azione > Disconnessione sicura Interrompere tutte le attivita e smontare in modo
sicuro l'alloggiamento dal NAS host.

Azione > Aggiorna firmware Aggiorna il firmware dell'unita di espansione.

Azione > Rinomina alloggiamento Rinominare I'unita di espansione selezionata.
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Azione Descrizione

RAID Group Visualizzare i dettagli su ciascun gruppo RAID
nell'unita di espansione, inclusi tipo RAID; capacita e
dischi membri.

Ripristino automatico unita di espansione

Se un'unita di espansione viene accidentalmente scollegata dal NAS, ad esempio tramite un cavo scollegato
0 uno spegnimento non programmato, si verificheranno le seguenti modifiche allo stato di archiviazione:

* Lo stato di tutti gli storage pool nell'unita di espansione diventera Errore.
+ Lo stato di tutti i gruppi RAID nell'unita di espansione diventera Non attivo.

Se si verifica questa situazione, ricollegare I'unita di espansione al NAS e QTS guidera automaticamente
l'utente attraverso il processo di ripristino.

Ripristino unita di espansione

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD, selezionare un'unita d'espansione
e fare clic su Recupera per eseguire una delle azioni seguenti.

Azione Descrizione

Reinizializza ID alloggiamento Reimpostare tutti gli ID dell'unita di espansione e
fornire a ciascuna unita un nuovo numero ID, a
partire da 1 in base all'ordine di connessione fisica.

Suggerimento

Usare quest'azione se gli ID dell'unita di
espansione non appaiono in ordine
sequenziale nell'elenco alloggiamenti.

Collega e Ripristina storage pool Scansionare tutti i dischi liberi nel NAS e tutte le
unita di espansione connessione per volumi, LUN e
storage pool esistenti.

Suggerimento
Eseguire quest'azione dopo avere
spostato i dischi tra i dispositivi NAS.

Dispositivi RAID esterni QNAP

Informazioni sui dispositivi RAID esterni QNAP

| dispositivi RAID esterni QNAP sono una serie di unita di espansione progettate per aumentare la capacita
di archiviazione del NAS o del computer in uso. | dispositivi RAID esterni differiscono dalle altre unita di
espansione QNAP poiché sono dotati di RAID hardware. Un host pud accedere ai dischi un RAID esterno
singolarmente oppure il dispositivo RAID esterno pud combinare i dischi utilizzando il RAID hardware in
modo che I'host possa accedervi come un disco di grandi dimensioni. Alcuni dispositivi RAID esterni sono
dotati di switch hardware per la configurazione dell'archiviazione, mentre altri modelli possono essere
configurati solo tramite un'interfaccia software.
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Tipo di dispositivo

Riepilogo

Modelli di esempio

Alloggiamento RAID esterno

Unita di espansione caratterizzata
dal RAID hardware collegato a un
NAS o un computer mediante un
cavo connettore.

TR-004, TR-002, TR-004U

Adattatore unita

Piccolo alloggiamento dotato di
RAID hardware che consente di
installare 1-2 unita di dimensioni
piu piccole in un vano unita piu
grande in un NAS o computer (es.,
due unita SATA da 2,5" in un vano

QDA-A2AR, QDA-AZMAR, QDA-
uz2mpP

da 3,5").

Modalita di archiviazione

Gli alloggiamenti QNAP RAID supportano due differenti modalita di archiviazione.

0

Importante
Gli adattatori unita QNAP supportano solo la modalita di archiviazione su NAS.

Modalita di Descrizione Tipi di RAID supportati Host supportati
archiviazione
Archiviazione NAS | Utilizzare la capacita di JBOD QNAP NAS con QTS
archiviazione 4.3.6, o successivi, in
dell'alloggiamento RAID RAID 0 esecuzione
per creare un nuovo
storage pool o volume RAID 1
statico in un QNAP NAS. RAID 5
RAID 10
Archiviazione Usare I'alloggiamento Singolo » Windows
esterna RAID come disco USB
esterno. JBOD « macOS
Questa modalita supporta i
pits gruppi RAID. Ogni RAID 0 * Linux
gruppo RAID appare RAID 1 - QNAP NAS
come un disco separato
quando l'alloggiamento & RAID 5 « Altri dispositivi NAS
collegato a un host.
RAID 10

Configurazione dell'archiviazione

Creazione di uno storage pool in un alloggiamento RAID

0 Importante

» Lo switch di modalita nell'alloggiamento RAID deve essere impostato sulla modalita di
Controllo software. Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware
dell'alloggiamento.
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| + L'alloggiamento RAID non deve contenere alcun gruppo RAID esistente.

alloggiamento dal Controllo Software in qualsiasi altra modalita mentre I'alloggiamento &

e Avvertenza
Per prevenire errori o perdite di dati, non modificare lo switch di modalita di un
connesso al NAS.

. Aprire Archiviazione e snapshot.

Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

Fare clic su Configura.
Viene aperta la Procedura guidata di configurazione del dispositivo RAID esterno.

Fare clic su Avanti.
Selezionare due o piu dischi.
Avvertenza
 Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

 Tutti i dischi non selezionati saranno assegnati automaticamente come dischi spare e non
possono essere utilizzati fino a quando il gruppo RAID & stato eliminato.

6. Selezionare un tipo RAID.

QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.

Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 10 RAID 5

10.

1.

Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da selezionare.

Fare clic su Avanti.
Selezionare Crea storage pool.

Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.

+ L'alloggiamento RAID crea il gruppo RAID.

+ La Procedura guidata di creazione dello storage pool viene aperta sulla schermata Seleziona

dischi.

|l gruppo RAID creato viene selezionato automaticamente mentre il tipo di RAID & impostato su
Single.

Fare clic su Avanti.
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13.
14.

15.
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Configurare la soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool &€ uguale o superiore
al valore specificato.

Fare clic su Avanti.

Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.

QTS crea lo storage pool, quindi visualizza le informazioni sulla schermata Archiviazione/Snapshot.

Creazione di uno storage pool in un adattatore unita

1. Impostare 'adattatore unita sulla modalita RAID con cui utilizzare lo switch di modalita hardware del
dispositivo.
2. Installare I'adattatore unita nel NAS.
Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware dell'adattatore unita.
3. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
4. Eseguire una delle azioni seguenti.
Stato NAS Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo storage pool
Uno o piu volumi o storage pool Fare clic su Crea, quindi selezionare Nuovo
storage pool.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione dello storage pool.
5. Fare clic su Avanti.
6. In Unita alloggiamento, selezionare Host NAS.
7. Nell'elenco dei dischi, selezionare |'adattatore unita.
8. In Tipo di RAID, selezionare Singolo.
9. Fare clic su Avanti.
10. Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.
L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun djsco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per 'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.
Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.
11. Opzionale: Configurare la soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool &€ uguale o superiore
al valore specificato.
12. Fare clic su Avanti.
13. Fare clic su OK.
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16.
17.

18.
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» La Procedura guidata di creazione dello storage pool viene aperta sulla schermata Seleziona
dischi.

+ |l gruppo RAID creato nei passaggi 3-5 viene selezionato come disco per lo storage pool.
+ |l tipo RAID viene impostato su Single.
Fare clic su Avanti.

Configurare la soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool &€ uguale o superiore
al valore specificato.

Fare clic su Avanti.

Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.

QTS crea lo storage pool, quindi visualizza le informazioni sulla schermata Archiviazione/Snapshot.

Creazione di un volume statico in un alloggiamento RAID

6.

Q Importante

+ Lo switch di modalita nell'alloggiamento RAID deve essere impostato sulla modalita di
Controllo software. Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware
dell'alloggiamento.

+ L'alloggiamento RAID non deve contenere alcun gruppo RAID esistente.

6 Avvertenza

Per prevenire errori o perdite di dati, non modificare lo switch di modalita di un
alloggiamento dal Controllo Software in qualsiasi altra modalita mentre I'alloggiamento &
connesso al NAS.

. Aprire Archiviazione e snapshot.

Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

Fare clic su Configura.
Viene aperta la Procedura guidata di configurazione del dispositivo RAID esterno.

Fare clic su Avanti.
Selezionare due o piu dischi.
Avvertenza
 Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

 Tutti i dischi non selezionati saranno assegnati automaticamente come dischi spare e non
possono essere utilizzati fino a quando il gruppo RAID ¢ stato eliminato.

Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.
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Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID
predefiniti
Due JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1
Tre JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5
Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 10 RAID 5

Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da selezionare.
Per informazioni dettagliate sui tipi di RAID, vedere Tipi di RAID.

7. Fare clic su Avanti.

8. Selezionare Crea volume.

9. Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

10. Fare clic su OK.

+ L'alloggiamento RAID crea il gruppo RAID.

» La Procedura guidata di creazione volume viene aperta sulla schermata Seleziona dischi.

+ Il gruppo RAID creato viene selezionato automaticamente mentre il tipo di RAID & impostato su

Single.

11. Fare clic su Avanti.

12. Opzionale: Specificare un alias per il volume.
L'alias deve essere comprendere da 1 a 64 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

e LetteretdaAaZ,daaaz

e Numeri: O -

9

+ Caratteri speciali: Trattino (-) e trattino basso (_)

13. Specificare il numero di byte per inodo.
Il numero di byte per inodo determina le dimensioni massime di volume e il numero di file e cartelle che
il volume consente di archiviare. L'aumento del numero di byte per inodo comporta maggiori dimensioni
massime per volume, ma un minore numero massimo di file e cartelle.

14. Opzionale: Configurare le impostazioni avanzate.

Impostazione Descrizione Azioni utente
Soglia avviso QTS emette una Specificare un volume.
notifica di avviso
quando la

percentuale di
spazio usato sul
volume & uguale o
superiore al valore
specificato.
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Impostazione

Descrizione

Azioni utente

Crittografia

QTS decritta tutti i
dati nel volume con
la crittografia AES a
256-bit.

o

a. Specificare una password di crittografia contenente da 8 a

32 caratteri, con qualsiasi combinazione di lettere, numeri e
caratteri speciali. Non sono consentiti spazi.

. Selezionare Salva chiave crittografia per salvare una

copia locale della chiave di crittografia nel NAS. In questo
modo, si consente a QTS di sbloccare e montare
automaticamente il volume crittato all'avvio del NAS. Se la
chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario
specificare la password di crittografia ogni volta che il NAS
viene riavviato.

Avvertenza

« |l salvataggio della chiave di crittografia nel
NAS puo causare accessi non autorizzati se
il personale non autorizzato pud accedere
fisicamente il NAS.

» Se si dimentica la password di crittografia,
tutti i dati diventano inaccessibili.

Prestazioni
migliorate grazie
alla cache SSD

QTS aggiunge i dati
da questo volume
alla cache SSD per
migliorare le
prestazioni di lettura
e scrittura.

Nessuna azione

Creare una cartella
condivisa nel
volume

QTS crea
automaticamente la
cartella condivisa
quando il volume &
pronto. Solo
I'account admin
NAS puo accedere
alla nuova cartella.

a. Specificare un nome cartella.

b. Selezionare Creare questa cartella come cartella

condivisa di istantanee.
Una cartella condivisa di istantanee abilita una piu veloce
creazione e ripristino delle istantanee.

15. Fare clic su Avanti.

16. Fare clic su Fine.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

17. Fare clic su OK.

QTS crea e inizializza il volume, quindi crea la cartella condivisa opzionale.

Creazione di un volume statico in un adattatore unita

1. Impostare I'adattatore unita sulla modalita RAID con cui utilizzare lo switch di modalita hardware del

dispositivo.

2. Installare I'adattatore unita nel NAS.
Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware dell'adattatore unita.

3. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

4. Eseguire una delle azioni seguenti.
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Stato NAS Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo volume.
Uno o piu volumi o storage pool Fare clic su Crea > Nuovo volume.

© ® N o o

10.
1.

12.

13.

14.

Viene aperta la finestra Procedura guidata di creazione volume.
Selezionare Volume statico.

Fare clic su Avanti.

In Unita alloggiamento, selezionare Host NAS.

Nell'elenco dei dischi, selezionare |'adattatore unita.

In Tipo di RAID, selezionare Singolo.

Fare clic su Avanti.

Opzionale: Specificare un alias per il volume.
L'alias deve essere comprendere da 1 a 64 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

* Lettere:daAaZ daaaz
* Numeri: 0-9
* Caratteri speciali: Trattino (-) e trattino basso ()

Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.

L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun disco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per l'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.

Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

Opzionale: Specificare il numero di byte per inodo.

Il numero di byte per inodo determina le dimensioni massime di volume e il numero di file e cartelle che
il volume consente di archiviare. L'aumento del numero di byte per inodo comporta maggiori dimensioni
massime per volume, ma un minore numero massimo di file e cartelle.

Opzionale: Configurare le impostazioni avanzate.

Impostazione Descrizione Azioni utente

Soglia avviso QTS emette una Specificare un volume.

notifica di avviso
quando la
percentuale di
spazio usato sul
volume & uguale o
superiore al valore
specificato.
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Impostazione

Descrizione

Azioni utente

Crittografia

QTS decritta tutti i
dati nel volume con
la crittografia AES a
256-bit.

o

a. Specificare una password di crittografia contenente da 8 a

32 caratteri, con qualsiasi combinazione di lettere, numeri e
caratteri speciali. Non sono consentiti spazi.

. Selezionare Salva chiave crittografia per salvare una

copia locale della chiave di crittografia nel NAS. In questo
modo, si consente a QTS di sbloccare e montare
automaticamente il volume crittato all'avvio del NAS. Se la
chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario
specificare la password di crittografia ogni volta che il NAS
viene riavviato.

Avvertenza

« |l salvataggio della chiave di crittografia nel
NAS puo causare accessi non autorizzati se
il personale non autorizzato pud accedere
fisicamente il NAS.

» Se si dimentica la password di crittografia,
tutti i dati diventano inaccessibili.

Prestazioni
migliorate grazie
alla cache SSD

QTS aggiunge i dati
da questo volume
alla cache SSD per
migliorare le
prestazioni di lettura
e scrittura.

Nessuna azione

Creare una cartella
condivisa nel
volume

QTS crea
automaticamente la
cartella condivisa
quando il volume &
pronto. Solo
I'account admin
NAS puo accedere
alla nuova cartella.

a. Specificare un nome cartella.

b. Selezionare Creare questa cartella come cartella

condivisa di istantanee.
Una cartella condivisa di istantanee abilita una piu veloce
creazione e ripristino delle istantanee.

15. Fare clic su Avanti.

16. Fare clic su Fine.

Viene visualizzato un messaggio di conferma.

17. Fare clic su OK.

QTS crea e inizializza il volume, quindi crea la cartella condivisa opzionale.

Configurazione di un alloggiamento RAID come dispositivo di archiviazione esterno

o

Importante

» Lo switch di modalita nell'alloggiamento RAID deve essere impostato sulla modalita di
Controllo software. Per ulteriori dettagli, vedere la guida utente hardware
dell'alloggiamento.

+ L'alloggiamento RAID non deve contenere alcun gruppo RAID esistente.
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alloggiamento dal Controllo Software in qualsiasi altra modalita mentre I'alloggiamento &

e Avvertenza
Per prevenire errori o perdite di dati, non modificare lo switch di modalita di un
connesso al NAS.

. Aprire Archiviazione e snapshot.

Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

Fare clic su Configura.
Viene aperta la Procedura guidata di configurazione del dispositivo RAID esterno.

Fare clic su Avanti.

Selezionare due o piu dischi.

Avvertenza
« Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

+ Tutti i dischi non selezionati saranno assegnati automaticamente come dischi spare e non
possono essere utilizzati fino a quando il gruppo RAID & stato eliminato.

Selezionare un tipo RAID.
QTS visualizza tutti i tipi di RAID disponibili e seleziona automaticamente il tipo RAID piu ottimizzato.

Numero di dischi Tipi di RAID supportati Tipi di RAID

predefiniti

Due

JBOD, RAID 0, RAID 1 RAID 1

Tre

JBOD, RAID 0, RAID 5 RAID 5

Quattro JBOD, RAID 0, RAID 5, RAID 10 RAID 5

10.
1.
12.

13.

14.

Suggerimento
Utilizzare il tipo RAID predefinito in caso di dubbi sull'opzione da scegliere.

Fare clic su Avanti.
Selezionare Crea spazio di archiviazione esterno.

Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.
Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione esterna.

Selezionare la partizione non inizializzata nell'alloggiamento RAID.

Suggerimento
Fare doppio clic sull'alloggiamento RAID per visualizzarne tutte le partizioni.

Fare clic su Azioni, quindi selezionare Formato.
Viene aperta la finestra Formatta partizione.

Selezionare un file system.
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File System Sistemi operativi e dispositivi consigliati
NTFS Windows
HTS+ macOS
FAT32 | dispositivi Windows, macOS, NAS, la maggior

parte di telecamere, cellulari, console per
videogiochi, tablet

Q Importante
Le dimensioni massime di file sono di 4
GB.

exFAT | dispositivi Windows, macOS, alcune telecamere,
cellulari, console per videogiochi, tablet

O Importante

» L'utilizzo di exFAT su QTS richiede
una licenza driver exFAT. E possibile
acquistare la licenza tramite il
Centro licenze.

« Verificare che il dispositivo sia
compatibile con exFAT prima di
selezionare questa opzione.

EXT3 Dispositivi Linux, NAS

EXT4 Dispositivi Linux, NAS

15. Specificare un'etichetta disco.
L'etichetta deve comprendere da 1 a 16 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

* Lettere;tdaAaZ,daaaz

* Numeri: 0-9

* Caratteri speciali: Trattino "-"
16. Opzionale: Abilita crittografia.

a. Selezionare un tipo di crittografia.
Selezionare una delle opzioni seguenti:

+ AES 128 bits
+ AES 192 bits
» AES 256 bits

b. Specificare una password di crittografia.
La password deve comprendere da 8 a 16 caratteri di qualsiasi dei seguenti gruppi:

* Lettere;tdaAaZ,daaaz
* Numeri: 0-9
+ Tutti i caratteri speciali (esclusi gli spazi)

c. Confermare la password di crittografia.
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d. Opzionale: Selezionare Salva chiave crittografia.
Selezionare questa opzione per salvare una copia locale della chiave di crittografia nel NAS. In
questo modo, si consente a QTS di sbloccare e montare automaticamente il volume crittato
all'avvio del NAS. Se la chiave di crittografia non viene salvata, sara necessario specificare la
password di crittografia ogni volta che il NAS viene riavviato.

G Avvertenza

+ |l salvataggio della chiave di crittografia nel NAS pud causare accessi non autorizzati se |l
personale non autorizzato puo accedere fisicamente il NAS.

+ Se si dimentica la password di crittografia, il volume diventa inaccessibile e tutti i dati
saranno persi.

17. Fare clic su Formatta.
Viene visualizzato un messaggio di avviso.

18. Fare clic su OK.

QTS formatta il gruppo RAID nell'alloggiamento RAID esterno come un disco esterno. E possibile
visualizzarlo e gestirlo su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione esterna.

Gestione RAID esterna di QTS

Aprire Archiviazione e snapshot, fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione
RAID esterna per visualizzare, gestire e configurare i dispositivi RAID collegati al NAS.

e Avvertenza
Per prevenire errori o perdite di dati, non modificare lo switch di modalita di un dispositivo
RAID dal Controllo Software in qualsiasi altra modalita mentre il dispositivo & connesso al
NAS.

@D =
External RAID Management
-]
External RAID Device: | TR-004-NO001 [Inserted Disks 3/4] hd Q | Eject ‘ | Configure ‘ | Check for Update
TR-004 Q187700001
TR-004
Mode: External Storage, Inserted Disks: 3, RAID Group: 1
MName/Alias Capacity RAID Type/Disk Name Partition Status Priority
#~ TR-004-NO01 RAID Group 1 931.44GB RAID O TR-004-NO0O1-1-1 4 Ready Default (Medium speed)
Disk 1 465.75 GB WD5003ABYZ-011FAQ & Good
Disk2 465.75 GB WD5000AAKX-22ERMAD & Good

#+ TR-004-M001 Individual Disk(s)

Disk 3 465.75 GB WD5000AAKX-22ERMAQ = & Good
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Elemento Ul

Descrizione

Dispositivo RAID esterno

Selezionare un dispositivo RAID da gestire.

Disconnessione sicura

Scollegare un dispositivo RAID esterno dal NAS
quando il dispositivo &€ in modalita di archiviazione
NAS. QTS sara interrotto e verranno rimossi, in
modo sicuro, tutti gli storage pool, i volumi e i LUN
archiviati nel dispositivo, senza eliminare alcun dato.
Quindi, sara possibile collegarlo a un altro NAS o
computer.

Suggerimento

S Per accedere agli storage pool, i volumi
€ i LUN in un altro QNAP NAS,
collegare il dispositivo RAID al NAS
target, andare su Archiviazione e
snapshot > Dischi/VJBOD quindi
selezionare Ripristina > Scansiona
tutti i dischi liberi.

Q Importante
Questo pulsante appare solo quando il
dispositivo € in modalita di archiviazione
NAS.

Espelli

Scollegare in modo sicuro un dispositivo RAID dal
NAS quando il dispositivo & in modalita di
archiviazione esterna. Quindi, sara possibile
collegarlo a un altro NAS o computer.

Q Importante
Questo pulsante appare solo quando |l
dispositivo € in modalita di archiviazione
esterna.

Configura

Creare un gruppo RAID nel dispositivo RAID e
configurare la modalita di archiviazione.

Q Importante
Lo switch di modalita del dispositivo
RAID deve essere impostato sulla
modalita di Controllo software.

Controllare aggiornamenti

Aggiornare il firmware del dispositivo RAID, tramite
Internet o tramite un file locale. Per ulteriori dettagli,
vedere Aggiornamento manuale del firmware
dispositivo RAID esterno in QTS.

Gestisci > Configura disco spare

Configurare un disco hot spare globale per il
dispositivo RAID. Quando un disco in qualsiasi
gruppo RAID nel dispositivo ha esito negativo, il
disco hot spare sostituira automaticamente il disco
guasto. Per ulteriori dettagli, vedere Configurazione
di un disco spare.
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Elemento Ul Descrizione

Gestisci > Rimuovi Eliminare il gruppo RAID. Quindi, i dischi membri

saranno automaticamente assegnati come dischi
spare global se il dispositivo contiene altri gruppi
RAID.

e Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno
eliminati.

Gestisci > Visualizza dischi Visualizzare le informazioni sui dischi installati nel

dispositivo RAID, incluse le informazioni sullo stato e
l'integrita.

visualizzazione della schermata Dischi/
VJBOD.

@ Nota
Le selezione di quest'opzione porta alla

Migrazione di un alloggiamento RAID esterno nella modalita di archiviazione NAS

Per spostare un alloggiamento RAID contenente uno storage pool o un volume statico da un QNAP NAS a
un QNAP NAS differente, procedere come segue (denominato NAS target).

1.
2.

0

10.

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.
Selezionare un alloggiamento.

Selezionare Azione > Scollegamento sicuro.
Viene aperta la finestra Scollegamento alloggiamento sicuro.

Fare clic su Applica.

Avvertenza
Non scollegare o disattivare I'alloggiamento RAID fino a quando viene staccato.

Viene visualizzato un messaggio di conferma.
Scollegare Il'alloggiamento RAID dal NAS.
Collegare l'alloggiamento RAID al QNAP NAS target.

Nel nuovo NAS di destinazione, andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/
VJBOD.

Fare clic su Ripristina e selezionare Collega e Ripristina storage pool.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Fare clic su OK.
QTS scansiona l'alloggiamento RAID per verificare gli storage pool e i volumi statici, quindi li visualizza
nella finestra Procedura guidata di ripristino.

Fare clic su Applica.

QTS rende tutti gli storage pool, i volumi e i LUN nell'alloggiamento RAID disponibili nel NAS di destinazione
su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
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Aggiornamento manuale del firmware dispositivo RAID esterno in QTS
1. Aprire Archiviazione e snapshot.

2. Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.

3. Selezionare un dispositivo RAID.

4. Fare clic su Controlla aggiornamenti.
Viene aperta la finestra Gestione firmware. QTS verifica online se & presente un firmware dispositivo

piu recente.

5. Selezionare un metodo di aggiornamento firmware

Metodo di aggiornamento firmware Descrizione

Installare la versione firmware piu recente Scaricare e installare la versione piu recente del
firmware dispositivo.

@ Nota

E possibile selezionare quest'opzione
soltanto se QTS ha eseguito un
controllo online e ha rilevato una
versione firmware piu recente di quella
installata correntemente nel dispositivo.

Selezionare un file firmware locale Aggiornare il firmware utilizzando un file IMG
firmware locale nel computer. Fare clic su Sfoglia
per selezionare il file.

Suggerimento
Scaricare gli aggiornamenti firmware su
https://download.qnap.com.

6. Fare clic su Aggiorna.

o

7. Per installare I'aggiornamento firmware, seguire le istruzioni.
A seconda del modello, potrebbe essere chiedo di disattivare e riattivare, oppure scollegare e
ricollegare, il dispositivo.
QTS ripete il rilevamento dispositivo e visualizza un messaggio di notifica.

Avvertenza
Non spegnere o scollegare il dispositivo RAID, tranne se richiesto.

8. Attendere la conferma del completamento dell'aggiornamento firmware.
9. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.

10. Fare clic su Ripristina e selezionare Collega e Ripristina storage pool.

Configurazione di un disco spare

1. Aprire Archiviazione e snapshot.

2. Fare clic su Dispositivo RAID esterno, quindi selezionare Gestione RAID esterno.
Viene aperta la finestra Gestione RAID esterno.
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3. Fare clic su Gestisci, quindi selezionare Configura disco spare.
Viene visualizzata la finestra Configura disco spare.

4. Selezionare uno o piu dischi liberi.

5. Fare clic su Applica.

| dischi selezionati sono assegnati come dischi spare per il gruppo RAID nel dispositivo RAID esterno.

Integrita dispositivo RAID esterno

Integrita alloggiamento RAID

Per visualizzare lo stato e l'integrita degli alloggiamenti RAID connessi al NAS, andare su Archiviazione e
snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.

Storage & Snapshots

-+ x

@E-?E Storage & Snapshots

Overview
Storage

Snapshot

& storage

Disks/VJBOD
Storage/Snapshots
Cache Acceleration
External Storage
i3] snapshot Backup
Snapshot Replica
Snapshot Vault

<+ isCSI & Fibre Channel

Integrita adattatore RAID

[: External RAID Device v] ["'/' SSD Over-Provisioning 'J [v Qtier 'j [a VJBOD/VJBQD Cloud v] 5}\ @ {§}

M.28SD 1
M.2 88D 2
S50 1
§5D2
S5D3
ssD4
@ Disk 1
@ Disk 2
@ Disk 3
Disk 4
Disk §
Disk 6
Disk 7
Disk 8
El £ TR-004-N001
@ Disk 1
@ Disk 2
@ Disk 3
Disk 4

= €7 vJBoD Cloud

SsD Disk

= Cache

= Data ™ Spare ™ Free

None Wa...

NAS and Enclosure

V]

Good

| Performance test | | VJBOD/VJBOD Cloud - | | Recover -|
TR-004
TR-004
Action v| | RAID Group ~

Model Name: TR-004 Firmware Version 1.04
Serial Number: Q System Temperature: 33°C/91°F
Bus Type: USB 3.1 Gen1 System fan 1 speed: @@ 784 pm
Storage mode External Storage

RAID Configuration:  Software Control

Per visualizzare lo stato e l'integrita degli adattatori unita e i dischi installati, andare su Archiviazione e
snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.
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-+ X

%g Storage & Snapshots

Overview

Storage
Snapshot

Storage
Disks/VJBOD
Storage/Snapshots
Cache Acceleration
External Storage

Snapshot Backup
Snapshot Replica

Snapshot Vault

<- iSCSI & Fibre Channel

Menu Autoplay

El [l NAS Host
@ Disk 1
@ Disk 2
Disk 3
M Disk 4
M Disk 41
M Disk 4-2

SsD Disk

= Cache

(: External RAID Device '] ["", SSD Over-Provisioning '] [v Qtier '] (a VJBOD/VJBOD Cloud 'j Q @ {§}

= Data Spare = Free

None Wa._.

= Error

Disk Information

V]

Good

Manufacturer.
Model

Disk Capacity:

Bus Type:

Status:

RAID Configuration:
RAID Status:

NAS Host

‘ Performance test | ‘ VJBOD -

Disk Info | ‘ Disk Health ‘ | Action -‘ | RAID Group -
anNAP Current Speed 6 Gbps
QDA-A2AR Maximum Speed 6 Gbps
223.50 GB (240 GB) o Firmware Version: 103
SATA Estimated Life Remaining: Mot Supported 0
Ready Disk member 1 0 INTEL SSDSC2KW120H6
RAIDD Disk member 2 0 INTEL SSDSC2KW120H6
@ Ready -

Il menu Autoplay viene visualizzato quando si collega un alloggiamento RAID a un NAS. Le azioni disponibili
in questo menu variano in base alla modalita di archiviazione corrente dell'alloggiamento e alla

configurazione RAID.
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@ QNAP TR-004 External RAID Enclosure

Detected external RAID device partition. What do you want to do?

Storage mode: External Storage
RAID Configuration: Software Control

—

ny

using File Station

using Hybrid

Open and view files

Use this device for backup

Jackup Sync

- | o
E‘g Configure external storage partitions
m= e B e e

using =torage &« sNapsnots

]

E‘g Create NAS storage space
m= e B e
using storage & oNapsnots
L S T
= Il'u'ﬂ L= .':-' d q - W \ Ej
Ble at 1s an external RAID devic

[] Do not ask me again

Close

Azione

Descrizione

Apri e visualizza i file

L'alloggiamento viene aperto in File Station.

Usa questo dispositivo per il
backup

Viene aperto HBS.

Configurare le partizioni di
archiviazione esterna.

Viene aperto Archiviazione e snapshot > Archiviazione >
Archiviazione esterne.

Per maggiori informazioni, consultare Configurazione di un
alloggiamento RAID come dispositivo di archiviazione esterno.

Creare uno spazio di archiviazione
NAS

Viene aperto Archiviazione e snapshot > Archiviazione >
Archiviazione/Snapshot.
Per ulteriori informazioni, vedere:

» Creazione di uno storage pool in un alloggiamento RAID

+ Creazione di un volume statico in un alloggiamento RAID

Modifica autorizzazioni di accesso

Viene aperta la finestra Modifica autorizzazioni cartella condivisa
per modificare le autorizzazioni di accesso per questo dispositivo.
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Alloggiamenti QNAP JBOD
Informazioni sugli alloggiamenti QNAP JBOD

Gli alloggiamenti QNAP JBOD sono una serie di unita di espansione create per aumentare la capacita di
archiviazione del NAS o del computer. Gli alloggiamenti JBOD offrono una vasta gamma di applicazioni di
archiviazione; & possibile gestire le unita in modo indipendente o raggrupparle in una configurazione RAID
software utilizzando un NAS host o un computer. QNAP offre alloggiamenti JBOD con porte di interfaccia
USB 3.1 Gen 2 Type-C o SFF per garantire un rapido ed efficiente trasferimento dati tra I'alloggiamento
JBOD e il dispositivo host.

Tipi di alloggiamento QNAP JBOD

Tipo di alloggiamento Descrizione Piattaforme supportate Modelli di esempio
Alloggiamento SATA Un alloggiamento JBOD | Computer: » TL-D400S, TL-
JBOD che utilizza le porte di _ D800S, TL-D1600S

interfaccia SFF per * Windows
connettersi a un NAS o _ + TL-R400S, TL-
un computer. Questi * Linux R1200S-RP
alloggiamenti possono NAS:
essere connessi solo a
un dispositivo host con . QTS
un adattatore bus host
QNAP QXP insta"ato. . QTS hero
Alloggiamento USB Un alloggiamento JBOD | Computer: » TL-D800C
JBOD che utilizza le porte di
USB 3.1 Gen 2 Tipo C * Windows » TL-R1200C-RP
per connettersi a un NAS )
0 un computer. * Linux
+ macOS
NAS:
+ QTS
* QTS hero

Gestione di QTS JBOD

E possibile gestire alloggiamenti JBOD in QTS dalle seguenti posizioni nell'utility Archiviazione e snapshot.

Posizione Descrizione

Dischi/VJBOD Visualizzare, gestire e configurare I'archiviazione per
alloggiamenti JBOD collegati. E possibile creare storage pool,
volumi e RAID Group utilizzando i dischi installati
nell'alloggiamento JBOD.

Archiviazione esterna Visualizzare e gestire alloggiamenti JBOD collegati e dischi
installati.

Aggiornamento del firmware alloggiamento JBOD in QTS

1. Aprire Archiviazione e snapshot.
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QTS controlla periodicamente la disponibilita del firmware piu recente per ogni alloggiamento collegato
all'accesso. Se é disponibile un nuovo aggiornamento del firmware, QTS apre la finestra Avvia
aggiornamento firmware.

2. Per installare I'aggiornamento firmware, seguire le istruzioni.
A seconda del modello, potrebbe essere chiedo di disattivare e riattivare, oppure scollegare e
ricollegare, il dispositivo.
QTS ripete il rilevamento dispositivo e visualizza un messaggio di notifica.

3. Attendere la conferma del completamento dell'aggiornamento firmware.

4. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Dischi/VJBOD.

5. Fare clic su Ripristina e selezionare Collega e Ripristina storage pool.

Qtier

Qtier € una tecnologia proprietaria di tiering automatizzato, progettata per aumentare le prestazioni di
archiviazione NAS e per ridurre i costi totali di proprieta del NAS.

Con Qtier, un storage pool pud contenere una combinazione di SSD (solid-state drive, unita allo stato
solido), HDD (hard disk drive, unita disco rigido) e unita SAS (Attached SCSI. QTS crea un livello di
archiviazione separato per ogni tipo di disco, quindi sposta i dati tra i livelli in base alla frequenza di accesso.
| dati con accesso frequente sono spostati sui dischi piu veloci per ottenere prestazioni di lettura e scrittura
migliori. | dati con accesso occasionale sono sposti sui dischi con capacita piu lenta per consentire
un'archiviazione dei dati piu efficiente in termini di costi.

Vantaggi di Qtier

Configurazione Costo Capacita di Prestazioni | Impegno di gestione
NAS archiviazione | di lettura/
scrittura
Tutti gli HDD Bassa Alta Bassa Bassa
S | [ Utti gli SSD Molto elevate | Bassa Alta Bassa
SSD e HDD Moderato Media Elevato per Elevato (I'admin deve
separati pool SSD, spostare manualmente
manualmente in basso per i dati tra i pool)
due o piu pool HDD
storage pool
Qtier con SSD e | Moderato Media Elevato per Basso(QTS sposta
HDD in uno dati con automaticamente i dati
storage pool accesso tra i dischi)
abilitato per frequente
Qtier

Qtier 2.0 IO Aware

Qtier 2.0 10 Aware € una funzione disponibile in QTS versione 4.3.3 o successiva. Con IO Aware, QTS si
riserva il 25% della capacita tier SSD in uno storage pool Qtier per prestazioni di accesso piu veloci. Se i dati
nei tier ad alta velocita o capacita riscontrano un elevato numero di richieste in lettura o scrittura, QTS i
sposta immediatamente nello spazio SSD riservato invece di attendere lo spostamento mediante il tiering
automatico. In questo modo migliorano le prestazioni random 1/O, con prestazioni simili a una cache SSD.
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Qtier puo essere usato contemporaneamente come cache SSD.

Sono disponibili tre opzioni di configurazione principali quando si configura un NAS con un insieme di HDD e

SSD.

Impostazioni di configurazione

Uso di SSD

Uso di HDD

Storage pool Qtier

Storage pool Qtier (combinato con
HDD)

Storage pool Qtier (combinato con
SSD)

Cache SSD

Cache SSD

Storage pool solo HDD

Storage pool tutto SSD

Storage pool solo SSD

Storage pool solo HDD

Confronto tra Qtier, Cache SSD e Storage pool tutto SSD

Storage pool Qtier

Cache SSD

Storage pool tutto SSD

Spazio di archiviazione
file totale

Elevato (SSD + HDD)

Moderato (solo HDD)

Basso (solo SSD)

Capacita SSD massima

Nessun limite

Finoa 4 TB in base alla
memoria installata

Nessun limite

Espansione SSD

Espandibile se
necessario

Limitato dalla memoria
disponibile

Espandibile se
necessario

Archiviazione disponibile

Volumi thick, volumi thin
e LUN basate su blocco
nel pool

Tutti i volumi e i LUN nel
NAS

Volumi e LUN creati negli
SSD

Migrazione dati

Pianificati o quando il
carico NAS ¢ basso

Automatico

Nessuna migrazione
richiesta

Metodo di migrazione
dati

QTS scrive i dati in
entrata sul livello SSD e
sposta i dati su differenti
livelli in base alla
frequenza di accesso.

« Cache scrittura: QTS
scrive i dati in entrata
sulla cache SSD,
quindi pulisce la
cache su disco
periodicamente.

» Cache lettura: QTS
copia i dati sulla
cache quando viene
eseguito l'accesso.

Nessuna migrazione
richiesta

Caso di utilizzo consigliati

» Capacita SSD totale
elevata

* 1/O prevedibile

* Lo storage pool
sperimenta solo
occasionalmente i
periodi intensi di
accesso random /O

» L'l/O & imprevedibile
e spesso si verifica in
burst random

» Utilizzo privato, in cui
il NAS sara usato per
un'ampia gamma di
differenti applicazioni

Le applicazioni
richiedono un accesso in
lettura-scrittura random
intensivo e consistente
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Storage pool Qtier

Cache SSD

Storage pool tutto SSD

Esempi di utilizzo

File server, server Web,
server e-mail, servizi
database di base (con
Qtier 10 Aware)

Editing video,
virtualizzazione

Database critico per
I'azienda o altre
applicazioni

Requisiti Qtier
Requisiti NAS

* Il NAS deve supportare Qtier. Per un elenco completo dei modelli compatibili, vedere https://
www.qgnap.com/solution/qtier-auto-tiering.

* |l NAS deve avere almeno 4 GB di memoria installata. L'utilizzo di Qtier con meno di 4 GB di memoria
potrebbe causare instabilita di sistema.

Requisiti tier

Uno storage pool Qtier pud disporre di due o tre tier.

o Importante
Ogni tier deve disporre di una capacita di archiviazione RAW totale di almeno 144 GB
dopo la configurazione RAID.

Configurazione pool Livello 1 Livello 2 Livello 3
Qtier
Due tier Velocita ultra elevata Velocita O capacita N/D
elevata

Tre tier Velocita ultra elevata Alta velocita Capacita
Requisiti del disco
Tipi di disco Qtier

Livello Tipo disco

Velocita ultra elevata

+ SSD SATA 2,5"

+ SSD SAS 2,5"
+ SSD SATAM.2

+ SSD M.2 PCle/NVMe

Alta velocita  HDD SAS
Capacita « HDD SATA
« HDD NL-SAS

Creazione Qtier

Creazione di uno storage pool Qtier

Per ulteriori dettagli sui requisiti hardware e software, vedere Requisiti Qtier.

Archiviazione e snapshot 125



https://www.qnap.com/solution/qtier-auto-tiering
https://www.qnap.com/solution/qtier-auto-tiering

Guida utente QTS

Suggerimento
Subito dopo la creazione di uno storage pool Qtier, QTS avviare lo spostamento dei dati
tra livelli. Questa migrazione dati potrebbe influire sulla prestazione dell'archiviazione di

sistema. Lo storage pool Qtier deve essere creato durante un periodo di bassa attivita del
NAS.

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2. Eseguire una delle azioni seguenti.

Stato NAS corrente Azione
Nessun volume o storage pool Fare clic su Nuovo storage pool
Uno o piu volumi o storage pool Selezionare Crea > Nuovo storage pool

Viene aperta la Procedura guidata di creazione dello storage pool.
3. Seleziona Abilita Qtier (archiviazione suddivisione automatica).
4. Fare clic su Avanti.

5. Creare il tier a velocita ultra elevata.

Fare clic su .

b. Opzionale: Selezionare un'unita d'espansione.

o Importante
Se si crea il livello a velocita ultra-elevate utilizzando dischi installati in un'unita di espansione

serie TL, i due livelli (alta velocita, capacita) devono essere costituiti da dischi della stessa unita
di espansione.

c. Selezionare una o piu unita allo stato solido (SSD).

d. Selezionare un tipo RAID.
Per ulteriori dettagli, vedere Tipi di RAID.

e. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per il tier a velocita ultra elevata.

6. Opzionale: Creare il tier a velocita elevata.
In uno storage pool Qtier sono richiesti almeno due differenti tier.

2 Fare clic su
b. Opzionale: Selezionare un'unita d'espansione.
c. Selezionare uno o piu dischi rigidi SAS (HDD).

d. Selezionare un tipo RAID.
Per ulteriori dettagli, vedere Tipi di RAID.

e. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per il tier a velocita elevata.

7. Opzionale: Creare il tier di capacita.
In uno storage pool Qtier sono richiesti almeno due differenti tier.

a. .
Fare clic su SATA
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b. Opzionale: Selezionare un'unita d'espansione.
c. Selezionare uno o piu HDD SATA o NL-SAS.

d. Selezionare un tipo RAID.
Per ulteriori dettagli, vedere Tipi di RAID.

e. Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per il tier di capacita.
Fare clic su Avanti.

Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.

L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun disco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per l'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.

Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire
SSD Profiling Tool da App Center.

Opzionale: Configurare la soglia di avviso.
QTS emette una notifica di avviso quando la percentuale di spazio usato sul pool & uguale o superiore
al valore specificato.

Fare clic su Avanti.
Verificare le informazioni sullo storage pool.

Fare clic su Crea.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

Fare clic su OK.

QTS crea lo storage pool Qtier e avvia lo spostamento dei dati tra livelli. QTS avvia automaticamente il
tiering dei dati dopo avere trascorso del tempo nell'analisi dei modelli di accesso dei dati.

Abilitazione di Qtier in uno storage pool esistente

E possibile abilitare Qtier uno storage pool esistente aggiungendo differenti tipi di disco al pool. Per ulteriori
dettagli sui requisiti hardware e software, vedere Requisiti Qtier.

1.
2.

Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

Selezionare Qtier > Upgrade con Qtier.
Viene visualizzata la finestra Aggiornare il pool per usare la procedura guidata Qtier.

Selezionare uno storage pool.
Fare clic su Avanti.

Creare un secondo livello.

Fare clic su , o .

b. Selezionare un'unita d'espansione.
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Selezionare uno o piu dischi.

Selezionare un tipo RAID.
Per ulteriori dettagli, vedere Tipi di RAID.

Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per il tier.

6. Opzionale: Creare un terzo livello.

Fare clic su , o .

10.
1.

0

e.

Opzionale: Selezionare un'unita d'espansione.

Selezionare uno o piu dischi.

. Selezionare un tipo RAID.

Per ulteriori dettagli, vedere Tipi di RAID.

Opzionale: Selezionare il disco che sara usato come hot spare per il tier.

Fare clic su Avanti.

Opzionale: Configurare I'over-provisioning SSD.

L'over-provisioning si riserva una percentuale di spazio di archiviazione SSD su ciascun disco nel
gruppo RAID per migliorare le prestazioni di scrittura ed ampliare il ciclo di vita del disco. E possibile
ridurre la quantita di spazio riservato per l'over-provisioning dopo che QTS ha creato il gruppo RAID.

Suggerimento
Per determinare la quantita ottimale di over-provisioning per gli SSD, scaricare ed eseguire

SSD Profiling Tool da App Center.

Fare clic su Avanti.

Verificare le informazioni sullo storage pool.

Fare clic su Fine.
Viene visualizzato un messaggio di conferma.

Avvertenza
Tutti i dati nei dischi selezionati saranno eliminati.

12. Fare clic su OK.

Lo stato del pool cambia in Aggiornamento in corso. Dopo avere abilitato Qtier, lo stato del pool
tornera Pronto.
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Gestione di Qtier

Storage Pool 1 Management

Qtier Auto Tiering Storage Pool

Tiering Schedule [ Tiering On Demand

Qtier Auto-Tiering Status of Storage Pool 1

Tiering Status Idle

schedule Setting Automatic data tiering [,

Detailed information of Storage Pool 1 (descending from highest to lowest)

Tier Used Total Move Down Move Up Name/Alias RAID Type
Tier1: Ultra-High Speed 33.2% | 204.59GB 0 MB - RAID Group 1 RAID 0(2+0)
Tier2: High Speed - - 0MB 0MB - -

Tier3: Capacity 1.0% 362TB - 0MB RAID Group 2 RAID 0(2+0)

Mote: You still need proper spare disks and backup plan to protect tiered data.

Schermata di gestione storage pool Qtier

Close

Elemento

Descrizione

Pianificazione tiering

Selezionare quando QTS sposta i dati tra i livelli. Per
ulteriori dettagli, vedere Configurazione della
pianificazione tiering Qtier.

Tiering on demand

Selezionare le LUN e le cartelle condivise su cui
Qtier deve eseguire il tiering automatico. Per ulteriori
dettagli, vedere Configurazione del tiering su
richiesta.

Statistiche

Visualizzare i dettagli delle statistiche sui movimenti
di dati tra i livelli. Per ulteriori dettagli, vedere
Statistiche Qtier.

Stato suddivisione

Stato corrente di Qtier. Per ulteriori dettagli, vedere
Stato Qtier.

Impostazione di pianificazione

La pianificazione di tiering corrente per questo pool.

Livello Il nome del livello.
Utilizzato Percentuale di spazio inutilizzato nel livello.
Totale Capacita di archiviazione totale del livello.

Sposta in basso

La quantita totale di dati spostati a un livello piu
lento.

Sposta in alto

La quantita totale di dati spostati a un livello piu
veloce.

Nome/Alias

Il gruppo RAID del livello.

Tipo di RAID

La configurazione del gruppo RAID del livello,
incluso il tipo di RAID, il numero di dischi e il numero
di dischi spazio.
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Statistiche Qtier

L'aspetto e la funzionalita di Qtier dipende dalla pianificazione di tiering corrente.

Pianificazione Qtier Descrizione schermata statistiche Qtier

Tiering automatico dei dati Visualizza la quantita totale di dati spostati tra i livelli
per il giorno, la settimana o il mese precedente.

Impostare manualmente la pianificazione del tiering | Visualizza la quantita totale di dati spostati tra i livelli
per le precedenti 20 esecuzioni di tiering pianificate.

Qtier Auto Tiering Statistics

Show All Records v Past week v All Tiers - Clear Logs

10Bytes
8Bytes
6Bytes
4Bytes
2Bytes

OBytes —@ L L g L4 L L ® L L
12:00 15:00 18:00 21:00 0a/10 03:00 06:00 03:00 12:00 15:00

2018 ® Move Up ® Move Down

Total move down oMB oMB
Total move up oMB oMB
Task operated time 0 second(s) 0 second(s)

Close

Statistiche Qtier (tiering dati automatico)

Qtier Auto Tiering Statistics

Show All Records - Ultra-High Speed - | ‘ Clear Logs
10Bytes
8Bytes
6Bytes
4Bytes
2Bytes
OBytes
Taskl Task2  Task3 Task4  Task5 Task6é Task7 Task8 Taskd Taskl0 Taskll Taskl2 Taski2 Taskl4 Taskl5 TasklS Taskl7 Task18 Task19 Task20
® Move Up ® Move Down
Task Result Data moved Used Start time End time Duration
3 Finish No data moved 488.00 MB 2018-08-13 04:19:50 2018-08-13 04:20:00 10 second(s)
2 Finish No data moved 488.00 MB 2018-08-13 03:59:50 2018-08-13 04:00:00 10 second(s)
1 Finish No data moved 488.00 MB 2018-08-13 03:39:50 2018-08-13 03:40:00 10 second(s)

Close

Statistiche Qtier (impostazione manuale della pianificazione tiering)
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Stato Qtier
Messaggio di stato Qtier Descrizione
Inattivo Qtier analizza i modelli di accesso dei dati ma non
sposta i dati.
Elaborazione Qtier sposta i dati tra i livelli.
Annullamento in corso Un utente ha interrotto il processo di tiering.
Sospensione Un utente ha sospeso il processo di tiering.
Sospeso Un utente ha sospeso il processo di tiering. Qtier
inattivo.
Ripresa Un utente ha ripreso il processo di tiering da uno
stato in pausa.
Ripreso Qtier sposta i dati tra i livelli. Questo & uguale a
Elaborazione.

Pianificazione tiering Qtier

Qtier consente di spostare i dati tra i livelli in una pianificazione di set. Le velocita di accesso NAS e le
prestazioni di sistema potrebbero ridursi mentre Qtier sposta i dati.

Suggerimento
Pianificare Qtier per spostare i dati durante i periodi di scarso utilizzo, ad esempio di notte
o nei finesettimana.

Configurazione della pianificazione tiering Qtier
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
2. Selezionare uno storage pool Qtier.

3. Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione storage pool.

4. Passare alla scheda Tiering automatico Qtier.

5. Fare clic su Pianificazione tiering.
Verra visualizzata la finestra Impostazioni pianificazione di suddivisione automatica Qtier.

6. Selezionare un topo di pianificazione

Opzione Descrizione Uso consigliato Azioni utente
Tiering automatico | Qtier sposta i dati ogni | Il NAS non ha un modello Selezionare Attiva
dei dati volta che rileva che lo | d'uso regolare. | dati sono pianificazione di
storage pool Qtier &€ al | sempre accessibili. esclusione per specifica
minimo. quante volte Qtier non deve
eseguire il tiering dati.
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Opzione

Descrizione

Uso consigliato

Azioni utente

Impostare
manualmente la
pianificazione del
tiering

Qtier sposta i dati solo
quando l'utente lo
specifica.

I NAS ha un modello d'uso
regolare. Ad esempio, se il
NAS & usato principalmente
in ambienti di lavoro, Qtier
puod essere pianificato per
spostare i dati nella notte e
nei fine settimana.

Specificare le ore nel
calendario in cui Qtier deve
eseguire il tiering dei dati. E
possibile configurare le
seguenti impostazioni:

* Minuti per I'avvio: il
tiering automatico sara
avviato a questo numero
di minuti dopo l'ora.

+ Esegui adesso: avviare
subito il tiering dei dati.

7. Fare clic su Applica.

Rimozione del tier a velocita ultra elevata

La rimozione del tier a velocita ultra elevata converte uno storage pool Qtier in uno storage pool regolare.

0,

Importante
Il tier con velocita ultra elevata pud essere rimosso solo se lo spazio dello storage pool

assegnato e inferiore alla capacita dello storage pool restante (capacita totale storage pool
- capacita tier a velocita ultra-elevata = capacita restante).

Suggerimento
S Questa funzione & utile nelle seguenti situazioni:

+ Utilizzare le unita SSD per un altro scopo.

* Aumentare la quantita di over-provisioning SSD nel tier a velocita ultra elevata.

* Modificare la configurazione RAID del tier a velocita ultra elevata.

1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.

2. Selezionare uno storage pool Qtier.

3. Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione storage pool.

4. Fare clic su Rimuovi e selezionare Rimuovi tier a velocita ultra-elevata.
Viene aperta la finestra Procedura guidata di rimozione tier a velocita ultra-elevata.

5. Fare clic su Avanti.

6. Confermare la rimozione del tier a velocita ultra-elevata.

7. Fare clic su Avanti.

o

Avvertenza
Lo storage pool sara inaccessibile mentre QTS rimuovere il tier a velocita ultra-elevata. Questo

processo potrebbe richiedere molto tempo.

8. Fare clic su Fine.

Archiviazione e snapshot 132



Guida utente QTS

QTS crea un'attivita in background. Lo stato dello storage pool cambia in Rimozione SSD Tier in
COrso....

Tiering on demand

Utilizzando il Tiering on demand, & possibile disattivare il tiering automatico per specifici LUN e cartelle
condivise in uno storage pool Qtier. Se il tiering automatico & disattivato, QTS sposta definitivamente tutti i
dati nel LUN o nella cartella sul livello di archiviazione piu lento.

o Importante
Sara possibile disattivare solo il tiering automatico per i dati utente. Qtier eseguire sempre
il tiering dei dati di sistemi e applicazioni archiviati nel pool.

Configurazione del tiering su richiesta
1. Andare su Archiviazione e snapshot > Archiviazione > Archiviazione/Snapshot.
2. Selezionare uno storage pool Qtier.

3. Fare clic su Gestisci.
Viene aperta la finestra Gestione storage pool.

4. Passare alla scheda Tiering automatico Qtier.
5. Fare clic su Tiering On Demand.
6. Configurare il tiering automatico per ciascun LUN e cartella condivisa.

7. Fare clic su Applica.

Snapshot

Un'istantanea protegge i dati mediante la registrazione dello stato di un volume thick, un volume thin o il LUN
in uno specifico punto nel tempo. Con le istantanee, & possibile eseguire le seguenti azioni:

* Ripristinare un volume o LUN a uno stato precedente.
» Accedere e ripristinare versioni precedenti di file e cartelle.

» Creare una copia identica di un volume o LUN.

Nota

@ Per usare le istantanee, il modello NAS in uso deve supportare le istantanee e avere
almeno 1 GB di memoria. Per un elenco di modelli NAS compatibili, vedere
www.gnap.com/solution/snapshots.

Limitazioni di archiviazione istantanee

Il numero massimo di istantanee archiviabili da un NAS & determinato dal produttore CPU del NAS o dalle
serie NAS e dalla memoria installata.

Suggerimento

3 Per maggiori informazioni sulle specifiche hardware del NAS, andare su https://
www.gnap.com.
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CPU o modello NAS

Memoria installata

Istantanee massime per

Istantanee massime per

NAS Volume o LUN
* CPU Intel >1GB 32 16
. CPU AMD >2GB 64 32
>4 GB 1024 256

» CPU Annapurna >21GB 32 16

Labs >2 GB