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Prehled

nabizi nasledujici moznosti:
- Rozliseni videa 2K pri 30 sn./s a rozliseni videa Full HD pfi 60 sn./s
- Al automatické ramovani
- Digitélni zoom 4x
- Nastavitelné zorné pole s automatickym ostrenim
- Vestavény mikrofon
- Podpora HDR (vysoce dynamicky rozsah) a potlaceni Sumu videa

- Dalsi prizplsobeni pomoci aplikace Dell Peripheral Manager v systému Windows a
aplikace Dell Display and Peripheral Manager v systému Mac
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Obsah baleni

Webova kamera Dell
WBbH023 s kabelem

(USB 2.0,1,5 m)

Uzivatelska dokumentace

(Rychla prirucka, SERI, Informace o
zaruce)

Krytka objektivu kamery
(Magneticka)
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Zobrazeni

6

Al Auto Fram™®

1. Viceprvkovy objektiv a velky snima¢ Sony© STARVIS™
2. Mikrofon*

3. Svételny indikator LED

4. Univerzalni montazni svorka

5. Zavit pro adaptér stativu

*Mikrofon je povolen prostrednictvim softwaru Dell Peripheral Manager
v systému Windows a softwaru Dell Display and Peripheral Manager v
systému MAC.

**Stativ neni soucdsti doddvky

Prehled



Instalace webové kamery na monitor

POZNAMKA: Pro optimalni nastaveni doporucujeme, aby byl po&itad pripojen k funkanimu
pripojeni k internetu.

1. Otevrete univerzalni montazni svorku a Uchyt (viz obrazek nize).

2. Umistéte webovou kameru na ramecek monitoru a upravte nozi¢ku na univerzaini
montazni svorce na zadni strané monitoru tak, aby webovéa kamera pevné dosedla na
réamecek monitoru.
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3. Sejméte krytku magnetického objektivu a umistéte jej na zadni Cast webové kamery.

-

POZNAMKA: Ruéné nastavte webovou kameru nahoru/dold do nejvhodngjsi polohy.

(

1

4. Pripojte konec kabelu USB-A k portu USB-A notebooku, stolniho po&itate nebo monitoru.

5. Podle zobrazenych pokyn( upravte nastaveni kamery pomoci aplikace Dell Peripheral
Manager v systému Windows nebo aplikace Dell Display and Peripheral Manager v
systému Mac.
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Instalace webové kamery na stativ

POZNAMKA: Stativ neni soudasti balent.

1. Zorientujte zavit univerzalniho drzaku s montaznim Sroubem na stativu. Otacejte
adaptérem pro stativ, dokud nebude pevnée upevnén na stativu.

EAE

2. Sejméte krytku magnetického objektivu a umistéte jej na zadni €ast webové kamery.
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3. Pripojte kabel USB kamery k portu USB-A na vasem notebooku, stolnim pocitaci nebo
monitoru.

4. Podle zobrazenych pokynl upravte nastaveni kamery pomoci aplikace Dell Peripheral
Manager v systému Windows nebo aplikace Dell Display and Peripheral Manager v
systému Mac.
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Vlastnosti

Nastavitelné zorné pole:

Webova kamera Dell WB5023 mé 78stupriové zorné pole (FOV), které Ize zménit na 65
podle poZzadavkl uzivatele. Nastaveni zorného pole umoZzniuje pfizpUsobit video vystup
vnéjsimu prostredi.

Automatické ramovani (ramovani jednoho uzivatele):

Pokud se uzivatel nachazi ve vzdalenosti 2 metry od webové kamery, aktivuje webova
kamera funkci automatického ramovani (ramovani jednoho uzivatele) a zaméri ram na
uzivatele. Povolenim funkce automatického ramovani vas bude kamera udrzovat neustéale
uprostred zabéru.

HDR a potlac¢eni Sumu videa:

Digitalni prekryti HDR webové kamery Dell WB5023 zarucuje vynikajici kvalitu obrazu v
extrémnich svételnych podminkach, zatimco potlaceni Sumu videa automaticky eliminuje
zrnity obraz pfi slabém osvétlent.

Automaticka expozice detekce obliceje:

Kamera Dell WB5023 je vybavena inteligentni technologii zpracovani obrazu, ktera detekuje
lidsky obli¢ej a automaticky upravuje expozici tak, aby vypadala spravné za jakychkoli
svételnych podminek,

Mikrofon:

Integrovany mikrofon umoznuje jasnou komunikaci optimalizovanou pro osobni pracovni
prostor.
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Technické udaje
Vysilani dat z webové kamery Kabel USB 2.0

Koédovaci modul vysilani videa Kédovaci modul MJPEG

Podporovany format videa

Pole zobrazeni

Ostreni

Zoom

Automaticka korekce svétla

Mikrofon*

Indikatory LED

Podporovany operacni systém

Provozni teplota (maximalni)

2K QHD pfi 30 sn./s
Full-HD pri 30 nebo 60 sn./s
HD pfi 30 nebo 60 sn./s

65 / 78 stupnd
Automatické ostreni
Digitalni zoom 4x

HDR a automatické vyvazeni bilé
Potlaceni Sumu videa

\/Sesmeérovy
Dosah sniméani az 2 m

SVIiTi: Webova kamera se pouziva

NESVITi: Webova kamera je vypnuta nebo
se nepouziva

Windows 10, 64 bitC
Windows 11, 64 bit(
Mac OS 12.31

Webovéa kamera m(ize pracovat pri
maximalni okolni teploté 40 °C.

*Mikrofon je povolen prostfednictvim softwaru Dell Peripheral Manager v systému
Windows a softwaru Dell Display and Peripheral Manager v systému MAC
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Dell Peripheral Manager

Co je Dell Peripheral Manager?

Aplikace Dell Peripheral Manager poméha se spravou a nastavenim rliznych perifernich
zarizeni Dell pripojenych k pocitaci s operacnim systémem Windows. UmoZnuje uzivateli
provadét zmény nastaveni zarizeni a poskytuje dalsi prizplsobeni, jako je povoleni HDR, Al
automatické ramovani, Uprava zorného pole na 68, 4x zoom, aktivace mikrofonu a dalsi.

Instalace aplikace Dell Peripheral Manager v systému Windows

Pri prvnim pripojeni zafizeni k pocitaci se aplikace Dell Peripheral Manager automaticky
stédhne a nainstaluje pres sluzbu Windows Update.

POZNAMKA: Pokud se aplikace Dell Peripheral Manager nezobrazi béhem nékolika minut,
mUZete software nainstalovat ru¢né vyhledanim aktualizaci.

Stahnéte si aplikaci Dell Peripheral Manager z adresy www.dell.com/support/wb5023.

Dalsi podrobnosti o aplikaci a prizplsobeni pro Dell WB5023 v opera¢nim systému Windows
naleznete v uzivatelské priruc¢ce Dell Peripheral Manager na webu www.dell.com/support/
wpb5023.
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Dell Display and Peripheral Manager

Co je Dell Display and Peripheral Manager pro systém Mac?

Dell Display and Peripheral Manager (DDPM) je aplikace pro systém Apple MacOS, kteréa se
pouziva ke spraveé monitoru nebo skupiny monitor(i nebo webovych kamer.

Dell Display and Peripheral Manager umozriuje ru¢né nastavit zobrazeny obraz, prifazovat
automatickéa nastaveni, spravovat provozni Uspory, organizovat okna, otacet obraz, zobrazit
nahled webové kamery, nastavovat webovou kameru a dalsi funkce na vybranych monitorech
a webovych kameréach Dell.

POZNAMKA: Chcete-li aktivovat mikrofon, povolte nastaveni v nastroji Dell Display and
Peripheral Manager.

Aplikace podporuje vétsinu funkci prizplsobeni webové kamery kromé detekce pritomnosti,
ExpressSign-In, zachyceni a automatické instalace.

/Contrast Preset Webcam Control Color and Image

@ Dell Webcam WB5023 Al Auto Framing £,

Field of View @

Autofocus @ Oon off

Easy Arrange

Webcam

Input Source

Priority @

Camera Microphone @ Oon off

Others

Stahnéte si aplikaci Dell Display and Peripheral Manager z adresy www.dell.com/support/
wb5023.

Dalsi podrobnosti o aplikaci a prizpsobeni pro Dell WB5023 v operacnim systému Mac
naleznete v uzivatelské prirucce Dell Display and Peripheral Manager na webu www.dell.com/
support/wb5023.
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Casto kladené dotazy

1. Jaka je doporucena konfigurace pro instalaci webové kamery Dell WB5023?
Windows 10, 64 bitl nebo novéjsi.
MacOS 12.3.1 nebo novejsi.
Jeden port USB Type-A.

2. Jak zjistit, Ze je kamera zapnuta?
Webova kamera Dell WB5023 méa na prednim objektivu stavovou kontrolku LED, ktera sviti
(bilé svétlo), kdyz se kamera pouziva. Stavova kontrolka LED sviti bile, kdyZ je webova
kamera pouzivana.

3. Lze webovou kameru Dell WB5023 pouzivat s dokovaci stanici nebo
rozbocovacéem USB?
Ano, webovou kameru Ize konfigurovat pomoci dokovaci stanice nebo rozbocovace USB
pfipojeného k pocitadi

4. Lze webovou kameru pripojit primo k monitoru?
Ano, webovou kameru Dell WB5023 Ize pfipojit pfimo k monitoru. Zajistéte, aby byl k
pocitaci pripojen kabel monitoru pro odesilani dat, bez kterého nebude webova kamera
fungovat. V pripadé€, Ze monitor neni vybaven portem pro odesilani dat, nelze webovou
kameru pfipojit k monitoru a je nutné ji pripojit primo k pocitaci.

5. Jak aktivovat mikrofon webové kamery?
Mikrofon je ve vychozim nastaveni deaktivovan a je nutné jej povolit pomoci aplikace
Dell Peripheral Manager (DPM) pro Windows nebo Dell Display and Peripheral Manager
(DDPM) pro Mac OS. Po instalaci aplikace a nastaveni webové kamery prejdéte na Dalsi
nastaveni > Zvuk > zapnéte polozku Mikrofon kamery na DPM nebo vyberte moznost
On (Zapnuto) pro nastaveni Mikrofon kamery na kart€ Webova kamera > Ovladani
webové kamery v DDPM.

6. Jak zprovoznit webovou kameru na pocitaci Mac?
Postup zprovoznéni webové kamery zUstava v operacnim systému MacOS stejny, jako
v systému Windows. Néktera zafizeni Apple vSak nejsou vybavena portem USB-A. V
takovych pfipadech je nutno webovou kameru pripojit prostfednictvim hardwarového
klice, ktery je kompatibilni se zafizenim, nebo prostfednictvim dokovaci stanice nebo
rozboCovace Display Monitor USB.

7. Lze pouzit webovou kameru k fotografovani a nahravani videi?
Ano, kamera Dell WB5023 umozriuje porizovat vysoce kvalitni fotografie a videa. K
tomuto Ucelu Ize pouzit vychozi aplikaci Windows Camera (Kamera Windows) nebo jinou
aplikaci, kterd podporuje webovou kameru.

8. Zméni se nastaveni kamery v DPM nebo DDPM p¥i kazdém odpojeni a pfFipojeni
webové kamery k zarizeni?
Aplikace DPM nebo DDPM ukladdé uzivatelska preferovana nastaveni a Ize je zménit pouze
rucné. Odpojenim a opétovnym pripojenim webové kamery se uzivatelska nastaveni
nezmeéni a miZete pokracovat tam, kde jste skongili.
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ResSeni problémti

Problém Mozna reSeni

Doporuc¢eny postup v pri- V pripadé problémd s webovou kamerou Dell WB5023
padé problém( s webovou doporucujeme nejdrive provést nasledujici kroky:
kamerou 1. Zaktualizujte systém BIOS v pocitaCi na nejnovejsi

dostupnou verzi.

2. Zaktualizujte operaéni systém na nejnovejsi
dostupnou verzi.

3. Zaktualizujte ovlada¢ USB hostitele a technologie
Thunderbolt ve vaSem pocitaci.

4. Zaktualizujte firmware ve webové kamere Dell
WBb5023 na nejnovejsi dostupnou verzi z webu
www.dell.com/support/wbb023.

Webova kamera nebyla 1. Zkuste odpojit a znovu pripojit kabel USB.

detekovana 2. Zkontrolujte, zda je webova kamera detekovana ve
Spravci zafizeni.

3. Odpojte webovou kameru od vSech dokovacich
stanic nebo rozbocovacd USB a pripojte ji pfimo k
pocitaci.

Obrazu nebo video obsahuje [Chcete-li tento problém vyresit, je tfeba provést dalsi

ruchy a blikani zplsobené prizplsobeni na zékladé vaseho osvétleni prostiedi. Po-

rusenf ze zdrojti LED nebo drobné pokyny pro odstranéni tohoto problému najdete

fluorescencniho osvétleni v DPM nebo DDPM > Barva a obraz:

1. Zapnéte prepinac Anti Ficker (Potlaceni blikani).

2. Prepinanim mezi 50 Hz a 60 Hz zjistéte, pri které
frekvenci je omezeno blikani.
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Nelze nainstalovat aplikaci Dell
Peripheral Manager do poditacl
se systémem Windows na bazi
architektury ARM

Aplikace Dell Peripheral Manager neni podporovana na
platformé ARM Pocitace se systémem Windows.

Webova kamera nefunguje s
aplikaci Dell Peripheral Manager
a Dell Display and Peripheral
Manager a Windows nebo Mac
Camera, pokud je pripojena k
pocitaci za provozu

Po odpojeni kamery a pfed op&tovnym pripojenim k
pocitaCi nékolik sekund pockejte.

Pri pripojeni k dokovaci stanici
nebo rozbocovaci USB nebyla
detekovana webova kamera

1. PFipojte dokovaci stanici nebo rozbocovac k portu
USB 2.0/3.0 nebo k portu USB-C v pocitadi.

2. Zaktualizujte firmware v doku na nejnovejsi verzi.

Webova kamera nedokaze au-
tomaticky nastavit snimkovou
frekvenci a expozici

Funkce automatické expozice a snimkové frekvence
funguji pouze pri slabém osvétleni a jsou podporovany,
kdyz je vypnuto HDR.

Chcete-li pouzit funkci automatické expozice a snimko-
vé frekvence, vypnéte HDR na DPM nebo DDPM.

Mikrofon nefunguje

1. Zkontrolujte, zda je mikrofon povolen v aplikaci DPM
nebo DDPM.

. Zkontrolujte, zda m4 pocitaC opravnéni pro pristup
k webové kamere v nastaveni systému Windows/
MacOS.

. Zkuste pouzit mikrofon webové kamery v jiné aplikaci.
Upravte nastaveni aplikace tak, aby jako vstupni
zafizeni zvolila webovou kameru.

. Odpojte a znovu pripojte webovou kameru.

. Pokud je webova kamera pripojena k pocitaci
prostfednictvim dokovaci stanice nebo monitoru,
zkuste webovou kameru pripojit primo k pocitaci.
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Pravni informace

Zaruka
Omezena zéaruka a zasady pro reklamace

Webova kamera Dell WB5023 je dodavana s hardwarem, na ktery se vztahuje 3letd omezena
zaruka. V pripadé zakoupeni spolu se systémem Dell plati zaruka na systém.

Pro zakazniky v USA:

Na tento nakup a na vaSe pouZzivani tohoto produktu se vztahuje smlouva spole¢nosti Dell
s koncovym uzivatelem, kterd mizZete najit na webu www.dell.com/terms. Tento dokument
obsahuje zavazné ustanoveni o smiréim Fizen.

Pro zakazniky v Evropé, Africe a na Stfrednim vychodé:

Prodavané a pouzivané vyrobky znacky Dell podléhaji platnym narodnim spotfebitelskym
pravam, podminkam prodejni smlouvy (ktera plati mezi vdmi a prodejcem) a podminkam
smlouvy s koncovym uzivatelem spolecnosti Dell.

Spole¢nost Dell mize také poskytovat dodateénou zaruku na hardware — vSechny
podrobnosti smlouvy s koncovym uZzivatelem spolec¢nosti Dell a zaru¢ni podminky Ize nalézt
na adrese Dell.com. Zde ve spodni ¢asti domovské stranky vyberte ze seznamu svou zemi a
potom Kliknutim na odkaz ,Smluvni podminky*“ zobrazte podminky pro koncového uzivatele
nebo kliknutim na odkaz ,,Podpora“ zobrazte zaru¢ni podminky.

Pro zakazniky mimo USA:

Prodavané a pouzivané vyrobky znacky Dell podléhaji platnym narodnim spotfebitelskym
praviim, podminkédm prodejni smlouvy (ktera plati mezi vami a prodejcem) a zaru¢nim
podmink&m spole¢nosti Dell. Spole¢nost Dell mdzZe rovnéz poskytnout dodate¢nou zaruku
na hardware. Chcete-li se seznamit s veskerymi podrobnosti o zaru¢nich podminkach
spole¢nosti Dell, pfejdéte na web Dell.com a vyberte vaSi zemi v seznamu v dolni asti hlavni
stranky. Potom kliknutim na odkaz ,terms and conditions” (Podminky a ujednani) nebo
,support“ (Podpora) zobrazite zaruéni podminky.
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Jak ziskat pomoc

Kontaktovani spolecnosti Dell

POZNAMKA: Pokud neméte funkéni pripojeni k internetu, miizete vyhledat kontaktn
informace na fakture, Ustfizku k baleni, U¢tence nebo v katalogu produktt Dell.

Spolecnost Dell poskytuje fadu moznosti podpory a sluzeb online a prostrednictvim
telefonu.

Dostupnost se liSi podle zemé a vyrobku a je mozné, Ze nékteré sluzby nebudou ve
vasi oblasti k dispozici. Kontaktovani spolecnosti Dell ohledné odbytu, technické
podpory nebo sluzeb pro zakazniky:

Postup

1. Prejdéte na web www.dell.com/support.

2. \yberte kategorii podpory.

3. V rozeviraci nabidce Choose a Country/Region (Volba zemé&/regionu) v dolni ¢asti stranky
OVEérte, zda je vaSe zemé uvedena v seznamu.

4. Podle potreby vyberte pfislusny odkaz na sluzbu nebo podporu.
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