
Căști monoaurale Poly
EncorePro 310 USB-C TAA

*Imaginea produsului poate să fie diferită de produsul real

Confort. Fiabilitate.
Valoare.
Valorifică la maxim fiecare apel. Căștile EncorePro seria
300, pentru centre de contact, sunt indicate pentru
personal, apelanți și rezultate finale adecvate. Confort de
durată. Fiabilitate totală. Anularea zgomotului pentru a
permite clienților să audă clar. Și o valoare excepțională.

Obține sunet de calitate superioară
Oferă echipelor și clienților calitatea audio pe care o aștepți
de la Poly, cu un microfon flexibil cu anularea zgomotului
pentru a elimina zgomotul de fond și vecinii vorbăreți.

Poartă conversații clare
O mai bună înțelegere duce la rezultate mai bune și la clienți
mai mulțumiți. Acesta este motivul pentru care folosim un
răspuns în frecvență optimizat pentru voce, pentru
conversații mai clare și mai precise.

Beneficii
Braț de microfon flexibil
Oferă echipelor și clienților un sunet de calitate cu un
microfon flexibil cu anularea zgomotului.

Protecție acustică
SoundGuard Digital utilizează algoritmi sofisticați pentru a
oferi o protecție acustică suplimentară, dincolo de protecția
oferită de SoundGuard, menținând în același timp sunetul
natural al vorbirii.

Controale de apel în linie
Fii productiv la fiecare apel cu ajutorul controlului în linie al
apelurilor pentru reglarea ușoară a volumului și
dezactivarea sunetului (numai versiunile USB).

Frecvență optimizată pentru voce
Conversații mai clare și mai bune cu un răspuns în
frecvență optimizat pentru voce.

Piese de urechi plate pliabile
Ajută agenții să rămână receptivi și confortabili cu piesele
de urechi care se pliază plat și cu plasarea în jurul gâtului
între apeluri.
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Căști monoaurale Poly EncorePro 310 USB-C TAA

*Imaginea produsului poate să fie diferită de produsul real

Specificaţii
Compatibilitate cu
Sisteme de operare compatibile: Windows 11; Windows 10;
macOS

Conectivitate și comunicaţii
Tipul conexiunii: USB Type-C® prin cablu
Pernuţe pentru urechi: Spumă (material de căptușeală)
Tip de căști: Pe ureche (monoaural)

Caracteristici interfaţă de utilizare
Comenzi cu buton pentru utilizator: Preluare/terminare
apeluri; Dezactivare sunet; Volum +/-

Audio
Caracteristici audio:
Reducere a zgomotului și a ecoului
Tehnologie de protecţie acustică: SoundGuard
Tip de microfon: Anularea zgomotului
Lățime de bandă microfon: 35 Hz – 21 kHz
Lățime de bandă difuzor: 20 Hz – 10 kHz
Dimensiune difuzor: 5,6 mm
Raportul semnal la zgomot: > 53 dB
Răspuns în frecvenţă (microfon): 200 Hz – 6,8 kHz
Sensibilitate (microfon): -38 +/-3 dB

Alte caracteristici
Caracteristici speciale: Certificate UC

Sursă de alimentare
Impedanţă: 32 ohmi

Certificări
Software de colaborare certificat: Certificat drept
Compatibil cu Chromebook
Etichete ecologice: TCO Certified

Mediul înconjurător
Certificări și conformităţi: CE
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Căști monoaurale Poly EncorePro 310 USB-C TAA
Specificaţii
Gestiune
Software de gestiune:
Poly Lens
Poly Lens app (desktop)

Cerinţe minime de sistem
Port USB Type-C®

Greutate și dimensiuni
Culoare principală produs: Negru
Greutate: 0,07 kg
Dimensiunile produsului: 11,1 x 14,9 x 6,7 cm
Greutate pachet: 150 g
Dimensiuni pachet: 142 x 177 x 55 mm
Număr cutii carton: 50
Dimensiune cutie principală: 29,8 x 77,5 x 39,4 cm
Greutate cutie carton: 0,27 kg
Cutii de carton pe strat: 4
Palet (straturi): 4
Cutii de carton pe palet: 16
Produse per strat: 200
Produse per palet: 800
Greutate palet: 145,14 kg
Dimensiuni palet: 101,6 x 121,9 x 171,5 cm
Lungime cablu: 2.190 mm
Număr produs: 760Q8AA
Nume produs: Căști monoaurale Poly EncorePro 310 USB-C
TAA

Garanţie
Garanție Poly limitată standard de doi ani

Ţara de origine
Ţara de origine: Fabricat în Mexic

Ce se găsește în cutie
Ghid de utilizare
Căști
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Căști monoaurale Poly EncorePro 310 USB-C TAA
Note de subsol
Note de subsol privind mesageria
 Numai modelele EncorePro 300 USB.

Note de subsol privind specificaţiile tehnice
 Protejează împotriva șocurilor acustice, limitând sunetele la valori sub 118 dBA.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. Informaţiile din documentul de faţă pot fi modificate fără notificare prealabilă. Singurele garanţii pentru produsele și serviciile
HP sunt cele specificate în declaraţiile exprese de garanţie care însoţesc respectivele produse și servicii. Nimic din documentul de faţă nu trebuie interpretat ca fiind o garanţie
suplimentară. Compania HP nu va fi răspunzătoare pentru erorile tehnice sau editoriale ori pentru omisiunile din documentul de faţă.
Ianuarie 2025
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