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Amélioration des
appels

Un micro-casque hautes performances est essentiel pour
vivre une expérience de centre de contacts exceptionnelle.
La gamme EncorePro 700 offre des performances antibruit
optimales pour des interactions vocales précises et un
nombre réduit de répétitions. Ainsi, vos clients entendent
parfaitement chaque mot et réciproquement.

Donnez a vos collaborateurs les moyens de
réussir

Bénéficiez d’'un confort tout au long de la journée, d'une
qualité audio supérieure et d'un contrdle intégré. En offrant
une meilleure expérience lors des appels, vous pouvez
bénéficier d'une meilleure productivité de la part de vos
équipes et d'une plus grande satisfaction de vos clients,
entrainant ainsi une amélioration de vos résultats
commerciaux.

Entendez chaque mot clairement

Parfaitement adaptés aux besoins des centres d'appels,
ces micro-casques garantissent une communication claire
et sans distraction afin que les deux parties puissent
communiquer facilement. lls offrent un positionnement
précis et une excellente annulation du bruit.

Avantages

Microphone antibruit

Profitez de conversations plus claires et plus
enrichissantes gréice a notre systéme audio large bande et
@ notre microphone antibruit. Dites adieu @ la fatigue
auditive et améliorez la qualité globale de vos appels en
réduisant les désagréments auditifs.

Une perche & la conception unique

Le bras du microphone, commodément situé, n'entre pas
dans la vision périphérique de I'utilisateur tandis que la
perche unique et extensible assure un positionnement
précis et permet une annulation du bruit optimale.

Design et matériaux raffinés

Profitez d’'un design élégant et sophistiqué avec une finition
satinée et une silhouette fine pour un look raffiné. Nos
micro-casques sont fabriqués avec des matériaux
composites en nylon haut de gamme pour offrir un design
ultraléger sans compromettre la durabilité.

Flexibilité de la connexion

Les connecteurs USB-A et USB Type-C® pratiques intégrés
sur le méme cdble permettent de répondre facilement aux
appels depuis votre PC, quel que soit le type de port USB
dont vous disposez.

Optimisé pour les plates-formes de

communication

Veéritable réve devenu réalité pour tout responsable
informatique, ces écouteurs ont &té congus pour la
communication. lls sont optimisés et certifiés pour
fonctionner avec les principaux prestataires de réunions
virtuelles.

Protection acoustique

La technologie SoundGuard DIGITAL utilise des algorithmes
sophistiqués pour offrir une protection acoustique
supplémentaire, au-dela de la protection longue durée &
impulsions fournie par la technologie SoundGuard tout en
conservant une tonalité de discours naturelle.
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Spécifications
Compatibilité

Systémes d'exploitation compatibles: Windows 11; Windows

10; macOS

Connectivité et communications

Type de connexion: Cablé: USB Type-A, adaptateur USB
Type-A/C®

Coussinets doreille: Similicuir (matériau de surface)
Type de casque: Supra-auriculaire (monaural)

Interface utilisateur

Boutons de commande utilisateur: Réponse/fin d'appel;

Muet; Volume +/-
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Audio

Technologie de protection acoustique: SoundGuard
Digital*?

Type de microphone: Réduction du bruit

Bande passante du microphone: 100 Hz & 6,8 kHz
Bande passante du haut-parleur: 150 Hz 6,8 kHz
Taille du haut-parleur: 28 mm

Réponse en fréquence (microphone): 100 Hz & 6,8 kHz

Certifications
Labels écologiques: Certification TCO
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Spécifications

Poids et dimensions

Couleur principale du produit: Noir

Poids: 53 g

Poids du carton/paquet: 190,68 g

Dimensions du paquet: 149 x 175 x 55 mm
Quantité dans un carton: 48

Dimension du carton principal: 36 x 61,3 x 38 cm
Poids du carton: 0,84 kg

Cartons par couche: 6

Palette (couches): 4

Cartons par palette: 24

Produits par couche: 162

Produits par palette: 648

Poids de la palette: 20,11 kg

Dimensions de la palette: 101,6 x 1219 x 1273 cm
Longueur du cdble: 218 cm

Référence du produit: 783N5AA

Nom du produit: Micro-casque Poly EncorePro 715 USB-A

monaural TAA
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Garantie
Deux ans de garantie Poly standard limitée

Pays d'origine
Pays d'origine: Fabriqué au Mexique

Contenu de 'emballage
Casque
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Notes de bas de page

Notes sur la description marketing

"Pour plus d'informations, visitez la page https://www.poly.com/fr/fr/products/headsets/encorepro/encorepro-700-usb. 2 Disponible sur les modéles QD
uniquement.

Notes sur les spécifications techniques

' La technologie SoundGuard Digital de Plantronics renferme des algorithmes sophistiqués, notamment : Protection contre les chocs acoustiques en
limitant les sons & moins de 118 dBA; Fonctionnalité anti-surprise G616 qui limite les bruits & moins de 102 dB SPL, conformément & la recommandation G616
de I'Australian Communications Industry Forum (ACIF); Mesure et controle quotidiens de I'exposition quotidienne au bruit pour éviter que les sons
quotidiens moyens ne dépassent 80 dBA ou 85 dBA de moyenne pondérée dans le temps (TWA). 2 Nécessite I'appli Poly Lens Desktop pour activer les
fonctions SoundGuard Digital.
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