
Auriculares monoaurales
USB-A Poly EncorePro 715
TAA

*La imagen del producto puede diferir del producto real

Mejores llamadas del
centro de contacto
Un auricular de alto rendimiento es la base para
proporcionar una gran experiencia en centros de contacto.
La serie EncorePro 700 cuenta con una excelente
cancelación de ruido para disfrutar de interacciones por
voz precisas y con menos repeticiones. Así, tanto quien
llama como el agente se sienten escuchados y seguros.

Potencia a sus agentes
Disfrute de comodidad durante todo el día, calidad de audio
superior y control integrado. Una mejor experiencia en el
centro de llamadas beneficia tanto a los equipos como a
los clientes y, en última instancia, genera mejores
resultados comerciales.

Escuche cada palabra
Ideales para centros de contacto con gran actividad, estos
auriculares aseguran una comunicación clara y sin
distracciones, y permiten que ambas partes se escuchen
sin dificultad. Gracias a su colocación precisa y a una
eficaz cancelación del ruido.

Características
Micrófono con cancelación de ruido
Disfrute de conversaciones más ricas y claras gracias a
nuestro audio de banda ancha y al micrófono con
cancelación de ruido. Dígale adiós a la fatiga auditiva, ya
que reduce la tensión y mejora la calidad general de la
llamada.

Diseño de brazo único
El brazo del micrófono, ubicado de forma conveniente, se
mantiene alejado de la línea de visión periférica del usuario
mientras que el brazo extensible y único asegura una
posición precisa y permite la cancelación óptima del ruido.

Diseño + materiales elegantes
Disfrute de un acabado satinado elegante y un diseño fino
y estilizado con un toque de sofisticación. Nuestros
auriculares incorporan materiales compuestos de nailon
de primera calidad, que aseguran un diseño ultraligero sin
que tenga que renunciar a la durabilidad.

Flexibilidad de conexión
Responda fácilmente las llamadas desde su equipo, sin
importar el tipo de puerto USB que tenga, gracias a los
cómodos conectores USB-A y USB Tipo-C®  integrados en el
mismo cable.

Se optimizó para plataformas de comunicación
Estos auriculares, que son el sueño de un gerente de TI, se
diseñaron para tener comunicaciones con otras personas.
Además, se optimizaron y están certificados para trabajar
con los principales proveedores de reuniones virtuales.

Protección auditiva acústica
SoundGuard DIGITAL utiliza algoritmos sofisticados para
proporcionar una protección acústica adicional, superior a
la protección de SoundGuard, y al mismo tiempo, mantiene
un sonido de voz natural.
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Especificaciones
Compatibilidad con
Sistemas operativos compatibles: Windows 11; Windows 10;
MacOS

Conectividad y comunicaciones
Tipo de conexión: USB Type-A con cable
Almohadillas para los oídos: Cuero artificial (material de la
superficie)
Forma de audífono: Interno (monoaural)

Funciones de las interfaces de usuario
Controles del usuario con botones: Contestar/terminar una
llamada; Silenciar; Subir y bajar el volumen

Audio
Funciones de audio:
Cancelación de ruido (NC)
Cancelación pasiva de ruido (PNC)
Tecnología de protección acústica: SoundGuard Digital
Tipo de micrófono: Noise canceling
Ancho de banda del micrófono: 100 Hz a 6.8 kHz
Ancho de banda de los altavoces: 80 Hz a 20 kHz
Tamaño de altavoz: 28 mm
Respuesta de frecuencia (micrófono): 100 Hz a 6.8 kHz

Certificaciones
Etiquetas ecológicas: Certificación TCO
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Especificaciones
Requisitos mínimos del sistema
Puerto USB Type-A

Peso y medidas
Color principal del producto: Negro
Peso: 53 g
Peso del empaque: 190,68 g
Dimensiones del paquete: 149 x 175 x 55 mm
Cantidad en cajas maestras: 48
Dimensiones de la caja maestra: 36 x 61.3 x 38 cm
Peso de la caja maestra: 0,84 kg
Cartones por capa: 6
Cantidad de capas (filas) en pallet: 4
Cartones por pallet: 24
Productos por capa: 162
Productos por pallet: 648
Peso del pallet: 20,11 kg
Dimensiones del pallet: 101,6 x 121.9 x 127,3 cm
Largo del cable: 218 cm
Nº de producto: 783N5AA
Nombre del producto: Auriculares monoaurales USB-A Poly
EncorePro 715 TAA

Garantía
Garantía limitada estándar de dos años de Poly

País de origen
País de origen: Fabricado en México

Contenido de la caja
Auriculares
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Notas al pie
Notas al pie del mensaje
 Visite https://www.poly.com/us/en/products/headsets/encorepro/encorepro-700-usb para obtener más información.  Disponible solo en modelos QD.

Notas al pie de especificaciones técnicas
 SoundGuard Digital Plantronics posee algoritmos sofisticados propios, entre los que se incluyen: Brinda protección contra choque acústico, por lo que

limita los sonidos por debajo de 118 dBA; Protección antisobresaltos G616 que limita el nivel de ruido a menos de 102 dB SPL y, por lo tanto, cumple con la
recomendación G616 del Foro de la Industria de Comunicaciones Australiana (ACIF); Mediciones y controles diarios de exposición promedio al ruido para
analizar el sonido diario promedio y evitar que la exposición a los sonidos promedio no supere los 80 dBA u 85 dBA de promedio ponderado en el tiempo
(TWA).  Se requiere la aplicación de escritorio Poly Lens para habilitar las funciones de SoundGuard Digital.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y
servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse
como una garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este documento.
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