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Preparado, auriculares,
listo

Dele rienda suelta a la productividad de su centro de
llamadas con los auriculares EncorePro Serie 500. Conectar
los auriculares al equipo, desde casa o la oficing, es facil
gracias a las maltiples opciones. Y gracias a su disefo ligeroy
cOmodo, sus agentes se mantendran ocupados.

Claridad increible en las llamadas

Experimente una mayor claridad en las llamadas con
indicaciones visuales y tdctiles para una colocacion 6ptima
del brazo del micréfono. Disfrute de conversaciones claras y
con una calidad de sonido superior gracias a la respuesta de
frecuencia optimizada por voz

Durable y confortable

Equipe a los empleados de su centro de contacto con
auriculares durables disefiados para usar todo el dia.
Minimice las roturas y el tiempo de inactividad, y ahorre
tiempo y dinero. Ademads, garantice la comodidad y
satisfaccion de los empleados gracias a nuestro disefio ligero
de primera calidad.

Caracteristicas

Micréfono con cancelacion de ruido

El micréfono flexible de Gltima generacion con guias de
colocacioén reduce el ruido y la interferencia de fondo, lo que
garantiza una menor cantidad de palabras perdidas y una
mejor experiencia del usuario.

Facil administracion mediante Poly Lens

Controle su implementacion desde cualquier lugar a través
de la administracién remota con el software de
administracion de dispositivos basado en la nube Poly Lens.

Flexibilidad de conexion

Responda faciimente las llamadas desde su equipo, sin
importar el tipo de puerto USB que tenga, gracias a los
comodos conectores USB-A y USB Tipo-C® integrados en el
mismo cable.

Certificado para Microsoft Teams

La certificacion total para su uso con Microsoft Teams mejora
su experiencia mediante un boton de acceso instant@neo a la
aplicacion y mucho mds.

Proteccion auditiva actstica

SoundGuard DIGITAL utiliza algoritmos sofisticados para
proporcionar una protecciéon acustica adicional, superior ala
proteccion de SoundGuard, y al mismo tiempo, mantiene un
sonido de voz natural.
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Especificaciones
Compatibilidad con Audio
Sistemas operativos compatibles: Windows 11; Windows 10; Funciones de audio:
MacOS Reduccion de ruido en audio de voz saliente

c tividad . Tecnologia de proteccién acistica: SoundGuard Digital?
onectividady comunicaciones Tipo de microfono: Noise canceling

Tipo de conexion: USB Type-A _ Ancho de banda del micréfono: 35 Hz a 21 kHz
Almohadillas para los oidos: Espuma (material acolchado) Ancho de banda de los altavoces: 20 Hz a 20 kHz

Forma de audifono: Interno (estéreo) Tamadio de altavoz: 5.6 mm

Funciones de las interfaces de usuario Relacion sefial-ruido: > 53 dB
Controles del usuario con botones: Silenciar- Respuesta de frecuencia (micréfono): 150 Hz a 6,8 kHz

Contestar/terminar una llamada; Subir y bajar el volumen Respuesta (micr6fono):-40 +/- 3 dB

Otras caracteristicas
Caracteristicas especiales: Certificacion UC

Certificaciones
Software de colaboracion certificado: Microsoft Teams
Etiquetas ecoldgicas: Certificacion TCO
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Especificaciones

Requisitos minimos del sistema
Puerto USB Tipo-A; Puerto USB Tipo-C®

Peso y medidas

Color principal del producto: Negro

Peso:74 g

Dimensiones del producto: 111x14,9 x 6,7 cm

Peso del empaque: 207 g

Dimensiones del paquete: 190 x 175 x 55 mm
Cantidad en cajas maestras: 10

Dimensiones de la caja maestra: 29,5 x 30.5 x 19,5 cm
Peso de la caja maestra: 2.07 kg

Cartones por capa: 12

Cantidad de capas (filas) en pallet: 8

Cartones por pallet: 96

Productos por capa: 120

Productos por pallet: 960

Peso del pallet: 198,72 kg

Dimensiones del pallet: 101,6 x 121.9 x 196,9 cm

Largo del cable: 2085 mm

N° de producto: 783R2AA

Nombre del producto: Auriculares USB-A Poly EncorePro
525 con certificacion de Microsoft Teams
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Garantia
Garantia limitada est@ndar de dos arnos de Poly

Pais de origen
Pais de origen: Fabricado en México

Contenido de la caja
Auriculares
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