
Micro-casque stéréo Poly
EncorePro 525 USB-A

*L'image du produit peut différer du produit réel

Paré à tout avec les
micro-casques Poly
Optimisez la productivité de votre centre d’appels avec les
micro-casques de la gamme EncorePro 500. Les différentes
options de connectivité vous permettent de connecter
facilement votre micro-casque à votre PC, que vous soyez
chez vous ou au bureau. Légers et confortables, ces micro-
casques permettent à vos collaborateurs de se concentrer
sur leur travail.

Clarté d’appel exceptionnelle
Améliorez la clarté de vos appels grâce à des repères
visuels et tactiles qui vous aident à trouver la position
optimale de votre perche de micro. Des conversations de
meilleure qualité et plus claires grâce à notre réponse en
fréquence optimisée pour la voix.

Résistant et confortable
Offrez à vos équipes du centre d’appels des micro-casques
durables spécialement conçus pour une utilisation
confortable tout au long de la journée. Économisez du
temps et de l’argent en évitant les casses et les temps
d’arrêt. Assurez le confort et la satisfaction de vos
collaborateurs avec ce micro-casque au design haut de
gamme et au poids plume.

Avantages
Micro antibruit
Équipé de repères de positionnement, le microphone flexible
nouvelle génération réduit le bruit de fond et les
interférences, pour que l’appelant entende tous les mots et
profite d’une meilleure expérience.

Gestion simplifiée avec Poly Lens
Prenez le contrôle de votre déploiement où que vous soyez,
grâce à la gestion à distance avec Poly Lens, un logiciel de
gestion des appareils basé dans le cloud.

Flexibilité de la connexion
Les connecteurs USB-A et USB Type-C®  pratiques intégrés
sur le même câble permettent de répondre facilement aux
appels depuis votre PC, quel que soit le type de port USB
dont vous disposez.

Optimisé pour les plates-formes de
communication
Véritable rêve devenu réalité pour tout responsable
informatique, ces écouteurs ont été conçus pour la
communication. Ils sont optimisés et certifiés pour
fonctionner avec les principaux prestataires de réunions
virtuelles.

Protection acoustique
La technologie SoundGuard DIGITAL utilise des algorithmes
sophistiqués pour offrir une protection acoustique
supplémentaire, au-delà de la protection longue durée à
impulsions fournie par la technologie SoundGuard tout en
conservant une tonalité de discours naturelle.
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Spécifications
Compatibilité
Systèmes d'exploitation compatibles: Windows 11; Windows
10; macOS

Connectivité et communications
Type de connexion: Port USB Type-A
Coussinets d’oreille: Mousse (rembourrage)
Type de casque: Supra-auriculaire

Interface utilisateur
Boutons de commande utilisateur: Touche secret;
Réponse/fin d’appel; Contrôle du volume

Audio
Fonctions audio:
Réduction de bruit sur la sortie audio
Technologie de protection acoustique: SoundGuard
Type de microphone: Réduction du bruit
Bande passante du microphone: 35 Hz à 21 kHz
Bande passante du haut-parleur: De 20 Hz à 20 kHz.
Taille du haut-parleur: 5,6 mm
Rapport signal/bruit: >53 dB
Réponse en fréquence (microphone): 150 Hz à 6,8 kHz
Sensibilité (microphone): -40 +/-3 dB

Caractéristiques supplémentaires
Fonctions spéciales: Certifié UC

Certifications
Logiciel de collaboration certifié: Microsoft Teams
Labels écologiques: Certification TCO
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Micro-casque stéréo Poly EncorePro 525 USB-A
Spécifications
Configuration minimale requise
Port USB Type-A; Port USB Type-C®

Poids et dimensions
Couleur principale du produit: Noir
Poids: 0,052 kg
Dimensions du produit: 11,1 x 14,9 x 6,7 cm
Poids du carton/paquet: 206,5 g
Dimensions du paquet: 190 x 175 x 55 mm
Quantité dans un carton: 10
Dimension du carton principal: 29,5 x 30,5 x 19,5 cm
Poids du carton: 2,06 kg
Cartons par couche: 12
Palette (couches): 8
Cartons par palette: 96
Produits par couche: 120
Produits par palette: 960
Poids de la palette: 198,24 kg
Dimensions de la palette: 101,6 x 121,9 x 196,9 cm
Longueur du câble: 208,5 cm
Référence du produit: 783R3AA
Nom du produit: Micro-casque stéréo Poly EncorePro 525
USB-A

Garantie
Deux ans de garantie Poly standard limitée

Pays d'origine
Pays d'origine: Fabriqué au Mexique

Contenu de l’emballage
Casque
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Micro-casque stéréo Poly EncorePro 525 USB-A
Notes de bas de page
Notes sur la description marketing
 Pour plus d’informations, visitez la page https://www.poly.com/fr/fr/products/headsets/encorepro/encorepro-500-series.

Notes sur les spécifications techniques
 Protection contre les chocs acoustiques en limitant les sons à moins de 118 dBA.  Les fonctionnalités de vos périphériques peuvent varier en fonction du

fournisseur de VDI, de l’application de communications unifiées et du système d’exploitation. Veuillez vérifier sur le site Web de votre application. Quelques
exemples sont fournis ci-dessous : 1. Citrix : a. https://docs.citrix.com/en-us/citrix-virtual-apps-desktops/multimedia/opt-ms-teams.html b.
https://docs.citrix.com/en-us/citrix-virtual-apps-desktops/1912-ltsr/multimedia/opt-ms-teams.html 2. Zoom : https://support.zoom.us/hc/en-
us/articles/360031441671-VDI-client-features-comparison 3. VMware : https://kb.vmware.com/s/article/86475 4. Igel : https://kb.igel.com/igelos-
11.08.330/en/poly-headsets-compatibility-with-igel-os-88018889.html

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. Les informations contenues dans le présent document peuvent être modifiées à tout moment et sans préavis. Les seules
garanties relatives aux produits et services HP sont énoncées dans les déclarations de garantie expresse fournies avec ces produits et services. Aucune information du présent
document ne saurait être considérée comme constituant une garantie complémentaire. HP décline toute responsabilité quant aux éventuelles erreurs ou omissions techniques
ou rédactionnelles qui pourraient être constatées dans le présent document.
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