
Căști stereo USB-A Poly
EncorePro 525

*Imaginea produsului poate să fie diferită de produsul real

Gata, cască, start
Descătușează productivitatea call center-ului cu ajutorul
căștilor EncorePro seria 500. Conectarea căștilor la PC, de
acasă sau de la birou, este ușoară, cu opțiuni multiple. Iar cu
un design ușor și confortabil, agenții tăi vor rămâne
implicați.

Claritate incredibilă a apelurilor
Experimentează o claritate îmbunătățită a apelurilor cu
indicii vizuale și tactile pentru poziționarea optimă a
brațului microfonului. Bucură-te de o calitate superioară a
sunetului și de conversații clare cu ajutorul răspunsului
nostru în frecvență optimizat pentru voce.

Durabile și confortabile
Dotează-ți angajații de la call center cu căști durabile,
concepute pentru utilizare pe tot parcursul zilei. Redu la
minimum întreruperile și timpii morți, economisind timp și
bani. Și asigură confortul și satisfacția angajaților cu un
design premium și ușor.

Beneficii
Microfon care elimină zgomotul
Microfonul flexibil de ultimă generație, cu ghidaje de
poziționare, reduce zgomotul de fond și interferențele,
asigurând mai puține cuvinte ratate și o experiență mai
bună a apelantului.

Gestionare ușoară prin Poly Lens
Controlează implementarea de oriunde prin intermediul
gestionării de la distanță cu software-ul Poly Lens de
gestionare a dispozitivelor bazat pe cloud.

Flexibilitate în conectare
Răspunde cu ușurință la apeluri de pe PC, indiferent de tipul
de port USB, datorită conectorilor USB-A și USB Type-C®
încorporați pe același cablu.

Optimizat pentru platformele de comunicații
Visul oricărui manager IT, aceste căști au fost create pentru
comunicare și sunt optimizate și certificate pentru
compatibilitate cu furnizorii de soluții ședințe virtuale de
top.

Protecția acustică a auzului
SoundGuard DIGITAL utilizează algoritmi sofisticați pentru
a oferi protecție acustică suplimentară, dincolo de protecția
la impulsuri și protecția de lungă durată oferită de
SoundGuard, menținând în același timp sunetul natural al
vocii.
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Specificaţii
Compatibilitate cu
Sisteme de operare compatibile: Windows 11; Windows 10;
macOS

Conectivitate și comunicaţii
Tipul conexiunii: USB Type-A
Pernuţe pentru urechi: Spumă (material de căptușeală)
Tip de căști: Exterioară (stereo)

Caracteristici interfaţă de utilizare
Comenzi cu buton pentru utilizator: Dezactivare sunet;
Preluare/terminare apeluri; Volum +/-

Audio
Caracteristici audio:
Reducerea zgomotului pentru conținutul audio vocal de
ieșire
Tehnologie de protecţie acustică: SoundGuard
Tip de microfon: Anularea zgomotului
Lățime de bandă microfon: 35 Hz – 21 kHz
Lățime de bandă difuzor: 20 Hz-20 kHz
Dimensiune difuzor: 5,6 mm
Raportul semnal la zgomot: > 53 dB
Răspuns în frecvenţă (microfon): 150 Hz – 6,8 kHz
Sensibilitate (microfon): -40 +/-3 dB

Alte caracteristici
Caracteristici speciale: Certificate UC

Certificări
Software de colaborare certificat: Microsoft Teams
Etichete ecologice: TCO Certified
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Căști stereo USB-A Poly EncorePro 525
Specificaţii
Cerinţe minime de sistem
Port USB tip A; Port USB Type-C®

Greutate și dimensiuni
Culoare principală produs: Negru
Greutate: 74 g
Dimensiunile produsului: 11,1 x 14,9 x 6,7 cm
Greutate pachet: 206,5 g
Dimensiuni pachet: 190 x 175 x 55 mm
Număr cutii carton: 10
Dimensiune cutie principală: 29,5 x 30,5 x 19,5 cm
Greutate cutie carton: 2,06 kg
Cutii de carton pe strat: 12
Palet (straturi): 8
Cutii de carton pe palet: 96
Produse per strat: 120
Produse per palet: 960
Greutate palet: 198,24 kg
Dimensiuni palet: 101,6 x 121,9 x 196,9 cm
Lungime cablu: 2.085 mm
Număr produs: 783R3AA
Nume produs: Căști stereo USB-A Poly EncorePro 525

Garanţie
Garanție Poly limitată standard de doi ani

Ţara de origine
Ţara de origine: Fabricat în Mexic

Ce se găsește în cutie
Headset

Fișă tehnică



Căști stereo USB-A Poly EncorePro 525
Note de subsol
Note de subsol privind mesageria
 Accesează https://www.poly.com/us/en/products/headsets/encorepro/encorepro-500-series pentru mai multe detalii.

Note de subsol privind specificaţiile tehnice
 Protejează împotriva șocurilor acustice, limitând sunetele la valori sub 118 dBA.  Funcționalitatea perifericelor poate varia în funcție de furnizorul de

servicii VDI, aplicația UC și sistemul de operare. Accesează site-ul web al aplicației. Iată câteva exemple mai jos: 1. Citrix: a. https://docs.citrix.com/en-
us/citrix-virtual-apps-desktops/multimedia/opt-ms-teams.html b. https://docs.citrix.com/en-us/citrix-virtual-apps-desktops/1912-ltsr/multimedia/opt-ms-
teams.html 2. Zoom: https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/360031441671-VDI-client-features-comparison 3. Vmware:
https://kb.vmware.com/s/article/86475 4. Igel: https://kb.igel.com/igelos-11.08.330/en/poly-headsets-compatibility-with-igel-os-88018889.html

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. Informaţiile din documentul de faţă pot fi modificate fără notificare prealabilă. Singurele garanţii pentru produsele și serviciile
HP sunt cele specificate în declaraţiile exprese de garanţie care însoţesc respectivele produse și servicii. Nimic din documentul de faţă nu trebuie interpretat ca fiind o garanţie
suplimentară. Compania HP nu va fi răspunzătoare pentru erorile tehnice sau editoriale ori pentru omisiunile din documentul de faţă.
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