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Une meilleure expérience
pour votre équipe et pour
les appelants

La qualité d'un micro-casque est un parameétre essentiel a
prendre en compte pour les centres de contacts. La gamme
EncorePro 700 offre une excellente réduction active du bruit pour
améliorer la qualité audio des conversations téléphoniques.
Votre équipe de service clientéle peut ainsi se concentrer sur les
besoins de vos clients. Le microphone est Ilégérement incurvé et
se positionne facilement & chaque appel, et sa perche orientable
garantit des conversations claires et confidentielles. Vos
conseillers peuvent ainsi conserver 'attention des appelants.

Microphone télescopique et perche orientable au
design unique

Bénéficiez d’'un son optimal et préservez la confidentialité de vos
conversations grace @ un microphone télescopique au design
incurvé, une perche orientable et une réponse en fréquence
optimisée pour la voix.

Réponse en fréquence optimisée pour la voix pour

garantir un audio de meilleure qualité
Réglez l'effet acoustique de chaque appel afin de bénéficier
d'une expérience de conversation plus naturelle’.

Effet local réglable
Réglez l'effet acoustique de chaque appel afin de bénéficier
d'une expérience de conversation plus naturelle’.

Avantages

Stéréo HiFi pour la lecture multimédia
Profitez d’un son multimédia plus clair grace au stéréo Hi-Fi.'

Serre-téte Iéger et renforcé

Offrez & vos collaborateurs un micro-casque Poly doté d’'un
serre-téte Ieéger et renforcé congu pour les centres de contact et
offrant une résistance et une durabilité éprouvées.

Spécialisé depuis 50 ans dans la conception de
micro-casques de qualité pour les centres de contact
Comptez sur I'expertise d'un fabricant spécialisé depuis plus de
50 ans dans la conception de micro-casques professionnels
pour les centres de contact.

Usine de fabrication détenue et gérée par Poly

Faites des économies et réduisez les temps d'immobilisation
avec des micro-casques de qualité professionnelle sur lesquels
vous pouvez compter : le modéle EncorePro 700 est fabriqué
dans une usine détenue et contrdlée par Poly.

Technologie Déconnexion rapide (QD) testée sur plus
de 30 000 cycles

Offrez & vos équipes toutes les fonctionnalités dont elles ont
besoin au quotidien, comme le systéme de déconnexion rapide
(QD) testé sur plus de 30 000 cycles.

Poids minimum : 50 g (monaural)

Choisissez pour vos collaborateurs le casque le plus Iéger de la
gamme EncorePro : le modéle monaural, avec un poids plume de
504.
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Spécifications

Compatibilité Audio

Systémes d'exploitation compatibles: Windows 11; Windows Fonctions audio:

10; macOS Réduction du bruit et de I'écho

Technologie de protection acoustique: SoundGuard'

Connectivité et communications Type de microphone: Réduction du bruit

Type de connexion: Audio35mm Bande passante du microphone: 20 Hz & 16 kHz
Coussinets d'oreille: Similicuir (matériau de surface) Bande passante du haut-parleur: 80 Hz & 20 kHz
Type de casque: Supra-auriculaire (monaural) Taille du haut-parleur: 14,2 mm

Rapport signal/bruit: >50 dB
Réponse en fréequence (microphone): 100 Hz & 6,8 kHz
Sensibilité (microphone). -38 +/-3 dB

Caractéristiques supplémentaires
Fonctions spéciales: Certifié UC

Certifications
Logiciel de collaboration certifié: Skype Entreprise
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Micro-casque monaural Poly EncorePro 710 a
déconnexion rapide (EMEA)

Spécifications

Configuration minimale requise
Port USB Type-A

Poids et dimensions

Couleur principale du produit: Noir

Poids: 0,032 kg

Dimensions du produit: 111x 14,9 x 6,7 cm

Poids du carton/paquet: 0,161 kg

Dimensions du paquet: 13,78 x 17,8 x 5,46 cm
Quantité dans un carton: 36

Dimension du carton principal: 350 x 290 x 200 mm
Poids du carton: 5,8 kg

Cartons par couche: 6

Palette (couches): 4

Cartons par palette: 24

Produits par couche: 216

Produits par palette: 864

Longueur du cdble: 89 cm

Numéro UPC: 197029632661

Référence du produit: 783N9AA

Nom du produit: Micro-casque monaural Poly EncorePro
710 a déconnexion rapide (EMEA)

@ | Peoly

Garantie
Deux ans de garantie Poly standard limitée

Contenu de I'emballage
Casque
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Notes de bas de page

Notes sur la description marketing

" Disponible sur les modéles USB uniquement. 2 Disponible sur les modéles QD uniquement.

Notes sur les spécifications techniques
" Protection contre les chocs acoustiques en limitant les sons & moins de 118 dBA.
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