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Poznamky, upozornéni a varovani
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Pohledy na zarizeni Latitude 5440

1 2 3 4

o -

1. Univerzalni zvukovy konektor

Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).
2. Port USB 3.2 1. generace s technologii PowerShare

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny.

Poskytuje rychlost pfenosu dat aZz 5 Gb/s. Technologie PowerShare umoZriuje nabijet zafizeni USB i po dobu, kdy je poc&itac vypnuty.
@ POZNAMKA: Pokud je poditad vypnuty nebo ve stavu hibernace a chcete nabijet zafizeni pomoci portu s technologif
PowerShare, musite pfipojit napajeci adaptér. Tuto funkci je nutno aktivovat v nastaveni systému BIOS.

®

POZNAMKA: Urgita zafizeni USB neni mozné nabijet, kdy? je poditad vypnuty nebo ve stavu spanku. V takovych pripadech
zafizeni nabijejte po zapnuti poCitace.

3. Port HDMI

Pripojent k televizoru, externimu displeji nebo jinému zafizeni s aktivovanym vstupem HDMI. Poskytuje graficky a zvukovy vystup.
4. Slot bezpeénostniho kabelu

Slouzi k pripojeni bezpe€nostniho kabelu, ktery chrani pfed neopravnénym premisténim pocitace.

Vievo

1 2 3 4 5 6 7

‘ ‘

‘ | | |4
= ([ o= om0 -

= /= | ==/==]

1. Sitovy port

Slouzi k pripojeni ethernetového kabelu (RJ45) ze smérovace nebo Sirokopasmového modemu a umoZzniuje pristup k siti nebo
k internetu s prenosovou rychlosti 10/100/1000 Mb/s.

2. Port USB 3.2 1. generace
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Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost pfenosu dat az 5 Gb/s.

. Thunderbolt 4.0 s rozhranim DisplayPort v alternativnim rezimu / USB Type-C / USB 4 / Power Delivery

Podporuje rozhrani USBA4, DisplayPort 1.4 a Thunderbolt 4 a slouZi k pFipojeni k externim displejim prostrednictvim adaptéru displeje.
Poskytuje rychlost prenosu dat az 40 Gb/s pro specifikaci USB4 a Thunderbolt 4.

@ POZNAMKA: K porttim Thunderbolt 4 méiZete pripojit dokovaci stanici Dell. Daldi informace naleznete ve znalostni bazi na adrese
www.dell.com/support.

@ POZNAMKA: K pripojent zafizeni DisplayPort je zapotiebi adaptér z USB Type-C na DisplayPort (prodava se samostatng).

@ POZNAMKA: Rozhrani USBA je zp&tné kompatibilni s USB 3.2, USB 2.0 a Thunderbolt 3.

@ POZNAMKA: Thunderbolt 4 rovnéZ podporuje dva 4K displeje a jeden 8K disple;.

. Thunderbolt 4.0 s rozhranim DisplayPort v alternativnim rezimu / USB Type-C / USB 4 / Power Delivery

Podporuje rozhrani USB4, DisplayPort 1.4 a Thunderbolt 4 a slouZi k pFipojeni k externim displejim prostfednictvim adaptéru displeje.
Poskytuje rychlost prenosu dat az 40 Gb/s pro specifikaci USB4 a Thunderbolt 4.

@ POZNAMKA: K porttim Thunderbolt 4 miiZete pripojit dokovaci stanici Dell. Dal&f informace naleznete ve znalostni bazi na adrese
www.dell.com/support.

@ POZNAMKA: K pripojeni zafizeni DisplayPort je zapotiebi adaptér z USB Type-C na DisplayPort (prodava se samostatng).
@ POZNAMKA: Rozhrani USB4 je zp&tné kompatibilni s USB 3.2, USB 2.0 a Thunderbolt 3.

@ POZNAMKA: Thunderbolt 4 rovnéz podporuje dva 4K displeje a jeden 8K displej.

Indikator stavu napajeni a baterie

Ukazuije stav napajeni a stav baterie pocitace.

Sviti bile — napajeci adaptér je pripojen a baterie se nabiji.
Sviti oranzové — baterie je skoro vybita nebo vybita.
Nesviti — baterie je pIné nabita.

@ POZNAMKA: Na urgitych modelech pocita&(i se kontrolky napajeni a stavu baterie rovn&? pouZivaji k diagnostice. Vice informaci
naleznete v &asti Odstrariovani problémd v Servisni pfirucce k pocitadi.

. Slot karty nano-SIM (volitelné prislusenstvi)

Po vioZeni karty nano-SIM se mUzete pripojit k mobilni Sirokopasmove siti.
Cteéka &ipovych karet (volitelna)

Pouziti Cipové karty umoZzniuje ovérovani v podnikovych sitich.

Pohledy na zarizeni Latitude 5440
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Shora

Dotykova podlozka

Pohybujte kurzorem mysi pomoci posouvéani prstu po dotykové podlozce. Klepnuti je kliknuti levym tlacitkem a klepnuti dvéma prsty je
Kliknuti pravym tlaCitkem.

NFC / ¢tecka bezkontaktnich €ipovych karet (volitelné prisluSenstvi)
Nabizi bezkontaktni pristup ke kartdm v podnikovych sitich.

Tlacitko napajeni s volitelnou ¢teckou otiskl prsti

Stisknutim pocita¢ zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku &i hibernace.

Kdyz je pocita¢ zapnuty, uvedete jej stisknutim vypinace do rezimu spanku. Kdyz vypina¢ stisknete a podrzite po dobu 10 sekund,
dojde k vynucenému vypnuti pocitace.

Obsahuje-li vypinac ¢tecku otiskl prstl, miZete se pevnym priloZzenim prstu k vypinadi prihlasit.

®

POZNAMKA: Indikator stavu napajeni na vypinadi je k dispozici pouze na podftadich bez &tedky otisk(l prstll. Po&itade dodavané
se Cteckou otiskl prstl integrovanou ve vypinaci nemaji ve vypinaci indikator stavu napéjeni.

@l POZNAMKA: Chovani tlagitka napajent Ize upravit v systému Windows.

Pohledy na zarizeni Latitude 5440
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Levy mikrofon

Poskytuje digitélni zvukovy vstup pro zaznam zvuku a hlasova volani.

InfraCerveny vysilac (volitelné pfisluSenstvi)

Vyzarfuje infraCervené svétlo, které umoznuje infraCervené kamere snimat a sledovat pohyb.
Infracervena kamera (volitelné prislusenstvi)

ZlepSuje zabezpeceni pri sparovani s overenim pomoci rozeznavani tvare v systému Windows Hello.
Zavérka kamery

Posunutim zavérky kamery kameru zapnete nebo vypnete.

Kamera

Umoznuje komunikovat prostrednictvim video konverzace, pofizovat fotografie a nahravat videa.
Kontrolka stavu kamery

Rozsviti se, kdyz se pouziva fotoaparat.

Snimac okolniho svétla

Snimac¢ detekuje okolni svétlo a automaticky prizplsobi jas displeje.

Pravy mikrofon

Poskytuje digitalni zvukovy vstup pro zdznam zvuku a hlasova volani.

Pohledy na zarfizeni Latitude 5440
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Spodn

1. Levy reproduktor
Zajistuje zvukovy vystup.

2. Pravy reproduktor
Zaijistuje zvukovy vystup.

3. Stitek s vyrobnim &islem

Vyrobni Cislo je jedineCny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spolecnosti Dell identifikovat hardwarové
komponenty v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.

Vyrobni Cislo

Vyrobni ¢islo je jedinecny alfanumericky identifikator, ktery umoZzriuje servisnim technikdim spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
soucdasti v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.
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Indikator stavu nabiti baterie

V nasleduijici tabulce je uvedeno chovéani indikatoru nabiti a stavu baterie pocitace Latitude 5440.

Tabulka 1. Chovani indikatoru nabiti a stavu baterie

Zdroj napajeni

Chovani indikatoru LED

Stav napajeni systému

Uroveii nabiti baterie

Napéjeci adaptér Nesviti S0-S5 PIné nabito
Napéjeci adaptér Sviti bile. S0-S5 < PIné nabité
Baterie Nesuviti S0-S5 11-100 %
Baterie Sviti oranzové (590 +/— 3 nm) | SO-S5 <10 %

SO (zapnuto) — Pocitag je zapnuty.
S4 (hibernace) — Pogitac spotfebovéva ve srovnani s ostatnimi typy reZimu spanku nejméné energie. Systém je témér ve vypnutém
stavu, kromé udrzovaciho napéjeni. Kontextova data se zapisuiji na pevny disk.
e S5 (vypnuto) — Pocitac je ve vypnutém stavu.
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Nastaveni pocitace Latitude 5440

O této uloze

@l POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vadeho poditace v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Kroky

1. PFipojte napéjeci adaptér a stisknéte vypinac.

@ POZNAMKA: Kvili GspoFe energie miiZe baterie prejit do sporného rezimu. Pripojte napéjeci adaptér a stisknutim tlagitka
napajeni pocitaC zapnéte.

2. Dokoncete nastaveni operacniho systému.
V systému Ubuntu:

Postupuijte podle pokynl na obrazovce a dokoncete nastaveni. Dal$i informace o instalaci a nastaveni Ubuntu Ize vyhledat ve znalostni
bazi na strankach www.dell.com/support.

V systému Windows:

Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokon&ete nastaveni. PFi nastavovani spole¢nost Dell doporuduje:
e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.

@l POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.

e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte UCet Microsoft. Nejste-li pfipojeni k internetu, vytvorte si uCet offline.

e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

3. Vyhledejte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuceno.

Nastaveni pocitace Latitude 5440 13
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Tabulka 2. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci

Popis

Dell Product Registration

Zaregistrujte svUj pocita¢ u spole¢nosti Dell.

Dell Help & Support

Pistup k ndpovédé a podpore pro vas poditac.

SupportAssist

SupportAssist je inteligentni technologie, diky niz odvadi pocitat nejlepsi praci. SupportAssist optimalizuje
nastaveni, zjistuje problémy, odstrariuje viry a upozorni vés, kdy?Z je tfeba provést aktualizace systému.
Aplikace SupportAssist proaktivné kontroluje stav hardwaru a softwaru po&itace. Pokud je zjistén problém,
spole¢nosti Dell jsou odeslany informace o stavu systému nezbytné k zahajeni odstranovani probléma.
Aplikace SupportAssist je nainstalovana predem na vétsing zarizeni Dell s operacnim systémem Windows.
Vice informaci naleznete v uzivatelské prirucce pro aplikaci SupportAssist pro domaci pocitaCe na strance
www.dell.com/serviceabilitytools.

@ POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zaruéniho obdobi obnovit nebo
upgradovat zaruku.

Dell Update

Aktualizuje pocitac pomoci kritickych zéplat a nejnovéjsich ovladacd zarizeni, jakmile jsou k dispozici. Dalsi
informace o pouZziti aplikace Dell Update Ize vyhledat ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Stahnéte si zakoupené softwaroveé aplikace, které nebyly predem nainstalované v pocitaci. Dalsi informace
o pouziti sluzby Dell Digital Delivery Ize vyhledat ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

Nastaveni pocitace Latitude 5440



https://www.dell.com/serviceabilitytools
https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support/

Technickeé udaje o notebooku Latitude 5440

Rozmeéry a hmotnost

V nasledujici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost pocitaCe Latitude 5440.

Tabulka 3. Rozméry a hmotnost

Popis Hodnoty
Vyska:

Vy&ka vepredu 19,06 mm (0,75 palce)
Vyska vzadu 21,04 mm (0,83 palce)
Sitka 321,35 mm (12,65 palce)
Hloubka 212 mm (8,35 palce)

Hmotnost 1,39 kg (3,06 Ib)
@ POZNAMKA: Hmotnost pocitace zavisi na objednané
konfiguraci a vyrobni toleranci.

Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych pocitatem Latitude 5440.
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Tabulka 4. Procesor

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Moznost tri

Moznost CtyFi

Typ procesoru

Intel Core i3-1315U
13. generace

Intel Core i5-1335U
13. generace

Procesor Intel Core
i5-1345U 13. generace,
vPro

Intel Core i7-1355U
13. generace

Vykon procesoru 15 W 15 W 15 W 15W
Celkovy pocet jader 6 10 10 10
procesoru
Vykonova jadra 2 2 2 2
Efektivni jadra 4 4 8 8
Celkovy pocet viadken 8 12 12 12
procesoru
(| POZNAMKA:
Technologie Intel
Hyper-Threading je
dostupné pouze ve
vykonovych jadrech.
Rychlost procesoru AZ 4,50 GHz Az 4,60 GHz AZ 4,70 GHz Az 5 GHz
Frekvence vykonovych jader
Z&kladni frekvence | 120 GHz 1,30 GHz 1,60 GHz 1,70 GHz
procesoru
Maximalni 4,50 GHz 4,60 GHz 4,70 GHz 5GHz
frekvence turbo
Frekvence efektivnich jader
Zakladni frekvence | 0,90 GHz 0,90 GHz 1,20 GHz 1,20 GHz
procesoru
Maximalni 3,30 GHz 3,40 GHz 3,50 GHz 3,70 GHz
frekvence turbo
Procesorovéa cache 10 MB 12 MB 12 MB 12 MB

Integrované grafika

Intel UHD Graphics

Intel Iris Xe Graphics

Intel Iris Xe Graphics

Intel Iris Xe Graphics
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Tabulka 5. Procesor

Popis Moznost pét Moznost Sest Moznost sedm Moznost osm
Typ procesoru Procesor Intel Core Intel Core i5-1340P Procesor Intel Core Procesor Intel Core
i7-1365U 13. generace, 13. generace i5-1350P 13. generace, i7-1370P 13. generace,
vPro vPro vPro
Vykon procesoru 1B5W 28 W 28 W 28 W
Celkovy pocet jader 10 12 12 14
procesoru
Vykonova jadra 8 4 4 6
Efektivni jadra 12 8 8 8
Celkovy pocet vigken 12 16 16 20
procesoru
(| POZNAMKA:
Technologie Intel®
Hyper-Threading je
dostupné pouze ve
vykonovych jadrech.
Rychlost procesoru Az 5,20 GHz AZ 4,60 GHz Az 4,70 GHz A% 5,20 GHz
Frekvence vykonovych jader
Zakladni frekvence |1.80 GHz 1,90 GHz 1,90 GHz 1,90 GHz
procesoru
Maximalni 5,20 GHz 4,60 GHz 4,70 GHz 5,20 GHz
frekvence turbo
Frekvence efektivnich jader
Zakladni frekvence | 130 GHz 1,40 GHz 1,40 GHz 1,40 GHz
procesoru
Maximalni 3,90 GHz 3,40 GHz 3,50 GHz 3,90 GHz
frekvence turbo
Procesorové cache 12 MB 12 MB 12 MB 24 MB
Integrovana grafika Intel Iris Xe Graphics Intel Iris Xe Graphics Intel Iris Xe Graphics Intel Iris Xe Graphics

Technické adaje o notebooku Latitude 5440
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Tabulka 6. Procesor

Popis

Moznost devét

Moznost deset

Moznost jedenact

Typ procesoru

Intel Core i5-1235U 12. generace

Intel Core i5-1245U 12. generace

Intel Core i7-1265U 12. generace

Vykon procesoru 1B W 1BW 1B5W
Celkovy pocet jader procesoru |10 10 10
Vykonova jadra 2 2 2
Efektivni jadra 8 8 8
Celkovy pocet vidken 12 12 12
procesoru
(D| POZNAMKA: Technologie
Intel® Hyper-Threading
je dostupna pouze ve
vykonovych jadrech.
Rychlost procesoru AZ 4,40 GHz AZ 4,40 GHz AZ 4,80 GHz
Frekvence vykonovych jader
Z&kladni frekvence 1,30 GHz 1,60 GHz 1,80 GHz
procesoru
Maximalni frekvence 4,40 GHz 4,40 GHz 4,80 GHz
turbo
Frekvence efektivnich jader
Zakladni frekvence 0,90 GHz 1,20 GHz 1,30 GHz
procesoru
Maximalni frekvence 3,30 GHz 3,30 GHz 3,60 GHz
turbo
Procesorovéa cache 12 MB 12 MB 12 MB

Integrované grafika

Intel Iris Xe Graphics

Intel Iris Xe Graphics

Intel Iris Xe Graphics

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipové sadé podporované pocitatem Latitude 5440.

Tabulka 7. Cipova sada

Popis Hodnoty
Cipové sada Integrovano v procesoru
Procesor

e Procesor Intel Core i5/i7 12. generace
e Intel Core i3/i5/i7 13. generace

Sitka sbérnice DRAM

64 bitl

Flash EPROM

32 MB

Sbérnice PCle

AZ 4. generace
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Operacni systém

Pocitac Latitude 5440 podporuje nasledujici operacni systémy:

Windows 11 Home, 64bitovy
Windows 11 Pro, 64bitovy

Ubuntu 22.04 LTS, 64bitovy
NeoKylin

Pameét

Downgrade systému Microsoft Windows 11 Pro (bitova kopie systému Win 10 Pro FI + Win 11 Pro DPK)

V nésleduiici tabulce jsou uvedeny parametry paméti v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 8. Specifikace paméti

Popis

Hodnoty

Pamétové sloty

Dva sloty SODIMM

Typ paméti

e Dvoukanélova pamét DDR4
e Dvoukanélova pamét DDR5

Rychlost paméti e 3200 MHz

e 4800 MHz
Maximalni konfigurace paméti 64 GB
Minimalni konfigurace paméti 8 GB

Velikost paméti na slot

8 GB, 16 GB nebo 32 GB

Podporované konfigurace paméti 8 GB, 1 x 8 GB, DDR4, 3 200 MHz, jednokanéalova

16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 3 200 MHz, dvoukanélovéa
16 GB, 1 x 16 GB, DDR4, 3 200 MHz, jednokanélova
32 GB, 2 x 16 GB, DDR4, 3 200 MHz, dvoukanéalova
64 GB, 2 x 32 GB, DDR4, 3 200 MHz, dvoukanélova
8 GB, 1 x 8 GB, DDR5, 4800 MHz, jednokanalova

16 GB, 2x 8 GB, DDRb5, 4 800 MHz, dvoukanalova
16 GB, 1 x 16 GB, DDR5, 4800 MHz, jednokanéalovéa
32 GB, 2x 16 GB, DDR5, 4 800 MHz, dvoukanélovéa
64 GB, 2x 32 GB, DDR5, 4 800 MHz, dvoukanalova

Externi porty

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny externi porty pocitace Latitude 5440.

Tabulka 9. Externi porty

Popis Hodnoty
Sitovy port Jeden port RJ-45
Porty USB e Dva porty Thunderbolt 4 s rozhranim DisplayPort
v alternativnim rezimu / USB Type-C / USB 4 / Power Delivery
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Tabulka 9. Externi porty (pokracovani)

Popis

Hodnoty

@® POZNAMKA: K tomuto portu je mozné pripajit dokovaci
stanici Dell. Dal3i informace naleznete ve znalostni bazi na
adrese www.dell.com/support.

e Jeden port USB 3.2 1. generace s technologii PowerShare
e Jeden port USB 3.2 1. generace

Zvukovy port

Jeden univerzalni zvukovy konektor

Graficky port

Jeden port HDMI 2.0

Ctetka pamétovych karet

Jeden slot na ¢tecku Cipovych karet (volitelné prisluSenstvi)

Port napéjeciho adaptéru

Podporovan pres port USB-C

Slot bezpecnostniho kabelu

Jeden slot bezpecnostniho kabelu (klinovy)

Interni sloty

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace Latitude 5440.

Tabulka 10. Interni sloty

Popis

Hodnoty

M.2

e Jeden slot M.2 2230 pro kombinovanou kartu s technologif
Wi-Fi a Bluetooth
Jeden slot M.2 2230 pro disk SSD
Jeden slot M.2 3042/3052 pro slot WWAN (volitelné
prislusenstvi)

@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typl karet
M.2 naleznete v ¢lanku znalostni databaze na strankach
www.dell.com/support.

Ethernet

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry pevného ethernetového pripojeni LAN (Local Area Network) pocitaCe Latitude 5440.

Tabulka 11. Specifikace ethernetu

Popis

Hodnoty

Modelové &islo

e Intel Jacksonville 1219-LM 10/100/Gb (1000BASE-T) pro
konfigurace vPRO

e Intel Jacksonville 1219-V 10/100/Gb (1000BASE-T) pro
konfigurace bez vPRO

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdratovy modul

Nasleduijici tabulka uvadi moduly WLAN (Wireless Local Area Network) podporované pocitacem Latitude 5440.
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Tabulka 12. Specifikace bezdratového modulu

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Modelové &islo

Realtek RTL8852BE

Intel AX211

Prenosova rychlost

Az 1201 Mb/s

Az 2 400 Mb/s

Podporovana frekvencni pasma

2,4GHz / 5 GHz

24GHz /5 GHz / 6 GHz

Bezdratové standardy

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

WiFi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.11ax)

(D| POZNAMKA: Sit Wi-Fi 6 je
podporovéana v oblastech, kde neni
k dispozici sit Wi-Fi 6E.

Sifrovani

B4bitové/128bitové WEP B4bitové/128bitové WEP
AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP

Bluetooth Bluetooth 5.3 Bluetooth 5.3

Modul WWAN

Nasleduijici tabulka uvadi moduly sit¢ WWAN (Wireless Local Area Network) podporované v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 13. Specifikace modulu WWAN

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Modelové ¢&islo

4G DW5820e, Intel XMM 7360 Global LTE-
Advanced, CAT9

5G DW5931e, Intel 5G 5000 Global Gigabit
NR/LTE, 3GPP vydani 15

Provedeni

M.2 3042 Key-B

M.2 3042 Key-B

Hostitelské rozhrani

e PCle 1. generace (Windows)
e USB 3.0/2.0 (Chrome/Linux)

PCle Gen3

Sitovy standard

LTE FDD/TDD, WCDMA/HSPA+, GNSS/
Beidou

LTE FDD/TDD, WCDMA/HSPA+, GNSS/
Beidou NR FR1 (Sub6) FDD/TDD, LTE FDD/
TDD, WCDMA/HSPA+, GPS/GLONASS/
Galileo/BDS/QZSS

Rychlost prenosu dat

AZ 450 Mb/s DL 7/ 50 Mb/s UL (Cat 9)

SA: DL 4,67 Gb/s / UL 1,25 Gb/s
NSA: DL 3,74 Gb/s / UL 700 Mb/s
LTE: DL 1,6 Gb/s (CAT19) / UL

150 Mb/s

UMTS: DL 384 kb/s / UL 384 kb/s

DL DC-HSPA+: 42 Mb/s (CAT24) / UL
11,5 Mb/s (CAT7)

Provozni frekvencni pasma

e LTE(B1 B2, B3, B4, B, B/, B8, B11, B12,

B13, B17, B18, B19, B20, B21, B26, B28, B29,

B30, B38, B39, B40, B41, B66)
e HSPA+(1,2,4,5,8)

NR (n1, n2, n3, n5, n7, n8, n20, n25, n28,
n30, n38, n40, n41, n48, n66, n71, n77,
n/8, n79)

LTE (B1, B2, B3, B4, B, B7, B8, B12, B13,
B14, B17, B18, B19, B20, B25, B26, B28,
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Tabulka 13. Specifikace modulu WWAN (pokracovani)

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

B29, B30, B32, B34, B38, B39, B40, B41,
B42, B43, B46, B48, B66, B71)

o WCDMA/HSPA+ (1,2, 4,5, 8)

Napajeci zdroj

3,135V az 4,40 V ss., obvykle 3,30 V

31356V az 4,40 V ss., obvykle 3,30 V

Karta SIM

Podporovana prostfednictvim externiho slotu
pro kartu SIM

Podporovana prostrednictvim externiho slotu
pro kartu SIM

eSIM se dvéma kartami SIM (DSSA) Nepodporovano Podporovano
Diverzitni anténa Podporovéno Podporovano
Zapnuti/vypnuti rédia Podporovéno Podporovano
Probuzeni pfi bezdratovém pFjmu Podporovano Podporovano

Teplota

e Normélni provozni teplota: —10 °C az
+55 °C (14 °F az 131 °F)

e Roz&ifena provozni teplota: —20 ©C az
+65 ©C (-4 °F az 149 °F)

e Norméalni provozni teplota: =10 °C az
+55 °C (14 °F az 131 °F)

e Roz§ifend provozni teplota: —30 ©C az
+75 ©C (=22 °F az 167 °F)

e Skladovaci teplota: —40 °C az +85 °C (-
40 °F az 185 °F)

Anténni konektor

1x hlavni anténa WWAN
e Ix diverzitni anténa WWAN

4x hlavni anténa WWAN
Podporuje 4x4 MIMO

®

POZNAMKA: Pokyny, jak nalézt v pogitadi &islo IMEI (International Mobile Station Equipment Identity), naleznete ve znalostni bazi
na strankach www.dell.com/support.

Zvuk

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v pod&itaci Latitude 5440.

Tabulka 14. Parametry zvuku

Popis

Hodnoty

Radi¢ zvuku

Realtek Waves, MaxxAudio 12.0

Prevod stereofonniho signélu

Podporovano

Interni zvukové rozhrani

Zvukové rozhrani s vysokym rozliSenim

Externi zvukové rozhrani

Univerzalni zvukovy konektor / port HDMI 1.4

Pocet reproduktor(i

2

Interni zesilovac reproduktor(

Nepodporovano

Externi ovladani hlasitosti

Ovladaci prvky klavesovych zkratek

Vykon reproduktor(:

Prdmeérny vykon reproduktort 2W

Spickovy vykon reproduktorti oW
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Tabulka 14. Parametry zvuku (pokracovani)

Popis

Hodnoty

Vystup subwooferu

Nepodporovano

Mikrofon

Digitalni mikrofony souc¢asti kamery

Ulozisté

Tato &ast obsahuje moznosti Ulozisté v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 15. Tabulka ulozisté

Uloziste Jeden socket M.2 Druha patice M.2

Disk SSD M.2 2230 Ano Nepodporovano
Tabulka 16. Parametry ulozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita

Disk SSD M.2 2230 PCle NVMe 4. generace x4, az 64 Gb/s AZ2TB

Klavesnice

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry kldvesnice v poditaci Latitude 5440.

Tabulka 17. Specifikace klavesnice

Popis

Hodnoty

Typ klavesnice

Standardni klavesnice

Rozlozeni klavesnice

QWERTY

Pocet klaves

e Anglicka (USA), anglicka mezinarodni, arabska, kanadska
dvojjazyéna (MUI), ¢inska (tradicni), francouzska (Kanada),
fecka, hebrejska, korejska, ruska, thajska, ukrajinska: 79 klaves

e Francouzska (Kanada, Quebec), brazilska, Spanélska, belgicka,
bulharska, Ceska a slovenska (MUI), danska, anglicka
(UK), estonsk4, francouzska (Evropa), némecka, madarska,
islandska, italskéd, skandindvska (MUI), norska, portugalska
(Pyrenejsky poloostrov), slovinsk, Spanelska (Kastilie),
Spanélska (Latinska Amerika), Svédska/finska, Svycarska
(Evropa, MUI), turecka, turecka F: 80 klaves

e Japonska: 83 klaves

Velikost klavesnice

Rozte¢ klaves X = 19,05 mm

Rozte¢ klaves Y = 18,05 mm

Klavesové zkratky

Nékteré klavesy na klavesnici maji na sobé dva symboly. Tyto
klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundarnich funkci. Stisknutim klavesy Shift a pozadované druhé
klavesy Ize napsat alternativni znak. Stisknutim fn a pozadované
klavesy provedete sekundarni funkce. Dalsi informace naleznete

v Gasti Funkeni klavesy.
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Tabulka 17. Specifikace klavesnice (pokracovani)

Popis Hodnoty

@ POZNAMEKA: Stisknutim kombinace klaves Fn + Esc prepinate
primarni chovani funk&nich klaves (F1-F12) mezi dvéma rezimy
— rezimem multimedialni klavesy a rezimem funkcnich klaves.

@ POZNAMKA: Primarni chovani funk&nich klaves (F1-F12) je
mozné zménit v nastaveni Chovani funkéni kldvesy v nastaveni
systému BIOS.

Funkcni klavesy klavesnice

Klavesy F1-F12 v horni ¢asti klavesnice jsou funkéni klavesy. Ve vychozim nastaveni se tyto klavesy pouzivaji k provadéni konkrétnich
funkci definovanych danou softwarovou aplikaci.

Stisknutim funkéni klavesy fn, napriklad fn a F1, mzete spustit sekundarni lohy, které jsou oznageny symboly na funk&nich klavesach.
V tabulce niZe je uveden seznam sekundérnich Uloh a kombinace klaves pro jejich spusténi.

®

POZNAMKA: Znaky na kldvesnici se mohou liit v zavislosti na jeji jazykové konfiguraci. Klavesy, které se pouZivaji pro tlohy, zCstavaii
stejné, bez ohledu na jazyk klavesnice.

POZNAMKA: Primarni chovani funk&nich klaves miizete zmanit Upravou nastaveni Chovani funkénich klaves v nastaveni systému
BIOS.

Tabulka 18. Sekundarni akoly klaves klavesnice

Kombinace klaves pro tlohu Co uloha déla

fnaF1 Ztlumeni zvuku

fnaF2 SniZeni hlasitosti zvuku

fnaF3 ZvySeni hlasitosti zvuku

fnaF4 Vypnuti/zapnuti mikrofonu

fnaF5 Zmeéna jasu podsvicené klavesnice

fna F6 Snizeni jasu displeje

fnaF7 Zvyseni jasu displeje

fna F8 Prepnuti na externi displej

fna F10 Snimek obrazovky (zdznam obrazovky)
fna F11 Dom (presune kurzor na zacatek radku)
fn a F12 Konec (presune kurzor na konec radku)
fn a Esc Zapina a vypina klavesu fn.

fn a Ctrl Otevre nabidku softwarové aplikace.

Klavesy s alternativnimi znaky

Na klavesnici jsou jiné klavesy s alternativnimi znaky. Symboly zobrazené ve spodni ¢asti téchto klaves jsou hlavni znaky zobrazené pri
stisknuti klavesy; symboly zobrazené v horni ¢asti téchto klaves se zobrazi po stisknuti klavesy SHIFT. Pokud napriklad stisknete 2, zobrazi
se 2; jestlize stisknete Shift + 2, zobrazi se @.
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Kamera

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry kamery v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 19. Specifikace kamery

Popis

Hodnoty

Pocet kamer

Jedna

Typ kamery

e Barevna kamera s rozlisenim FHD
Barevna infraCervena kamera s rozliSenim FHD
Barevna infraCervena kamera s rozli§enim FHD se snimacem
okolniho svétla, Express Sign-In s detekci pritomnosti a funkci
Intelligent Privacy

Poloha kamery

Predni kamera

Typ snimace v kamere

Snimacfi technologie CMOS

Rozliseni kamery:

Staticky obraz

2,07 megapixelu

Grafika

1920 x 1080 (FHD) pfi 30 snimcich/s

Rozliseni infraCervené kamery:

Staticky obraz

0,23 megapixelu

Grafika

640 x 360 pri 30 snimcich za sekundu

Diagonalni pozorovaci uhel:

Kamera

80 stuprid

Infracervena kamera

86,60 stuprid

Dotykova podlozka

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny parametry dotykové podlozky v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 20. Specifikace dotykové podlozky

Popis Hodnoty
RozliSeni dotykové podlozky: > 300 DPI
Rozméry dotykové podlozky:
Horizontalni 15 mm
Vertikalni 67 mm

Gesta dotykové podlozky

Dalsi informace o gestech dotykové podlozky naleznete na
nasledujicich strankéach:

e \Windows, viz Clanek znalostni databaze Microsoft na adrese
support.microsoft.com

e Ubuntu, viz stréanky ubuntu.com/support
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Napajeci adapter
V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry napajeciho adaptéru poditace Latitude 5440.

Tabulka 21. Specifikace napajeciho adaptéru

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tFi Moznost Ctyri
Typ B0W adaptér, USB-C B0W adaptér, USB-C, 2 koliky | 65W adaptér, USB-C | 100W adaptér, USB-C
Rozméry napéajeciho adaptéru:
Vyska 22 mm (0,86 palce) 22 mm (0,86 palce) 28 mm (1,1 palce) 122 mm (4,80 palce)
Sitka 55 mm (2,16 palce) 55 mm (2,16 palce) 12 mm (4,41 palce) | 60 mm (2,36 palce)
Hloubka 66 mm (2,59 palce) 66 mm (2,59 palce) 26,50 mm 26,50 mm
(1,04 palce) (1,04 palce)
Vstupni napétf 100 az 240 V stf. 100 az 240 V stt. 100 az 240 V stf. 100 az 240 V stf.
Vstupni frekvence | 50 a7 60 Hz 50 a2 60 Hz 50 a2 60 Hz 50 a2 60 Hz
Vstupni proud 1,70 A 1,70 A 1,70 A 1,70 A
(max.)
Vystupni proud e 20V /3 A (nepretrzité) e 20V /3 A (nepretrzits) e 20V /325 e 20V/5A
(nepFerusovany) e 15V /3 A (nepretrzitd) e 15V /3 A (nepretrzité) A (nepretrzité) (nepretrzite)
e 9V /3 A (nepfetrzitd) e 9V /3A (nepfetrzitd) e 1BV/3 e BV/S
e 5V /3A (nepretrzitd) e 5V /3A (nepretrzitd) A (nepretrzite) A (nepretrzite)
e 9V/3A e 9V/3A
(nepretrzite) (nepretrzite)
e 5V/3A e 5V/3A
(nepretrzité) (nepretrzité)
Jmenoviteé vystupni | ¢ 20 V ss. e 20Vss. e 20Vss. e 20Vss.
napetl e 15V ss. e 15V ss. e 15V ss. e 15V ss.
e 9Vss. o 9Vss. ® 9Vss. e 9Vss.
o HVss. e HVss. e H5Vss. o HVss.
Teplotni rozsah:
Provozni 0 °C az 40 °C (32 °F az 0°C a2 40 °C (32 °F a2 0°Caz40°C 0°Caz40°C
104 °F) 104 °F) (32 OF a7 104 °F) (32 OF az 104 °F)
Uloziste -20°C a2 70 °C (-4 °F a2 —40 °C a2 70 °C (-40 °F az —40°Ca270°C (- |-40°Caz70°C (-
158 OF) 158 °F) 40 OF a7 158 °F) 40 OF a7 158 °F)

Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mtize u jednotlivych komponent liSit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

Baterie

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry baterie v poditaci Latitude 5440.
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Tabulka 22. Specifikace baterie

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Moznost tri

Moznost CtyfFi

Typ baterie

3¢lankova 42Wh baterie
s funkci ExpressCharge,
ExpressCharge Boost

3¢lankova 42Wh baterie
s dlouhou Zivotnosti
a funkci ExpressCharge

3¢lankova 54Wh
baterie s funkci
ExpressCharge,
ExpressCharge Boost

3clankova 54Wh
baterie s dlouhou
Zivotnosti a funkci
ExpressCharge

Napéti baterie

11,40 V ss.

11,40 V ss.

11,40 V ss.

11,40 V ss.

Hmotnost baterie (minimum)

0,19 kg (0,411b)

0,19 kg (0,411b)

0,22 kg (0,48 Ib)

0,22 kg (0,48 Ib)

Rozméry baterie:

Vyska 5,73 mm (0,22 palce) | 5,73 mm (0,22 palce) | 5,73 mm (0,22 palce) | 5,73 mm (0,22 palce)
Sirka 263 mm (10,35 palce) 263 mm (10,35 palce) 263 mm (10,35 palce) 263 mm (10,35 palce)
Hioubka | 68,90 mm (2,71 palce) | 68,90 mm (2,71 palce) | 68,90 mm (2,71 palce) | 68,90 mm (2,71 palce)
Teplotni rozsah:
Provozni | o Nabijeni: 0 °C az e Nabieni: 0 °C az e Nabijeni: 0 °C az e Nabijeni: 0 °C az
450C (32 °F az 113 450C (32 °F a2z 113 450C (32 °F az 113 450C (32 °F a2z 113
OF) OF) OF) OF)
e \/ybieni: 0 °C az e Vybien: 0 °C az e \/ybieni: 0 °C az e Vybien: 0 °C az
70 °C (32 °F az 70 °C (32 °F az 70 °C (32 °F a2 70 °C (32 °F a?
158 OF) 158 OF) 158 OF) 158 OF)
UloZiste | _op oC a2 65 °C (- —-20°C a2 65 °C (- —20°C a2 65 °C (- -20°C a2 65 °C (-
4 OF a7 149 °F) 4 OF a7 149 °F) 4 OF a7 149 °F) 4 OF a7 149 °F)

Provozni doba baterie

Z4visi na provoznich
podminkéch a pfi
podminkach mimoradné
narocnych na napajeni
mUZe byt vyrazné
zkracena.

Z4visi na provoznich
podminkach a pri
podminkach mimoradné
narocnych na napéjeni
mUZe byt vyrazné
zkracena.

Z4visi na provoznich
podminkéch a pfi
podminkach mimoradné
narocnych na napajeni
mUZe byt vyrazné
zkracena.

Z4visi na provoznich
podminkéch

a pii podminkéch
mimoradné narocnych
na napajeni miZe byt
vyrazné zkracena.

Doba nabijeni baterie (pfiblizng)
(D| POZNAMKA: Kontrolujte
Cas nabijeni, trvani, zacatek
a konec atd. pomoci
aplikace Dell Power
Manager. Dalsi informace

0 nastroji Dell Power
Manager naleznete ve
znalostni bazi na stréankach
www.dell.com/support.

Metoda Express

Charge:

e 0°C-150°C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

e 16°Caz45°C
bézné expresni
nabijeni

e 46 °Caz 50 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 3 hodiny

Standardni nabijeni /

dobijeni predevsim

metodou AC User

Charge:

e 0°C-150°C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

Metoda Express

Charge:

e (0°C-15°C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC jsou
4 hodiny

e 16°Caz45°C
bézné expresni
nabijeni

e 46 °Caz 50 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC jsou
3 hodiny

Standardni nabijeni /

dobijeni predevsim

metodou AC User

Charge:

e (0°C-15°C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC jsou
4 hodiny

Metoda Express

Charge:

e 0°C-150°C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

e 16°Caz45°C
bé&zné expresni
nabijeni

e 46 °Caz 50 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 3 hodiny

Standardni nabijeni /

dobijeni predevsim

metodou AC User

Charge:

e 0°C-150°C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

Metoda Express

Charge:

e (00°C-15°C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

e 16°Caz45°C
bézné expresni
nabijeni

e 46 °Caz 50 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 3 hodiny

Standardni nabijeni /

dobijeni predevsim

metodou AC User

Charge:

e (0°C-15°C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny
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Tabulka 22. Specifikace baterie (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tfi Moznost CtyfFi
e 16 °Caz 50 °C, e 16 °Caz 50 °C, e 16 °Caz 50 °C, e 16 °Caz 50 °C,
maximalni povoleny maximalni povoleny maximalni povoleny maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 % ¢as nabijeni z 0 % ¢as nabijeni z 0 % ¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC na 100 % RSOC jsou na 100 % RSOC na 100 % RSOC
jsou 3 hodiny 3 hodiny jsou 3 hodiny jsou 3 hodiny
Metoda dobijeni Metoda dobijeni
Express Charge Express Charge
Boost (rychlé Boost (rychlé
nabijeni prvnich nabijeni prvnich
35 %): 35 %):
e 16 °Caz45 °C, e 16 °Caz45 °C,
cilovy ¢as dobijeni cilovy Cas dobijeni
z0%na 35 % z0%na 35 %
RSOC je 20 minut RSOC je 20 minut
pfi zrychleném pfi zrychleném
nabijeni nabijeni
Knoflikova baterie CR2032 CR2032 CR2032 CR2032

energie.

Rozsah provoznich a skladovacich teplot se miiZe u jednotlivych komponent li§it a provoz ¢i skladovani
zarizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

Spoleénost Dell doporucuje baterii kvili optimalni spotiebé energie pravidelné nabijet. Jestlize dojde
k aplnému vybiti baterie, pripojte napajeci adaptér, zapnéte pocitac a poté jej restartujte, aby se snizila spotreba

Displej

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny specifikace displeje v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 23. Specifikace obrazovky

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Moznost tri

Typ displeje

14palcovy, rozliseni Full High

Definition (FHD)

14palcovy, rozliseni Full High
Definition (FHD)

14palcovy, rozliseni Full High
Definition (FHD), ComfortView
Plus s nizkym vyzarovanim
modrého svétla, Uspora baterie

Moznosti dotykového ovladani

Ne

Ano

Ne

Technologie panelu displeje

Technologie IPS (In-Plane

Switching)

Technologie IPS (In-Plane
Switching)

Technologie IPS (In-Plane
Switching)

Rozmeéry panelu displeje (aktivni
oblast):

Vyska 173,95 mm (6,84 palce) 173,95 mm (6,84 palce) 173,95 mm (6,84 palce)
Sitka 309,40 mm (12,18 palce) 309,40 mm (12,18 palce) 309,40 mm (12,18 palce)
Uhlopricka 355,60 mm (14 palcd) 355,60 mm (14 palct) 355,60 mm (14 palcd)

Nativni rozliSeni panelu displeje | 1920 x 1080 1920 x 1080 1920 x 1080

Osveétlent (typicke) 250 nitd 300 nitd 400 nitd

Pocet megapixelli 2,07 2,07 2,07
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Tabulka 23. Specifikace obrazovky (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tFi
Barevna skala 45 % NTSC, obvykle 72 % NTSC (obvykle) 100 % sRGB (obvykle)
Pixely na palec (PPI) 157 157 157

Kontrastni pomeér (obvykly) 600 : 1 600 : 1 1000 :1

Doba odezvy (max.) 35 ms 35 ms 35 ms

Mira obnoveni 60 Hz 60 Hz 60 Hz
Vodorovny pozorovaci Uhel +/— 85 stupnia +/— 85 stuprid +/— 85 stupriti
Svisly pozorovaci Uhel +/— 85 stupiill +/— 85 stupfidi +/— 85 stupniti
Rozte¢ pixeld 0,161 x 0,161 mm 0,161 x 0,161 mm 0,161 x 0,161 mm
Spotreba energie (max.) 310w 4,60 W 2,50 W
Antireflexni vs. leskly povrch Antireflexni Antireflexni Antireflexni

Ctecka otiskl prsté (volitelné prislusenstvi)

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry volitelné ctecky otiskl prstl v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 24. Specifikace ¢tecky otiskd prsti

Popis Hodnoty
Snimaci technologie ¢teCky otiskl prstd Kapacitni
RozliSeni snimace Ctecky otiskd prstd 500 dpi
Velikost pixelu snimace &tecky otiskd prstd 108 x 88
Snimac

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny snimace v poditaci Latitude 5440.

Tabulka 25. Snimac¢

Podpora snimace

Snimac¢ okolniho svétla

Akcelerometr v zékladné: ST Micro LIS2DW12TR

Akcelerometr v pantu (konfigurace dodate¢ného prodeje s kamerou Emza/ALS/IR): ST Micro LNG2DMTR

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitacem Latitude 5440.
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Tabulka 26. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radié Velikost paméti Procesor

Intel UHD Graphics Jednokanélova pamét Procesor Intel Core i5/i7 12. generace
Intel Core i3/i5/i7 13. generace

Intel Iris Xe Graphics Dvoukanélova pamét Procesor Intel Core i5/i7 12. generace
Intel Core i5/ 7 13. generace

Graficka karta — samostatna

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry samostatné grafické karty (GPU) podporované pocitacem Latitude 5440.

Tabulka 27. Graficka karta — samostatna

Radié Velikost paméti

Typ paméti

Graficka karta NVIDIA GeForce MX550 2 GB

GDDR6

Podpora externiho displeje

Nasleduijici tabulka obsahuje matici podpory vice displejl v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 28. Podpora externiho displeje

Graficka karta Podporované externi displeje
s povolenym displejem notebooku

Podporované externi displeje
s vypnutym displejem notebooku

Intel UHD Graphics 3

4

Intel Iris Xe Graphics 3

4

Zabezpeceni hardwaru

V nésleduijici tabulce je uvedeno hardwarové zabezpeceni poditace Latitude 5440.

Tabulka 29. Zabezpeceni hardwaru

Zabezpeceni hardwaru

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0, samostatny

Certifikace FIPS 140-2 pro modul TPM

Certifikace TCG (Trusted Computing Group) pro TPM

Ctedka otisk(l prstl ve vypinai, provazana s ovéfenim ControlVault 3 (voliteiné)

Pokrocilé ovérovani ControlVault 3 s certifikaci FIPS 140-2 Grovné 3

Kontaktni Ctec¢ka Cipovych karet a ovéreni ControlVault 3

Bezkontaktni ¢tecka Cipovych karet, NFC a ovéreni ControlVault 3

Disk SSD SED NVMe, SSD a pevny disk (s technologii Opal a bez technologie Opal) na SDL
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Ctecka &ipovych karet

Bezkontaktni ctecka Cipovych karet

Tato &ast popisuje parametry bezkontaktni ¢tecky Cipovych karet v pocitaci Latitude 5440.

Tabulka 30. Parametry bezdotykové ¢tecky ¢ipovych karet

ControlVault kvdli pouzivani a zpracovani

Titul Popis Bezdotykova ¢tecka ¢ipovych karet Dell
ControlVault 3 s technologii NFC

Podpora karet Felica Ctetka a software podporujici bezdotykové | Ano
karty Felica

Podpora karet ISO 14443 Type-A Ctedka a software podporujici bezdotykové | Ano
karty ISO 14443 Type-A

Podpora karet ISO 14443 Type-B Ctedka a software podporujici bezdotykové | Ano
karty ISO 14443 Type-B

ISO/IEC 21481 Ctedka a software podporujici bezdotykové | Ano
karty a tokeny vyhovuijici normam
ISO/IEC 21481

ISO/IEC 18092 Ctetka a software podporujici bezdotykové | Ano
karty a tokeny vyhovuijici normam
ISO/IEC 21481

Podpora karet ISO 15693 Ctedka a software podporujici bezdotykové | Ano
karty ISO 15693

Podpora stitk(i NFC Podpora ¢teni a zpracovani informaci ze Ano
§titkd vyhowuijicich technologii NFC

Rezim ¢tecky NFC Podpora pro rezim ¢tecky NFC definovany | Ano
dle féra

Rezim zapisovace NFC Podpora pro rezim zapisovace NFC Ano
definovany dle féra

Rezim NFC Peer-to-Peer Podpora pro rezim NFC Peer-to-Peer Ano
definovany dle féra

Soulad s predpisem EMVCo Soulad s normou EMVCo pro &ipové Ano
karty dle informaci na strankach
WWW.emvco.com

Certifikace EMVCo Formalni certifikace na zakladé norem pro Ano
Cipoveé karty EMVCO

Rozhrani operac¢niho systému NFC Vyd&isluje zaFizeni NFP (Near Field Ano

Proximity Proximity), aby je mohl pouzivat operaéni
systém

Rozhrani opera¢niho systému PC/SC Specifikace osobniho poc&itace / Sipové Ano
karty pro integraci hardwarovych ¢te¢ek do
prostiedi osobnich pocitacd

Soulad ovladace CCID Podpora bézného ovladace pro zafizeni Ano
Integrated Circuit Card Interface pro
ovladaCe na Urovni operacniho systému

Certifikace pro systém Windows Zafrizeni certifikovano pomoci Microsoft Ano
WHCK

Podpora softwaru Dell ControlVault Zafizeni se pripojuje k technologii Dell Ano
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Tabulka 30. Parametry bezdotykové ctecky €ipovych karet (pokracovani)

Titul

Popis

Bezdotykova ctecka Cipovych karet Dell
ControlVault 3 s technologii NFC

Soulad s normou FIDO2

Ctedka &ipovych karet Dell
ControlVault 3 vyhovuje specifikacim FIDO
SPEC.

Ano

@l POZNAMKA: 125kHz bezkontaktni karty nejsou podporovang.

Tabulka 31. Podporované karty

Vyrobce

Karta

HID

JCOP readertest3 A karta (14443a)

1430 1L

DESFire D8H

iClass (starsf)

iClass SEOS

NXP/Mifare

Karty Mifare DESFire 8K White PVC

Karty Mifare Classic 1K White PVC

Karta NXP Mifare Classic S50 ISO

G&D

idOnDemand - SCE3.2 144K

SCEB.0 FIPS 80K Dual + 1K Mifare

SCEB.0 non-FIPS 80K Dual + 1K Mifare

SCE6.0 FIPS 144K Dual + 1K Mifare

SCE6.0 non-FIPS 144K Dual + 1K Mifare

SCE7.0 FIPS 144K

Oberthur

idOnDemand - OCSb5.2 80K

Karta ID-One Cosmo 64 RSA D V5.4 T=0

Kontaktni ctecka Cipovych karet

V nasledujici tabulce jsou uvedeny parametry kontaktni ¢tecky Sipovych karet v poditaci Latitude 5440.

Tabulka 32. Parametry kontaktni ¢tecky €ipovych karet

Cipovych karet (velikost, poloha
pripojovacich bodU atd.)

Titul Popis Cteéka €ipovych karet Dell
ControlVault 3
Podpora karet ISO 7816-3 tfidy A Ctetka s moznosti na&itani dipovych karet | Ano
s 5V napajenim
Podpora karet ISO 7816-3 tridy B Ctedka s moznosti naditani Gipovych karet | Ano
s 3V napajenim
Podpora karet ISO 7816-3 t¥idy C Ctecka s moznosti nagftani Sipovych karet | Ano
s 1,8V napajenim
Soulad s normou ISO 7816-1 Specifikace ctecky Ano
Soulad s normou ISO 7816-2 Specifikace fyzickych parametrd &tecky Ano
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Tabulka 32. Parametry kontaktni ¢tecky cipovych karet (pokracovani)

ControlVault 3 vyhovuije specifikacim FIDO
SPEC.

Titul Popis Cteéka &ipovych karet Dell
ControlVault 3
Podpora T=0 Karty podporuji pfenos na Urovni znakd. Ano
Podpora T=1 Karty podporuiji pfenos na Urovni blokd. Ano
Soulad s predpisem EMVCo Soulad s normou EMVCo (pro elektronické | Ano
platebni standardy) pro Cipové karty dle
informaci na strdnkach www.emvco.com
Certifikace EMVCo Formalni certifikace na zakladé norem pro Ano
Cipoveé karty EMVCO
Rozhrani operac¢niho systému PC/SC Specifikace osobniho pocitace / Cipové Ano
karty pro integraci hardwarovych ¢te¢ek do
prostredi osobnich pocitacd
Soulad ovladace CCID Podpora bé&zného ovladace pro zafizeni Ano
Integrated Circuit Card Interface pro
ovladaCe na Urovni operacniho systému
Certifikace pro systém Windows Zarizeni certifikovano pomoci WHCK Ano
Soulad s certifikaci FIPS 201 (PIV/ Zarizeni vyhovuje poZadavkdm certifikace Ano
HSPD-12) prostrednictvim GSA FIPS 201 /7 PIV / HSPD-12.
Soulad s normou FIDO2 Ctecka Cipovych karet Dell Ano

Provozni a skladovaci podminky

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace Latitude 5440.

Urovef zneé&isténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 33. Okoli pocéitace

Popis

Provozni

Ulozists

Teplotni rozsah

0 °C a2 35 °C (32 °F az 95 °F)

~40 °C a2 65 °C (-40 °F a2 149 °F)

Relativni vihkost (maximalni)

10 az 90 % (bez kondenzace)

0 az 95 % (bez kondenzace)

Vibrace (maximalni)”*

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Réaz (maximalni)

10 Gt

160 Gt

Rozsah nadmorskych vySek

—-15,20 m az 3 048 m (-49,87 stop az
10 000 stop)

-15,20 m a2 10 668 m (-49,87 stop a?
35 000 stop)

Rozsah provoznich a skladovacich teplot se miiZe u jednotlivych komponent li§it a provoz ¢i skladovani
zarizeni mimo tato rozmezi mizZe mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

* Mérené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T Mé&Feno pomoci 2ms polosinusového pulzu

Zasady podpory spolecnosti Dell

Dalsi informace o zasadach podpory Dell Support naleznete ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.
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ComfortView Plus

A VAROVANI: Dlouhodobé ptisobeni modrého svétla z displeje miiZe vést k oénim problémGm, napfiklad k nadmérné zatézi,
inavé Ci poskozeni zraku.

Modré svétlo ma v rdmci barevného spektra kratkou vinovou délku a vysokou energii. Trvalé plsobeni modrého svétla z digitalnich zdrojd
mUzZe vést k porucham spanku a zplsobovat dlouhodobé problémy, napriklad nadmérnou zatéz, inavu ¢i poskozeni zraku.

Displej v tomto poditadi je navrzen tak, aby vyzaroval minimum modrého svétla, a vyhovuje pozadavkim organizace TUV Rheinland na
displeje s nizkym vyzarovanim modrého svétla.

ReZim nizkého vyzafovani modrého svétla je povolen ve vyrobnim zavodg, a proto neni potfebna zadna dalsi konfigurace.
Kvili omezeni rizika namahani zraku se rovnéz doporucuije:

e umistit displej notebooku do pohodiné vzdalenosti 50 az 70 cm (20 az 28 palcl) od oci;

e pravidelné mrkat, aby se oCi zvincily, navihcit si o¢i vodou nebo pouzivat vhodné ocni kapky;

e bé&hem prestavek se nejméné po dobu 20 sekund divat mimo monitor, na objekt ve vzdalenosti 609,60 cm (20 stop);
e kazdé dvé hodiny udélat 20minutovou prestavku.

Pouzivani zaverky pro ochranu soukromi

1. Posunutim zaveérky pro ochranu soukromi doleva ziskate pristup k Cocce kamery.
2. Posunutim zaveérky pro ochranu soukromi doprava prikryjete coc¢ku kamery.

Obrazek 1. Zavérka kamery
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Dell Optimizer

Tato &ast popisuje parametry nastroje Dell Optimizer v pocitaci Latitude 5440.

Pocita¢ Latitude 5440 s nastrojem Dell Optimizer podporuje nasleduijici funkce:

e ExpressConnect — automatické pripojeni k pristupovému bodu s nejsilngjSim signalem a pfesmérovani pripojeni na pouzivané
konferencni aplikace

e ExpressSign-in — snimac priblizeni v technologii Intel Context Sensing detekuje pritomnost uzivatele u pocitace, okamzité pocitac
probudi a prihlasi uzivatele pomoci infracervené kamery a funkce Windows Hello. KdyZz uzivatel odejde, systém Windows se zamkne.
ExpressResponse — priorita pro nejvyznamnéjsi aplikace. Aplikace se oteviraji rychleji a funguii Iépe.
ExpressCharge — prodluZuje dobu chodu, prizplsobuje se strukture vasi prace a zlepSuje vykon baterie.
Inteligentni zvuk — spolupracuijte, jako byste byli ve stejné mistnosti. Technologie Intelligent Audio vylepSuje kvalitu zvuku a snizuje
Sum na pozadi, takze uslySite a bude vas slySet, coz zlepSuje konferenéni hovory pro vSechny.

Dalsi informace o konfiguraci a pouzivani téchto funkci naleznete v uzivatelske prirucce k nastroji Dell Optimizer .
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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf poéita&e si preététe bezpe&nostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech v oblasti bezpe¢nosti naleznete na domovské strance Soulad s predpisy na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita¢ od viech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

Chcete-li predejit poskozeni pocéitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a Cista.
Chcete-li predejit poskozeni komponent a karet, drZte je pouze za hrany a nedotykejte se koliki a kontakta.

Odstranovani problému a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci
Dell. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spolecnosti Dell. Vice informaci
najdete v bezpecnostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Drive, nez se dotknete nékteré €asti uvnitr pocitace, odved'te elektrostaticky naboj z vaSeho téla tim, ze se
dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini
komponenty.

P¥i odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatireny konektory se zapadkami nebo pritlacnymi Srouby, které je tfeba pred odpojenim kabelu uvolnit. Pri
odpojovani kabelti je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti koliki. P¥i pfipojovani kabell se ujistéte, Ze jsou porty a konektory
spravné otoc€eny a vyrovnany.

Stiskem vysuiite vSechny karty vloZzené ve ¢tecce pamétovych karet.

Pri manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené baterie by se
nemély pouzZivat. Je tieba je vyménit a vhodnym zplisobem zlikvidovat.

®| POZNAMKA: Barva poditace a nékterych sougasti se mdze liit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

Kroky
1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukon&ete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. V operacnim systému Windows kliknéte na moznost Start > (V) Napajeni > Vypnuti .

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledn& jeho vypnuti v prisluiné dokumentaci.

Odpojte poditac a vSechna pripojené zarizeni od elektrickych zasuvek.

Odpojte od pocitate vSechna pripojena sitova a periferni zafizeni, jako napiiklad klavesnici, my$ a monitor.
Vyjméte z pocitace viechny pamétové karty nebo optické disky (pokud v ném né&jaké jsou).

Vstupte do servisniho rezimu, pokud mlzete zapnout pocitac.

o oA~ o
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Servisni rezim
Servisni rezim se pouziva k odpojeni napajeni bez odpojeni kabelu baterie od zakladni desky pred provadénim oprav v pocitadi.

Pokud nemtZete zapnout pocita¢ a uvést jej do servisniho reZimu nebo pocita¢ nepodporuje servisni
rezim, pokracujte v odpojeni kabelu baterie. Chcete-li odpojit kabel baterie, postupujte podle kroku v éasti Vyjmuti
baterie.

®| POZNAMKA: Ujistéte se, Ze je poditad vypnuty a napajeci adaptér je odpojen.

a. Pridrzte klavesu <B> na klavesnici a poté stisknéte vypina¢ na 3 sekundy nebo dokud se na obrazovce nezobrazi logo spoleénosti
Dell.

b. Pokracujte stisknutim libovolné klavesy.

¢. Neni-li odpojen napgjeci adaptér, zobrazi se na obrazovce vyzva k odpojeni adaptéru. Odpojte napéjeci adaptér a stisknutim
libovoIné klavesy pokracujte v procesu Servisni rezim. Proces Servisni rezim automaticky presko¢i nasledujici krok, jestlize
uzivatel pfedem nenastavi €islo vlastnika pocitace.

d. AZ se na obrazovce zobrazi zprava, Ze je mozné pokracovat, pokracujte stisknutim libovolné klavesy. PocitaC vyda tfi kratka
pipnuti a ihned se vypne.

e. Jakmile se pocitaC vypne, Usp&sné vstoupil do servisniho rezimu.

®| POZNAMKA: Pokud nemtizete zapnout pod&itad nebo nem(iZete vstoupit do servisniho reZimu, tento proces preskodte.

Bezpecnostni opatreni

Kapitola o bezpe¢nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim jakékoli demontéze.

PFred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a op&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:
Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte vdechny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitr jakéhokoli notebooku pouZivejte antistatickou servisni soupravu, kterd chrani pred elektrostatickym vybojem (ESD).
Kazdou soucast po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napéjeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozfiuje systém na dalku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalSi pokrocilé funkce pro Fizeni spotreby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napéjeni.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodicd ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi€ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veSkeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Statické elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elekttiny dokazou obvody poskodit
zpUsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale mize zpldsobovat ob&asné problémy &i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustale rostouci
pozadavky na niZsi spotfebu a vySsi hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylIngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dGvodu jiz nékteré drive schvélené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou mlze zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a obcasné.
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Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuiji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUsobuji okamzité a UpIné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektfinou, jeho? disledkem je priznak ,No POST / No Video® (Zadny test POST / Zadné video) doprovazeny zvukovym signalem, jenz
znadi chybéjici nebo nefunkéni pamét.

Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabend trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, obasnym chybam atd.

Jeste obtizneji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poskozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na zapésti, které je Fadne€ uzemnéno pomoci vodice. PouZiti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodiCe nadéle neni povoleno, protoze neumoznuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUc&i statické elektiing obzvlast citlivé.

Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podlozky na pracovni stdl.

Sougast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitagi.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektrinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pfed prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejasteji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich soucasti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucasti antistatické servisni soupravy jsou nasledujici:
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Antistaticka podlozka — Antistatickd podlozka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouZi k odkladani dild. Pred

pouzitim antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo
jakémukoli holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto fadné pripraveni, nahradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je méate v ruce, na
antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodicem pfipojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistatické podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodic¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti
bez vodiCe. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitfni vodiCe poutka na zapésti jsou ndchylna na bézné opotfebeni a musi byt pravidelné
kontrolovana pfislusnou zkouseckou, aby nedoslo k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — VVodice uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkuSovat pred kazdym pozadavkem na opravu

a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSeCku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke
zkouSecce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izolaéni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladic) je nezbytné nutné udrzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitinich dild, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouZzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich a pfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a prenosné pocitace se obvykle nachéazeji na stolech v kancelafich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistatické souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt Zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektrinou.
Pri manipulaci s jakymikoli hardwarovymi sou¢astmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Ci jiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetrl (12 palcd) od citlivych dil.

Antistaticky obal — \VeSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt pfepravovana a pfedavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouZiti kovovych staticky stinénych oball. Poskozenou soucast je tfeba vrétit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrZeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy materiél, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektrinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
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pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvniti tohoto
obalu. Soucasti vzdy drZte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

e Preprava citlivych souéasti — Prepravované soucasti (napr. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodmine&né nutné chréanit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektrinou

PFi servisnich zakrocich na produktech Dell se doporucuje vzdy pouzivat bézné antistatické poutko na zapésti s propojovacim
uzemnovacim vodicem a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné pri servisu chréanit citlivé soucasti pred kontaktem s jakymikoliv
izolatory a k prepravé téchto soucasti pouzivat antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napr. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statické elektfinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

Pokud Srouby uvnitF pocitace zGistanou uvolnéné nebo volné lezet, mlGZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubujte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Zadné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zarizeni a kabely, které jste odpoijili pfed praci uvnitf pocitace.
3. Vratte zpét vSechny karty, disky a ostatni Casti, které jste odebrali pfed praci v pocitadi.

4. Pripojte pocitaC a vSechna pripojené zarizeni do elektrickych zasuvek.

®| POZNAMKA: Chcete-li ukongit servisni rezim, nezapomerite pripojit napajeci adaptér k portu napajeciho adaptéru v po&itadi.

B, Stisknutim vypinace zapnéte pocitac. Pocitac se automaticky vrati do bézného funkeniho rezimu.

BitLocker

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZzeni obnovovaciho klice a systém o néj bude Zzadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mize to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né opakované instalaci opera¢niho
systému. DalSi informace o tomto tématu naleznete v ¢lanku znalostni baze Aktualizace systému BIOS v systémech
Dell s povolenou funkci BitLocker.

Montéz nésleduijicich komponent spousti funkci BitLocker:
e Pevny disk nebo disk SSD
e Z&kladni deska

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyzadovat pouziti nasledujicich nastroj:
e KFizovy Sroubovéak ¢. 0

e Kfizovy Sroubovak &. 1

e Plastova jehla
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Seznam sroub

@ POZNAMKA: Pri demontazi droubll z uréité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnoZstvi Sroubd a uloZit je do krabiky na
Srouby. Pak bude mozné pri zpétné montazi komponenty pouZit spravny pocet a typ Sroubd.

@ POZNAMKA: N&které poditade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pFi vyméng komponenty nez(istavaji Srouby prichycené
k podobnému povrchu.

@ POZNAMKA: Barva Sroubu se méize lisit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 34. Seznam $roubu

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Tepelny kryt disku SSD M.2 2230 | M2x3 2 ?
Karta sit& WWAN M2x3 1 ?
Ventilator M2x5 2 f
Vnitfni ram sestavy M2x3 8 ?
Ctetka Eipovych karet M2x2,5 3 @
Deska vypinace M2x2,5 2 @
Drzak klavesnice M2x2 17 ’
Klavesnice M2x2 4 ’
Drzak Gtedky otiskd prstil M2x3 1 ?
Drzak kabelu displeje M2x3 2 ?
Zékladni deska M2x4 3 [ 32 )
Drzék portu USB Type-C M2x5 3 f
Levy a pravy pant displeje M2,5x5 4

(pfipevnén k sestavé opérky pro 3
dlarf)
Obrazovka displeje M2,5x3 2 e
Panty displeje (pripevnény M2,5x3 4

k zadnimu krytu displeje)
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Hlavni komponenty pocitace Latitude 5440

Nasleduijici obrazek ukazuje hlavni komponenty pocitaCe Latitude 5440.
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Spodni kryt

Karta sit¢ WWAN
Zakladni deska

Vnitfni rém sestavy
Sestava opérky pro dlan

. Reproduktory
. Knoflikova baterie
. Ventilator

Drzak karty WWAN
Chladi¢

Baterie

Ctedka &ipovych karet

. Dotykova podlozka
. Sestava displeje

. Pamétovy modul

. Bezdratova karta
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17. Tepelny §tit disku SSD 18. Disk SSD
19. Deska vypinace

@ POZNAMKA: Spole¢nost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel diltl k origindlni zakoupené konfiguraci systému. Tyto dily
jsou dostupné na zakladé zarucnich kryti zakoupenych zékaznikem. MoZnosti nakupu vam sdéli vas obchodni zastupce spolecnosti
Dell.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
zakaznikem (CRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné zakaznikem.
Zakaznici mohou vyménovat pouze jednotky vyménitelné zakaznikem (CRU), pfi dodrZeni bezpe¢nostnich

opatieni a predepsanych postupl vymény.

@l POZNAMKA: Obrézky v tomto dokumentu se mohou li§it od vadeho pogitace v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Drzak karty SIM

Vyjmuti drzaku karty SIM

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.

O této uloze
Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pfihradky na kartu SIM a postup demontaze.

Tento postup plati pouze pro pocitace dodavané pouze s kartou WWAN.
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Obrazek 2. Vyjmuti drzaku karty SIM

Kroky

Vlozte Spendlik do uvolfiovaciho otvoru a vysurite drzak karty SIM.
Zatlacenim kontaktu dovnitf uvolnéte pojistku a vyjméte drzak karty SIM.
Vysurite drzak karty SIM ze slotu v pocitadi.

Vyjméte kartu SIM z prihradky karty SIM.

Zasurite a zatlaCte drzak karty SIM zpét do slotu.

SN O

Vlozeni drzaku karty SIM

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze
Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi prinradky na kartu SIM a postup demontéaze.

Tento postup plati pouze pro pocitace dodavané pouze s kartou WWAN.
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Obrazek 3. Vlozeni drzaku karty SIM

Kroky

1. Zarovnejte a vioZte kartu SIM do vyhrazeného slotu v drzaku karty SIM.
2. Zasurite drzak karty SIM do prislusného slotu v poditadi a zacvaknéte jej na misto.

DalSi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

Pozadavky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
(D POZNAMKA: Ujistéte se, Ze poditad je v servisnim reZimu. Dal3f informace naleznete v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
A VYSTRAHA: Pokud nemiiZete zapnout poéitaé, nelze jej uvést do servisniho rezimu nebo nepodporuje servisni rezim,
pokracujte v odpojeni kabelu baterie.
2. Demontujte kartu nanoSIM.
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O této uloze

®| POZNAMKA: Pfed sejmutim spodniho krytu ovéfte, zda v pocitaci ve slotu na SD karty neni vioZena zadné karta.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi spodniho krytu a ukazuji postup demontéze.
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Obrazek 4. Sejmuti spodniho krytu

Kroky

1. Uvolnéte osm jisticich Sroubd, které pfipevriuji spodni kryt k sestavé opérky pro dlari.
2. Pomoci plastové jehly uvolnéte spodni kryt od zanofenych mist u zafez{ ve tvaru pismene U na hornim okraji spodniho krytu pobliz
pantd.
3. Zvednéte kryt zakladny ze sestavy opérky pro dlan.
@ POZNAMKA: Ujistéte se, Ze poditad je v servisnim rezimu. Jestlize se v po&itaci nedafi prejit do servisniho rezimu, odpojte kabel
baterie od zakladni desky. Pri odpojovani kabelu baterie postupujte podle krokl 4 az 6.
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4. Odpojte kabel baterie od zakladni desky.
5. Odlepte pasku, kterou je kabel baterie pripevnén k baterii.
6. Stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po dobu 5 sekund uzemnite pocitac a odstranite statickou elektfinu.

Nasazeni spodniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorrfiuje umisténi spodniho krytu a ukazuje postup montaze.

orrs
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Obrazek 5. Nasazeni spodniho krytu

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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@ POZNAMKA:

Jestlize baterie neni nedilnou soucasti pocitace a jestlize jste odpajili kabel baterie, nezapomerite jgj pfipajit. Pri pFipojovani kabelu
baterie postupujte podle krokl 1a 2 uvedenych v postupu.

Kroky

Pripojte kabel baterie k zakladni desce.

Prilepte pasku, kterou je kabel baterie pfipevnén k baterii.

Zarovnejte a umistéte spodni kryt do slotd na sestavé opérky pro dlan.

N N

Zasroubujte osm jisticich Sroubd, které pripevriuji spodni kryt k sestavé opérky pro dlari.

Dalsi kroky

1. Vlozte kartu nanoSIM.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
@l POZNAMKA: Ujistéte se, Ze pocitad je v servisnim rezimu. Dalsf informace naleznete v &asti Pred manipulaci uvniti poditace.

Pamétové moduly

Vyjmuti pamétového modulu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétovych modulli a postup demontaze.

Obrazek 6. Vyjmuti pamétového modulu
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Kroky
1. Prsty roztdhnéte zajistovaci svorky na slotu pamétového modulu tak, aby pamé&tovy modul vyskocil z pozice.
2. Vysurite a vyjméte pamétovy modul ze slotu na zékladni desce.

@l POZNAMKA: Opakuijte kroky 1a 2, je-li v po&itadi nainstalovany vice neZ jeden pamé&tovy modul.

VloZeni pamétového modulu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétovych modulli a postup montéaze.

Obrazek 7. VloZzeni pamétového modulu

Kroky

1. Zarovnejte zafez na hrané pamétového modulu s vy&nélkem na slotu pamétového modulu.
2. Modul pevné zasurite pod Uhlem do slotu a poté modul zatlacte smérem doll, dokud nezapadne na misto.

@l POZNAMKA: Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakuijte.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupujte podle pokynl v Easti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Disk SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorfiuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup demontaze.

Obrazek 8. Demontaz disku SSD M.2 2230

Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je tepelny kryt disku SSD pfipevnén k sestavé opérky pro dlan.
2. Vysurite a sejméte ze sestavy opérky pro dlar tepelny kryt disku SSD.

3. Vysunte a zvednéte disk SSD M.2 2230 ze slotu disku SSD.

Montéaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup montaze.
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Obrazek 9. Montaz disku SSD M.2 2230

Kroky

Zarovnejte zafez na disku SSD s vystupkem na slotu disku SSD.

Zasurite disk SSD do slotu disku SSD.

Zarovnejte vy&nélek na tepelném krytu s otvorem ve vnitfnim rému.

Zarovnejte otvor pro Sroub na tepelném krytu disku SSD s otvorem pro Sroub na SSD a sestave opérky pro dlar.
ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi jsou tepelny kryt disku M.2 2230 SSD a disk pfipevnény k sestaveé opérky pro dlar.

SN O

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Bezdratova karta

Demontaz bezdratové karty

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup demontaze.
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Obrazek 10. Demontaz bezdratové karty

Kroky

VySroubuijte jistici Sroub pfipevriujici drzak bezdratové karty k bezdratové karté a sestavé opérky pro dlan.
Zdvihnéte drzak bezdratoveé karty z bezdratoveé karty.

Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

NN

Odlepte bezdratovou kartu z tepelné podlozky a vyjméte kartu ze slotu.

Montaz bezdratové karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup montaze.
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Obrazek 11. Montaz bezdratové karty

Kroky

1.

o KN

PFipojte anténni kabely k bezdratové karté.

Nésledujici tabulka uvadi barevné schéma anténnich kabell pro bezdratové karty podporované timto pocitacem.

Tabulka 35. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na bezdratové Barva anténniho kabelu Sitotiskové znacky

karté

Hlavni Bila HLAVNI 4 (bily trojuhelnik)
Pomocnéa Cerna AUX A (Cerny trojuhelnik)

Zarovnejte zafez na bezdratové karté s vystupkem na slotu karty. .
Zasunte bezdratovou kartu zeSikma do slotu bezdratové karty.

Zarovnejte otvor pro Sroub na drzaku bezdratoveé karty s otvorem pro Sroub na bezdratové karté a sestavé opérky pro dlan.

ZaSroubuijte jistici Sroub pripevrujici drzak bezdratové karty k bezdratové karté a sestavé opérky pro dlan.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Karta WWAN (Wireless Wide Area Network)

Vyjmuti karty sité WWAN

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.
3. Sejméte spodni kryt.

O této Uloze
@l POZNAMKA: Karta WWAN je dostupna pouze v uréitych konfiguracich.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi karty WWAN a postup demontéze.
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Obrazek 12. Demontaz karty WWAN - pro pocitace dodavané s kartou 4G
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Obrazek 13. Demontaz karty WWAN - pro pocitace dodavané s kartou 5G

Kroky

Pomoci plastové jehly uvolnéte stinéni z karty WWAN, jimz je karta WWAN pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.
Zdvihnéte stinéni karty WWAN z karty WWAN.

VySroubuijte Sroub (M2x3) pripeviujici drzak karty WWAN ke karté WWAN a sestave opérky pro dlar.
Vyzdvihnéte drzak disku WWAN ze sestavy karty WWAN a opérky pro dlan.

Odpojte kabely antény od karty WWAN.

Vyjméte kartu WWAN ze slotu pro kartu WWAN na zékladni desce.

SIS NSNS

Montaz karty sité WWAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte prfed montézi stavajici komponentu.

O této uloze

@l POZNAMKA: Karta WWAN je dostupna pouze v urgitych konfiguracich.
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Nasledujici obrazky znazormuiji umisténi karty WWAN a postup montaze.
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ACL RIGHY RESERVED

COPYRIGHT 2022
ALL RIGHT RESERVED

Obrazek 14. Montaz karty WWAN - pro pocitace dodavané s kartou 4G
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Obrazek 15. Montaz karty WWAN - pro pocitace dodavané s kartou 5G

Kroky

1.

58

Pripojte kabely antény ke karté sit¢ WWAN.
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Nasledujici tabulka uvadi barevné schéma anténniho kabelu pro kartu WWAN podporovanou timto pocitacem.

Tabulka 36. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na karté WWAN Barva anténniho kabelu Sitotiskové znacky
Hlavni Bila HLAVNI 4 (bily trojuhelnik)
Pomocnéa Cerné AUX A (Cerny trojuhelnik)

Tabulka 37. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na karté WWAN

Barva anténniho kabelu

Sitotiskové znacky

ANTO Bila M
ANT1 Oranzova M1
ANT2 Modra M2
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Tabulka 37. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na karté WWAN Barva anténniho kabelu Sitotiskové znacky
ANT3 Cerna D/G

2. Zarovnejte zarez na karté WWAN s vystupkem na slotu karty.

3. Vlozte pod thlem kartu WWAN do slotu karty WWAN.

4. Zarovnejte otvor pro Sroub na drzéku karty WWAN s otvorem pro Sroub na karté WWAN a sestave opérky pro dlar.

B. ZaSroubujte Sroub (M2x3) pripevnujici drzak bezdratoveé karty k bezdratove karté a sestave opérky pro dlan.

6. Zarovnejte a polozte na kartu WWAN stinént.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Ventilator

Demontaz ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi ventilatoru a postup demontéze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Obrazek 16. Demontaz ventilatoru

Kroky

1. Odpojte kabel ventilatoru od zakladni desky.
2. VySroubujte dva Srouby (M2x5), kterymi je ventilator pripevnén k sestavé opérky pro dlar.
3. Zvednéte ventilator z opérky pro dlar.

Montaz ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte prfed montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésledujici obrazky znézorriuji umisténi ventildtorll a postup montaze.
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Obrazek 17. Montaz ventilatoru

Kroky

1. Otvory pro Srouby na ventilatoru vyrovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlar.
2. ZaSroubujte dva Srouby (M2x5), kterymi je ventilator pfipevnén k sestavé opérky pro dlan.
3. Pripojte kabel ventilatoru k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
v terénu (FRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné v terénu (FRU).
Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Aby nedoslo k poskozeni komponenty nebo ztraté dat, musi jednotky vymeénitelné v terénu (FRU)
vymeénovat autorizovany servisni technik.

Spolecnost Dell Technologies doporucuje, aby tuto mnozinu oprav v pripadé potreby provadéli
specializovani servisni technici.

Pripominame, Ze vase zaruka nekryje skody, ke kterym dojde béhem oprav typu FRU neschvalenych
spole¢nosti Dell Technologies.

®| POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou liit od vadeho pogitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Baterie
Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontové baterie

e PF¥i manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte pocita¢ bézet pouze na baterii —
baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

o Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

e Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

e Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

e Neohybejte baterii.

e Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zzadné nastroje.

e Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi zadného Sroubu, aby nedoslo
k neimysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych soucasti systému.

o Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit — propichnuti, ohnuti nebo
rozbiti lithium-iontové baterie mize byt nebezpe¢né. V takovém pripadé kontaktujte technickou podporu spoleénosti
Dell a vyzadejte si pomoc. Viz www.dell.com/contactdell.

e Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach www.dell.com nebo od autorizovanych partnert a prodejct Dell.

e Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zpisobem zlikvidovat. Pokyny k manipulaci
a vyméné vyboulenych lithium-iontovych baterii naleznete v ¢asti Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi
bateriemi.

Vyjmuti baterie

Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

1.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte kartu nanoSIM.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi baterie a postup demontéze.

Obrazek 18. Vyjmuti baterie

Kroky

1.

2.
3.
4

Odlepte pasku, kterou je kabel baterie pripevnén k sestave opérky pro dlan.

Odpojte kabel baterie od zakladni desky (pokud jste ho dosud neodpaijili).

VySroubuijte pét jisticich Sroubl (proti uvolnéni), kterymi je baterie pfipevnéna k sestaveé opérky pro dlar.
Zvednéte baterii ze sestavy opérky rukou.

Vlozeni baterie

Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi baterie a postup montaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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Obrazek 19. VlozZeni baterie

Kroky

1. Umistéte baterii pomoci zarovnavacich vy¢nélkl do sestavy opérky pro dlari.

2. Otvory pro Srouby na baterii vyrovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlar.

3. ZaSroubujte pét jisticich Sroubl (proti uvolnéni), kterymi je baterie pripevnéna k sestavé opérky pro dlar.
4. Pripojte kabel baterie k zakladni desce.

B. Prilepte pasku, kterou je kabel baterie pfipevnén k baterii.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie
Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

A VAROVANI: Vyjmutim knoflikové baterie dojde k obnoveni nastaveni systému BIOS na vychozi hodnoty. Doporuéujeme,
abyste si pred vyjmutim knoflikové baterie poznacili nastaveni systému BIOS.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.
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Obrazek 20. Vyjmuti knoflikové baterie

Kroky

1. Odpojte kabel knoflikové baterie od zakladni desky.
2. Vyjméte kabel knoflikové baterie z voditka na sestavé opérky pro dlari.
3. Vyjméte knoflikovou baterii i s kabelem ze zakladni desky.

Montaz knoflikové baterie

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi knoflikové baterie a postup montaze.
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Obrazek 21. Montaz knoflikové baterie

Kroky

1. Upevnéte knoflikovou baterii do objimky na zakladni desce.
2. Vedte kabel knoflikové baterie voditkem na sestavé opérky pro dlar.
3. Pripojte kabel knoflikové baterie k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu nanoSIM.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladi¢

Demontaz chladic¢e - v pocitacich dodavanych s integrovanou
grafickou kartou

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Vyjméte kartu sité WWAN.

O této uloze

@ POZNAMEKA: V priib&hu b&Zného provozu mze byt chladic velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladi dostateéné diouho
vychladnout.
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POZNAMKA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladi¢e. Oleje obsazené
v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

®

Nésledujici obrazky znazorfiuji umisténi chladiCe a postup demontéze.

Obrazek 22. Demontaz chladice — pro pocitace dodavané s kartou 4G
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Obrazek 23. Demontaz chladice — pro pocitace dodavané s kartou 5G

@l POZNAMEKA: V pripadé konfiguraci dodavanych se zakladni deskou P28 UMA e stinici kryt napajeni nutny pro demontaZ chladice.
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Obrazek 24. Stinici kryt napajeni

Kroky

1. Odlepte anténni kabely a vyjméte je z voditek na chladici.
2. Povolte &tyfi jistici Sroubky v opacném poradi, neZ je uvedeno na chladi¢i [4 > 3 > 2 > 1].

@l POZNAMKA: Poget droub(i se lisi v zavislosti na objednané konfiguraci.

3. Zvednéte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice - v pocitacich dodavanych s integrovanou grafickou
kartou

Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

@ POZNAMKA: Pokud vymé&fiujete zakladni desku nebo chladi&, pouZijte teplovodivou pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak
dosazeni spravné tepelné vodivosti.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi chladice a postup montaze.
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Obrazek 25. Montaz chladice — pro pocitace dodavané s kartou 4G
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Obrazek 26. Montaz chladice - pro pocitace dodavané s kartou 5G

Kroky
1. Zarovnejte a polozte chladi¢ na zakladni desku.
2. Utahnéte Ctyri jistici Sroubky v poradi uvedeném na chladici [1> 2 > 3 > 4].

(Dl POZNAMKA: Poget $roubtl se lisi v zavislosti na objednané konfiguraci.

3. Vedte kabely antény voditky na chladici.

Dalsi kroky

Vlozte kartu sité WWAN.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ao e

Demontaz chladice - v pocitacich dodavanych se samostatnou
grafickou kartou

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu sité WWAN.

Do =

O této uloze

®
®

POZNAMEKA: V priib&hu b&Zného provozu mize byt chladic velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladi dostateéné diouho
vychladnout.

POZNAMKA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladie. Oleje obsazené
v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi chladi¢e a postup demontaze.

Lral o 0

Obrazek 27. Demontaz chladice

Kroky
1. Povolte Sest jisticich Sroubl v opacném poradi, neZ je uvedeno na chladici [6 >5 >4 >3 > 2 > 1].

@l POZNAMKA: Pocet roubti se lisi v zavislosti na objednané konfiguraci.

2. Zvednéte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice - v pocitacich dodavanych se samostatnou grafickou
kartou

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.
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O této uloze

®

POZNAMKA: Pokud vyménujete zakladni desku nebo chladic, pouzijte teplovodivou pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak
dosazeni spravné tepelné vodivosti.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi chladi¢e a postup montaze.

Obrazek 28. Montaz chladice

Kroky
1. Zarovnejte a polozte chladi¢ na zakladni desku.

2. Utahnéte Sest jisticich Sroubl v pofadi uvedeném na chladii [1>2 >3 >4 > 5 > 6].

@l POZNAMKA: Poget $roubll se lisi v zavislosti na objednané konfiguraci.

Dalsi kroky

Vlozte kartu sité WWAN.

Nasad'te spodni kryt.

VloZte kartu nanoSIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ao

Reproduktory

Demontaz reproduktoru
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Ao
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O této uloze

Nésledujici obrazky znazorfiuji umisténi reproduktort a postup demontaze.

Obrazek 29. Demontaz reproduktort

Kroky

1. Odpojte kabel reproduktoru od zakladni desky.
2. Vyjméte bily anténni kabel a kabel reproduktoru z voditek na sestavé opérky pro dlar a vnitfnim rdmu sestavy.
3. Zvednéte pravy a levy reproduktor spolecné s kabely ze sestavy opérky pro dlan.

Montaz reproduktoru

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi reproduktord a montaz.
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Obrazek 30. Montaz reproduktort

Kroky

1. Pomoci zarovnévacich vyénélk( umistéte levy a pravy reproduktor do prislusnych slotll v sestavé opérky pro dlari.
2. Protahnéte kabel reproduktoru a bily anténni kabel voditky na sestavé opérky pro dlar.

@ POZNAMKA: Hlavni anténa bezdratové karty tvoii s reproduktory jeden modul. PFi instalaci modulu nejprve protahnéte kabel
reproduktoru podél spodni strany sestavy opérky pro dlafi a vioZte jej do voditka na levé strané vnitfniho rému sestavy a pod bilym
kabelem hlavni bezdratové antény. Protdhnéte bily kabel hlavni bezdratové antény vyfezem a podél horni strany vnitfniho ramu
sestavy.

3. Pripojte kabel reproduktoru k zakladni desce.

DalSi kroky

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

DoorN =

Vnitrni ram sestavy

Demontaz vnitrniho ramu sestavy

A| VYSTRAHA: Informace v této Easti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontuijte kartu nanoSIM.
3. Sejméte spodni kryt.
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4. Vyjméte baterii.
5. Demontujte bezdratovou kartu.
6. Vyjméte disk SSD M.2 2230.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi vnitfnino ramu a postup demontaze.

.

Obrazek 31. Demontaz vnitfniho ramu sestavy

Kroky

1. Vyjméte anténni kabely z voditek na sestavé opérky pro dlan.

2. Odpojte kabel reproduktoru od zékladni desky a uvolnéte jej z voditek na vnitfnim rému sestavy.

3. VySroubujte osm Sroubl (M2x3), kterymi je vnitfni rdm sestavy pripevnén k sestavé opérky pro dlan.
4. Vyjméte vnitfni ram sestavy ze sestavy opérky pro dlan.

Montaz vnitFniho ramu sestavy
Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi vnitfniho rému sestavy a postup montéaze.
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Obrazek 32. Montaz vnitFniho ramu sestavy

Kroky

Pomoci zarovnavacich vy¢nélkl umistéte sestavu vnitfniho rdmu na sestavu opérky pro dlari.

Otvory pro Srouby na vnitfnim rdmu sestavy zarovnejte s otvory pro Srouby na zékladni desce a sestave opérky pro dlar.
Zasroubujte osm Sroubl (M2x3), kterymi je vnitini rdm sestavy pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

Pripojte kabel reproduktoru k zakladni desce a protahnéte kabely reproduktord skrze voditka na vnitfnim rdmu sestavy.
Ved'te kabely antény voditky na sestaveé opérky rukou.

SN O

DalSi kroky

Nainstalujte disk SSD 2230.

Namontuijte bezdratovou kartu.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

3 IF NSRS

Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Demontujte bezdratovou kartu.

B. Vyjméte kartu site WWAN.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi sestavy displeje a postup demontéze.

2x 4x
M2x3 M2.5x5

., Pesis ¢
~ ~LSFRAMT:

Obrazek 33. Demontaz sestavy displeje — pro pocitace dodavané s kartou 4G
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Obrazek 34. Demontaz sestavy displeje — pro pocitace dodavané s kartou 4G
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Obrazek 35. Demontaz sestavy displeje — pro pocitace dodavané s kartou 5G
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Obrazek 36. Demontaz sestavy displeje — pro pocitace dodavané s kartou 5G

Kroky

Vyjméte anténni kabely z voditek na chladici.

VySroubuijte dva Srouby (M2x3), které pfipevnuiji drzak kabelu displeje k zékladni desce.

Zvednéte drzak kabelu displeje z pocitace.

Odlepte pasku, kterou je kabel displeje pripevnén k zakladni desce.

Odpojte kabel displeje od zakladni desky.

Odpojte kabel dotykové obrazovky od zakladni desky (volitelng).

Odpojte kabel desky snimace G od zakladni desky (volitelng).

Odpojte kabel infracervené kamery od zakladni desky a vyjmeéte kabel z voditka na sestaveé opérky pro dlan (volitelng).

© O NN NN 2

Obratte pocitac a otevrete displej na Uhel 90 stuprid.

—
o

. Pocitac otocte a umistéte jej do polohy, ve které budete mit pristup ke Sroubdm na displeji.

1. VySroubujte Ctyfi Srouby (M2,5x5), kterymi je levy a pravy pant pripevnén k sestave opérky pro dlan.
12. Opatrné zvednéte sestavu displeje ze sestavy opérky rukou.

13. Opatrné polozte sestavu displeje na Cisty, plochy povrch.

Montaz sestavy displeje
Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi sestavy displeje a vizualné ukazuji postup montaze.

M2x3 M2.5x5

Obrazek 37. Montaz sestavy displeje — pro pocitace dodavané s kartou 4G
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Obrazek 38. Montaz sestavy displeje — pro pocitace dodavané s kartou 4G
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2X 4x
M2x3 M2.5x5

Obrazek 39. Montaz sestavy displeje — pro pocitace dodavané s kartou 5G
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Obrazek 40. Montaz sestavy displeje — pro pocitace dodavané s kartou 5G

Kroky

SN O

Zarovnejte zdirky Sroubl na sestavé opérky rukou se zditkami Sroubl na zavésech displeje.
Zasroubujte Ctyfi Srouby (M2,5x5), kterymi je levy a pravy pant pripevnén k sestave opérky pro dlan.
Obratte pocitac a oteviete displej na Uhel 90 stuprid.

Zavrete displej a otocte pocitac spodni stranou vzharu.

Pripojte kabel infracervené kamery ke konektoru na zékladni desce a protdhnéte kabel infraervené kamery voditkem na sestavé
opérky pro dlan (volitelng).

6. Pripojte kabel desky snimace G k zakladni desce (volitelng).

7. Pripojte kabel dotykové obrazovky k zakladni desce (volitelng).

8. Pripojte kabel displeje k zakladni desce.

9. Prilepte pasku, kterou je kabel displeje pfipevnén k zakladni desce.

10. Zarovnejte otvory pro Srouby na drzaku kabelu displeje s otvory pro Srouby na zékladni desce.
1. ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), které pripevriuji drzak kabelu displeje k zakladni desce.
12. Protadhnéte anténni kabely skrze voditka na chladici.

Dalsi kroky

1. VlozZte kartu sité WWAN.

2. Namontujte bezdratovou kartu.

3. Nasadte spodni kryt.

4. VloZzte kartu nanoSIM.

5. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Celni kryt displeje

Demontaz celniho krytu displeje
Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Vyjméte kartu sité WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

IS IF NSRS

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi elniho krytu displeje a postup demontaze.

Obrazek 41. Demontaz celniho krytu displeje

Kroky

1. Opatrné uvolnéte Celni kryt displeje z otvord na spodnim okraji displeje, pobliz levého a pravého pantu.
2. Uvolrujte vnéjsi okraj Celniho krytu displeje a postupujte podél celého krytu, dokud se neoddéli od krytu displeje.
3. Vyjméte Celni kryt displeje ze sestavy displeje.

Montaz celniho krytu displeje

Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi Celniho krytu displeje a postup montaze.

£
3

Obrazek 42. Montaz celniho krytu displeje

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte Celni kryt displeje na sestavu displeje.
2. Opatrné zacvaknéte ramecek displeje na misto.

Dalsi kroky

Nainstalujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité WWAN.

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

3 IF NSRS

Panel displeje

Demontaz obrazovky displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této Easti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.
Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte kartu nanoSIM.
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Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte kartu sité WWAN.
Demontuijte sestavu displeje.
Demontuijte celni kryt displeje (bezel).

N O oA o

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi obrazovky displeje a postup demontaze.

¥

2X
M2.5x3

AR

Obrazek 43. Demontaz obrazovky displeje
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@ POZNAMKA: Obrazovka displeje je sestavena s drzaky displeje jako jeden servisni dil. Nevytahujte uvolfovaci pasky (SR)
a neoddeélujte drzaky od obrazovky displeje.

Kroky

1. Vyjméte dva Srouby (M2,5x3), které pripeviuiji panel obrazovky displeje k zadnimu krytu displeje.

2. Nadzvednéte spodni stranu obrazovky displeje, posurite ji smérem dolll a uvolnéte drzak displeje ze slotl na vrchni strané zadniho
krytu displeje.

3. Sloupnéte pasku, kterou je pripevnen kabel displeje k panelu displeje.
4. Otevrete zdpadku a odpojte kabel displeje od konektoru na panelu displeje.
5. Vyjméte obrazovku displeje ze zadniho krytu.

Montaz obrazovky displeje
Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi obrazovky displeje a postup montéze.
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2X
M2.5x3

Obrazek 44. Montaz obrazovky displeje

Kroky

1. Pripojte kabel displeje ke konektoru na obrazovce displeje a zajistéte kabel uzavienim zapadky.
2. Prilepte pasku, kteréa pripeviiuje kabel displeje k obrazovce displeje.
3. Zavrete obrazovku displeje a zadni kryt displeje.

@| POZNAMKA: Ovéfte, Ze vy&n&lky na obrazovce displeje jsou vioZeny do slotdi na krytu displeje.

4. NaSroubujte dva Srouby (M2,5x3), které pripevriuji obrazovku displeje k zadnimu krytu displeje.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte celni kryt displeje.
2. Nainstalujte sestavu displeje.
3. Vlozte kartu sité WWAN.
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Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

N o o b

Modul kamery

Demontaz modulu kamery
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Vyjméte kartu sité WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

O N O NS

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi modulu kamery a postup demontaze.

Obrazek 45. Demontaz modulu kamery

Kroky

1. Odlepte pasku, ktera pfipevruje kabel kamery k zadnimu krytu displeje.
2. Odpojte kabel kamery od kamery.
3. Opatrné uvolnéte modul kamery smérem z otvord na dolnim okraji modulu kamery.
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4. Vyjméte modul kamery ze zadniho krytu displeje.

Montaz modulu kamery
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi modulu kamery a montaz.

Obrazek 46. Montaz modulu kamery

Kroky

1. Zarovnejte modul kamery s kontakty na zadnim krytu displeje.
2. Pripojte kabel modulu kamery ke konektoru na modulu kamery.
3. Nalepte péasku, kterou je kabel kamery pfipevnén ke kamere.

Dalsi kroky

Nainstalujte obrazovku displeje.

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité WWAN.

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©ND O KNS
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Panty displeje

Demontaz pantu displeje
Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Vyjméte kartu sité WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

O N O NS

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pant displeje a postup demontéze.

Obrazek 47. Demontaz pantt displeje

Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2,5x3), které pripevriuiji pravy pant k zadnimu krytu displeje.
2. Zvednéte a vyjméte pravy pant ze zadniho krytu displeje.

3. VySroubujte dva Srouby (M2,5x3), které pripeviuji levy pant k zadnimu krytu displeje.
4. Zvednéte a vyjméte levy pant ze zadniho krytu displeje.

Montaz pantu displeje

Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi pantl displeje a postup montéZze.

Obrazek 48. Montaz pantti displeje

Kroky

1. Zarovnejte otvor pro Sroub v levém pantu s otvorem pro Sroub v zadnim krytu displeje.
2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2,5x3), jimiZ je levy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.
3. Zarovnejte otvor pro Sroub v pravém pantu s otvorem pro Sroub v zadnim krytu displeje.
4. ZaSroubujte dva Srouby (M2,5x3), jimizZ je pravy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.

Dalsi kroky

Nainstalujte obrazovku displeje.

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité WWAN.

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

O N O NS

Kabel displeje

Vyjmuti kabelu displeje

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v €asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Vyjmeéte kartu sité WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

O N oA NS

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi kabelu displeje a postup demontaze.

|

i

1 P e

Obrazek 49. Vyjmuti kabelu displeje
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Kroky

1. Odlepte pasku, ktera pripevriuje kabel kamery k zadnimu krytu displeje.
2. Odpojte kabel kamery od modulu kamery.
3. Odloupnéte kabel displeje, uvolnéte jej z lepidla a zvednéte ze zadniho krytu displeje.

Vlozeni kabelu displeje

Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urCitou komponentu, vyjmeéte pred montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi kabelu displeje a postup montaze.
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Obrazek 50. VloZeni kabelu displeje

Kroky

1. Pripevnéte kabel displeje k zadnimu krytu displeje.
2. Pripojte kabel kamery ke konektoru na kamere.
3. Prilepte pasku, ktera pripevriuje kabel kamery k zadnimu krytu displeje.

Dalsi kroky

Nainstalujte obrazovku displeje.
Nainstalujte celni kryt displeje.
Nainstalujte sestavu displeje.
Vlozte kartu sité WWAN.
Namontujte bezdratovou kartu.
Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu nanoSIM.

NO oSN S
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8. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
Zadni kryt displeje

Demontaz zadniho krytu displeje
Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

PoZzadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.
Sejméte spodni kryt.
Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte kartu siteé WWAN.
Demontujte sestavu displeje.
Demontujte Celni kryt displeje (bezel).
Vyjméte obrazovku displeje.
Vyjméte modul kamery.

. Demontujte zavéesy displeje.
Odpojte kabel displeje.

OC®NDOA NN

N
- O

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormiuji umisténi zadniho krytu a postup demontéze.

Obrazek 51. Demontaz zadniho krytu displeje

Kroky
Po provedeni pripravnych krok ndm zbyvé zadni kryt displeje.

Pro pocitace dodavané se snimagem G tvori dcefina deska snimace G soucast zadniho krytu displeje. NEVYJIMEJTE ji ze zadniho krytu
displeje.
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Montaz zadniho krytu displeje
Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi zadniho krytu displeje a postup montéze.

Obrazek 52. Montaz zadniho krytu displeje

Pro poditade dodavané se snimacem G tvori deefina deska snimade G soudast zadniho krytu displeje. NEVYJIMEJTE ji ze zadniho krytu
displeje.

Kroky

Polozte zadni kryt displeje na rovny povrch.

DalSi kroky

1. VloZzte kabel displeje.

2. Nainstalujte panty displeje.

3. Nainstalujtemodul kamery.

4. Nainstalujte obrazovku displeje.
B. Nainstalujte Celni kryt displeje.
6. Nainstalujte sestavu displeje.

7. Vlozte kartu sité WWAN.

8. Namontujte bezdratovou kartu.
9. Nasad'te spodni kryt.

10. VioZte kartu nanoSIM.

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.
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Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.
Vyjméte pamétovy modul.
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte kartu sité WWAN.
Demontujte ventilator.

. Vyjméte chladic.

. Demontuijte vnitini ram sestavy.

©ENDO AN

—_
= O

O této uloze

Nasleduijici obrazky ukazuji konektory na zékladni desce.

10840 LA-M401P oo
Rev:0.3(X02)
©2022-10-26

Obrazek 53. Konektory zakladni desky

Konektor kabelu ¢tecky otiskl prstu 2. Konektor kabelu displeje
Slot na kartu WWAN 4. Konektor kabelu kamery / infraCervené kamery
Slot disku SSD 6. Slot pro bezdratovou kartu

8.

Pamétové moduly Konektor kabelu dotykové podlozky

Konektor kabelu USH

© N oo

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup demontaze.
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Obrazek 54. Demontaz zakladni desky

Kroky

© O NN NN 2

VySroubuijte Sroub (M2x3), kterym je opérny ramecek karty WWAN pripevnén k sestaveé opérky pro dlan.
Vyjméte opérny ramecek karty WWAN ze sestavy opérky pro dlan.

VySroubujte Sroub (M2x3), kterym je drzék ctecky otiskd prstl pripevnén k sestavé opérky pro dlari.
Zvednéte drzak ctecky otiskl prstll ze sestavy opérky pro dlan.

VySroubujte dva Srouby (M2x3), které pripeviuji drzak kabelu displeje k sestaveé opérky pro dlan.
Zvednéte drzak kabelu displeje ze sestavy opérky pro dlar.

Otevrete zapadku a odpojte kabel USH od modulu USH.

Uvolnéte zapadku a odpojte kabel dotykové podlozky od modulu dotykové podlozky.

VySroubuijte tfi Srouby (M2x5), které pfipevruiji drzak portu USB Type-C k sestavé opérky pro dlar.
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10. Zvednéte drzak USB Type-C ze sestavy opérky pro dlan.
1. VySroubujte tfi Srouby (M2x4), kterymi je zakladni deska pfipevnéna k sestave opérky pro dlar.
12. Vyjméte zékladni desku ze sestavy opérky rukou.
@ POZNAMKA: V pripadé poditadti dodavanych s kartou 4G WWAN je NUTNE prenést op&rny ramedek karty WWAN na novou
zakladni desku.

POZNAMKA: V pripadé modeld dodavanych s kartou 5G WWAN je NUTNE prenést tepelnou podlozku karty WWAN na novou
z&kladni desku.

@l POZNAMKA: Z&kladni deska obsahuje drzak portu USB Type-C, ktery se NESMI demontovat.

@ POZNAMKA:

V pfipadé modeld dodavanych se zakladni deskou U15 obsahuje zakladni deska dva stinici kryty napajeni, které se NESMEJI
demontovat.

Montaz zakladni desky

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésleduijici obrazky ukazuji konektory na zakladni desce.

L oMM
10840 LA-M401P
(X02)

Rev:
2022-10-

Obrazek 55. Konektory zakladni desky

Konektor kabelu ¢tecky otiskl prstt 2. Konektor kabelu displeje
Slot na kartu WWAN 4. Konektor kabelu kamery / infraCervené kamery
Slot disku SSD 6. Slot pro bezdratovou kartu

8.

Pamétové moduly
Konektor kabelu USH

Konektor kabelu dotykové podlozky

© N o »
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Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze.

@) 10840 LA-M401p Joor s
Rev:0.3(X02)
2022-10-26

IDB40 LA-M401P
'®nev:o.3(xoz)
2022-10-26

Obrazek 56. Montaz zakladni desky
@ POZNAMKA: V pfipadé pocitact dodavanych s kartou 4G WWAN je NUTNE prenést opérny ramecek karty WWAN na novou
z&kladni desku.

@ POZNAMKA: V pripadé modelt dodavanych s kartou 5G WWAN je NUTNE prenést tepelnou podlozku karty WWAN na novou
zakladni desku.

@ POZNAMKA: Zakladni deska obsahuje drzak portu USB Type-C, ktery se NESMi demontovat.

(D|PozNAMKA:
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V pripadé modeld dodavanych se zakladni deskou U15 obsahuje zakladni deska dva stinici kryty napéjenti, které se NESMEJI
demontovat.

Kroky

Otvory pro Srouby na zékladni desce zarovnejte s otvory pro Srouby na sestave opérky pro dlan.

ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x4), kterymi je zakladni deska pfipevnéna k sestaveé opérky pro dlaf.

Otvory pro Srouby na drzéku panelu USB Type-C zarovnejte s otvory pro Srouby na sestaveé opérky pro dlari.
ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x5), které pripevniuiji drzék portu USB Type-C k sestavé opérky pro dlari.

PFipojte kabel USH ke konektoru na zékladni desce a zajistéte ho pomoci zapadky.

PFipojte kabel dotykové podlozky ke konektoru na modulu dotykové podlozky a zajistéte ho pomoci zapadky.
Otvor pro Sroub na drzéku kabelu displeje zarovnejte s otvorem pro Sroub na sestaveé opérky pro dlar.
NaSroubujte zpét dva Srouby (M2x3), které pripeviuiji drzék kabelu displeje k sestavé opérky pro dlari.

© O NDO NN S

Otvor pro Sroub na drzaku ¢tecky otiskd prstll zarovnejte s otvorem pro Sroub na sestave opérky pro dlari.

=
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. ZaSroubuijte Sroub (M2x3), kterym je drzék cteCky otiskd prstl pripevnén k sestavé opérky pro dlar.
1. Otvor pro Sroub na opérném ramecku karty WWAN zarovnejte s otvorem pro Sroub na sestave opérky pro dlan.
12. ZaSroubuijte Sroub (M2x3), kterym je opérny rémecek karty WWAN prFipevnén k sestavé opérky pro dlar.

Dalsi kroky

1. Namontujte vnitfni ram sestavy.
2. Vlozte chladic.

3. Nainstalujte ventilator.

4. Vlozte kartu site WWAN.

5. Namontujte bezdratovou kartu.
6. Nainstalujte disk SSD M.2 2230.
7. Namontujte pamétovy modul.

8. Nainstalujte baterii.

9. Nasad'te spodni kryt.

10. Vlozte kartu nanoSIM.

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ctecka Eipovych karet

Demontaz ctecky Cipovych karet
Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.
Vyjméte pamétovy modul.
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte kartu site WWAN.
Demontujte ventilator.

. Vyjméte chladic.

1. Demontujte reproduktory.

12. Demontujte vnitini rém sestavy.

13. Demontujte zakladni desku.

©O®NDO A NN
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@ POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladiéem, co? zjednoduduje postup a chrani tepelnou
vazbu.

O této uloze
Tento postup plati pouze pro pocitate dodavané se Cteckou Cipovych karet.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi Stecky Sipovych karet a postup demontéze.

®

3x
M2x2.5

Obrazek 57. Demontaz ctecky Cipovych karet

Kroky

1. Oteviete zdpadku a odpojte kabel tecky Eipovych karet od konektoru na desce USH.

2. Odloupnéte kabel Ctecky Cipovych karet.

3. VySroubujte tfi Srouby (M2x2,5), kterymi je &tecka Cipovych karet pripevnéna k sestavé opérky pro dlar.
4. Zvednéte Ctecku Cipovych karet ze sestavy opérky pro dlan.

Montaz ctecky Cipovych karet
A| VYSTRAHA: Informace v této Easti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze
Tento postup plati pouze pro pocitace dodavané se CteCkou Cipovych karet.

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi Stecky Sipovych karet a postup montaze.
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3x
M2x2.5

Obrazek 58. Montaz ¢tecky cipovych karet

Kroky

1. Pomoci zarovnévacich vyénélk( umistéte ¢tecku Cipovych karet do sestavy opérky pro dlar.

2. ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x2,5), kterymi je &tecka Cipovych karet pfipevnéna k sestavé opérky pro dlan.
3. Prilepte kabel CteCky Cipovych karet k sestave opérky pro dlar.

4. Pripojte kabel ¢tecky Cipovych karet ke konektoru na desce USH.

DalSi kroky

1. Nainstalujte zakladni desku.
@ POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladiéem, co? zjednodusuje postup a chrani tepelnou
vazbu.
Namontujte vnitini ram sestavy.
Nainstalujte reproduktory.
Vlozte chladic.
Nainstalujte ventilator.
Vlozte kartu sité WWAN.
Namontujte bezdratovou kartu.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.
Namontujte pamétovy modul.
. Nainstalujte baterii.
11. Nasad'te spodni kryt.
12. Viozte kartu nanoSIM.
13. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.

© 0NN
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Deska vypinace

Demontaz desky vypinace

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v €asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.
Vyjméte pamétovy modul.
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte kartu site¢ WWAN.
Demontujte ventilator.
. Vyjméte chladic.
1. Demontujte reproduktory.
12. Demontujte vnitfni ram sestavy.
13. Demontujte zékladni desku.
@ POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladiéem, coZ zjednodusuje postup a chrani tepelnou
vazbu.

©O®NDO A NN
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi desky vypinaCe a postup demontaze.

Obrazek 59. Demontaz desky vypinace

Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2x2,5), které pripevriuji desku vypinaCe k sestavé opérky pro dlar.
2. Vyjméte desku tlacitka vypinace spolu s kabelem ze sestavy opérky pro dlar.

Montaz desky vypinace
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi desky vypinaCe a postup montéze.

Obrazek 60. Montaz desky vypinace

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte desku vypinaCe na sestavu opérky pro dlar.
2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x2,5), které pripevriuji desku vypinace k sestavé opérky pro dlar.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte zakladni desku.
@ POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoledné s chladiem, co? zjednodusuje postup a chrani tepelnou
vazbu.
Namontujte vnitfni ram sestavy.
Nainstalujte reproduktory.
Vlozte chladic.
Nainstalujte ventilator.
Vlozte kartu sité WWAN.
Namontujte bezdratovou kartu.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.
Namontujte pamétovy modul.
. Nainstalujte baterii.
1. Nasad'te spodni kryt.
12. Viozte kartu nanoSIM.
13. Postupuijte podle pokynl v asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

© 0N oA N
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Klavesnice

Demontaz klavesnice

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte kartu nanoSIM.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.
Vyjméte pamétovy modul.
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte kartu sité WWAN.
Demontujte ventilator.
. Vyjméte chladic.
1. Demontujte reproduktory.
12. Demontujte vnitini ram sestavy.
13. Demontujte zakladni desku.
@ POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, coz zjednodusuje postup a chrani tepelnou
vazbu.

©O®NDO A NN
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi kldvesnice a postup demontéze.
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Obrazek 61. Demontaz klavesnice

Kroky
1. Uvolnéte zapadku a odpojte kabel kldvesnice od dotykové podlozky.
2. Uvolnéte zapadku a odpojte kabel podsviceni klavesnice od dotykové podlozky.

3. Vysroubujte sedmnact Sroubl (M2x2), kterymi je drzak klavesnice pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

®| POZNAMKA: Jeden ze $roubl se nachazi pod kabelem dotykové podloZky.

Zvednéte drzak klavesnice ze sestavy opérky rukou.
Preklopte drzak klavesnice.
Vyjméte Ctyri Srouby (M2x2), jimiZ je klavesnice pfipevnéna k drzaku klavesnice.

N o o N

Zvednéte klavesnici z drzaku klavesnice.
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Montaz klavesnice

Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi klavesnice a postup montaze.

home |
1)

caps lock

Obrazek 62. Montaz klavesnice
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Kroky

NSRS

Zarovnejte klavesnici a umistéte ji na drzak klavesnice.
Zasroubujte Ctyfi Srouby (M2x2), jimiz je klavesnice pripevnéna k drzaku klavesnice.

Preklopte drzak klavesnice.

Zarovnejte a umistéte drzak klavesnice na sestavu opérky pro dlan.
Zasroubujte sedmnéct Sroubl (M2x2), kterymi je drzék klavesnice pripevnén k sestave opérky pro dlari.

®| POZNAMKA: Jeden ze §roub(l se nachazi pod kabelem dotykové podiozky.

PFipojte kabel podsviceni klavesnice ke konektoru na dotykové podlozZce a zajistéte ho pomoci zapadky.
PFipojte kabel klavesnice ke konektoru na zékladni desce a zajistéte ho pomoci zapadky.

DalSi kroky

1.

© 0N O bhoN
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Sestava opérky pro dlan

Demontaz sestavy opérky pro dlan

Nainstalujte zakladni desku.

®

Namontujte vnitini ram sestavy.
Nainstalujte reproduktory.
Vlozte chladic.

Nainstalujte ventilator.

Vlozte kartu sité WWAN.
Namontuijte bezdratovou kartu.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.
Namontujte pamétovy modul.

vazbu.

. Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.
Vlozte kartu nanoSIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Informace v této casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

OCENDOA NS
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Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Demontujte kartu nanoSIM.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte pamétovy modul.
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte kartu site WWAN.
Demontujte ventilator.

. Vyjméte chladic.

Demontujte reproduktory.

. Demontujte vnitini ram sestavy.
. Demontujte sestavu displeje.

. Demontujte zakladni desku.

@ POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolecné s chladidem, coZ zjednodusuje postup a chrani tepelnou

vazbu.
Nainstalujte desku vypinace.
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16. Demontuijte klavesnici.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy opérky pro dlan a postup demontaze.

Obrazek 63. Demontaz sestavy opérky pro dlan

Kroky

Po provedeni pripravnych krokd ndm zbyvéa sestava opérky pro dlar.

Montaz sestavy opérky pro dlan
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy opérky pro dlan a postup montaze.
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Obrazek 64. Montaz sestavy opérky pro dlan

Kroky

Polozte sestavu opérky rukou na plochy povrch.

Dalsi kroky

Nainstalujte klavesnici.
Nainstalujte desku vypinace.
Nainstalujte zakladni desku.
Nainstalujte sestavu displeje.
Namontujte vnitini ram sestavy.
Nainstalujte reproduktory.
Vlozte chladic.
Nainstalujte ventilator.
Vlozte kartu siteé WWAN.

. Namontuijte bezdratovou kartu.
Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

. Namontujte pamétovy modul.

. Nainstalujte baterii.

. Nasad'te spodni kryt.

. Vlozte kartu nanoSIM.

. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©C®NDOA NN
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Pomocna vypln slotu na kartu SIM

Demontaz pomocné vyplné slotu na kartu SIM

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Demontujte kartu nanoSIM.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.
Vyjméte pamétovy modul.
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
Demontujte bezdratovou kartu.
Vyjméte kartu sité WWAN.
Demontujte ventilator.

. Vyjméte chladic.
Demontujte reproduktory.

. Demontujte vnitini ram sestavy.

. Demontujte sestavu displeje.

. Demontuijte zakladni desku.

. Nainstalujte desku vypinace.

. Demontujte klavesnici.

. Vyjméte sestavu opérky pro dlan.

©O®NDO A NN
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O této uloze

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

@ POZNAMKA: Pro modely dodavané pouze s anténami WLAN predstavuje pomocna vyplf slotu na kartu SIM samostatny servisni dil
a neni soucasti ndhradni opérky pro dlan. Kvili tomu je tfeba pffi vyméné sestavy opérky pro dlari pomocnou vyplf slotu na kartu SIM

demontovat a poté znovu nainstalovat.

Nésledujici obrazek znazorfiuje pomocnou vypln slotu na kartu SIM a postup demontéze vyplné slotu na kartu SIM.

Obrazek 65. Demontaz pomocné vyplné slotu na kartu SIM

Kroky

Pomoci plastové jehly vysurite pomocnou vyplfi slotu na kartu SIM ven a vyjméte ji ze sestavy opérky pro dlar.

Montaz pomocné vyplné slotu na kartu SIM

Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi pomocné vyplné slotu na kartu SIM a postup montaze vypIné slotu na kartu SIM.

Obrazek 66. Montaz pomocné vypiné slotu na kartu SIM

Kroky

Polozte sestavu opérky rukou na plochy povrch.

Dalsi kroky

Namontujte sestavu opérky pro dlan.
Nainstalujte klavesnici.
Nainstalujte desku vypinace.
Nainstalujte zakladni desku.
Nainstalujte sestavu displeje.
Namontujte vnitini ram sestavy.
Nainstalujte reproduktory.
Vlozte chladic.
Nainstalujte ventilator.

. Vlozte kartu sité WWAN.
Namontujte bezdratovou kartu.

. Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

. Namontujte pamétovy modul.

. Nainstalujte baterii.

. Nasad'te spodni kryt.

. Vlozte kartu nanoSIM.

. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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7

Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operac¢nich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladact.

Operacni systém

Pocita¢ Latitude 5440 podporuje nasleduijici operacni systémy:

Windows 11 Home, 64bitovy

Windows 11 Pro, 64bitovy

Downgrade systému Microsoft Windows 11 Pro (bitova kopie systému Win 10 Pro FI + Win 11 Pro DPK)
Ubuntu 22.04 LTS, 64bitovy

NeoKylin

Ovladace a soubory ke stazeni

Pri odstrariovani problémd, stahovani nebo instalaci ovladacd se doporucuje precist ¢lanek 000123347 ve znalostni databéazi Dell obsahujici
Gasto kladené dotazy ohledné ovladacd a soubort ke staZen.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Nastaveni systému BIOS

Pokud nejste odbornym uZivatelem pocitace, nastaveni konfiguraéniho programu BIOS nemérite. Nékteré
zmény by mohly zpUsobit nespravnou funkci pocitace.

@l POZNAMKA: V zavislosti na pocitaci a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych poloZek zobrazovat.

®

POZNAMKA: Ne? zadnete pouZivat konfiguradni program systému BIOS, doporuduje se zapsat si informace z obrazovek tohoto
programu pro pozdejsi potrebu.

Konfiguraéni program BIOS pouZijte, kdyZ chcete:

e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v poditaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a velikosti pevného disku,

e zmeénit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zménit uZivatelské moznosti, napfiklad heslo uzivatele, typ nainstalovaného pevného disku a zapnuti nebo vypnuti
zakladnich zafizeni.

Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS

O této uloze

Zapnéte (nebo restartujte) pocitaC a ihned stisknéte klavesu F2.

Navigacni klavesy
@l POZNAMKA: V pFipadé vétsiny moznosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se aZ po restartu poditace.

Tabulka 38. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka dolti Prechod na dalsf pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dalsi specifickou oblast.

@l POZNAMKA: Pouze u standardniho grafického prohlizece.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neuloZenych zmén
a restartuje systém.

Jednorazova spousteci nabidka

Pro vstup do Jednorazové spoustéci nabidky zapnéte podita¢ a ihned stisknéte klavesu F12.
@l POZNAMKA: Je-li po&itad zapnuty, doporuduije se jej vypnout.
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Jednorazova nabidka zavadéni systému obsahuje zafizeni, ze kterych mlzete spustit pocitac, a moznost diagnostiky. MoZnosti nabidky
zavadeéni jsou nasledujici:

Vyjimatelny disk (je-li k dispozici)
Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)
®| POZNAMKA: XXX predstavuje &islo jednotky SATA.

Opticka jednotka (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)
Diagnostika

Na obrazovce se sekvenci spousténi jsou k dispozici také moznosti pristupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému.

Moznosti nastroje Nastaveni systému

®| POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zafizenich nemusf byt nékteré z uvedenych polozek k dispozici.

Tabulka 39. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Systémové informace

Prehled

Latitude 5440

Verze systému BIOS
Vyrobni ¢islo

Inventarni Stitek

Datum vyroby

Datum nabyti vilastnictvi
Express Service Code

Cislo vlastnika

Podepsana aktualizace firmwaru

Baterie

Urover nabiti baterie

Stav baterie

Stav

Napajeci adaptér

Typ zZivotnosti baterie
Procesor

Typ procesoru

Maximalni taktovaci rychlost
Minimalni taktovaci rychlost
Soucasna taktovaci rychlost
Pocet jader

ID procesoru

Cache L2 procesoru

Cache L3 procesoru

Verze mikrokddu

Funkce Intel Hyper-Threading

64bitova technologie

Zobrazuje Cislo verze systému BIOS.
Zobrazuje vyrobni &islo pocitace

Zobrazuje inventéarni stitek pocitace

Zobrazuje datum vyroby poditace.

Zobrazuje datum nabyti viastnictvi pocitace.
Zobrazuje kod Express Service Code pocitace.

Zobrazuje Cislo majitele pocitace

Zobrazuje, zda je na vaSem poditaci povolena podepsana aktualizace firmwaru.

Zobrazuje stav nabiti baterie v pocitaci.
Zobrazuje stav baterie v pocitaci.

Zobrazuje dlouhodoby stav baterie v pocitace.
Zobrazuje, zdali je pripojeny napajeci adaptér.

Zobrazuje typ baterie v pocitaci.

Zobrazuje typ procesoru.

Zobrazi maximalni taktovaci rychlost procesoru.

Zobrazi minimalni taktovaci rychlost procesoru.

Zobrazi aktuéini taktovaci rychlost procesoru.

Zobrazi poCet jader procesoru.

Zobrazi identifikacni kéd procesoru.

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Zobrazi velikost cache L3 procesoru.

Zobrazuje verzi mikrokddu.

Zobrazi informaci, zda mé procesor funkci Hyper-Threading (HT).

Zobrazi informaci, zda je pouzita 64bitova technologie.
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Tabulka 39. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Systémové informace (pokracovani)

Prehled

Pamét

Nainstalovana pamét
Dostupna pamét

Rychlost paméti

Kanélovy rezim paméti
Pamétova technologie
DIMM_SLOT B
DIMM_SLOT A

Zarizeni

Typ panelu

Ochrana soukromi obrazovky
Ovladac videa

Pamét grafické karty
Zarizeni Wi-Fi

Nativni rozliseni

Verze systému Video BIOS
Radi& zvuku

Zarizeni Bluetooth

Adresa LOM MAC

Funkce priichodu adresy MAC
Mobilni zaFizeni

Ovladag videa dGPU

Zobrazi celkovou velikost nainstalované paméti pocitace.

Zobrazi celkovou dostupnou velikost paméti pocitace.

Zobrazi rychlost paméti.

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanéalovy nebo dvoukanélovy rezim.
Zobrazi technologii pouzitou v paméti

Zobrazi velikost paméti DIMM_SLOT B.

Zobrazi velikost paméti DIMM_SLOT A.

Zobrazi typ panelu pocitace.

Zobrazi, jestli je nainstalovana ochrana soukromi obrazovky.
Zobrazi typ ovladacCe videa v pocitaci.

Zobrazi informace o paméti grafické karty v pocitaci.
Zobrazi informace o bezdratovém zafizeni v pocitadi.
Zobrazi nativni rozliseni pocitace.

Zobrazi verzi systému Video BIOS v pocitadi.

Zobrazi informace o fadici zvuku pouzitém v pocitaci.
Zobrazi informace o zafizeni Bluetooth v pocitaci.

Zobrazi adresu LOM (LAN On Motherboard) MAC pocitace.
Zobrazi prlchozi adresu MAC zafizeni v pocitadi.

Zobrazi informace o mobilnim zafizeni v pocitaci.

Zobrazi typ ovladace videa dGPU v poditaci.

Tabulka 40. Moznosti Nastaveni systému - nabidka Konfigurace spousténi systému

Konfigurace spousténi

Sekvence spusténi

ReZim bootovani: pouze UEFI

Bezpecné spousténi

Nastaveni poradi, v jakém systém BIOS pfi spousténi prochazi zarizeni a vyhledava
operacni systém.

Povolit bezpecné spousteni

Povolit Microsoft UEFI CA

Rezim bezpe&ného spousteni

Odborna sprava klica

Povolit vlastni rezim

Vlastni rezim spravy klict

Povoli nebo zakaze funkci bezpecného spousténi systému.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakazana.

Povoli nebo zakaze technologii Microsoft UEFI CA.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakaze zménu moznosti rezimu bezpecného spousteni.

Nasazeny rezim je ve vychozim nastaveni povolen.

Slouzi k zapnuti nebo vypnuti viastniho rezimu.

Moznost vlastniho rezimu neni ve vychozim nastaveni povolena.

SlouZi k zadani vlastnich hodnot pro odbornou spravu klica.
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Tabulka 41. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Integrovana zarizeni

Integrovana zarizeni

Datum a ¢as

Kamera

Zvuk

Povolit zvuk

Povolit mikrofon

Povolit interni reproduktor

Nastaveni USB/Thunderbolt

Povolit podporu technologie
Thunderbolt

Povolit podporu spousténi ze zarizeni
Thunderbolt

Povolit moduly Thunderbolt (a PCle za
rozhranim TBT) pred spusténim

Zakazat tunelovani USB4 PCIE

Video / pouze napajeni na portech Type-
C

Pfemosténi doku Type-C
Zvuk doku Type-C
Sit LAN doku Type-C

RGzna zaFizeni

Nerusivy rezim

Zobrazi aktualni datum ve formatu MM/DD/RRRR a aktualni ¢as ve formatu
HH:MM:SS AM/PM.

Povoli nebo zakéze kameru.

Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Povolit kameru.

Povoli nebo zakaze zvuk.

Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Povolit zvuk.

Povoli nebo zakaze mikrofon.

Moznost Povolit mikrofon je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakaze interni reproduktor.

Moznost Povolit interni reproduktor je ve vychozim nastaveni povolena.

e SlouZi k povoleni a zakédzani spousténi ze zarizeni Ulozisté USB pripojeného
k externim porttim USB.

MoZnost Povolit podporu externich portt USB je ve vychozim nastaveni
povolena.

yixy

e SlouZi k povoleni a zakdzani spousténi ze zarizeni Ulozist USB, jako je externi
pevny disk, optick4 jednotka nebo disk USB.

Moznost Povolit podporu spousténi pres rozhrani USB je ve vychozim
nastaveni povolena.
Povoli nebo zakéze souvisejici porty a adaptéry.

Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Povolit podporu technologie
Thunderbolt.

Povoli nebo zakaze pouzivani periferniho zafizeni adaptéru Thunderbolt a zafizeni
USB pfipojenych do adaptéru Thunderbolt v dobé pred spusténim systému BIOS.

Moznost Povolit podporu spousténi pres rozhrani Thunderbolt je ve vychozim
nastaveni zakazana.

Povoli nebo zakéze zafizenim PCle pFipojenym prostrednictvim adaptéru Thunderbolt
spoustét pokyny volitelné paméti UEFI ROM v zafizeni PCle (je-li k dispozici) v dobé
pred spousténim.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit moduly Thunderbolt (a PCle za
rozhranim TBT) pFed spusténim zakazana.

Zakaze moznost tunelovani USB4 PCle.

Ve vychozim nastaveni je moznost Zakazat tunelovani USB4 PCIE zakazana.

Povoli nebo zakaze u portl Type-C funkci videa nebo pouze napéjent.

Ve vychozim nastaveni je moznost Video / pouze napajeni na portech Type-C
zakazana.

UmozZznuje pouzivat zvuk na externich portech dokovaci stanice Dell.
UmoZriuje pouZivat sit LAN na externich portech dokovaci stanice Dell.
Povoli nebo zakaze ¢tecku otiskl prstd.

Moznost Povolit ¢tecku otiskl prstu je ve vychozim nastaveni povolena.
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Tabulka 41. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Integrovana zafizeni (pokracovani)

Integrovana zarizeni

Povolit nerusivy rezim

Povoli nebo zakéaze vSechna svétla a zvuky poditace.

Moznost Povolit nerusivy rezim je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 42. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Ulozisté

Ulozists

Operace SATA/NVMe

Operace SATA/NVMe

Rozhrani alozisté

Rozhrani Ulozisté

Hlaseni SMART
Povolit hlaseni SMART

Informace o discich

Nastavuje provozni rezim integrovaného fadice Ulozného zafizeni. Ve vychozim
nastaveni je povolena moznost RAID zapnuto.

Povoli nebo zakaze podporu portu.

Ve vychozim nastaveni je moznost Podpora portu povolena.

Povoli nebo zakéze funkci SMART (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting
Technology) béhem spousténi pocitace.

Moznost Povolit hlaseni SMART neni ve vychozim nastaveni povolena.

Zobrazi informace o discich v pogitaci.

Tabulka 43. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Displej

Displej

Jas displeje
Jas pri napéjeni z baterie
Jas pri napéjeni stridavym proudem

Dotykova obrazovka

Logo na celou obrazovku

UmoZzriuje nastavit jas obrazovky, kdyZ pocitaC b&zi na baterii.

UmoZriuje nastavit jas obrazovky, kdyZ je k pocita¢ napajen stfidavym proudem.
Povoli nebo zakaze dotykovou obrazovku.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Umozniuje povolit nebo zakézat zobrazeni loga na celou obrazovku.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 44. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Pripojeni

PFipojeni

Konfigurace sitového radice

Integrovana sitové karta

Povolit bezdratové zarizeni

WWAN/GPS

WLAN

Bluetooth

122 Nastaveni systému BIOS

Slouzi k ovladani ovladace LAN na desce.

Moznost Povolit s PXE je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakaze interni zarizeni WWAN/GPS.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakéaZe interni zarizeni WLAN.
Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.
Povoli nebo zakaze interni zarizeni Bluetooth.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.




Tabulka 44. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Pripojeni (pokracovani)

PFipojeni

Bezkontaktni &tecka Cipovych karet / Povoli nebo zakaze interni bezkontaktni ¢tecku Cipovych karet / technologii NFC.

technologie NFC . . . . .
Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Povolit sitovy zasobnik UEFI Povoli nebo zakaze UEFI Network Stack a fidi vestavény radi¢ LAN.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit sitové stohovani rozhrani UEFI
povolena.

Ovladani bezdratového radia

Ovladani vysilate WLAN Detekce pfipojeni pocitaCe k pevné siti a nasledné vypnuti zvolenych bezdratovych
radiovych moduld (WLAN).

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakéazana.

Ovladani vysilate WWAN Detekce pfipojeni pocitaCe k pevné siti a nasledné vypnuti zvolenych bezdratovych
radiovych moduld (WWAN).

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakazana.

Funkce spousténi HTTP(s)
Spousténi HTTP(s) Povoli nebo zakaze funkci spousténi HTTPs.

MoZznost Spousténi HTTP(s) je ve vychozim nastaveni povolena.

Rezimy bootovani HTTP(s) V automatickém rezimu funkce Spousténi HT TPs ziska adresu URL pro spousténi
z protokolu DHCP. V ru¢nim rezimu funkce Spousténi HTTPs nacte adresu URL pro
spousténi z dat poskytnutych uzivatelem.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Automaticky rezim.

Tabulka 45. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Napajeni

Napajeni

Konfigurace baterie Povoli provoz pocitace na baterie v dobé vysokého tarifu. Pomoci tabulek Zahajeni
vlastniho napajeni a Ukonéeni vlastniho napéjeni Ize zakazat pouzivani sitového
napajeni v urcitych ¢asech b&hem dne.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Adaptivni.

Pokrocilé konfigurace

Povolit pokrocilou konfiguraci nabijeni baterie  Povoli nebo zakaze pokrocilou konfiguraci nabijeni baterie, s cilem dosahnout co
nejlepsiho stavu baterie a soucasné podpofit narocny provoz béhem pracovniho dne.

Moznost Povolit pokrocilou konfiguraci nabijeni baterie je ve vychozim
nastaveni zakazana.

Peak Shift
Povolit funkci Peak Shift Povoli provoz pocitace na baterie v dobé vysokého tarifu.

Moznost Povolit funkci Peak Shift je ve vychozim nastaveni zakazana.

Type-C Connector Power

Type-C Connector Power Nastaveni maximalniho vykonu pfi napajeni z konektoru Type-C.
USB PowerShare

Povolit USB PowerShare Povoli nebo zakéze funkci USB PowerShare.

Moznost Povolit funkci USB PowerShare je ve vychozim nastaveni zakazana.

Funkce Regulace teploty Nastavuje zplsob, jimZ spréava ventilatord chlazeni a tepla procesoru upravuje vykon
poditaCe, hlu¢nost a teplotu.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Optimalizovany.

Nastaveni systému BIOS 123



Tabulka 45. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Napajeni (pokracovani)

Napajeni

Podpora probuzeni prostrednictvim USB

Probuzeni na doku USB-C Dell

Blokovat rezim spanku

Spinac vika

Technologie Intel Speed Shift

Je-li tato moznost povolena, pripojeni doku Dell USB-C probudi po&itac
z pohotovostniho rezimu.

Ve vychozim nastaveni je moznost Probuzeni na doku USB-C Dell povolena.

Umozniuje blokovat prechod do rezimu spanku (S3) v operadnim systému.
MozZnost Blokovani rezimu spanku je ve vychozim nastaveni zakazana.
Povoli nebo zakaze spina¢ vika.

Moznost Spina¢ vika je ve vychozim nastaveni povolena.

SlouZi k povoleni nebo zakéazani podpory technologie Intel Speed Shift.

Ve vychozim nastaveni je moznost Technologie Intel Speed Shift povolena.

Tabulka 46. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Zabezpeceni

Zabezpeceni

Zabezpeceni TPM 2.0
Povolit zabezpeceni TPM 2.0

Povolit atestaci

Povolit ukladani klice

SHA-256

Vydcistit

Obejiti PPI pro mazaci prikazy

Celkové Sifrovani paméti Intel

Celkové sifrovani paméti pomoci vice KIict

Vniknuti do Sasi

Vymazat varovani pfi vniknuti

Blokovat spousténi do vymazani

Omezeni zabezpeceni SMM
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Povoli nebo zakaze moznosti zabezpeceni TPM 2.0.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit zabezpeceni TPM 2.0 povolena.

SlouZi k ovlddani, zda je hierarchie podpory TPM (Trusted Platform Module)
k dispozici pro operacni systém.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Povolit atestaci.

Slouzi k ovladani, zda je hierarchie Ulozisté TPM (Trusted Platform Module) dostupna
pro operacni systém.

Moznost Povolit ukladani klice je ve vychozim nastaveni povolena.

Systém BIOS a modul TPM pouZivaji hashovaci algoritmus SHA-256 kvdli rozsiteni
méreni do TPM PCR béhem spousténi systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost SHA-256.

Povoli vymazat informace o vlastnikovi nastroje TPM a vrati TPM do vychoziho
stavu.

Moznost Vymazat je ve vychozim nastaveni zakazéna.

Ridi rozhrani fyzické pFitomnosti (PPI) modulu TPM.

Ve vychozim nastaveni je moznost Obejiti PPl pro mazaci pfikazy zakazana.

Povoli nebo zakaze celkové Sifrovani paméti pomoci vice klica.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Povoli nebo zakaze vymazani varovani pfi vniknuti.
Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.
Povoli nebo zakaze blokovani spousténi do vymazani.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Povoli nebo zakéze Omezeni zabezpeceni SMM.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.




Tabulka 46. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Zabezpeceni (pokrac¢ovani)

Zabezpeceni

Vymazani dat pri priStim spusténi

Mazani dat pri spousténi

Produkty Absolute
Produkty Absolute

Zabezpeceni UEFI Boot Path

Detekce naruseni firmwaru zarizeni

Detekce naruseni firmwaru zarizeni

Vymazat detekci naruseni firmwaru zarizeni

Povoli nebo zakaze vymazani dat pfi pfistim spusténi.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli, zakéZe nebo trvale zakéZe rozhrani modulu BIOS v rémci volitelné sluzby
Absolute Persistence Module spole¢nosti Absolute Software.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

UrcCuje, zda pocitaC béhem zavadéni pomoci zafizeni UEFI Boot z nabidky spousténi
F12 vyzve uzivatele k zadani hesla spravce (je-li nastaveno).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vzdy kromé interniho HDD.

Povoli nebo zakaze detekci naruseni firmwaru zafizeni.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Na pozadi.

Povoli nebo zakaze vymazani detekce naruseni firmwaru zarizeni.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 47. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Hesla

Hesla

Heslo spravce
Systémové heslo
M.2 PCle SSD-0
Konfigurace hesla

Velké pismeno

Malé pismeno

Cislice

Speciélni znak

Minimalni pocet znakU

Vynechani hesla

Zmény hesla

Povolit zmény bez zadani hesla spravce

UmoZznuje nastavit, zménit a odstranit heslo spravce.
Umoznuje nastavit, zmeénit a odstranit systémové heslo.

UmoZniuje nastavit, zménit a odstranit heslo k disku SSD-0 M.2 PCle.

Heslo musi obsahovat nejméné jedno velké pismeno.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakazana.

Heslo musi obsahovat nejméné jedno malé pismeno.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakézana.

Heslo musi obsahovat alespon jednu &islici.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakazana.

Heslo musi obsahovat nejméné jeden specialni znak.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakézana.

Urc¢uje minimalni povoleny pocCet znakd v hesle.

Je-li tato moZnost povolena, pri zapnuti z vypnutého stavu vzdy dojde k vyzadani
hesla k pocitaci a internimu pevnému disku.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Zakazano.

Povoli nebo zakaze ménit heslo k pocitaci a pevnému disku, aniz by bylo nutné
zadavat heslo spravce.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Zamek spravcovského nastaveni

Povoli nebo zakaze zamek spravcovského nastaven.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.
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Tabulka 47. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla

Zamek hlavniho hesla

Povolit funkci Non-Admin PSID Revert
Povoli funkci Non-Admin PSID Revert.

Povoli nebo zakaze zamek hlavniho hesla.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Ridi pristup k funkci Physical Security ID (PSID) Revert u pevnych diskd NVMe
z nastroje Dell Security Manager.

Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 48. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Aktualizace, obnoveni

Aktualizace, obnoveni

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI

Obnova systému BIOS z pevného disku

Downgrade systému BIOS

Povolit downgrade systému BIOS

SupportAssist OS Recovery

BIOSConnect

Prah automatické obnovy operacniho

systému Dell

Aktivuje nebo zakaze aktualizace operacniho systému BIOS prostrednictvim
aktualiza¢nich balickd kapsle UEFI.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

UmozZnuje uZivateli provést obnovu z nékterych stavli poskozeni systému BIOS
pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim USB klici
uzivatele.

Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakaze blokovani zmény firmwaru pocitace na predchozi verzi.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

SlouZi k povoleni a zak&zani prib&hu zavadeéni pro nastroj SupportAssist OS Recovery
v pfipadé nékterych chyb pocitace.

Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakaze obnovu operacniho systému cloudové sluzby, jestlize se nespusti
hlavni operacni systém a pocet chyb je vétsi nebo roven hodnoté zadané v parametru
Prah automatického obnoveni operacniho systému a zaroven se nespusti nebo neni
nainstalovana mistni sluzba operaéniho systému.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Ridfi automaticky pribeh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
SupportAssist a pro nastroj obnovy Dell OS Recovery Tool.

Ve vychozim nastaveni je hodnota prahu nastavena na 2.

Tabulka 49. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Sprava systému

Sprava systému
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Vyrobni éislo
Inventarni Stitek
Povoleni automatického zapnuti

Zapnuti pfi obnoveni napéajeni

Zapnuti pri pripojeni k LAN
Zapnuti pfi pripojeni k LAN

Nastaveni systému BIOS

Zobrazuje vyrobni &islo pocitace.

Slouzi k vytvoreni inventarniho Stitku pocitace.

Povoli nebo zakaze moznost zapnuti pfi obnoveni napéajeni.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakézana.

Povoli nebo zakaze zapnuti pocitace specialnimi signély LAN pri prijeti signalu
k probuzeni ze sité WLAN.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zakazano.




Tabulka 49. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Sprava systému (pokracovani)

Sprava systému

Cas automatického zapnuti

Moznost technologie Intel AMT
Diagnostika
Pozadavky na agenta OS

Automatické obnoveni testu POST
(Power-on-Self-Test)

Slouzi k aktivaci automatického spousténi pocitaci kazdy den nebo ve vybrané datum
a Cas. Tuto moznost Ize nakonfigurovat, pouze kdyz je funkce Cas automatického
zapnuti nastavena na moznost Kazdy den, Pracovni dny nebo Vybrané dny.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakézana.

Povoli nebo zakaze moznost technologie Intel AMT.

Povoli nebo zakaze pozadavky agenta OS, kde Ize planovat vestavénou diagnostiku.

Povoli nebo zakéze automatické obnoveni testu POST (Power-on-Self-Test).

Tabulka 50. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Klavesnice

Klavesnice

Moznosti zamknuti funkéni klavesy

Osvétleni klavesnice

Casovy limit podsviceni klavesnice pfi
napajeni ze sité

Casovy limit podsviceni klavesnice pFi
napajeni z baterie

Pristup ke konfiguraci zafizeni pomoci
klavesové zkratky

Moznost Zéamek klavesy Fn je ve vychozim nastaveni povolena.
Umozriuje zmeénit osvéetleni klavesnice.

Moznost Tlumené je ve vychozim nastaveni povolena.

Nastavi Casovy limit podsviceni klavesnice, kdyz je k pocitaci pfipojen napajeci
adaptér.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost 10 sekund.
Nastavi Casovy limit podsviceni klavesnice, kdyZ je pocitac napéjen pouze z baterie.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost 10 sekund.

Urcuje, zda je mozné otevirat obrazovky konfigurace zafizeni béhem spousténi
pocitate pomoci klavesovych zkratek.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 51. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Chovani pred spusténim

Chovani pred spusténim

Varovani adaptéru

Povolit varovani adaptéru

Varovani a chyby

Rychlé spusténi

Prodlouzit ¢as BIOS POST

Prichod adresou MAC

Signalizace provozu zafizeni

Povoli nebo zakaze varovné zpravy b&hem spousténi, kdyZ dojde ke zjisténi adaptér(
s nedostatecnou napéjeci kapacitou.

Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakaze provadéni akei, kdyZ dojde k vystraze nebo chybé.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vyzva pfFi varovanich a chybach.
Slouzi k aktivaci moznosti nastaveni rychlosti procesu zavadeni.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Dakladné.

Nastavi dobu provadéni testu POST systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost 0 sekund.

Nahrazuje externi adresu NIC MAC zvolenou adresou MAC z pocitaCe.

Moznost Prichozi adresa MAC je ve vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakaze Casné podsviceni klavesnice.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.
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Tabulka 52. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Podpora virtualizace

Podpora virtualizace

Technologie Intel Virtualization

Povoli technologii Intel Virtualization (VT). Toto pole uréuje, zda mize monitor virtuéliniho pristroje (VMM) pouZzivat
pridavné funkce hardwaru poskytované virtualizacni technologif Intel® Virtualization
Technology.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

VT pro Direct 170 Specifikuje, zda mize monitor virtuélniho pfistroje (VMM) pouZivat pfidavné funkce
hardwaru poskytované virtualizacni technologif Intel® Virtualization Technology pro
primy 1/0.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Technologie Intel Trusted Execution

(TXT)
Povolit technologii Intel Trusted Execution Urcuje, zda mlze nastroj Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) pouzivat
(TXT) doplrikové funkce hardwaru zajistované technologif Intel Trusted Execution.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakazana.

Ochrana DMA
Povolit podporu DMA pFed spusténim Povoli nebo zakaze podporu DMA pred spusténim.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Povolit podporu DMA OS Kernel Povoli nebo zakéze podporu DMA OS Kernel.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 53. MozZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Vykon

Vykon

Podpora vice jader

V8echna jadra Umozriuje zménit pocet jader procesoru dostupnych pro operaéni systém.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost VSechna jadra.

Vice jader Atom

Vice jader Atom Umoznuje zménit pocet jader Atom v procesoru dostupnych pro operacni systém.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost VSechna jadra.

Intel SpeedStep

Povolit technologii Intel SpeedStep Umozriuje pocitaci dynamicky upravovat napéti procesoru a frekvenci jadra, coz
sniZuje prdmérnou spotfebu energie a tvorbu tepla.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.
Rizeni stavi C
Povolit Fizeni stav( C Povoli nebo zakaze dalsi rezimy spanku procesoru.
Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni povolena.
Technologie Intel Turbo Boost
Povolit technologii Intel Turbo Boost Slouzi k povoleni a zakazani rezimu procesoru Intel TurboBoost.
Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.
Technologie Intel Hyper-Threading

Povolit technologii Intel Hyper-Threading Slouzi k povoleni ¢i zakézani funkce Hyper-Threading v procesoru.

Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni povolena.
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Tabulka 53. MozZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Vykon (pokracovani)

Vykon

Dynamické ladéni: strojové uceni

Povolit dynamické ladéni: strojové uceni Povoli operacnimu systému moznost rozsifit moznosti dynamického ladéni vykonu
podle detekovanych uloh.

Ve vychozim nastaveni je tato moznost zakézana.

Tabulka 54. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Systémové protokoly

Systémové protokoly

Protokol udalosti systému BIOS
Vymazat protokol udalosti systému BIOS. Slouzi k zobrazeni udalosti systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je moznost Zachovat protokol povolena.
Protokol tepelnych udalosti
Vymaze protokol tepelnych udalosti. Slouzi k zobrazeni teplotnich udalosti.

Ve vychozim nastaveni je moZnost Zachovat protokol povolena.
Protokol udalosti napajeni
Vymaze protokol udalosti napajeni. SlouZi k zobrazeni udalosti napéjent.

Ve vychozim nastaveni je moznost Zachovat protokol povolena.

Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZzeni obnovovaciho klice a systém o néj bude Zzadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né reinstalaci operaéniho systému. Dalsi
informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

Kroky
1. Prejdéte na web www.dell.com/support.
2. Kliknéte na moznost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni Cislo po&itace a kliknéte na moznost Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani poditade funkci nastroje
SupportAssist. MUZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operaéni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovgjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS ulozili.

© N O g b

Dvakréat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn( na obrazovce.
DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na adrese www.dell.com/support.
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Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Informace o aktualizaci systému BIOS na poditaci se systémem Linux nebo Ubuntu naleznete v ¢lanku znalostni baze 000131486 na adrese
www.dell.com/support.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této Uloze

Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pri dalSim restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k viozeni obnovovaciho klice a systém o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mize to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né reinstalaci operaéniho systému. Dalsi
informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v &asti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stdhnéte si nejnovejsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na adrese www.dell.com/support.

Zkopirujte aktualizani soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

PFipojte spustitelnou jednotku USB k pocitaci, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N oo bh N

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte kldvesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynli na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy
F12

Aktualizujte systém BIOS pocitate pomoci funkce BIOSConnect

O této uloze
BIOSConnect

Funkce BIOSConnect poskytuje sit podpory, ktera umoziiuje systému BIOS provadét bezdratové aktualizace firmwaru (FOTA) a také
obnovit operacni systém.

Dalsi informace o bezdratovych aktualizacich (FOTA) systému BIOS naleznete na adrese https://www.dell.com/support/home/product-
support/product/bios-connect/docs.

Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Tabulka 55. Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro pfihlaseni k systému

Heslo nastaveni Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti
provadéni zmén v nastaveni systému BIOS v pocitaci.

MazZete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

Heslo nabizi zakladni aroven zabezpeceni dat v pocitaci.
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Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo zistane bez dozoru, k uloZenym datim muze ziskat pristup kdokoli.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo nastaveni jsou zakéazéana.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pfipadé, Ze je stav Nenastaveno.

O této uloze

Nastroj Nastaveni systému otevrete stisknutim tlaCitka F12 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1.

Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moZznost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.

Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:

e Heslo smi obsahovat nejvySe 32 znakd.

Nejméng jeden specidini znak: 1 " # 3% &' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] "_"{]}

Cislice 0 a2 9.

Velka pismena A az Z

Mala pismena a az z

VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moznost OK.
Stisknéte klavesu Esc a po zobrazeni vyzvy uloZte zmény.

Stisknutim klavesy Y zmény ulozite.
Pocitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pozadavky

Pred pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho hesla k systému a/nebo konfiguraci ovérte, zda je moznost Password Status
v programu System Setup nastavena na hodnotu Unlocked. Pokud je moZnost Password Status nastavena na hodnotu Locked, stavajici
heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zmeénit.

O této Uloze

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlaCitka F12 ihned po spusténi Ci restartu pocitace.

Kroky

1.

Na obrazovce System BIOS nebo System Setup vyberte moznost System Security a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka System Security.

Na obrazovce System Security ovérte, zda je v nastaveni Password Status vybrana moznost Unlocked.

Vyberte moznost System Password, upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

Vyberte moznost Setup Password, upravte nebo smaZte stavajici heslo k nastaveni a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vioZte na vyzadani nové heslo jesté jednou. Pokud heslo k systému &i
nastaveni mazete, potvrdte na vyzadani smazani hesla.

Po stisknuti klavesy Esc se zobrazi zprava s poZzadavkem na uloZzeni zmén.

Stiskem klavesy Y uloZite zmény a nastroj Nastaveni systému ukongite.
Pocitac se restartuje.
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Vymazani nastaveni CMOS

O této uloze

Vymazanim nastaveni CMOS resetujete nastaveni systému BIOS v pocitaci.

Kroky

Sejméte spodni kryt.

Odpojte kabel baterie od zakladni desky.
Vyjméte knoflikovou baterii.

Pockejte jednu minutu.

Vlozte knoflikovou baterii.

PFipojte kabel baterie k zakladni desce.

NOoO TN NS

Nasad'te spodni kryt.

Vymazani hesla k systému BIOS (nastaveni systému)
a systémovych hesel

O této uloze

Potfebujete-li vymazat systémové heslo nebo heslo k systému BIOS, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell dle popisu na
webove strance www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMEKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k urgité aplikaci naleznete v dokumentaci
k systému Windows nebo k dané aplikaci.

Vymazani upozornéni pri vhiknuti do sasi

Pocitac obsahuje pfepinac proti otevreni Sasi, ktery neustale sleduje, zdali nedoslo k demontazi spodniho krytu z pocitace.
Upozornéni na veskera vniknuti Ize zapnout v poli Vniknuti do Sasi v podnabidce Zabezpeceni v nabidce nastaveni systému BIOS.

Pole Blokovat spusténi az do vymazani umozriuje zvolit, zdali se mé zabranit normalnimu spusténi systému, dokud neni vystraha
vymazana.
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BIOS Setup

Latitude 5440

Security

This option contrels the TPM Physical Presence Interface (PPI). When enabled, this setting will allow the OS to skip BIOS PPI user prompts when Issuing the Clear command. When disabled,
this setting will require user physical presence interaction to follow instruction from BIOS.

W oFF

Intel® Total Memory Encryption

Multi-Key Total Memory Encryption (Up to 16 keys)

Total Memory Encryption (TME) Is used to protect memory from physical attacks including freeze spray, probing DDR to read the cycles, and others. All of system memory Is encrypted by
the TME block attached to the memory controlier. Up to 16 different encryption keys are supported for use of OS/VMM.

D OFF

Chassis Intrusion

System Management
Keyboars Chassis Intrusion
[Pre-boot Behavior This field controls the chassis intrusion feature.
Virtualization Support
Performance -
() Disabled @) Enabled ) On-Sllent
S Lo Disable the intrusion detection feature Enable the intrusion detection feature and report Enable the intrusion detection featurabut do not
intrusions during POST display any detected intrusion during POST
Block Boot Until Cleared
When the "Block Boot Until Cleared” setting is enabled, you will not be able to boot until returning to this page to clear the warning. If an Admin Password is set, you will need to unlock Setup
to clear the warning.
About
LOAD DEFALLTS APPLY CHANGES o EXIT
Obrazek 67. Karta Zabezpeceni
@Suppcrlhmst | On-board Diagnostics &

Latitude 5440

ServiceTag 1234567
8I0S Version 100
Version ED325

o Alert! Cover was previously removed. You must clear the warning from BIOS Setup.

BIOS-Setup

Obrazek 68. Vystraha

Je-li parametr Blokovat spousténi az do vymazani nastaven na OFF, volbou Pokra€ovat se spusti systém b&znym zplsobem,
pripadné Ize v nastaveni systému BIOS vystrahu vymazat.
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@ SupportAssist | On-board Diagnostics
Latitude 5440
A Alert! Cover was previously removed
Note: This warning can be disabled in BIOS Setup.
BosSeup | | Disgnosics
ServiceTag 1234567
BIOS Version 100
Version ED325

Obrazek 69. Vystraha

@ POZNAMKA: Je-li zvolena moZnost Pokraé&ovat, bude se vystraha nadale zobrazovat pfi kazdém spusténi poditade, dokud nedojde

k jejimu vymazani.

Chcete-li vystrahu vymazat, zvolte moznost ON v poli Vymazat varovani pri vniknuti v podnabidce Zabezpeceni v nastaveni systému

BIOS.

BIOS Setup w— e
Latitude 5440 3 Q 1=
Secunry SEARCH WVIEWALL
Advanced Text Admin
Setup i Password TPM until after existing the BIOS setup menu.
e e » o
PPl Bypass for Clear Commands
Overview
‘oot Configusation This option controls the TPM Physical Presence Interface (PPI). When enabled, this setting will allow the OS to skp BIOS PP| user prompts when issuing the Clear command. When disabled,
0 this setting will require user physical presence Interaction to follow Instruction from BIOS.
Somge B oFF
Displary
Connection Intel® Total Memory Encryption
Power
i Multi-Key Total Memory Encryption (Up to 16 keys)
Passwords Total Memory Encryption (TME) is used to protect memory from physical attacks including freeze spray, probing DDR to read the cycles, and others. All of system memory is encrypted by
s Py the TME block attached to the memary controller. Up to 16 different encryption keys are supportad for use of OS/VMM
System Management B oFF
Keyboard
Pre-boot Behavior
Virtuaiization Support
Chassis Intrusion
Perdomance
‘System Logs Chassis Intrusion
This field controls the chassis intrusion feature.
(@ Enabled ) On-Silent
) Disabled Enable the intrusion detection feature and report Enable the intrusion detection featurebut do not
" Disable the Intrusion detection feature intrusions during POST display any detected intrusion during POST
Clear Intrusion Warning
& on ¥
About
[ LOAD DEFALLTS APPLY CHANGES Bl chenges were made EXIT

a

Obrazek 70. Karta Zabezpeceni
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Reseni potizi

Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi bateriemi

Jako vétSina notebookd i notebooky Dell pouzivaii lithium-iontové baterie. Jednim z takovych typd baterii je lithium-iontova polymerova
baterie. Lithium-iontové polymerové baterie se v poslednich letech t&si zvySené oblibé a staly se standardni vybavou v elektronickém
odveétvi diky oblibé u zakaznikl, ktera prameni z tenké konstrukce (predevsim v noveéjsich, velmi tenkych noteboocich) a dlouhé Zivotnosti
baterii. Neoddélitelnym prdvodnim jevem lithium-iontové polymerové technologie je moZnost vybouleni bateriovych ¢lanka.

Vyboulena baterie miZe ovlivnit vykon notebooku. Aby nemohlo dojit k dalSimu poSkozovani krytu zarizeni nebo internich soucéasti
a nasledné poruse, prestarite notebook pouzivat, odpojte napéjeci adaptér a nechte baterii vybit.

Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vymeénit a vhodnym zplsobem zlikvidovat. Doporucujeme kontaktovat podporu
produktd spolecnosti Dell, kde vam sdéli moznosti vymeény vyboulené baterie v rémci platné zaruky nebo smlouvy o poskytovani sluzeb,
veetné mozZnosti vymeény autorizovanym servisnim technikem spolec¢nosti Dell.

Manipulace a vyména lithium-iontovych baterii se Fidi nasledujicimi pokyny:

e P¥i manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupuijte opatrné.

e Pred vyjmutim ze systému baterii vybijte. Baterii Ize vybit odpojenim napéjeciho adaptéru od systému a provozem systému pouze na

baterii. Jakmile se systém pri stisknuti vypinace znovu nespusti, je baterie zcela vybita.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie z&dné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit. Propichnuti, ohnuti nebo rozbiti baterie mize byt

nebezpené.

NepokouSejte se do notebooku namontovat poskozenou nebo vyboulenou baterii.

Vyboulené baterie kryté zarukou je tfeba vratit spole¢nosti Dell ve schvaleném prrepravnim obalu (dodaném spole¢nosti Dell). Ddvodem

je dodrZeni prepravnich prredpist. Vyboulené baterie, které zarukou kryty nejsou, je tfeba zlikvidovat ve schvéaleném recyklacnim

stfedisku. Kontaktuje podporu produktd spolecnosti Dell na strankach https://www.dell.com/support a vyZzadejte si pomoc a dalsi
pokyny.

e \/ pripade pouziti baterie od jiného vyrobce nez spolecnosti Dell nebo nekompatibilni baterie hrozi zvySené nebezpeci pozaru nebo
vybuchu. Baterii nahrazujte pouze kompatibilni baterii uréenou pro vas pocitac, kterou zakoupite u spolec¢nosti Dell. V tomto pocitaci
nepouZivejte baterie vyjmuté z jinych pocitacl. VZzdy objednéavejte origindlni baterie na strankéch https://www.dell.com nebo jinym
zplsobem pifimo od spole¢nosti Dell.

Lithium-iontové baterie se mohou vyboulit z riznych divod, napfiklad kv(li stéri, poctu nabijecich cyklt nebo plisobeni vysokych teplot.
Vice informaci o zvySeni vykonu a zivotnosti baterie v notebooku a minimalizaci moznosti vzniku uvedeného problému naleznete v ¢lanku
znalostni baze o baterii v notebooku Dell na strankach www.dell.com/support.

Vyhledani vyrobniho Cisla nebo kédu Express Service
Code v pocitaci Dell

Pocita¢ Dell mé& jedinecny identifikator v podobé vyrobniho &isla nebo kédu Express Service Code. Podplirné zdroje k tomuto tématu
naleznete na strankach vé&novanych vyrobnimu &islu nebo kédu Express Service Code na webu www.dell.com/support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho Cisla u vaseho pocitaCe naleznete v ¢asti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znaméa také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist

s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana

diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vém:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moZnosti testu ziskat dodatec¢né informace o zafizenich, u kterych test selhal.

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. PFi provadéni diagnostickych testl bud'te vzdy pritomni
u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete v ¢asti https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Spusténi kontroly vykonu nastrojem SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky

1. Zapnéte poditac.

2. Be&hem spousténi poditace vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.
4

Kliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.
Zobrazi se Uvodni obrazovka diagnostiky.

B. Kiliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a prejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizenti, stisknéte kldvesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
7. 'V levém podokné vyberte poZadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

8. V piipadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kédy.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Automaticky integrovany test (BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) automaticky diagnosticky test vestavény do zékladni desky, jenz zlepSuje presnost diagnostiky zavad
vestavéného fadice (EC) zakladni desky.

®| POZNAMKA: Test M-BIST Ize ruéné spustit pred testem POST (automaticky test pfi spusténi).

Jak spustit test M-BIST

®| POZNAMKA: Test M-BIST je nutné spustit v systému z vypnutého stavu, pfi pfipojeni k napajeni nebo provozu na baterie.

1. Stisknéte a pridrZte na klavesnici tlacitko M a vypinacem spustte test M-BIST.
2. Se stisknutym tlacitkem M a vypinaéem mUZe kontrolka baterie ukazovat dva stavy:
a. NESVITI: Na zakladni desce nebyla nalezena z4dné chyba.
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b. ORANZOVA: Znagi problém se zakladni deskou.

3. Pokud doslo k chybé na zakladni desce, indikator stavu baterie LED bude blikat po dobu 30 sekund jeden z nasleduijicich chybovych

4.

kodd:

Tabulka 56. Chybové kédy indikatora

Sekvence blikani Mozny problém

Oranzova Bila

2 1 Selhani procesoru

2 8 Zavada napéjeci vétve displeje LCD
1 1 Selhani detekce modulu TPM

1 2 Neobnovitelna zavada SPI Flash

Pokud nedoslo k chybé na zakladni desce, obrazovka LCD bude opakované zobrazovat barvy na celé obrazovce popsané v sekci
LCD-BIST po dobu 30 sekund a poté se vypne.

Test napajeci vétve displeje LCD (L-BIST)

L-BIST predstavuje vylepSenou diagnostiku chybovych kédl s jednou kontrolkou a automaticky se spousti béhem testu POST. L-BIST
kontroluje napéjeci vétev LCD. Jestlize napajeni displeje LCD nefunguje (tedy selhal obvod L-BIST), stavova kontrolka baterie za¢ne blikat
bud chybovym kédem [2,8], nebo [2,7].

®| POZNAMKA: Pokud test L-BIST selze, nem(ize fungovat LCD-BIST, protoze displej LCD neni napajen.

Postup vyvolani testu L-BIST:

1.

2,

Stisknutim vypinace zapnéte pocitac.
Pokud se systém nespusti obvyklym zplsobem, podivejte se na LED indikator stavu baterie.
e Pokud stavové kontrolka baterie LED blika chybovym kddem [2, 7], kabel displeje neni spravné pripojen.

e Pokud LED indikator stavu baterie blikanim znazorriuje chybovy kod [2, 8], doslo k chybé& napéjeni vétve obrazovky LCD na zakladni
desce a obrazovka LCD tedy neni napajena.

Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 7], zkontrolujte, zda je kabel displeje spravné pripojen.
Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 8], vyménte zakladni desku.

Automaticky zabudovany test displeje LCD (BIST)

Notebooky Dell obsahuji zabudovany diagnosticky nastroj, ktery v pripadé abnormalniho chovani obrazovky pomaha urcit, zda jde
o dusledek vnitfni zavady displeje LCD, nebo poruchy grafické karty (GPU) a Spatného nastaveni pocitaCe.

Jakmile uvidite na obrazovce abnormalni projevy jako chvéni, zkresleni, problémy s Sistotou obrazu, roztfepeni nebo rozostreni, vodorovné
Ci svislé pruhy, vyblednuti barev atd., je vZdy vhodné izolovat problém pomoci zabudovaného testu displeje LCD (BIST).

Postup vyvolani testu BIST displeje LCD

Ao =

© N o

Vypnéte notebook Dell.
Odpojte v8echna periferni zafizeni pripojena k notebooku. Pripojte k notebooku napéjeci adaptér (nabijecku).
Zkontrolujte, Ze na obrazovce LCD nejsou zadné necistoty ani prachové ¢éstice.

Stisknéte a pridrzte klavesu D a zapnéte notebook tlacitkem Napajeni, pocitaC tim uvedete do rezimu zabudovaného testu displeje
LCD (BIST). Do nab&hnuti systému drzte klavesu D.

Na celé obrazovce se zobrazi barva a bude se dvakrat ménit na bilou, Eernou, Cervenou, zelenou a modrou.
Poté se zobrazi bila, Cerna a Cervena obrazovka.

Peclivé prozkoumejte, zda se na obrazovce nevyskytuji neobvyklé jevy (Eary, rozmazéni nebo zkreslen).
Po zobrazeni posledni barevné obrazovky (Cervena) se pocitac vypne.

@ POZNAMKA: Diagnostika pFed spusténim Dell SupportAssist nejprve vyvola test BIST displeje LCD a bude &ekat, dokud uZivatel

nepotvrdi funk&nost displeje LCD.

Reseni potizi 137



Indikatory diagnostiky systému

Indikator stavu napajeni a baterie

Indikator stavu napajeni a baterie indikuje stav napéjeni a baterie v pocitadi. Existuji tyto stavy napéjent:
Sviti bile: napajeci adaptér je pripojen a baterie je nabita na vice nez 5 %.

Sviti oranzoveé: pocitac je napajen z baterie a ta je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti:

e Napéjeci adaptér je pfipojen a baterie je plné nabita.

e Pocitac je napajen z baterie a ta je nabita na vice nez 5 %.

e Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indik&tor stavu napajeni a baterie mUZze blikat oranZové nebo bile, v zavislosti na preddefinovanych ,kddech pipani®, které indikuji rizné
z&avady.

Priklad: Indikator stavu napéjeni a baterie oranZzové dvakrat zablika, nasleduje pauza a potom zablika tfikrat bile a nasleduje pauza. Tento
vzor blikani 2, 3 pokracuje, dokud se poéitac nevypne, coz signalizuje, Ze nebyla detekovana zadna pamét nebo RAM.

Nasleduijici tabulka ukazuje rdzné vzory signalizace indikatoru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

@ POZNAMKA: Nasledujici diagnostické kédy indikatoru a doporugend Feen slouZi servisnim technik(im spolednosti Dell k odstrafiovani
problém(. Odstrafiovani problémd a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci Dell. Na Skody
zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti Dell.

Tabulka 57. Diagnostické signaly indikatoru LED

Kédy diagnostickych Popis problému

indikatoru (oranzova, bila)

1,1 Selhani detekce modulu TPM

1,2 Neobnovitelna zavada SPI Flash

1,3 Kratce pri prevraceni kabelu pantu OCP1

1,4 Kréatce pri prevraceni kabelu pantu OCP2

1,5 EC nemUZze naprogramovat i-Fuse

1,6 Obecny zachyt kvali tvrdym chybam prabéhu kédu
EC

1,7 Chybi RPMC Flash v systému jisténém pomoci
nastroje Boot Guard.

2,1 Selhani procesoru

2,2 Zakladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti
ROM (Read-Only Memory)

2,3 Nezjisténa zadna pamét nebo RAM (Random-
Access Memory)

2,4 Selhani paméti nebo RAM (Random-Access
Memory)

2,5 Nainstalovana neplatna pamét

2,6 Chyba z&kladni desky nebo Cipové sady

2,7 Selhani displeje — zprava systému SBIOS

3,1 Selhani knoflikové baterie

3,2 Chyba rozhrani PCI / grafické karty / Cipu

3,3 Bitovéa kopie pro obnoveni systému nebyla nalezena.

3,4 Bitovéa kopie pro obnoveni systému byla nalezena,

ale je neplatna.

3,5 Zavada napajeci vétve
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Tabulka 57. Diagnostické signaly indikatoru LED (pokracovani)

Kédy diagnostickych Popis problému

indikatoru (oranzova, bila)

3,6 Neuplné aktualizace systému BIOS

3,7 Chyba rozhrani Management Engine (ME)

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemiZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery se do pocitacd Dell instaluje spole¢né s operacnim systémem Windows.
Obsahuije nastroje pro diagnostiku a odstrariovani probléma, k nimz mdze dojit predtim, neZ se pocitac spusti do operacniho systému.
UmozZniuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocita¢, provést zalohovani soubord nebo obnovit pocita¢ do tovarniho nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory Dell Support a vyfesit problémy s pocitatem v pfipadé, Ze se jej nepodari spustit do
primarniho operac¢niho systému kvlli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské priru¢ce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na
strénkach www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknéte na moznost SupportAssist a poté na moznost SupportAssist OS Recovery.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce Real Time Clock (RTC) Reset umoziiuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit systémy Dell ze situaci Nefunkéni test POST /
bez napajeni / nefunkeni zavadeni systému. Starsi propojka, kterd umoznovala provést na téchto modelech reset RTC, byla u téchto
modelll zrusena.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napéjeni. Stisknéte a pridrzZte tlacitko napéjeni po dobu Tricet (30) sekund. Funkce
RTC reset systému se spusti po uvolnéni tlacitka napajent.

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaci Dell. Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku
Meédia pro zalohovani a moznosti spolecnosti Dell pro obnoveni systému Windows.

Cyklus napajeni sité Wi-Fi

O této Uloze

Pokud pocitac nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajent sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: N&ktefi poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovad.

Kroky

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.
Zapnéte modem.

NOoO g NN

Zapnéte pocitac.
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Odstranéni zbytkové statické elektriny (Uplny reset)

O této uloze
Flea power je zbytkova staticka elektrina, kterd zlstava v pocitaci i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich dlvodU a kvUli ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontézi nebo vyménou jakékoli
soucCasti pocitaCe odstranit statickou elektrinu.

Odstranéni statické elektriny, znamé také jako ,Uplny reset”, je rovnéz bézny krok pfi odstrarovani problémd, jestlize se pocitat nezapina
nebo nespousti do operaéniho systému.

Postup odstranéni zbytkové statické elektfFiny (Gplny reset)

Kroky

Vypnéte pocitac.

Odpojte napéjeci adaptér od pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektFinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt..

PFipojte napéjeci adaptér do pocitace.

© ©® N O AN S

Zapnéte pocitac.

®| POZNAMKA: Dalsi informace o provedeni tvrdého restartu Ize vyhledat ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy
Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 58. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell www.dell.com

" ﬂ

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k opera¢nimu systému online www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Pristupujte ke Spickovym fesenim, diagnostice, ovladatim Pocitac Dell ma jedinec¢ny identifikator v podobg vyrobniho &isla
a sou?orum k? stgze@ 8, ZISk?Jte vice |nfor[na0| 0 pocitaci nebo kddu Express Service Code. Cheete-li zobrazit relevantni
prostrednictvim videf, navodd a dokumentd. podptiré zdroje k po&itaci Dell, zadejte vyrobni &islo nebo kéd

Express Service Code na strance www.dell.com/support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u pocitace naleznete
v Casti Vyhledani vyrobniho &isla u pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledng réiznych problémd 1. PFejdéte na web www.dell.com/support.

S pocitacem. 2.V li5t& nabidky na horni strang stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Znalostni baze viozte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na
ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na
webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti k dispozici.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.
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https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
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https://www.dell.com/support
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