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Vyer av Vostro 15 3535

SD-kortplats
Laser fran och skriver till SD-kortet. Datorn stéder féljande korttyper:

e SD-kort (Secure Digital)
SDHC-kort (Secure Digital High Capacity)
e SDXC-kort (Secure Digital Extended Capacity)

USB 2.0 port
Connect devices such as external storage devices and printers. Provides data transfer speeds up to 480 Mbps.

Natverksport

Anslut en Ethernet-kabel (RJ-45) frén en router eller ett bredbandsmodem for natverks- eller internetatkomst, med en
overforingshastighet pa 10/100/1000 Mbit/s.

Global headset jack

Connect headphones or a headset (headphone and microphone combo).

. Sdkerhetskabelplats (kilformad)

Har kan en sékerhetskabel anslutas for att férhindra att obehériga flyttar datorn.

Vanster

0 - - *=-
.
12 3 4 5

Power-adapter port

Connect a power adapter to provide power to your computer and charge the battery.
Power-status light

Indicates the power state of the computer.

White light—Power adapter is connected and the battery is fully charged.

Vyer av Vostro 15 3535 7



3. HDMI 1.4-port

Anslut till en TV, extern bildskarm eller annan HDMI-aktiverad enhet. Ger bild- och ljudutgang.
4. USB 3.2-port Gen 1

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pa upp till 5 Gbit/s.
5. USB 3.2 Gen 1 (Type-C) port

Connect to external storage devices. Provides data transfer speeds up to 5 Gbps.
@lOBS: This port does not support video/audio streaming.

Ovansida

1. Privacy shutter

Slide the privacy shutter to cover the camera lens and protect your privacy when the camera is not in use.

@lOBS: Privacy shutter is only available on upsell configurations with Aluminum chassis.
2. Power button with optional fingerprint reader
Press to turn on the computer if it is turned off, in sleep state, or in hibernate state.

When the computer is turned on, press the power button to put the computer into sleep state; press and hold the power
button for four seconds to force shut-down the computer.

If the power button has a fingerprint reader, place your finger on the power button to log in.

8 Vyer av Vostro 15 3535
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OBS: The highlighted area indicates the actual active fingerprint reader area and the image is for illustration purposes
only.

®

®|OBS: You can customize power-button behavior in Windows.

3. Precision-styrplatta

Flytta fingret pa styrplattan for att flytta muspekaren. Tryck for vansterklick och tryck med tvéa fingrar for hogerklick.
4. Touchpad right-click area

Press to right-click.
5. Touchpad left-click area

Press to left-click.

Framsida

®|OBS: Vostro 15 3535 is built in 2 designs: Plastic and aluminum

Figur 1. Plastic chassis without privacy shutter

1. Kamera

Gor det mojligt att videochatta, ta bilder och spela in video.

Vyer av Vostro 15 3535 9



2. Statuslampa for kamera

Ténds nér kameran anvéands.
3. Microphone

Provides digital sound input for audio recording and voice calls.
4. LCD panel

Provides visual output to the user.

Figur 2. Aluminum chassis with privacy shutter

1. Véanster mikrofon

Tillhandahéller digital ljudingdng for ljudinspelning och réstsamtal.
2. Sekretesskydd

Skjut sekretesskydden s att de tdcker kameralinsen och skydda din integritet nar kameran inte anvands.
3. Kamera

Gor det mojligt att videochatta, ta bilder och spela in video.
4. Statuslampa for kamera

Té&nds nér kameran anvénds.
5. Hoger mikrofon

Tillhandahéller digital ljudingdng for ljudinspelning och réstsamtal.
6. LCD panel

Provides visual output to the user.
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Underdel

1. Right speaker
Provides audio output.
2. Air vents

Air vents provide ventilation for your computer. Clogged air vents can cause overheating and can affect your computer's
performance and potentially cause hardware issues. Keep the air vents clear of obstructions and clean them regularly to
prevent build-up of dust and dirt. For more information about cleaning air vents, search for articles in Knowledge Base
Resource at www.dell.com/support.

3. Service tag och reglerande etiketter

Service tag ar en unik alfanumerisk identifierare som gor det majligt for en Dell-servicetekniker att identifiera
maskinvarukomponenterna i datorn och komma &t garantiinformation. Den reglerande etiketten innehéller gallande
foreskrifter for datorn.

4. Left speaker

Provides audio output.

Using the privacy shutter

1. Slide the privacy shutter to the left to access the camera lens.
2. Slide the privacy shutter to the right to cover the camera lens.

Vyer av Vostro 15 3535 1"
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Servicetagg

Servicetaggen ar en unik alfanumerisk identifiering som gor det maojligt fér en Dell-servicetekniker att identifiera
maskinvarukomponenterna i datorn och komma &t garantiinformation.

3% MFGYR: XXXX
Eﬁ ST: XXXXXXX
EXXXXXXXXXXXX

12 Vyer av Vostro 15 3535



Battery charge and status light

The following table lists the battery charge and status light behavior of your Vostro 15 3535.

Tabell 1. Battery charge and status light behavior

Power Source

LED Behavior

System Power State

Battery Charge Level

AC Adapter Off SO - S5 Fully Charged
AC Adapter Solid White SO - SH < Fully Charged
Battery Off SO - S5 11-100%
Battery Solid Amber (590+/-3 nm) SO - Sb < 10%

SO (ON) - System is turned on.
S4 (Hibernate) - The system consumes the least power compared to all other sleep states. The system is almost at an OFF
state, expect for a trickle power. The context data is written to storage device.
e S5 (OFF) - The system is in a shutdown state.

Vyer av Vostro 15 3535
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Konfigurera din Vostro 15 3535

Om denna uppgift

@lOBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Steg
1. Anslut ndtaggregatet och tryck pa strombrytaren.

@ OBS: For att spara pé batteriet, kan batteriet g8 dver i energisparlage. Anslut ndtaggregatet och tryck pd strombrytaren
s& att datorn satts igéng.

2. Avsluta installationen av operativsystemet.
For Ubuntu:

Foélj anvisningarna pa skarmen for att slutfora konfigurationen. Om du vill ha mer information om hur du installerar och
konfigurerar Ubuntu kan du soka i kunskapsbasresursen pd www.dell.com/support.
For Windows:

Foélj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell att du:
e Ansluter till ett ndtverk fér Windows-uppdateringar.
@ OBS: Om du ansluter till ett sakert tradlost natverk ska du ange I6senordet for &tkomst till det trédlosa natverket nér

du uppmanas gora det.

e | ogga in med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte ar ansluten
till internet.

e Ange dina kontaktuppgifter pd skdrmen Support och skydd.

3. Hitta och anvand Dell-appar fran Windows Start-menyn — rekommenderas.

14 Konfigurera din Vostro 15 3535
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Tabell 2. Hitta Dell-appar

Resurser

Beskrivning

Dell Product Registration

Registrera din dator hos Dell.

Dell Help & Support
Fa &tkomst till hjalp och support fér din dator.

O = K

My Dell

Centraliserad plats for Dell-program, hjélpartiklar och annan viktig information om din dator. Den
meddelar dig &ven om garantistatus, rekommenderade tillbehdr och programuppdateringar om
s&dana finns.

SupportAssist

SupportAssist &r den smarta teknik som héaller datorn igdng p& basta satt genom att optimera
instéliningar, upptacka problem och ta bort virus samt meddela dig nar du behdver géra
systemuppdateringar. SupportAssist kontrollerar proaktivt statusen pé systemets maskinvara och
programvara. N&r ett problem upptacks skickas néddvandig information om systemets tillst&dnd till
Dell for att inleda felsékning. SupportAssist &r forinstallerat p4 de flesta Dell-enheter som kor
Windows operativsystem. F&r mer information, se bruksanvisningen fér SupportAssist for Home PCs
pa www.dell.com/serviceabilitytools.

OBS: | SupportAssist klickar du p4 utgdngsdatumet for garantin fér att fornya eller uppgradera
@ din garanti.

Dell Update

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och de senaste enhetsdrivrutinerna nar de blir
tillgédngliga. Om du vill ha mer information om hur du anvander Dell Update kan du stka i
kunskapsbasresursen pd www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Hamta program som kdpts men inte forinstallerats pd datorn. Om du vill ha mer information om hur
du anvénder Dell Digital Delivery kan du sodka i kunskapsbasresursen pd www.dell.com/support.
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Dimensions and weight

Specifikationer for Vostro 15 3535

The following table lists the height, width, depth, and weight of your Vostro 15 3535.

Tabell 3. Dimensions and weight

Description

Plastic

Aluminum

Height:

Front height

16.96 mm (0.67 in.)

15.52 mm (0.611n.)

@ OBS: The weight of your computer
depends on the configuration ordered and
manufacturing variability.

Rear height 18.99 mm (0.75 in.) 17.50 mm (0.69 in.)
Width 358.50 mm (14.111in.) 3568.50 mm (14.111in.)
Depth 235.60 mm (9.27 in.) 234.90 mm (9.25 in.)
Weight Minimum: 1.67 kg (3.68 Ib) Minimum: 1.68 kg (3.70 Ib)

Processor

| féljande tabell finns information om de processorer som stéds av din Vostro 15 3535.

Tabell 4. Processor

Beskrivning Alternativ ett | Alternativ tvd |Alternativ tre |Alternativ fyra | Alternativ fem [ Alternativ sex

Processortyp AMD Athlon AMD Ryzen3 AMD Ryzen3 AMD Ryzenb AMD Ryzenb AMD Ryzen7
Gold 7220U 7320U 7330U 7520U 7530U 7730U

Processorns 15 W 15 W 15 W 15 W 15 W 15 W

wattal

Antal 2 4 4 4 6 8

processorkarnor

Antal 4 8 8 8 12 16

processortradar

Processorhastig [2.40 GHz to 2.40 GHz to 2.30 GHz to 2.80 GHz to 2 GHz t0 4.50 2 GHz to 4.50

het 3.70 GHz 410 GHz 4.30 GHz 4.30 GHz GHz GHz

Processorcache |5 vmB 6 MB 10 MB 6 MB 19 MB 20 MB

minne

Integrerad grafik | AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon
Graphics Graphics Graphics Graphics Graphics Graphics
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Kretsuppsattning

| féljande tabell finns information om den styrkrets som stdds av din Vostro 15 3535.

Tabell 5. Kretsuppsattning

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Processorer

AMD Athlon series

AMD Ryzen series

Kretsuppsattning Integrated Integrated
DRAM-bussbredd 64-bit 64-bit
Flash EPROM 16 MB 16 MB
PCle-buss Up to Gen3 Up to Gen3
Operativsystem

Din Vostro 15 3535 stdder féljande operativsystem:

Windows 11 Home, 64-bit
Windows 11 Pro, 64-bit

Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64-bit

Minne

| féljande tabell visas minnesspecifikationerna for Vostro 15 3535.

Tabell 6. Minnesspecifikationer

Windows 11 Pro National Academic, 64-bit

Beskrivning

Varden

Minnesplatser

Two-SoDIMM slots

Minnestyp

DDRA4
LPDDR5
LPDDRb5x

Minneshastighet

3200 MHz (for DDRA4)
5500 MHz (for LPDDR5/LPDDR5x)

Maximum minneskonfiguration

16 GB

Minimum minneskonfiguration

4GB

Minnesstorlek per kortplats

4GB, 8 GB, 16 GB

Minneskonfigurationer som stéds

4GB, 1x 4 GB, DDR4, 3200 MHz
8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz
8 GB, 2 x 4 GB, DDR4, 3200 MHz, dual-channel

12 GB, 1x 4GB + 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz, dual-
channel

16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 3200 MHz
e 16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 3200 MHz, dual-channel

Specifikationer for Vostro 15 3535
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Tabell 6. Minnesspecifikationer (fortsattning)

Beskrivning

Varden

(|oBs:
For AMD Athlon Gold 7220U, AMD Ryzen3 7320U and
AMD Ryzenb 7520U:
e 8GB, 1x8 GB, LPDDR5, 5500 MHz
e 8 GB, 1x 8 GB, LPDDRb5x, 5500 MHz

Externa portar

| féljande tabell visas de externa portarna fér din Vostro 15 3535.

Tabell 7. Externa portar

Beskrivning

Varden

Natverksport One RJ-45 Ethernet Port 10/100/1000 Mbps
USB-portar e One USB 3.2 Gen 1 port

e One USB 3.2 Gen 1 Type-C port

e One USB 2.0 port
Ljudport One headset (headphone and microphone combo) port
Videoport One HDMI 1.4 port

Mediakortlasare

One SD-card slot

Néataggregatsport

65 W AC adapter, 4.5 mm barrel

Sékerhetskabeluttag

One wedge-shaped lock slot

Interna kortplatser

| féljande tabell visas de interna kortplatserna for Vostro 15 3535.

Tabell 8. Interna kortplatser

Beskrivning

Varden

M.2

e One M.2 2230 slot for WiFi and Bluetooth combo card
e One M.2 2230/2280 slot for solid-state drive

@ OBS: Om du vill lara dig mer om funktionerna for olika
typer av M.2-kort kan du lasa kunskapsdatabasartikeln pa
www.dell.com/support.
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Ethernet

| féljande tabell visas specifikationerna for det lokala ndtverket (Ethernet LAN) i din Vostro 15 3535.

Tabell 9. Ethernet-specifikationer

Beskrivning

Varden

Modellnummer

Integrated Realtek RTL8111H

Overféringshastighet

10/100/1000 Mbps Mbps

Tradlos modul

| féljande tabell visas modulerna for tradldst natverk (WLAN) som stdds av din Vostro 15 3535.

Tabell 10. Specifikationer fér den tradl6sa modulen

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Modellnummer

Realtek RTL8821CE

Realtek RTL8852BE

Overféringshastighet

433 Mbps

1201 Mbps

Frekvensband som stdds

2.4 GHz/5 GHz

2.4 GHz/5 GHz

Tradlosa standarder

Wi-Fi 802.11 a/b/g e Wi-Fi 802.1a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n) o Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
e Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)
Kryptering 64-bit/128-bit WEP o 64-bit/128-bit WEP
AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.3

@ OBS: Particular versions of Microsoft
Windows may not support the full
Bluetooth 5.3 functionality.

Audio

The following table lists the audio specifications of your Vostro 15 3535.

Tabell 11. Audio specifications

Description

Mendocino

Barcelo-R

Audio controller

Realtek ALC3204

Realtek ALC3254

Stereo conversion

Supported

Supported

Internal audio interface

High definition audio interface

High definition audio interface

External audio interface

One headset (headphone and
microphone combo) port

One headset (headphone and
microphone combo) port

Number of speakers

Two

Two
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Tabell 11. Audio specifications (fortsattning)

Description

Mendocino

Barcelo-R

Internal-speaker amplifier

Supported

Supported (Audio codec built-in
amplifier)

External volume controls

Keyboard shortcut controls

Keyboard shortcut controls

Speaker output:

Average speaker output

2W

2W

Peak speaker output

25 W

25 W

Subwoofer output

Not supported

Not supported

Microphone

Single digital microphone

Plastic: Single digital microphone

Aluminum: Dual-array microphones

Forvaring

| det héar avsnittet visas lagringsalternativen pé din Vostro 15 3535.

Your Vostro 15 3535 supports one of the following storage configurations:

e One M.2 2230/2280 solid-state drive

Tabell 12. Férvaringsspecifikationer

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet
M.2 2230 solid-state drive PCle NVMe Upto1TB
M.2 2280 solid-state drive PCle NVMe Upto2TB

Tangentbord

| féljande tabell visas specifikationerna for ditt tangentbord Vostro 15 3535.

Tabell 13. Specifikationer for tangentbordet

Beskrivning

Varden

Tangentbordstyp e Carbon black, backlit

e Carbon black, non-backlit

Tangentbordslayout QWERTY

Antal tangenter e United States and Canada: 99 keys
e United Kingdom: 100 keys
e Japan: 103 keys

Tangentbordsstorlek X=18.70 mm key pitch

Y=18.05 mm key pitch

Kortkommandon Some keys on your keyboard have two symbols on them.

These keys can be used to type alternate characters or to
perform secondary functions. To type the alternate character,
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Tabell 13. Specifikationer for tangentbordet (fortsattning)

Beskrivning

Varden

press Shift and the desired key. To perform secondary

functions, press Fn and the desired key.

@ OBS: You can define the primary behavior of the function
keys (F1-F12) changing Function Key Behavior in BIOS
setup program.

For more information, see Keyboard shortcuts.

Kortkommandon for Vostro 15 3535

@ OBS: Tangentbordets tecken kan variera beroende pé vilken sprakkonfiguration som anvands. Knappar som anvands for

genvagar forblir desamma i alla sprékkonfigurationer.

Vissa tangenter pd tangentbordet har tva symboler. Dessa tangenter kan anvandas for att ange alternativa tecken eller for
att utféra sekundéra funktionerna. Symbolen som visas pé den nedre delen av tangenten hanvisar till tecknet som skrivs nér
knappen trycks ned. Om du trycker pa Skift och tangenten skrivs symbolen som visas pa den dvre delen av tangenten. Till
exempel, om du trycker p8 2 s skrivs 2 och om du trycker pa Shift + 2 sa skrivs @.

Tangenterna F1-F12 p& den &versta raden pé tangentbordet &r funktionstangenter fér multimediastyrning. Detta indikeras med
en ikon langst ned pa tangenten. Tryck pa funktionstangenten for att utféra uppgiften som representeras av ikonen. Om du t.ex.

trycker p& F1 sténgs ljudet av (se tabellen nedan).

Om funktionstangenterna F1-F12 déremot behdvs for specifika programtilldampningar kan multimediafunktionen inaktiveras
genom att du trycker pd fn + Esc. Foljaktligen kan styrningen av multimedia aktiveras genom att du trycker pd Fn och
respektive funktionstangent. Till exempel kan du stdnga av ljudet genom att trycka pa Fn + F1.

@ OBS: Du kan aven definiera det priméara beteendet hos funktionstangenterna (F1-F12) genom att &ndra

funktionstangenters beteende i BIOS-instéllningsprogrammet.

Tabell 14. Lista 6ver tangentbordsgenvagar

Funktionstangent Priméart beteende

F1 Sténg av ljud

F2 Sénk volymen

F3 Hoj volymen

F4 Spela upp/pausa

F5 Vaxla tangentbordets bakgrundsbelysning (tillval)
F6 Minska ljusstyrkan

F7 Oka ljusstyrkan

F8 Vaxla till extern bildskarm
F10 Skarmbild

F11 Start

F12 Slut

Fn-tangenten anvands ocksa tillsammans med vissa tangenter p4 tangentbordet for att utféra andra sekundéra funktioner.

Tabell 15. Sekundart beteende

Funktionstangent

Sekundart beteende

Fn + F1 Operativsystems- och programspecifik F1-funktion
Fn+ F2 Operativsystems- och programspecifik F2-funktion
Fn + F3 Operativsystems- och programspecifik F3-funktion
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Tabell 15. Sekundart beteende (fortsattning)

Funktionstangent Sekundért beteende

Fn + F4 Operativsystems- och programspecifik F4-funktion
Fn + F5 Operativsystems- och programspecifik F5-funktion
Fn + F6 Operativsystems- och programspecifik F6-funktion
Fn + F7 Operativsystems- och programspecifik F7-funktion
Fn + F8 Operativsystems- och programspecifik F8-funktion
Fn + F9 Operativsystems- och programspecifik F9-funktion
Fn + F10 Operativsystems- och programspecifik F10-funktion
Fn + F11 Operativsystems- och programspecifik F11-funktion
Fn + F12 Operativsystems- och programspecifik F12-funktion
Fn + PrtScr Sténg av/sla pa tradlos

Fn+ B Pausa/avbrott

Fn + Insert Vilolage

Fn+S Véxla Scroll Lock

Fn+H Vaxla mellan strom-/batteristatuslampa/harddiskaktivitetsljus
Fn+R Systembegaran

Fn + Ctrl Oppna programmenyn

Fn + Esc Véaxla fn-tangentlas

Fn + PgUp Page up

Fn + PgDn Page down

Fn- + Home Start

Fn- + End Slut

Kamera

| féljande tabell visas kameraspecifikationerna fér din Vostro 15 3535.

Tabell 16. Kameraspecifikationer

Beskrivning Carbon Black/Titan Gray (plast) | Titan Gray (aluminum)
Antalet kameror One En

Kameratyp RGB HD camera FHD RGB-kamera
Kameraplats Front Framre kamera

Typ av kamerasensor CMOS sensor technology CMOS-sensortekniken

Kamerauppldsning:

Stillbild 0.92 megapixel 2 megapixel
Video 1280 x 720 (HD) at 30 fps 1920 x 1080 (FHD) vid 30 fps
Diagonal betraktningsvinkel: 78.6 degrees 82 grader
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Styrplatta

| féljande tabell visas specifikationerna for din styrplatta Vostro 15 3535.

Tabell 17. Specifikationer for styrplatta

Beskrivning Varden
Styrplattans uppldsning:
Vagrat > 300
Lodréat s 300

Styrplattans matt:

Végrat

115 mm (4.53 in.)

Lodrat

80 mm (3.15in.)

Fingerrorelser pa styrplattan

Mer information om styrplattans gester fér Windows finns i
Microsoft kunskapsbasartikeln pa support.microsoft.com.

Nataggregat

| féljande tabell visas specifikationerna for ndtaggregatet till din Vostro 15 3535.

Tabell 18. Specifikationer for ndtaggregatet

Beskrivning

Varden

Typ

65 W AC Adapter, 4.50 mm x 2.90 mm barrel type

Kontaktdimensioner:

Extern diameter

4.50 mm (0.18 in.)

Invéndig diameter

2.90 mm (0.11in.)

Nataggregatsmatt:
Hojd 28.00 mm (110 in.)
Bredd 108.00 mm (4.30in.)
Diup 47.00 mm (1.90 in.)

Nataggregatets vikt (maximal)

0.29 kg (0.64 Ib)

Inspanning 100 VAC-240 VAC
Infrekvens 50 Hz - 60 Hz
Instrém (maximal) 1.60A /17 A
Utstrom (kontinuerlig) 3.34 A

Nominell utspanning 19.50 VDC

Temperaturintervall:

Drift

0°C to 40°C (32°F to 104°F)
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Tabell 18. Specifikationer fér ndtaggregatet (fortsattning)

Beskrivning

Varden

Lagring

-40°C to 70°C (-40°F to 1568°F)

Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvédnda eller
forvara enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

Batteri

| féljande tabell visas batterispecifikationerna for Vostro 15 3535.

Tabell 19. Batterispecifikationer

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Batterityp

3-cell polymer 41 Wh

4-cell polymer 54 Wh

Batterisp&nning

1.25 VDC

15 VDC

Batterivikt (maximal)

0.176 kg (0.388 Ib)

0.231 kg (0.509 Ib)

Batterimatt:

Hojd 206.4 mm (8.13in.) 271.9 mm (10.71in.)

Bredd 82 mm (3.23in.) 82 mm (3.23 in.)

Djup 5.75 mm (0.23 in.) 5.75 mm (0.23in.)
Temperaturintervall:

Drift 0°C to 35°C (32°F to 95°F) 0°C to 35°C (32°F to 95°F)

Lagring -40°C to 65°C (-40°F to 149°F) -40°C to 65°C (-40°F to 149°F)

Batteriets drifttid

Varierar beroende pa driftsforhéallanden
och kan markbart minska under sarskilt
stromforbrukande forhallanden.

Varierar beroende pé driftsforhallanden
och kan markbart minska under sarskilt
stromforbrukande forhallanden.

Batteriets laddningstid (ungefarlig)

@ OBS: Styr laddningstiden,
varaktighet, start- och sluttid och
s& vidare med hjalp av programmet
Dell Power Manager. Om du vill ha
mer information om vanliga frégor
om Dell Power Manager kan du
sOka i kunskapsdatabasresursen pa
www.dell.com/support.

4 Hours hours (when the computer is
off)

4 Hours hours (when the computer is off)

Knappcellsbatteri

N/7A

N/A

stromforbrukningen.

Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvédnda eller
forvara enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

Dell rekommenderar att du laddar batteriet regelbundet fér optimal strémférbrukning. Om
batteriladdningen ar helt tappad anslut ndtaggregatet, sla pa datorn och starta sedan om datorn fér att minska
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Bildskarm

| féljande tabell visas bildsk&drmsspecifikationerna foér din Vostro 15 3535.

Tabell 20. Bildskarmsspecifikationer

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Bildskarms typ

15.0 in. High Definition (HD)

15.0 in. Full HD (FHD)

Pekalternativ

No

No

Bildskarmsteknik

Twisted Nematic (TN)

In-Plane Switching (IPS)

Bildsk&rmens matt (aktivt omréde):

Hojd 193.54 mm (7.62 in.) 193.54 mm (7.62 in.)
Bredd 344.23 mm (13.60 in.) 344.23 mm (13.60 in.)
Diagonalt 394.90 mm (15.50 in.) 394.90 mm (15.50 in.)
Bildskarmens inbyggda upplésning 1366 x 768 1920 x 1200
Luminans (typisk) 220 nits 250 nits
Megapixel 1.05 M 21M
Fargskala NTSC 45% NTSC 45%
Bildpunkter per tum (PPI) 100 141
Kontrastforhéallande (min.) 30011 600:1
Svarstid (max.) 21 ms 35 ms
Uppdateringsfrekvens 60 Hz 120 Hz

Horisontell visningsvinkel

40 degrees (Left/Right)

80 degrees (Left/Right)

Vertikal visningsvinkel

10 degrees (Up) / 30 degrees (Down)

80 degrees (Up/Down)

Bildpunktstéthet

0.252 x 0.252 mm

0.17925 x 0.17925 mm

Stromfoérbrukning (maximal)

4.20 W

4.56 W

Med reflexskydd kontra blank yta.

Anti-glare

Anti-glare

Fingeravtryckslasare (tillval)

| féljande tabell visas den valfria fingeravtryckslasarens specifikationer for din Vostro 15 3535.

Tabell 21. Fingeravtrycksldsarens specifikationer

Beskrivning Véarden
Fingeravtryckslésarens sensorteknik Capacitive
Fingeravtryckslésarens sensoruppldsning 500 dpi

Specifikationer for Vostro 15 3535

25



Tabell 21. Fingeravtrycksldasarens specifikationer (fortsattning)

Beskrivning

Varden

Fingeravtryckslasarens bildpunktsstorlek i

sensorn 108 x 88

GPU—integrerad

| féljande tabell visas specifikationerna fér den integrerade grafikprocessorenheten (GPU) som stdds av din Vostro 15 3535.

Tabell 22. GPU—integrerad

Styrenhet

Minnesstorlek

Processor

AMD Radeon Graphics

Shared system memory

Athlon Gold/Ryzen 3/Ryzen 5/Ryzen 7

GPU—diskret

| féljande tabell visas specifikationerna fér den integrerade processorenheten (GPU) for diskret grafik som stdds av din Vostro

15 3535.

Tabell 23. GPU—diskret

Styrenhet

Minnesstorlek

Minnestyp

NVIDIA GeForce MX550 (upsell)

2GB

GDDR6

Stodmatris for flera bildskarmar

| nedanstaende tabell visas stddmatrisen for flera bildskarmar i Vostro 15 3535.

Tabell 24. Stodmatris for flera bildskarmar

Grafikkort

Direkt utmatningslage for
Direkt grafikcontroller

Externa bildskdrmar som stods
med datorns interna bildskarm

pa

Externa bildskdrmar som
stods med datorns interna
bildskarm av

AMD Radeon Graphics

Not supported

1

1

NVIDIA GeForce MX550
(upsell)

Supported

Sakerhet for maskinvara

| féljande tabell visas harsvarsékerheten for din Vostro 15 3535.

Tabell 25. Hardware security

Hardware security

Windows 10 Hello - Fingerprint Reader (optional)

Trusted Platform Module (TPM) 2.0

Camera shutter (for metal laptop only)

One wedge-shaped lock slot
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Drift- och lagermiljo

| den hér tabellen visas specifikationerna for drift och lagring av din Vostro 15 3535.

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 26. Datormiljo

Beskrivning

Drift

Lagring

Temperaturintervall

0°C to 35°C (32°F to 95°F)

-40°C to 65°C (-40°F to 149°F)

Relativ luftfuktighet (maximalt)

10% to 90% (non-condensing)

0% to 95% (non-condensing)

ft)

Vibration (maximal)* 0.66 GRMS 1.30 GRMS
Stét (max): 110 G 160 G
Hoéjdomréade -15.2 m to 3048 m (-49.87 ft to 10000 -15.2 m to 10668 m (-49.87 ft to 35000

ft)

Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvédnda eller
forvara enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

* Matt med ett slumpmassigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halv sinuspuls.

ComfortView

A VARNING: Forlangd exponering mot blatt ljus fran bildskarmen kan ha langsiktiga effekter som
dgonanstrangning, 6gontrotthet eller skador pa 6gonen.

Blatt ljus &r en farg i det ljusspektrum som har en kort vaglangd och en hog energi. Kronisk exponering mot blatt ljus, framfér allt
frén digitala kéllor, kan stéra somnvanorna och orsaka l&ngsiktiga effekter som 6dgonanstrangning, égontrotthet eller skador pa

oégonen.

ComfortView-lage kan aktiveras och konfigureras med hjalp av programmet Dell CinemaColor.

ComfortView-lage TUV Rheinlands krav fér l&ga nivaer av svagt blatt ljus.

Svagt blatt ljus_ Dell ComfortView-programvara minskar mangden skadligt blaljusutslapp for att minska anstrangningen pé

ogonen.

For att minska risken for anstréngda dgon bor du aven:

Stall bildskarmen pé ett bekvamt avstdnd mellan 50 och 70 cm (20 och 28 tum) frdn dgonen.
Blinka ofta for att fukta 6gonen, fukta bort 6gonen med vatten eller anvénda lampliga égondroppar.
Vand bort blicken frén bildskarmen och tittar pa ett objekt pa& ca 6 meters (20 feet) avstand i minst 20 sekunder under varje

paus.

e Tar en langre paus p4 20 minuter varannan timme.
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Farg, material och finish

| det héar avsnittet beskrivs specifikationerna for farg, material och finish (CMF) fér Vostro 15 3535.

i" - | Titan Gray

Carbon Black
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Tabell 27. CMF-specifikationer

Titan Gray Aluminum

Ett holje (6verst)

Plast Resin/gjuten +
mikromonster och polerad
(baslinje)/gjuten + polerad +
farg (merfoérsaljning)

Apollo, Resin (baslinje), Titan
Gray, Dull (merfoérséljining)
Baslinje — mikromonster

XL L5109 och fin textur
COL001216/3,5 +1 gu

e Aluminium/stédmpling + CNC + péarlblastring +
anodisering *<0,5R hard kant
Anodiserad Titan Gray, pérlblastring
1M+3gu

Baslinje — som gjuten +
mikromonster och polerad

Merférsalining — gjuten +
polerad + farg (WUVM) + tryck

Apollo, Resin (baslinje), Titan
Gray, Dull (merfoérséljning)
Baslinje — mikromonster

XL L5109 och fin textur
COL001216, 3,5 + 1 gu I/0O-ikon
— konkav polerad #1200

Merforsaljning -10 + 2 gu, I/0-
ikon, matt tryck

e Merforsaljining — 10 + 2gu

B-holje (gangjarn) e Plast Resin Plast Resin
e Apollo Férgmatchning till D-hdlje
COL001214

C-holje (handledsstod) Plast, Resin Plast, Resin

Gjuten + polerad + farg + tryck
Baslinje — Apollo

Merforsaljning — Titan Gray, Dull
e 10 + 2 gu, I/0-ikon, matt tryck

D-hélje (undersida)

Plast Resin + 30 % PCR

e Plast Resin + 30 % PCR

Specifikationer for Vostro 15 3535
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Tabell 27. CMF-specifikationer (fortsattning)

Gjuten + mikromonster &
polerad

Baslinje — Apollo, Resin
Merférsaljining — Titan Gray,
Resin

Mikromonster XL L5109 och fin
textur COL001216, 3,5 + 1 gu,
undermarke — konkav polerad
#5000

Gjuten + polerad + farg + tryck
Baslinje — Apollo

Merforsalining — Titan Gray

10 = 2 gu, undermérke, matt tryck

®|OBS: Titan Gray, Dull — Cool Gray 9C = RGB 117 120 128 HEX/HTML 75787B CMYK 30 22 17 57

®|OBS: Apollo — 19-4205 TPG RGB 64 65 69 HEX/HTML 404145 CMYK NA
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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingér i detta
dokument att du har last sadkerhetsinformationen som medféljde datorn.

A VARNING: Las sdakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer
information om basta metoder foér sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

A VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar
satter du tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.
Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.
Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift
och kontakter.

Du b6r endast utfora felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for
teknisk hjédlp. Skador som uppstar till féljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se
sidkerhetsanvisningarna som medféljde produkten eller p& www.dell.com/regulatory_compliance.

Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du
ror vid nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att
avleda statisk elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjalva kabeln. Vissa
kablar har kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du
kopplar fran kablar ska du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bdjs. Nar du ansluter kablar ska du
se till att portar och kontakter ar korrekt vanda och inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor inte
anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt.

®|OBS: Fargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig frAn de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®|OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pé konfigurationen du bestallde.

Steg

1. Spara och stang alla 6ppna filer samt avsluta alla éppna program.

2. Stang av datorn. | Windows klickar du p& Start > O strom > Stang av.

®

OBS: Om du anvénder ett annat operativsystem finns det anvisningar fér hur du sténger av datorn i operativsystemets

dokumentation.

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
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4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildsk&rm, frén datorn.

Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

B. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fr&n datorn, om det behdvs.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sdkerhetsforeskrifter beskriver de priméra stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foljande sékerhetsforeskrifter innan du utfor nagra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebar
demontering eller ommontering:

e Stang av systemet och alla ansluten kringutrustning.

Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning fran vaxelstrommen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran systemet.

Anvand ett ESD-faltservicekit nar du arbetar inom nagon for att undvika skador pé elektrostatisk urladdning (ESD).
Nar du har tagit bort ndgon systemkomponent, placera forsiktigt den borttagna komponenten pé en antistatisk matta.
Anvanda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Standby strom

Dell-produkter med standby-strom maste kopplas ur innan du 6ppnar véskan. System som innehaller standby-strém ar i
huvudsak stromférande medan de stangs av. Den interna strémmen gor att systemet kan stdngas av (véacka p& LAN), och
stangs av i viloldge och har andra avancerade strémhanteringsfunktioner.

Genom att koppla ur, trycka pa och hall strémbrytaren intryckt i 15 sekunder ska ladda ur aterstdende stréom i moderkortet.

Forbindelse

Forbindelse ar en metod for att ansluta tvé eller flera jordledare till ssmma elektriska potential. Detta gérs genom anvéandning av
ett ESD-kit for elektrostatisk urladdning. Vid anslutning av en bindningstrad, se alltid till att den &r ansluten till bar metall och
aldrig till en malade eller icke-metallyta. Handledsremmen ska vara saker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta
bort alla smycken som klockor, armband eller ringar innan du sjélv och utrustningen foérbinds.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sdsom expansionskort,
processorer, DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pa ett satt som kanske inte ar
uppenbart, men som kan ge tillfalliga problem eller en férkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen
for lagre stromkrav och hogre densitet blir ESD-skyddet allt viktigare att ténka pa.

P& grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten fér skador orsakade
av statisk elektricitet nu hogre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkédnda metoder for att hantera
komponenter inte langre tilldmpliga.

Tvé erkénda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en
omedelbar och fullstédndig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r néar ett DIMM-minne utsatts for
en statisk stdt och systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod
for avsaknad av eller ej fungerande minne.

e Tillfélliga — tillfélliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfalliga fel innebér
att de flesta génger som skador uppstér kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot,
men spérningen forsvagas knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som &r relaterade till skadan. Det kan
ta flera veckor eller ménader for det férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppsté férsdmringar av
minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det ar svarare att kdnna igen och felskoka tillfalliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande &tgarder for att férhindra ESD-skador:
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Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda tradldsa antistatiska
armband eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det récker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att f&
ett garanterat ESD-skydd for delar med dkad ESD-kanslighet.

Hantera alla komponenter som &r kansliga for statisk elektricitet pd en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar.
Anvand om mgjligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning foérran du ar redo att installera
komponenten. Innan du packar upp den antistatiska forpackningen ska du se till att du jordar dig p8 nagot satt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behéllare eller
forpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade Faltservicekitet ar det servicekit som oftast anvands. Varje faltservicekit innehéller tre huvudkomponenter:
antistatisk matta, handledsrem och bindningstréad.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit &r:

Antistatisk matta — Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceprocedurer. Vid
anvandning av en antistatisk matta bér handledsremmen vara tajt och bindningskablarna ska vara anslutna till mattan och

till alla oskyddade metallytor pa systemet som bearbetas. Nar de har installerats pa ratt satt kan servicedelar avlagsnas fran
ESD-véaskan och placeras direkt pd mattan. ESD-kansliga foremal &r skyddade i din hand, pd ESD-mattan, i systemet eller i en
véska.

Handledsrem och bindningstrad — Handledsremmen och bindningstrédden kan antingen vara direkt anslutna mellan
handleden och den nakna metallen p& hardvaran om ESD-matningen inte &r nddvandig eller ansluten till den antistatiska
matta for att skydda maskinvara som tillfalligt placeras p& mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och
bindningstradden mellan din hud, ESD-matningen och hardvaran &r kdnd som bindning. Anvand endast Field Service-kit med
handledsrem, matta och bindningstrédd. Anvand aldrig tradlésa band. Var alltid medveten om att de inbyggda ledningarna i ett
handledsband ar bendgna att skada fr&n normalt slitage och méste kontrolleras regelbundet med en armbandstester for att
undvika oavsiktlig skada p4 ESD-héardvaran. Det rekommenderas att du provar handledsremmen och bindningstradden minst
en gang per vecka.

Testare for ESD-handledsrem — Tradarna inuti en ESD-rem ar benégen att skada over tiden. Vid anvandning av en
icke-monterad sats ar béasta tillvadgagangssatt att regelbundet testa remmen fére varje servicedrende och minst en gang per
vecka. En armbandstestare ar den basta metoden for att gora detta test. Om du inte har din egen armbandsmatare, kolla
med ditt regionala kontor for att ta reda pd om de har en. Genomfér testet genom att ansluta handledsbandets bindningstrad
till testaren medan den ar fastsatt pa din handled och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod tands om testet ar
framgangsrikt. en rod LED lyser och ett larm later om testet misslyckas.

Isolerande element — Det &r viktigt att hlla ESD-kansliga anordningar, t.ex. plasthéljen for kylflansar, borta frén inre delar
som éar isolatorer och ofta mycket laddade.

Arbetsmiljé — Innan man anvander ESD Field Service kit, utvardera situationen pé kundens plats. Till exempel ar
implementering av satsen for en servermiljé annorlunda &n fér en stationar eller barbar milj6. Servrar installeras vanligtvis

i ett rack i ett datacenter; stationéra datorer eller bérbara datorer placeras vanligtvis p& kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid
efter ett stort, dppet, platt arbetsomrédde som &r fritt och tillrackligt stort for att anvanda ESD-kitet med extra utrymme for
att rymma typen av system som repareras. Arbetsytan bér ocksé vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P&
arbetsomrédet ska isolatorer som Styrofoam och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort frén kénsliga
delar innan fysisk hantering av alla h&rdvarukomponenter

ESD-forpackning — Alla ESD-kénsliga enheter maste skickas och tas emot i statisk séker forpackning. Metall, statiska
skarmade vaskor foredras. Du ska dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som

den nya delen kom i. ESD-pésen ska vikas ¢ver och téppas av och allt samma skumférpackningsmaterial ska anvéndas i
originalboxen som den nya delen kom i. ESD-kéansliga enheter ska endast tas bort fran férpackningen pa en ESD-skyddad
arbetsyta, och delar ska aldrig placeras ovanpa ESD-vaskan eftersom endast insidan av pasen &r avskdrmad. Placera alltid
delar i handen, p& ESD-mattan, i systemet eller inuti en antistatisk péase.

Transport av kdnsliga komponenter - Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, &r det viktigt att dessa delar placeras i antistatiska pésar for sdker transport.
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Sammanfattning av ESD-skydd

Det rekommenderas att den traditionella trddbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands
vid service av Dell-produkter. Dessutom ar det viktigt att ké&nsliga delar hélls separerade fran alla isolatordelar medan service
utférs och att antistatiska p8sar anvands vid transport av kansliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kénsliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, &r det viktigt att placera
dessa delar i antistatiska pasar for saker transport.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

®|OBS: Kvarglémda och I8sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga I6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
3. Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn paboérjades.

4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

5. Starta datorn.

BitLocker

Om BitLocker inte stings av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen
BitLocker-tangenten nédsta gang du startar om systemet. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for
att ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand
kan detta resultera i datafdrlust eller en onédig ominstallation av operativsystemet. Mer information om det har
amnet finns i foljande kunskapsbasartikel: Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

Installation av féljande komponenter utldser BitLocker:
e harddisk eller SSD-disk
e Moderkort

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

e Phillips screwdriver #0
e Plastic scribe

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna frdn en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och
placerar dem i en skruvforvaringsldda. Detta &r for att sdkerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands
nar komponenten séatts tilloaka.

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar p& sddana ytor nar du satter tilloaka en
komponent.
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@lOBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 28. Screw list

fingerprint reader

Component Screw type Quantity Screw image
Base cover M2x5 6

Captive screw 2 g

4

M.2 2230 solid-state drive M2x2 1 ?
M.2 2280 solid-state drive M2x2 1 ?
Wireless card M2x3.5 1 %
Fan M2x5 2 g
3-cell battery M2x3 3 @
4-cell battery M2x3 4 @
Touchpad M2x2 2
Touchpad bracket M2x2 3 ’
Heat sink - UMA M2x3 4 @
Heat sink - Discrete M2x3 7 &
Power button M2x2 1 '
Power button with optional M2x2 1 '
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Tabell 28. Screw list (fortsattning)

M2x2 (O.D. 5 mm)

Component Screw type Quantity Screw image
170 board M2x3.5 2 ’

Display assembly M2.5x5 4 g

Display hinges M2.5x3.8 6 ?
System board M2x3.5 4 g

USB type-C bracket

M2x3.5

?

Huvudkomponenter for Vostro 15 3535

Foljande bild visar huvudkomponenterna for Vostro 15 3535.
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1. Base cover 2. Battery

3. Speakers 4. Power button with optional fingerprint reader
5. Touchpad 6. Touchpad bracket

7. Power adapter port 8. Solid-state drive thermal shield

9. M.2 2280 solid-state drive card 10. Palm-rest and keyboard assembly

11. Display assembly 12. Memory modules

13. Wireless card with bracket 14. 1/0 board

15. System board 16. Heat sink

17. Fan 18. 1/0 board FFC

@ OBS: Dell provides a list of components and their part numbers for the original system configuration purchased. These
parts are available according to warranty coverages purchased by the customer. Contact your Dell sales representative for
purchase options.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
av kund (CRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas av kund (CRU:er).
Kunder kan endast byta ut CRU-delar, i enlighet med sdakerhetsatgarder och utbytesprocedurer.

@lOBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pé konfigurationen du bestallde.

SD-kort (Secure digital)

Ta bort SD-kortet (Secure Digital)

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

QN
NN
N

Steg

Dra ut SD-minneskortet ur kortplatsen for att ta bort det.
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Installera SD-kortet (Secure Digital)

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Steg

Tryck ut SD-minneskortet i kortplatsen for att satta i det.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Kapan

Ta bort kapan

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.

Om denna uppgift
@lOBS: Innan du tar bort bask&pan kontrollerar du att det inte finns ndgot SD-kort installerat pd SD-kortplatsen p& datorn.

Foljande bilder anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av borttagningsférfarandet.
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delete B

num

backspace i

capslock - enter
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Steg

1. Ta bort de sex skruvarna (M2x5) som faster baskapan vid handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.
2. Lossa de tva fastskruvarna som héller fast baskdpan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

3. Anvand en plastmejsel och vand upp k&pan fran urtagen som finns i de U-formade inskarningarna vid bask&pans 6vre kant
nara gangjarnen.

4. Lyft av kdpan frédn handledsstodds- och tangentbordsenheten.
B. Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.
6. Tryck och héll strémbrytaren intryckt i fem sekunder for att jorda datorn och témma den kvarvarande strommen.

Installera kapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet.

2. Placera baskapan pa plats pa handledssttds- och tangentbordsenheten och féast den pé plats.

3. Dra 8t de tva fastskruvarna som héller fast basképan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

4. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2x5) som faster baskapan vid handledsstods- och tangentbordsmonteringen.

Nasta Steg

1. Installera SD-kortet.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulerna

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Ta bort kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar minnesmodulernas placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Anvéand fingertopparna och band forsiktigt isar sparrhakarna pa vardera sidan av minnesmodulspéret tills minnesmodulen
hoppar upp.
2. Ta bort minnesmodulen frdn minnesmodulens plats p& moderkortet.

@ OBS: Datorn kan ha upp till tvd minnesmoduler installerade. Upprepa steg 1 till 2 om det finns en andra minnes

modul installerad.

Installera minnesmodulerna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar minnesmodulens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in sparet p& minnesmodulen med fliken pd minnesmodulplatsen pd moderkortet.
2. Skjut in minnesmodulen i minnesmodulens plats p4 moderkortet.
3. Tryck ned minnesmodulen tills den klickar pa plats.

@lOBS: Upprepa steg 1 till 3 om en andra minnesmodul ska installeras i datorn.

Nasta Steg

1. Installera képan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

M.2-halvledarenhet

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
3. Ta bort kapan.
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Om denna uppgift

@ OBS: Den har proceduren galler bara fér datorer som levereras med en installerad M.2 2230 SSD-disk.

@ OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat pa datorn beror p& vilken konfiguration som bestéllts. Kortkonfigurationer som stéds
p& M.2-kortplatsen:

e M.2 2230 SSD-disk

e M.2 2280 SSD-disk

Foéljande bilder visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

®

1x
M2x2

Steg

1. Ta bort skruven (M2x2) som héller fast den termiska M.2-plattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Skjut ut och lyft bort SSD-diskens termiska platta fr&n SSD-disken.
3. For ut och ta bort M.2 2230 SSD-disken frdn M.2-kortplatsen pd moderkortet.

Installera M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@lOBS: Den hér proceduren galler om du installerar en M.2 2230 SSD-disk.

OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat pd datorn beror p& vilken konfiguration som bestéllts. Kortkonfigurationer som stéds
pa M.2-kortplatsen:
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o M.2 2230 SSD-disk
e M.2 2280 SSD-disk

Féljande bilder visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.

®

1x
M2x2

Steg

1. Rikta in spéaret pd M.2 2230 SSD-disken med fliken p& M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Forin M.2 2230 SSD-disken i M.2-kortplatsen pd moderkortet.

Placera den termiska M.2-plattan p& M.2 2230 SSD-disken.

Rikta in skruvhalen pa den termiska M.2-plattan med skruvhalen pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

o b mn

Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast den termiska M.2-plattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera kéapan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
3. Ta bort képan.
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Om denna uppgift

@ OBS: Den har proceduren géller bara for datorer som levereras med en M.2 2280 SSD-disk installerad.

@ OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat pa datorn beror p& vilken konfiguration som bestéllts. Kortkonfigurationer som stéds
pa& M.2-kortplatsen:

o M.2 2230 SSD-disk
e M.2 2280 SSD-disk

Foéljande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort skruven (M2x2) som héller fast den termiska M.2-plattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Skjut ut och lyft bort SSD-diskens termiska platta fr&n SSD-disken.
3. For ut och ta bort M.2 2280 SSD-disken fran M.2-kortplatsen pa moderkortet.

Installera M.2 2280 SSD-disken

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

®|OBS: Den hér proceduren galler om du installerar en M.2 2280 SSD-disk.

OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat pa datorn beror péa vilken konfiguration som bestallts. Kortkonfigurationer som stéds
pa M.2-kortplatsen:
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o M.2 2230 SSD-disk
e M.2 2280 SSD-disk

Foéljande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in spéret pd M.2 2280 SSD-disken med fliken p& M.2-kortplatsen p4 moderkortet.

For in M.2 2280 SSD-disken i M.2-kortplatsen pd moderkortet.

Placera den termiska M.2-plattan p4 M.2 2280 SSD-disken.

Rikta in skruvhéalen pé den termiska M.2-plattan med skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast den termiska M.2-plattan och M.2 SSD-disken i handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

o b mn

Néasta Steg

1. Installera képan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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2. Ta bort SD-kortet.
3. Ta bort kapan.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for det trddidsa kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

N

Ta bort skruven (M2x3,5) som héaller fast fastet for det tradldsa kortet i moderkortet.
Lyft av fastet for det tradlosa kortet fran det tradlosa kortet.

Koppla bort antennkablarna fran det tradldsa kortet.

Skjut ut det trédlosa kortet fr&n WLAN-kortplatsen pd moderkortet och ta bort det.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Installera det tradlosa kortet

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéljande bilder visar det tradldsa kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

L 1

1x
M2x3.5

Steg
1. Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.

Foljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de tradlésa kort som stods av datorn.
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Tabell 29. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det Farg pa antennkabel |Silkscreen-maérkning

tradlosa kortet

Main (huvudmeny) Vit MAIN (huvudmeny) A (vit triangel)
Sekundér Svart AUX A (svart triangel)

2. Skjut in det trdldsa kortet pd WLAN-kortplatsen p& moderkortet.
3. Placera fastet for det tradlosa kortet pa det tradlésa kortet.
4. Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som héller fast fastet for det tradldsa kortet vid moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera képan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Flakt

Ta bort flakten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
3. Ta bort képan.

Om denna uppgift

Féljande bild visar flaktens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)

55



M2x5

Steg

1. Koppla bort flaktkabeln frdn moderkortet.
2. Tabort de tvd (M2x5) skruvarna som faster flakten vid handledsstéds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft bort flakten frdn handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera flakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen for flakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M2x5

Steg

N N

Anslut flaktkabeln till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera kéapan.
2. Installera SD-kortet.

3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
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Placera flakten pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Rikta in skruvhéalen pé flakten mot skruvhélen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Satt tillbaka de tva (M2x5) skruvarna som héller fast flakten i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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3. Ta bort képan.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for hégtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort hogtalarkabeln frdn moderkortet.
2. Ta bort hogtalarkabeln frén kabelhallarna p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

58 Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)



@ OBS: For modeller som levereras med en hdgtalarkabel med en 8-stiftskontakt kopplar du bort den fr&n moderkortet
genom att banda upp undersidan av kabelkontaktens huvud och sedan dra bort den fran kontakten.

3. Lyft upp hoégtalarna tillsammans med kabeln fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera hogtalarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen for hdgtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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\ @

Steg

1. Med hjélp av justeringsstolparna placerar du hégtalarna p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@lOBS: Kontrollera att justeringstapparna ar gdngade genom gummibussningarna pé hogtalaren.

2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@ OBS: Dra hogtalarkabeln 1angs undersidan av handledsstodet, 6ver WLAN-antennkablarna (foér modeller som levereras
med WLAN-antenner i bildskdrmsenheten) och fast sedan kabeln genom kabelhéllarna pa handledsstodet.
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3. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
ute i falt (FRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

For att undvika eventuella skador pa komponenten eller forlust av data maste en auktoriserad
servicetekniker byter ut FRU-delarna.

Dell Technologies rekommenderar att denna uppséattning reparationer, vid behov, utférs av utbildade
tekniska reparationsspecialister.

Vi vill pAminna dig om att din garanti inte tiacker skador som kan uppsta under reparationskurser for
FRU:er som inte har godkénts av Dell Technologies.

®|OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Batteriet

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

e Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort ndtaggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa
batteristrom - batteriet ar helt urladdat nar datorn inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

e Utsdtt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.
e Tryck inte pa batteriets yta.

e BOoj inte batteriet.

e Anvédnd inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar férlorade under service eller felplaceras for att forhindra
oavsiktlig punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, férsdk inte frigéra det som punktering, bdjning eller
krossning av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjalp. Se
www.dell.com/contactdell.

e Kop alltid akta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsiljare.

e Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar
och byter ut svullna litiumjonbatterier finns i Hantera svullna litiumjonbatterier.

Ta bort 3-cellsbatteriet

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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2. Ta bort SD-kortet.
3. Ta bort kapan.

Om denna uppgift

Foljande bild visar var 3-cellsbatteriet sitter och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

0
9P

M2x3

Steg

1. Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet, om tilldmpligt.
2. Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som faster batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Ta bort batteriet frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera 3-cellsbatteriet
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for 3-cellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

M2x3

Steg

Placera batteriet pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhalen pé batteriet med skruvhalen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

N N

Anslut batterikabeln till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera kéapan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 4-cellsbatteriet

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SD-kortet.
3. Ta bort képan.

Om denna uppgift

Féljande bild visar 4-cellsbatteriets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet, om tilldmpligt.
2. Tabort de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Ta bort batteriet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.
@ OBS: Nar du satter tillbaka 4-cellsbatteriet anvander du en rits och trycker uppat genom det nedre vanstra skruvhélet
for att ta bort batteriets gummispéarr och 6verféra den till det nya 4-cellsbatteriet.
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Installera 4-cellsbatteriet

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foljande bild visar platsen for 4-cellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Placera batteriet pad handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhalen pé batteriet med skruvhalen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet.

Ao 2

@ OBS: Nar du satter tillbaka 4-cellsbatteriet anvander du en rits och trycker uppat genom det nedre vanstra skruvhalet
for att ta bort batteriets gummispéarr och 6verféra den till det nya 4-cellsbatteriet.

Nasta Steg

1. Installera képan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Koppla bort batterikabeln

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort SD-kortet.
3. Ta bort kapan.
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Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Lyft spérren pa batterikabeln.
2. Koppla bort batterikabeln fran kontakten pa batteriet.

Ansluta batterikabeln

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anslut batterikabeln till kontakten pé batteriet.
2. Stang sparren pé batterikabelkontakten s& att den sitter fast i batteriet.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Pekskarm

Ta bort styrplattan

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pé vilket som géller).

NN
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Om denna uppgift

Féljande bilder visar styrplattans placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1.
2.
3.
4,
5.

Ta bort de tre skruvarna (M2x2) som faster styrplattans faste vid handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.
Lyft bort styrplattans faste fran styrplattan.

Oppna spérren och koppla bort styrplattans flatkabel fran kontakten p& moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som féster styrplattan vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Lyft bort styrplattan frédn handledsstdds- och tangentbordsenheten tillsammans med styrplattans kabel.
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Installera styrplattan

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foljande bilder visar platsen for styrplattan och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
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Placera styrplattan i sparet p& handledsstdds- och tangentbordsenheten tillsammans med styrplattekabeln.

Rikta in skruvhélen pé styrplattan med skruvhalen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som héller fast styrplattan i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Skjut in styrplattans flatkabel i kontakten p& moderkortet och stang sparren.

Placera styrplattefastet pa styrplattan .

Rikta in skruvhélen pé styrplattans faste med skruvhélen pé handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2) som héller fast styrplattans faste i handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.



Nasta Steg

Installera 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pé vilket som galler).
Installera képan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

NN

Kylflans

Ta bort UMA-kylflansen

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.

3. Ta bort képan.

Om denna uppgift

®|OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillréckligt 1dnge innan du rér den.

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflansens varmedverféringsytor. Fett och oljor fran din
hud kan reducera varmeotverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Foljande bilder visar UMA-kylflansens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

M2x3

Steg

1. Lossa de fyra fastskruvarna som haller fast kylflansen i moderkortet.
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®|OBS: Lossa fastskruvarna i omvand ordning som anges pé kylflansen [4 > 3 > 2 > 1].
®|OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pé vilken konfiguration som bestéllts.

2. Lyft bort kylflansen frdn moderkortet.

Installera UMA-kylflansen
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvénda det termiska fettet som medféljer i satsen for att sdkerstalla
kylning.

Féljande bilder visar platsen for UMA-kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

M2x3

Steg

1. Satt kylflansen pé plats p& moderkortet.
2. Dra at de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet.

®|OBS: Dra &t fastskruvarna i den ordning som anges pa kylflansen [1> 2 > 3 > 4].

®|OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pé vilken konfiguration som bestéllts.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
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2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort den diskreta kylflansen
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
3. Ta bort képan.

Om denna uppgift

®|OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillréckligt 1dnge innan du rér den.

®

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflansens varmedverféringsytor. Fett och oljor fran din
hud kan reducera varmeotverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Foljande bild visar platsen for den diskreta kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

M2x3

Steg
1. Lossa de sju fastskruvarna som haller fast kylflansen i moderkortet.

®|OBS: Lossa fastskruvarna i omvand ordning som anges pa kylflansen [7>6>5>4>3>2>1].
®|OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pé vilken konfiguration som bestéllts.

2. Lyft bort kylflansen fr&n moderkortet.

Installera den diskreta kylflansen
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

@ OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvdnda det termiska fettet som medfdljer i satsen for att sékerstélla
kylning.

Foljande bild visar platsen for den diskreta kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

M2x3

Steg

1. Satt kylflansen pa plats pd moderkortet.
2. Dra &t de sju fastskruvarna som haéller fast kylflansen i moderkortet.

®|OBS: Dra &t fastskruvarna i den ordning som anges pé kylflansen [1>2>3>4>5>6 > 7].

®|OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pé vilken konfiguration som bestéllts.

Nasta Steg

1. Installera ké&pan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

1/0-dotterkortets flatkabel

Ta bort flatkabeln for indata/utdata-dotterkortet
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.

3. Ta bort képan.

4. Ta bort flakten.

Om denna uppgift

Foljande bild visar indata/utdata-dotterkortets flatkabels placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren i
ett aluminiumchassi.
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For system som levereras med ett plastchassi:
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Steg

1. Oppna sparren och koppla bort kabeln for 1/0-dotterkortet fran I/0O-kortet.
2. Oppna sparren och koppla bort |/0O-dotterkortets kabel fran moderkortet.
3. Ta bort I/0O-dotterkortets kabel frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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OBS: For system som levereras med ett plastchassi skjuter du in I/O-dotterkortets kabel under antennkablarna fér det
tradlosa kortet och lyfter av handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera flatkabeln for indata/utdata-dotterkortet

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for I/0O-dotterkortets flatkabel och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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For system som levereras med ett plastchassi:
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Steg

1. Placera I/0O-dotterkortets flatkabel pd handledsstdds- och tangentbordsenheten.

For system som levereras med ett plastchassi skjuter du in och placerar I/O-dotterkortets flatkabel under antennkablarna for
det tradlésa kortet pd handledsstéds- och tangentbordsenheten.

2. Anslut I/0-dotterkortets flatkabel till kontakten pa I/O-kortet.
3. Anslut I/0O-dotterkortets flatkabel till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera flakten.

2. Installera kapan.

3. Installera SD-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

17/70-kort

Ta bort indata/utdata-kortet
A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
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3. Ta bort képan.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for indata/utdata-kortets och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Oppna haken och koppla bort kabeln for 1/0-kortet frén |/0O-kortet.

Oppna spéarren och koppla bort fingeravtryckslasarkortets kabel fran 1/0-kortet (i forekommande fall).

Ta bort de tva skruvarna (M2x3,5) som haller fast |/0O-kortet i enheten med handledsstéd och tangentbord.

N N

Lyft av I/0O-kortet fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera indata/utdata-kortet

Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar moderkortets placering pé |I/O-kortet och ger en visuell 8tergivning av installationsproceduren.
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Steg

Placera I/0-kortet p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhalen pa I/0-kortet med skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3,5) som héller fast I/0O-kortet i handledsstéds- och tangentbordsenhet.
Anslut kabeln for fingeravtryckslasarkortet till kontakten pé 1/0O-kortet och stéang sparren (i forekommande fall).
Anslut 1/0-kortets stromkabel till kontakten pé |/0O-kortet och stang sparren.

SNV SR

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten
Informationen i detta avsnitt dar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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2. Ta bort SD-kortet.
3. Ta bort képan.
4. Ta bort det tradlosa kortet.

Om denna uppgift

Foéljande bild visar var bildskdrmsenheten &r placerad och hur borttagningsproceduren gér till.
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Steg

1.

o o Ao

Ta bort de fyra skruvarna (M2,5x5) som héller fast bildskarmsgéangjérnen i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Koppla bort bildsk&drmskabeln och hdgtalarkabeln fr&n moderkortet (for system med plastchassi).

®|OBS: Koppla endast bort bildskdrmskabeln frdn moderkortet fér system med aluminiumchassi.

Ta bort hégtalarkabeln fran kabelhallarna pd handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Lossa WLAN-antennkablarna fran kabelhéllarna p& handledsstéds- och tangentbordsenheten (for system med plastchassi).

Oppna bildskédrmsgangjéarnen till en vinkel p& 90 grader och placera systemet pa en plan yta.

Ta bort bildskdrmsenheten fran handledssttds- och tangentbordsenheten.

@ OBS: For system med aluminiumchassi ar bildskarmsenheten en HUD-enhet (géngjarnsdesign) och kan inte tas isar
ytterligare nar den avlagsnats frén det nedre chassit. Om det blir fel pd n&dgra komponenter i bildskdrmsenheten och de
behover bytas ut, kommer hela bildskdrmsenheten att ersattas.

Installera bildskarmsenheten

Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

M2.5x5
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Steg

1. Skjut in bildskdrmsenheten i en vinkel och placera bildskdrmsenheten p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Tryck forsiktigt ned bildskarmsgangjarnen for att rikta in skruvhalen pa bildskdrmsgangjarnen med skruvhalen pa
handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2,5x5) som faster bildskdrmsgéangjérnen vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

4. Dra WLAN-antennkablarna genom kabelhéllarna p& handledsstddet, langs den véanstra sidan av flakten och under
hogtalarkabeln.
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5. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pé handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@lOBS: Se till att dra hogtalarkabeln éver kablarna fér WLAN-antennen.

6. Anslut bildskdrmskabeln till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera tradlosa kortet.

2. Installera képan.

3. Installera SD-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Gangjarnskapor

Ta bort gangjarnskaporna

AlCAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

@lOBS: Den hér proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det trédlosa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

S IFNENINIE
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Om denna uppgift

Foljande bilder visar gangjarnslockens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg

1. Lé&gg bildskdrmsenheten pé en ren, plan yta och 6ppna forsiktigt bildskdrmsgangjarnen minst 90 grader.
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2. Anvéand en plastmejsel och band upp vanster bildskdrmsgangjarnslock fran den hogra sidan och ta bort den fran vanster
bildskarmsgangjarn.

3. Anvand en plastmejsel och band upp hdger bildskdrmsgéangjarnslock frdn den vanstra sidan och ta bort den frédn hoger
bildskarmsgangjarn.

Installera gangjarnskaporna

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

®|OBS: Den hér proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foljande bilder visar gangjarnslockens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in flansen pé insidan av vénster och hoger gangjérnslock pé de yttre sidorna.
2. Tryck ned vanster och hdéger gangjarnslock tills det klickar p& plats.
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Néasta Steg

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradlosa kortet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

S IFNENINIE

Bildskarmsram

Ta bort bildskarmsramen

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

®|OBS: Den har proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det tradldsa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort géngjarnsképorma.

S R N N

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for bildskdrmsramen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er) 93



Steg

1. Anvénd en plastmejsel och band upp bildskdrmsramen fran den yttre kanten av 6ppningarna pa undersidan av bildskarmen,
nara bildskdrmsgangjéarnen.
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2. Band for att 6ppna bildskarmsramen frén den inre kanten pé ovansidan av bildskarmsenheten.
3. Fortséatt bénda upp ytterkanten av den nedre sidan av bildskdrmsramen.
4. Band for att 6ppna bildskdrmsramen fran den inre kanten pé undersidan av bildskdrmsenheten.

5. Lyft och ta bort bildskdrmsramen fran bildskarmsenheten.

@ OBS: Anvand INTE en rits eller ndgra andra féremal for att bdnda upp bildsk&rmsramen pé det s&tt som visas i bilderna
eftersom trycket fran ritsen pa bildskarmen kan skada bildskarmen.
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Installera bildskarmsramen
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

®|OBS: Den har proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Féljande bild visar placeringen av bildsk&rmsramen och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

Passa in bildskdrmsramen med bildskadrmens baksida och antennenhet och knapp sedan forsiktigt bildskarmsramen péa plats.

Nasta Steg

Installera gangjarnskaporna.

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradldsa kortet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

S B N N
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Gangjarn
Ta bort gangjarnen

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar
@lOBS: Den héar proceduren géller endast for system med ett plastchassi.

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det tradldsa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort géngjarnskporma.

Ta bort bildskdrmsramen.

I N N

Om denna uppgift

Foljande bilder visar gangjarnslockens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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6x
M2.5x3.8

Steg

1.
2.
3.
4,

Ta bort de tre skruvarna (M2,5x3,8) fran det vanstra gangjarnet.
Lyft upp och ta bort det vanstra gangjarnet fran bildskdrmsenheten.
Ta bort de tre skruvarna (M2,5x3,8) fran det hogra gangjarnet.

Lyft upp och ta bort det hégra gangjarnet fran bildskdrmsenheten.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Installera gangjarnen
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

®|OBS: Den hér proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for gangjérnen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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H

Steg

1. Rikta in och placera vanster gangjarn pa bildskarmsenheten.

2. Montera de tre (M2,5x3,8) skruvarna som héller fast gangjarnet i bildskdrmspanelen och baksidan.
3. Rikta in och placera hoger géngjéarn pa bildskarmsenheten.

4. Montera de tre (M2,5x3,8) skruvarna som héller fast gangjarnet i bildskdrmspanelen och baksidan.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsramen.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er) 101



Installera gangjarnskaporna.

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradldsa kortet.

Installera ké&pan.

Installera SD-kortet.

Félj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Noogabh N

Bildskarmspanelen

Ta bort bildskarmen

Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

@lOBS: Den hér proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Ta bort det tradldsa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort géngjarnsképorma.

Ta bort bildskdrmsramen.

Ta bort gangjarnen.

©®NO oSN

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for bildskdrmen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Anvéand en plastmejsel och band upp bildskarmen fran det nedre hogra hornet.

2. Borja forsiktigt med att banda bildskdrmen langs héger sida av bildskdrmens baksida med handen.
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4. Lyft bort den nedre sidan av bildskdrmen och skjut den nedat for att frigora bildskdrmsfastena fran sparen pé den dvre sidan
av bildskarmens kapa.

_— -

5. Vand forsiktigt pé bildskdrmen och dra bort mylartejpen som héller fast bildskarmskabeln p& baksidan av bildskarmen.

®|OBS: Se till att skarmen har en ren och jamn yta att ligga pa for att forhindra skador.

6. Koppla bort bildskdrmskabeln fr&n moderkortet och ta bort bildskdrmen frén systemet.

®

OBS: For modeller som levereras med plastchassi monteras bildskdrmspanelen med bildskdrmsféstena som en enda
servicedel. Dra INTE i de tva delarna av elastisk tejp och separera fastena frdn panelen.
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Installera bildskarmen
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

@lOBS: Den hér proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar bildskdrmens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. L&gg bildskarmen och bildskd&rmsmonteringen pa ett rent och plant underlag.

2. Anslut bildskdrmskabeln till kontakten péd bildskdrmen och stang sparren.

3. Satt fast tejpen for att fasta bildskarmskabelns kontaktspérr pé bildskarmen.

4. Lyft upp och rotera bildskdrmen och placera sedan bildskarmen pé bildskdrmsenheten.
5. Placera bildskarmsramen pé bildskdrmsenheten.

6. Rikta in flikarna pé& bildsk&rmsramen efter 6ppningarna i bildskd&rmsmonteringen.
7. Tryck bildskdrmsramen nedat och fast bildskdrmsramen pé plats.

Néasta Steg

1. Installera géngjarnen.

2. Installera bildskarmsramen.

3. Installera gangjarnskaporna.

4. Installera bildskarmsenheten.

5. Installera tradlosa kortet.

6. Installera kapan.

7. Installera SD-kortet.

8. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er) m



eDP-kabel

Ta bort eDP-kabeln

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

@lOBS: Den hér proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det tradldsa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort géngjarnskporma.

Ta bort bildskdrmsramen.

Ta bort gangjarnen.

Ta bort bildskarmen.

©®NOO NGNS

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for eDP-kabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort eDP-kabeln frén kameran.
2. Dra bort eDP-kabeln frén bildskdrmens hdlje.

Installera eDP-kabeln

AlCAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd fér auktoriserade servicetekniker.

®|OBS: Den hér proceduren géller endast fér system som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av eDP-kabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Satt fast tejpen for att fasta eDP-kabeln pa skarmens baksida.
2. Anslut eDP-kabeln till kameran.

Nasta Steg

Installera bildskarmen.
Installera gangjarnen.
Installera bildskarmsramen.
Installera gangjarnskaporna.
Installera bildskarmsenheten.
Installera tradlésa kortet.
Installera k&pan.

Installera SD-kortet.

©®NO oSN
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9. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kameraenhet

Ta bort kameramodulen

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

@lOBS: Den hér proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort géngjarnsképorma.

Ta bort bildskarmsramen.

Ta bort gangjarnen.

Ta bort bildskarmen.

©®NO O NNS

Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen fér kameramodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Anvéand dragfliken for att koppla bort kamerakabeln fr&n kameramodulen.
2. Anvénd en plastmejsel och band bort kameramodulen frén bildskdrmsenheten.
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@lOBS: Borja badnda kameramodulen i sekventiell ordning 1> 2 > 3 som anges pé& bildsk&rmens baksida.

3. Lyft kameramodulen fran bildskdrmsenheten.

Installera kameramodulen

Informationen i detta avsnitt dar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

@lOBS: Den har proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for kameramodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Fast kameramodulen p4 sin plats p4 bildskdrmsmonteringen.
2. Anslut kamerakabeln till kameramodulen.

Nasta Steg

Installera bildskarmen.
Installera gangjarnen.
Installera bildskarmsramen.
Installera gédngjarnskaporna.
Installera bildskarmsenheten.
Installera tradlosa kortet.
Installera kapan.

NO oA KNS
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8.
9.

Installera SD-kortet.
Félj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmens kapa och antennenhet

Sidtta tillbaka bildskarmens kapa och antennenhet

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

@lOBS: Den hér proceduren géller endast for system som levereras med ett plastchassi.

Forutsattningar

©®NO O NGNS
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Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Ta bort det tradldsa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort géngjarnsképorma.

Ta bort bildskdrmsramen.

Ta bort gangjarnen.

Ta bort bildskarmen.

. Ta bort kameramodulen.

Ta bort eDP-kabeln.

@ OBS: Bildskarmens kapa och antennenhet kan inte demonteras ytterligare. Om WLAN-antennerna ar felaktiga och behdver

bytas ut byter du ut hela bildskarmens kdpa och antennenhet.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for bildsk&drmens k&pa och antennenhet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Nar momenten i forhandsétgarderna har utforts &terstar bildskdrmens kdpa och antennenhet.

Natadapterport

Ta bort nataggregatporten
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort bildskdrmsenheten.

N N

Om denna uppgift

Féljande bilder visar ndtaggregatsportens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2,5x5) som héller fast det hégra gangjérnet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Koppla bort strémkontaktens kabel fr&n kontakten p& moderkortet.
3. Lyft bort ndtaggregatporten fran kortplatsen pé handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera nataggregatporten
Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for ndtaggregatporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera nataggregatsporten pé sin plats pa handledsstdds- och tangentbordsenheten med hjalp av justeringsposten.
2. Anslut ndtaggregatsportens kabel till kontakten p& moderkortet.

3. Vik hoger gangjarn nedat och montera de tva skruvarna (M2,5x5) for att fasta det i handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera képan.
2. Installera SD-kortet.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytarkort

Ta bort strombrytaren
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det tradldsa kortet.

Ta bort I/0-kortet.

CIFSESENIES
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6. Ta bort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for strémbrytaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Ta bort skruven (M2x2) som héller fast strémbrytaren i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
2. Ta bort strombrytaren fran datorn.

Installera strombrytaren
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar strémbrytarens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera strémbrytarkortet i urtaget pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.
2. Installera skruven (M2x2) for att fasta stréombrytare n i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

Installera bildskarmsenheten.

Installera tradlosa kortet.

Installera |/0O-kortet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SRSIINFSIINIES

Strombrytare med fingeravtryckslasare som tillval

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval
Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort képan.

Ta bort det tradldsa kortet.

NN
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5. Tabort I/0-kortet.
6. Ta bort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.

M2x2

Steg

1. Ta bort skruven (M2x2) som héller fast strombrytaren i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
2. Dra tejpen for att fésta fingeravtryckslasarens flatkabel i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Lyft strombrytaren med fingeravtryckslasare, tillsammans med kabeln, i en vinkel fran handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Installera strombrytaren fingeravtryckslasare som tillval
Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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M2x2

Steg

1. Placera strémbrytaren med fingeravtryckslésare i sitt urtag med hjalp av justeringsposterna p& handledsstéds- och
tangentbordsenheten.

2. Satt tillbaka skruven (M2x2) som haller fast strombrytaren med fingeravtryckslasare i handledsstéds- och
tangentbordsenheten.

3. Fast tejpen for att satta fast fingeravtryckslasarens flatkabel i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

@ OBS: Vik och rikta in fingeravtryckslasarens flatkabel till méarket till hoger pd strémbrytaren och rikta in den vita linjen pa
flatkabeln mot market pd handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

Installera bildskarmsenheten.

Installera |/O-kortet.

Installera tradlésa kortet.

Installera kapan.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

S N N

Moderkort

Ta bort moderkortet
Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort SD-kortet.

Ta bort kapan.

Ta bort 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pé vilket som géller).

Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken (beroende pé vilket som galler).

CIFSESENIES
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Ta bort minnesmodulerna.
Ta bort det tradlosa kortet.
Ta bort flakten.

©®NOD

10. Ta bort bildskdrmsenheten.

Om denna uppgift

Foljande bild visar kontakterna pa moderkortet.

. Ta bort UMA-kylflansen eller den diskreta kylflansen( beroende pé vilket som géller).
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1. Flaktkontakt 2. 1/0-kortets flatkabelkontakt

3. eDP-kontakt 4. DC-in-portkontakt

5. Minnesmoduler 6. Tangentbordets flatkabelkontakt
7. Flatkabelkontakt for tangentbordets bakgrundsbelysning 8. Batterikontakt

9. Styrplattans flatkabelkontakt 10. Tradlés kontakt

11. Kontakt for hogtalarkabel 12. SSD-kontakt

Foéljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2,5x5) fran det hogra gangjarnet.

2. Bé&nd upp det hogra bildskdrmsgéngjérnet i en vinkel pa 90 grader.

3. Koppla bort féljande kablar fran moderkortet:

|/O-kortets flatkabel

Hogtalarkabel

Styrplattans flatkabel

Flatkabel till tangentbordets bakgrundsbelysning (fér system med tangentbord med bakgrundsbelysning)
Tangentbordets flatkabel

Né&taggregatportens kabel

eDP-kabel

4. Ta bort de fyra skruvarna (M2x3,5) som héller fast moderkortet i handledsstddet.

@ r0opTo

B. Ta bort skruven (M2x2) som héller fast moderkortet i handledsstodet.

@lOBS: For system som levereras med en USB Type-C-port ska du inte ta bort USB Type-C-fastet frdn moderkortet.

7. Lyft forsiktigt bort moderkortet fran chassit.

Installera moderkortet

Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar kontakterna pd moderkortet.
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1. Fléktkontakt 2. 1/0-kortets flatkabelkontakt

3. eDP-kontakt 4. DC-in-portkontakt

5. Minnesmoduler 6. Tangentbordets flatkabelkontakt
7. Flatkabelkontakt fér tangentbordets bakgrundsbelysning 8. Batterikontakt

9. Styrplattans flatkabelkontakt 10. Tradlos kontakt

1. Kontakt fér hogtalarkabel 12. SSD-kontakt

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera moderkortet pa handledsstods- och tangentbordsenheten.
2. Rikta in skruvhalen pd moderkortet med skruvhélen i handledsstddet.
3. Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast moderkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3,5) som héller fast moderkortet i handledsstodet.
5. Anslut féljande kablar till moderkortet:
a. 1/0-kortets flatkabel
b. Hogtalarkabel
c. Styrplattans flatkabel
d. Flatkabel till tangentbordets bakgrundsbelysning (for system med tangentbord med bakgrundsbelysning)
e. Tangentbordets flatkabel
f. Nataggregatportens kabel
g. eDP-kabel
6. Stang det hogra bildskdrmsgéngjarnet och rikta in skruvhalen pé det hogra bildskdrmsgangjarnet med skruvhélen pa
moderkortet.

7. Satt tillbaka de tvéa skruvarna (M2,5x5) som héller fast den vid handledsstodet.

Nasta Steg

Installera bildskarmsenheten.

Installera UMA-kylflansen eller den diskreta kylflansen, beroende pé vilket som galler.
Installera flakten.

Installera tradlosa kortet.

Installera minnesmodulerna.

Installera M.2 2230-SSD-disken eller M.2 2280-SSD-disken (beroende péa vilket som galler).
Installera 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pé vilket som géller).

Installera k&pan.

. Installera SD-kortet.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©®NO oA NN

Enhet med handledsstod och tangentbord

Ta bort handledsstods- och tangentbordsenheten

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.
Ta bort képan.
Ta bort 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pa vilket som géller).
Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken (beroende pé vilket som galler).
Ta bort minnesmodulerna.
Ta bort det tradlosa kortet.
Ta bort hogtalarna.
Ta bort flakten.
. Ta bort UMA-kylflansen eller den diskreta kylflansen( beroende pé vilket som galler).
. Ta bort |/O-kortet.
. Ta bort styrplattan.
. Ta bort bildskdrmsenheten.
. Ta bort nataggregatsporten.
. Ta bort strombrytaren.
. Ta bort moderkortet.

©O®NO O NGNS
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@lOBS: Moderkortet kan tas bort tillsammans med kylflansen.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for handledsstdds- och tangentbordsenheten och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.
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Steg
Nar du har utfort de atgérder som kravs aterstar handledsstdds- och tangentbordsenheten.

®|OBS: For system med aluminiumchassi MASTE bade vanster och hoger RF-metallfaste flyttas till det nya handledsstddet.
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2

Komponenter
1 WLAN-antenn (primar)
2 WLAN-antenn (extern)

Installera handledsstods- och tangentbordsenheten

Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
Om denna uppgift

Féljande bild visar handledsstdds- och tangentbordsenhetens placering och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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Steg

Placera handledsstéds- och tangentbordsenheten pé ett plant och rent underlag och utfér nédvandiga efterfoljande atgarder for
att installera handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@lOBS: For system med aluminiumchassi MASTE bade vanster och hoger RF-metallfaste flyttas till det nya handledsstddet.

For system med 3-cellsbatteri:
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Nasta Steg

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.

Installera moderkortet.
Installera strombrytaren.
Installera nédtaggregatsporten.
Installera bildskarmsenheten.
Installera styrplattan.
Installera |/O-kortet.
Installera UMA-kylflansen eller den diskreta kylflansen, beroende pé vilket som galler.
Installera flakten.
Installera hogtalarna.
. Installera tradlosa kortet.
1. Installera minnesmodulerna.
12. Installera M.2 2230-SSD-disken eller M.2 2280-SSD-disken (beroende pa vilket som galler).

—
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13. Installera 3-cellsbatteriet eller 4-cellsbatteriet (beroende pé vilket som géller).
14. Installera kapan.

15. Installera SD-kortet.

16. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stéds och du far dven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.

Operativsystem

Din Vostro 15 3535 stdder féljande operativsystem:

Windows 11 Home, 64-bit

Windows 11 Pro, 64-bit

Windows 11 Pro National Academic, 64-bit
Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64-bit

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsokning, hamtning eller installation av drivrutiner rekommenderas lasning av Dells kunskapsbasartikel Vanliga frdgor om
drivrutiner och hadmtningsbara filer 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

BIOS-installningar

Savida du inte dar en mycket kunnig datoranvandare bér du inte dndra instéllningarna i BIOS-
instdllningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfdra att datorn inte fungerar som den ska.

OBS: Beroende péa den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det héar
avsnittet.

®

OBS: Innan du &ndrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas p& skarmen
i BIOS-installningsprogrammet och sparar den ifall du skulle beh6va den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i féljande syften:

e F&information om maskinvaran som ar installerad pa datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och hérddisk.

e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stallain eller &ndra alternativ som anvéandaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som é&r installerad och
aktivering eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pé F2.

Navigeringstangenter

@ OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att &ndringar som goérs sparas men trader inte i kraft
forran systemet startas om.

Tabell 30. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Géar till foregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det markerade faltet (om s&dana finns)
eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gér till ndsta fokuserade omrade.

@lOBS: Endast for webbldsare med standardgrafik.

Esc Flyttar till féregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du
trycker pé Esc i huvudskédrmen visas ett meddelande som
uppmanar dig att spara osparade &ndringar och startar om
systemet.

Meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engangsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F2.
@lOBS: Du rekommenderas att stdnga av datorn om den ar paslagen.
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Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r

foljande:

Borttagbar enhet (om sé&dan finns)
STXXXX enhet (om sadan finns)

®|OBS: XXX anger numret pd SATA-enheten.

Optisk enhet (om sadan finns)
SATA-hé&rddisk (om sadan finns)

Diagnostik

®|OBS: Om du véljer Diagnostics (Diagnostik) visas skdrmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskarmen visar &ven alternativet att dppna systeminstallationsskarmen.

Alternativ for systemkonfiguration

®|OBS: Beroende pé datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 31. Systeminstallationsalternativ—Main (huvudmenyn)

Main (huvudmeny)

System Time
System Date
BIOS-version
Product Name
Service tag
Tillgdngstagg
CPU Type
CPU-hastighet
CPU ID

CPU Cache
L1-cacheminne
L2-cacheminne

L3-cacheminne

Forsta HDD
M.2 PCle SSD

Natadaptertyp
System Memory

Minneshastighet

Tangentbordstyp

Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/aaaa.
Visar BIOS-versionen.

Visar modellnumret pé datorn.

Visar datorns service tag.

Visar datorns tillgdngstagg.

Visar processortypen.

Visar processorns hastighet.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken pé processorns L1-cacheminne.

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.
Visar storleken pa processorns L3-cacheminne.

Visar typen av installerad harddisk.

Visar PCle SSD-information som &r ansluten till M.2-
kortplatsen.

Visar typ av néatadapter.
Visar storleken p& minnet.
Visar minneshastigheten.

Visar typen av tangentbord som &r installerat i datorn.

Tabell 32. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat)

Avancerat
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Integrerad NIC

USB Emulation

BlIOS-installningar

Aktivera eller inaktivera den inbyggda LAN-styrenheten.
Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB-emulering. Den
har funktionen definierar hur BIOS, i frAnvaro av ett




Tabell 32. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat) (fortsattning)

Avancerat

SATA/NVMe-driftlage

Adapter Warnings (adaptervarningar)

Funktionstangentens beteende

Batterihélsa

External USB Ports

Mikrofon

Kamera

Internal WLAN

SD-kort (Secure Digital)

Fingeravtryckslasare

Boot Disable

Kamera

Konfiguration av batteriladdning

Avancerad batteriladdningskonfiguration

USB-medvetet operativsystem, hanterar USB-enheter. USB-
emulering &r alltid aktiverad under POST.
@ OBS: Du kan inte starta fran vilken typ av USB-
enhet (diskett, harddisk eller USB-minne) nér det hér
alternativet ar av.

Standard: Aktiverad

Har kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-
harddiskstyrenheten.

Standard: AHCI/NVMe

Tilldter dig att vélja om datorn ska visa varningsmeddelanden
nar du anvander natadaptrar som inte stdds av datorn.

Standard: Aktiverad

Tilldter dig att stélla in funktionstangenten eller
multimedietangenten som standardfunktionstangent.

Standard: Multimedia-tangenten

Visar batteriets nuvarande hélsotillstand.

Har kan du aktivera eller inaktivera de externa USB-portarna.
Standard: Aktiverad

Har kan du aktivera eller inaktivera mikrofonen.

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar kameran.

Standard: Aktiverad

Aktivera eller inaktivera den interna WLAN.

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar SD-kortet.

Standard: Aktiverad

Later dig aktivera eller inaktivera fingeravtryckslasaren.

Standard: Aktiverad

Standard: Inaktiverat

Aktiverar eller inaktiverar kameran.

Standard: Aktiverad

Stéll in batteriladdningsinstéliningarna med ett forvalt start
och stopp for anpassad laddning.

Standard: Adaptivt

Aktivera avancerad batteriladdningskonfiguration fran bérjan
av dagen till en viss period.

Standard: Inaktiverat

Stod for IPv4 HTTP

Standard: Inaktiverat

Stod for IPv6 HTTP

Standard: Inaktiverat

Underhall
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Tabell 32. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat) (fortsattning)

Avancerat

Datarensning vid nasta start

BIOS-aterstalining fran harddisk

BIOS automatisk aterstalining

SupportAssist-systemupplésning

Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Aktiverar eller inaktiverar datarensning vid nasta start.
Standard: Inaktiverat
Gor det mojligt for anvandaren att aterstalla vissa skadade

BIOS-forhallanden frén en aterstalliningsfil pd anvéndarens
priméra hérddisk eller ett externt USB-minne.

Standard: Aktiverad

Gor att BIOS automatiskt kan aterstélla BIOS utan
anvandaratgérder.

Standard: Inaktiverat

Kontrollera det automatiska startflédet for konsolen
SupportAssist System Resolution och for Dell OS Recovery-
verktyget.

Standard: 2

Aktiverar eller inaktiverar startflddet for SupportAssist OS
Recovery-verktyget i hdndelse av vissa systemfel.

Standard: Aktiverad

Tabell 33. Systemkonfigurationsalternativ - Sakerhetsmenyn

Sakerhet
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Administratorslésenord

Systemldsenord

Tillgdngstagg

Administratorslésenord

Systemldsenord

Andring av I6senord

Kringga I6senord

Absolute®

Absolute®-status

WINDOWS SMM SECURITY MITIGATIONS TABLE
(WSMT)
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Visar om administratorsidsenordet ar rensat eller installt.

Standard: Not Set (ej installt)

Visar om systemldsenordet ar rensat eller installt.

Standard: Not Set (ej installt)

Stalla in systemets tillgdngstagg.

Har anger du ett administratérldsenord.
Administratorslosenordet ger tillgang till verktyget for
systeminstéliningar.

Gor det majligt att stélla in systemldsenordet. Systemet styr
atkomsten till datorn vid start.

Tilldter dig att tilldta eller neka &ndringar av systemlésenord
eller HDD-16senord.

Standard: Permitted (tilldtet)

Gor det mojligt att kringgé systemldsenordet.

Standard: Inaktiverat

Gor att du kan spéra datorn

Standard: Aktiverad

Later dig aktivera eller inaktivera funktionen Absolute®.
Visar om systemldsenordet &r tomt eller angivet.

Standard: Inaktivera
Aktiverar eller inaktiverar konfiguration av

plattformsfunktioner pa Dell-klientsystem med ett WSMT-
aktiverat BIOS.




Tabell 33. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sakerhet

Firmware TPM

PPI Bypass for Clear Command (PPI forbiga for rensa
kommandon)

TPM Security

TPM On (TPM P4)

PPI forbigd for aktiverade kommandon
PPI forbigé for inaktiverade kommandon
Aktivera attestering

Aktivera nyckellagring

SHA-256

Rensa

PPI Bypass for Clear Command (PPI forbigé for rensa
kommandon)

TPM State (TPM-lage)
Aktivera DMA-stod fore start

Aktivera DMA-stod for OS-kéarna

UEFI Firmware Capsule Updates

Saker start

Systemstatus:

Databas for séker start
Status for saker start

Lage for séker start
Anvandaranpassad sékerhet
Alternativ:

Saker start

Valj sékert lage
Expertnyckelhantering
Anpassat lage

Aktivera Microsoft UEFI CA
PK

Standard: Aktiverad

Aktivera eller inaktivera TPM i fast programvara.

Standard: Inaktiverat

Later dig styra TPM Physical Presence Interface (PPI). Om
denna instéllning &r aktiverat kommer operativsystemet att
hoppa BIOS PPI-uppmaningar nér Clear Command (rensa
kommandon) utféardas. Andringar av installningen trader
omedelbart i kraft.

Standard: Inaktiverat

TPM 2.0-s8kerhetsalternativ.
Standard: P4

Standard: Inaktiverat
Standard: Inaktiverat
Standard: Aktiverad
Standard: Aktiverad
Standard: Aktiverad
Standard: Inaktiverat

Standard: Inaktiverat

Standard: Aktiverad

Aktivera eller inaktivera DMA-stéd fore start.
Standard: Aktiverad

Aktivera eller inaktivera DMA-stdd for OS-karna.

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-uppdateringar via UEFI-
kapselns uppdateringspaket.

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar sdker uppstart.

Standard: Aktiverad

Installerad och last

Inaktiverat
Deployed Mode
Nej

Standard: Inaktiverat

Standard: Faktiskt lage

Standard: Inaktiverat

Standard: Aktiverad
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Tabell 33. Systemkonfigurationsalternativ - Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sakerhet
KEK
db
dbx

Tabell 34. Systeminstallationsalternativ—menyn Boot (start)

Boot (start)

Boot List Option (alternativ for bootlista) UEFI

File Browser Add Boot Option (L&gg till startalternativ for

fillasare)

Windows Boot Manager (Windows starthanterare) \EFN\Microsoft\Boot\bootmgfw.efi

Radera startalternativ for filldsare

Windows Boot Manager (Windows starthanterare) \EF\Microsoft\Boot\bootmgfw.efi
UEFI BOOT (UEFI-start):

HDD1-Windows Boot Manager (Windows-starthanterare)

Inbyggd NIC (IPV4 PXE)

Inbyggd NIC (IPV6 PXE)

Tabell 35. Systeminstallationsalternativ—menyn Exit (avsluta)

Avsluta

Avsluta spara &ndringar Avslutar systeminstallationsprogrammet och sparar
andringarna.

Spara a8ndring utan att avsluta Har kan du spara andringarna utan att lamna BIOS-
konfigurationen.

Avsluta och ignorera instéllningar Later dig avsluta BIOS-konfigurationen utan att spara
andringarna.

La&s in optimala standardvéarden Later dig aterstélla standardvérden for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

Discard Changes Later dig ladda féregdende standardvéardena for alla

alternativ i systeminstallationsprogrammet.

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Steg
1. Ga till www.dell.com/support.
2. Klicka p& Produktsupport. | rutan S6k support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan p8 Sok.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan
ockséd anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.
Valj det operativsystem som &r installerat pd datorn.
| listrutan Kategori véljer du BIOS.

o o b o

Valj den senaste versionen av BIOS och klicka p4 Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
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7. Bladdra till mappen dar du sparade filen med BIOS-uppdateringen ndr hdmtningen &r klar.
8. Dubbelklicka péa ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och félj anvisningarna pa skarmen.

Om du vill ha mer information om hur man uppdaterar systemets BIOS kan du sdka i kunskapsdatabasresursen pa
www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Steg

1. Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hAmta senaste BIOSinstallationsfilen.

2. Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du soka i kunskapsdatabasresursen pad www.dell.com/
support.

Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.
Starta om datorn och tryck pd F12 .

Vélj USB-enheten frén menyn for engangsstart.

N o oo

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pa Enter.
BlIOS-uppdateringsverktyget visas.

8. Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pé& en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pé&
www.dell.com/support.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjalp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas frén
F12-menyn for engdngsstart.

Om denna uppgift
BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan koéra BIOS-uppdateringen frén Windows med hjélp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS frén
F12-menyn for engdngsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pé
F12-menyn for engéngsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om
alternativet finns med pa listan betyder det att datorn har stdd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvénda den
hér funktionen.

Uppdatera via menyn foér engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn foér engangsstart behdver du féljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten méste inte vara startbar).

En koérbar BIOS-uppdateringsfil som hdmtats frén Dells supportwebbplats och kopierats till roten p&d USB-minnet.
Ett ndtaggregat som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kéra BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

Stédng inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stinger av datorn.

Steg

1. Utga fran avsténgt lage och s&tt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.
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2. Starta datorn och tryck pd F12-tangenten for att komma &t menyn for engangsstart, valj BIOS-uppdatering med hjalp av
musen eller piltangenterna och tryck sedan pé Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka pé& Flash-uppdatera fran fil.

Valj extern USB-enhet.

Nar du har valt filen dubbelklickar du p8 flash-malfilen och trycker dérefter p4 Submit (Skicka).
Klicka p4 Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nér BIOS-uppdateringen &r klar.

N o oo

System- och installationslosenord

Tabell 36. System- och installationslésenord

L6ésenordstyp Beskrivning

Systemlésenord Losenord som du maste ange for att logga in pé systemet.

Installationslésenord Losenord som du méaste ange for att 6ppna och gora andringar
i datorns BIOS-instaliningar.

Du kan skapa ett systemlésenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

Lésenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sikerhetsniva for informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som &r lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas
utan tillsyn.

®|OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslésenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sdkerhet) och
trycker pé Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj System/Admin Password (system-/administratorsliésenord) och skapa ett I6senord i faltet Enter the new
password (ange det nya l6senordet).
Anvand féljande rekommendationer for systemldsenordet:
e FEttldsenord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: | "#$ % & ' () *+,-./:;<=>2@[\] _"{]}

Nummer O till 9.

Versaler fran A till Z.

Gemener fran a till z.

3. Skriv in ldsenordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt I6senord och klicka pd OK.
4. Tryck pa Esc och spara &ndringarna enligt uppmaningen i popup-meddelandet.

5. Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.
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Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus ar upplast (i systeminstallation) innan du férsdker ta bort eller andra det befintliga
system- och/eller installationslésenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om
I6senordsstatus &r |ast.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1.

P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) valjer du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsidkerhet) visas.

P& skarmen System Security (Systemsidkerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked
(Olast).

Vélj System Password (systeml6senord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemlésenordet och tryck pé& Retur- eller
Tabb-tangenten.

Vélj Setup Password (installationslésenord), dndra eller ta bort det befintliga installationslésenordet och tryck pa Retur-
eller Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du a&ndrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya I6senordet igen nér du uppmanas till det.
Om du tar bort ett system- och/eller installationsldsenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas gora det.

Tryck p& Esc sé blir du ombedd att spara &ndringarna.

Tryck pd Y for att spara dndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemlosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-I6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.
@ OBS: Information om hur du aterstaller Windows eller programldsenord finns i dokumentationen till Windows eller

programmet.
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Felsokning

Hantera svullna litiumjonbatterier

De flesta barbara datorer, barbara Dell-datorer anvéander litiumjonbatterier. En typ av litiumjonbatteri &r litiumjon-
polymerbatteriet. Litiumjon-polymerbatterier har 6kat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom elektronikindustrin
tack vare kundernas preferenser for en tunn formfaktor (sarskilt med nyare ultratunna béarbara datorer) och lang
batterilivslangd. Det ligger i litiumjon-polymerbatteriteknikens natur att battericellerna kan svalla.

Ett svullet batteri kan péverka den barbara datorns prestanda. For att férhindra eventuella ytterligare skador p4 enhetens hdlje
eller interna komponenter som leder till funktionsstorningar, avsluta anvandningen av den bérbara datorn och ladda ur den
genom att koppla bort ndtadaptern och lata batteriet draneras.

Svullna batterierna bér inte anvandas och bér bytas ut och avyttras pé ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell
produktsupport fér information om alternativ for att ersatta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt
servicekontrakt, inklusive alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut litiumjonbatterier &r som foljer:

e Var forsiktig ndr du hanterar litiumjonbatterier.

e | adda ur batteriet innan det tas bort fran systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort natadaptern fran systemet och kor

systemet endast pa batteristréom. Nar systemet inte langre slds pé nar strombrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller trdnga in i batteriet med frdmmande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att banda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en foljd av svullnad, férsdk inte att frigéra det eftersom punktering, bdjning eller

krossning av ett batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svéllt i en barbar dator.

Svullna batterier som tacks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehéllare (som tillhandahélls av Dell) —

detta ar for att folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte técks av garantin ska kasseras pa en godkand

atervinningscentral. Kontakta Dells produktsupport pd https://www.dell.com/support for hjalp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan dka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med
ett kompatibelt batteri som kopts fran Dell som &r utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier fran
andra datorer med datorn. Kop alltid &kta batterier fran https://www.dell.com eller p& annat satt direkt fran Dell.

Litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hég varme. For mer information
om hur du férbattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstar, sék efter "Dell
Laptop Battery” i kunskapsdatabasen pa www.dell.com/support.

Hitta servicetaggen eller expresstjanstkoden for din
Dell-dator

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en expresstjanstkod. Om du vill visa relevanta supportresurser for din Dell
dator rekommenderar vi att du anger servicetaggen eller expresstjanstkoden p& www.cell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag for din dator finns i Hitta service tag din barbara Dell-dator.
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Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (dven kallad systemdiagnostik) utfor en fullstandig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-
diagnostik for kontroll av systemprestanda fore start ar inbdddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbaddade
systemdiagnosen ger en uppsattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa test

Visa och spara testresultat

Koéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéackts under testningen

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r ndrvarande vid datorn nér
diagnostiktestet kors.

For mer information, se https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

1. Starta datorn.

2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.
3. Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.
4

Klicka pa pilen i det nedre vanstra hornet.
Startsidan for diagnostik visas.

5. Klicka pé pilen i det nedre hogra hérnet for att gé till sidlistningen.
|dentifierade objekt visas.

6. Om du vill kdra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pa Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Vélj enheten i den véanstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

M-BIST

M-BIST (inbyggt sjalvtest) &r moderkortets inbyggda verktyg fér diagnostik med sjélvtestning som férbéattrar diagnosen hos
moderkortets inbdddade styrenhetsfel.

®|OBS: M-BIST kan initieras manuellt fére POST(Power On Self Test).

Hur man kdér M-BIST
®

OBS: M-BIST méste initieras pa systemet frén ett avstangt stromtillstdnd som antingen &r anslutet till ndtstrom eller endast
med batteri.

1. Tryck och hall bAde M-tangenten pa tangentbordet och strémknappen intryckt for att initiera M-BIST.

2. Om b&de M-tangenten och stromknappen hélls nedtryckt kan indikatorlampan fér batteriet uppvisa tva tillstadnd:
a. OFF: Inget fel upptacks med moderkortet
b. GULT: Indikerar ett problem med moderkortet
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3. Om det uppstér ett fel i moderkortet visar batteristatus-LED:en en av féljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 37. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmodnster Madjligt problem

Gult Vit

2 1 CPU-fel

2 8 LCD-stromskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkénning

2 4 Icke &terstaliningsbart SPI-fel

4. Om det inte finns ndgot fel p& moderkortet kommer LCD:n att g& igenom skarmarna med fasta farger som beskrivs i
avsnittet LCD-BIST i 30 sekunder och sedan stangas av.

LCD-stromskenetest (L-BIST)

L-BIST &ar en forbéattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST for att kontrollera LCD-
stromskena. Om LCD inte forses med strém (dvs. L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pé batteriets statuslampa,
antingen [2,8] eller [2,7].

®|OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strom tillférs till LCD:n.

Hur man startar L-BIST-test:

1. Tryck pa strombrytaren for att starta systemet.
2. Om systemet inte startar normalt tittar du pa batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildskdrmskabeln inte ar korrekt ansluten.

e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel p4 moderkortets LCD-stromskena, och darfér finns
det ingen strom till LCD.

3. For fall nér en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildskdrmskabeln ar korrekt ansluten.
4. For fall nér en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

LCD inbyggda sjalvtestet (BIST)

Dells bérbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjalper dig att avgdra om skarmbilden du upplever &r ett internt
problem med LCD-sk&rmen pé den bérbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns instéllningar.

N&r du marker skdrmavvikelser som flimmer, férvréangning, klarhetsproblem, ojamn eller oskarp bild, horisontella eller vertikala
linjer, fargtoner etc. ar det alltid en bra metod att isolera LCD-skdrmen genom att kdra det inbyggda sjélvtestet (BIST).

Hur man 6ppnar LCD-sjalvtest

1. Sténg av den bérbara Dell-datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som &r ansluten till den bérbara datorn. Anslut endast ndtadaptern (laddaren) till den
bérbara datorn.

3. Se till att LCD-skarmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas pa skarmens yta).

4. Tryck p& och héll in knappen D och Power on pé den barbara datorn for att gé in i det inbyggda LCD-sjalvtest (BIST)-laget.
Fortséatt att hélla D-tangenten intryckt tills systemet startar.

B. Skarmen kommer att visa fasta farger och byta farger pa hela skarmen till vitt, svart, rott, grént och blatt tva ganger.

6. D4 visas férgerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skdrmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga féarger eller stérningar p& skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (roéd) stdngs systemet av.

@ OBS: Dell SupportAssists diagnostik fore start initierar forst en LCD BIST och férvantar sig en
anvandarinterventionsbekraftelsefunktion pad LCD-skarmen.
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Systemets diagnosindikatorer

| det har avsnittet listas systemets diagnosindikatorer for Vostro 15 3535.

Tabell 38. Systemets diagnosindikatorer

Blinkningsmoénster

SBIOS.

Gult Vit Problembeskrivning L6ésningsforslag
2 1 CPU-fel e Kor verktyget Dell Support
Assist/Dell Diagnostics.
e  Om problemet kvarstar,
byt ut moderkortet.
2 2 Fel p& moderkortet (inkluderar | ® Flasha senaste BIOS-
BIOS-korruption eller ROM- versionen
fel) e  Om problemet kvarstar,
byt ut moderkortet.
2 3 Inget minne/RAM kunde ° Bekrafta att
identifieras minnesmodulen &r korrekt
installerad.
e  Om problemet kvarstér,
byt ut minnesmodulen.
2 4 Fel pd minne/RAM o  Aterstall och byt plats pa
minnesmodulerna.
e  Om problemet kvarstar,
byt ut minnesmodulen.
2 5 Ogiltigt installerat minne e Aterstall och byt plats pa
minnesmodulerna.
e  Om problemet kvarstar,
byt ut minnesmodulen.
2 6 Fel pa moderkortet/ Satt tillbaka moderkortet.
kretsuppsattningen
2 7 LCD-fel (SBIOS meddelande) Byt ut LCD-modulen.
2 8 LCD-fel (EC-detektering av Satt tillbaka moderkortet.
stromskenefel)
3 1 CMOS-batterifel e  Aterstsll huvudbatteriets
anslutning.
e  Om problemet kvarstar,
byt ut huvudbatteriet.
3 2 Fel pa PCl eller grafikkort/ Satt tillbaka moderkortet.
chip
3 3 BIOS-aterstallningsavbildning | e Flasha senaste BIOS-
hittades inte versionen
. Om problemet kvarstar,
byt ut moderkortet.
3 4 BIOS-aterstallningsavbildning | e Flasha senaste BIOS-
hittades men &r ogiltig versionen
. Om problemet kvarstar,
byt ut moderkortet.
3 5 Stromskenefel Satt tillbaka moderkortet.
3 6 Flashskada upptéckt av e  Tryck pa stréombrytaren i

mer an 25 sekunder for
att aterstalla RTC. Om
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Tabell 38. Systemets diagnosindikatorer (fortsattning)

Blinkningsménster

Gult Vit Problembeskrivning Lésningsforslag

problemet kvarstar, byt ut
moderkortet.

. Koppla bort alla
stromkallor (natstrom,
batteri, knappcell) och

dréanera kvarvarande stréom
genom att trycka pé och
halla ned strombrytaren
3-5 sekunder for att
sékerstalla att all strom ar
borta.
° Kor "BIOS Recovery
from USB” och
folj instruktionerna péa
webbplatsen Dell support.

e  Om problemet kvarstar,

byt ut moderkortet.

@ OBS: Blinkande 3-3-3 LED-lampor péa lds-LED (Caps-Lock eller Num-Lock), strémbrytarens LED-lampa (utan
fingeravtryckslésare) och diagnostisk LED-lampa indikerar att det inte gér att tillhandahélla indata under LCD-paneltestet pa
Dell SupportAssist-diagnostik for test av systemprestanda fore systemstart.

Aterstill operativsystemet

N&r datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pa alla Dell-datorer som ar installerade med
Windows operativsystem. Den bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn

startar till operativsystemet. Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller
aterstalla datorn till dess fabriksléage.

Du kan ockséa ladda ner den frén Dells support for att felsbka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt priméra
operativsystem pé grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok pa
www.dell.com/serviceabilitytools. Klicka pd SupportAssist och klicka sedan p&4 SupportAssist OS Recovery.

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) aterstaliningsfunktion kan du eller din servicetekniker &terstalla Dell-system fran situationer med
inget POST/ingen strom/startar inte. De aldre hoppen med aktiverad RTC-aterstéllning har tagits bort pa dessa modeller.

Starta RTC-4&terstéllning med systemet avstangt och anslutet till vaxelstréom. Tryck in och hall kvar strémbrytaren i
thirty (30) seconds

. Realtidklockans &terstalining sker nar du slédpper strémknappen.

Sakerhetskopieringsmedia och
aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstéllningsenhet for att felséka och l6sa problem som kan uppsta i Windows. Dell
foreslar flera alternativ for att terstalla Windows-operativsystemet péa din Dell-dator. Fér mer information. se Dell Windows
Sakerhetskopierings- Media- och Aterstallningsalternativ.
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WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Fdljande
procedur innehaller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

®|OBS: Vissa Internet-leverantérer tillhandahéller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Sténg av den tradldsa routern.
Vénta 30 sekunder.

Sl pa den tradlésa routern.
Sla p4 modemet.

No o s oN S

Starta datorn.

Dranering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den 8terstdende statiska elektriciteten som finns kvar pé datorn &ven efter att den har stangts av och
batteriet har tagits bort.

For din sékerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande
strém innan du tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att dranera kvarvarande strom, dvs. maskinvarudterstallning, &r ett vanligt felsokningssteg om datorn inte far strom eller inte
startar till operativsystemet.

For att dréanera kvarvarande strom (utfora maskinvaruaterstillning)

Steg

Sténg av datorn.

Koppla bort nataggregatet fran din dator.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera képan.

Anslut ndtaggregatet till datorn.

© XN OIS ON S

Starta datorn.

@ OBS: Om du vill ha mer information om hur du utfér en maskinvaruaterstalining kan du soka i kunskapsbasresursen pa
www.dell.com/support.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med foljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 39. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa
retur.

Onlinehjélp fér operativsystemet

www.dell.com/support/windows

F4 tillgéng till de basta lésningarna, diagnostik, drivrutiner
och hdmtningsbara filer samt 1ar dig mer om datorn genom
videoklipp, handb&cker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pé
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag for din dator
finns i Hitta servicetaggen pa din dator.

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehaller information om en
rad olika datorproblem

1. Ga till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst
upp pa sidan Support.

3. | sokfaltet pé sidan Kunskapsdatabas skriver du in
nyckelord, amne eller modellnummer och klickar eller
trycker sedan p& sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om férsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

®

region.

fakturan eller i Dells produktkatalog.
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