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Anmarkningar, forsiktighetsmaningar och
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Sakerhetsanvisningar

Anvand foljande forsiktighetsatgarder for att skydda bildskdarmen fran potentiell skada och
for att garantera din personliga sdkerhet. Om inget annat anges, utgar varje procedur i detta
dokument fran att du har last sékerhetsinformationen som medféljde bildskarmen.

% OBS! Las sakerhetsinformationen som medfbéljer bildskdrmen och som ar
maérkt pa produkten innan du anvander den. Spara dokumentationen pa en
sdker plats for framtida referens.

/\ VARNING: Att anvinda andra kontroller justeringar eller procedurer an de
som specificeras i detta dokument kan leda till exponering for elektriska
stotar, elolyckor och/eller mekaniska risker.

/\ VARNING: Hog volym i horlurarna (pa bildskdarm som stodjer det) kan pa lang
sikt orsaka skada pa horseln om man lyssnar for lange.

+ Placera bildskdrmen pa ett stabilt underlag och hantera forsiktigt. Skdrmen ar 6mtalig och
kan skadas om den faller eller far ett slag fran ett hart féremal.

« Forvara bildskarmen i rumstemperatur. Véldigt kalla eller varma férhéallanden kan ha en
menlig inverkan pa bildskdrmens flytande kristaller.

« Anslut elkabeln fran bildskarmen till ett lattdtkomligt vagguttag i nérheten. Se Ansluta
bildskdrmen.

+ Placera och anvand inte bildskarmen pa en vat yta eller i narheten av vatten.

« Utsatt inte bildskarmen for kraftiga vibrationer eller forhallanden med kraftig paverkan.
Placera t.ex. inte bildskdrmen inuti bagageutrymmet pa en bil.

« Dra ut kontakten nér bildskdrmen inte ska anvandas under en langre period.

« Gor inga forsok att ta bort nagot skal eller ror insidan pa bildskarmen, for att inte fa
elektriska stotar.

+ L&s anvisningarna noga. Spara dokumentet for framtida behov. Fdlj alla varningar och
instruktioner som &r angivna pa produkten.

For information om sékerhetsanvisningar, se dokumentet /nformation om sékerhet, miljé och
géllande féreskrifter (SERI)
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Om bildskarmen

Forpackningens innehall
Bildskarmen levereras med delarna i tabellen. Kontrollera att du har fatt alla delarna och se
Kontakta Dell om nagot saknas.

% OBS! Vissa saker kan vara tillval och levereras inte med bildskdrmen. En del
funktioner kanske inte finns tillgangliga i en del léander.

Beskrivning av kompo-

Bild pa komponent nent

Skarm

USB Type-C-kabel
(CtillC,1,0m)

Fodral

+ Snabbstartguide
+ Sakerhet, miljé och juridisk
information
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Produktegenskaper

Dell P1424H-bildskdrmen har en aktiv matris, tunnfilmstransistor (TFT), flytande
kristallskarm (LCD), bakgrundsbelysning och &r antistatisk.

Bildskarmens funktioner inkluderar:

*

35,56 cm (14,0 in.) visningsomrade (matt diagonalt) , 1 920 x 1 080 upplosning, plus
stod for helskarm for lagre upplésningar.

Betraktningsvinklar pa 178 grader i horisontell och vertikal riktning

Dynamiskt kontrastférhallande (700:1).

Digital anslutning med USB Type-C

Dubbel USB Type-C-port med stdd fér Alternativt DP-lage, direktstrém och 65 W
strémfoérsoérjning

Kan lutas

Plug and play-funktion om den stéds av din dator.

Justeringar med skdrmmenyn (OSD) fér enkel installation och skdrmoptimering.
<0,3 W i vantelage

Optimera 6gonkomforten med ComfortView

Arsenikfritt och kvicksilverfri panel

BFR/PVC-fri (exklusive externa kablar)

RoHS-kompatibel

EPEAT-registrerad i tillampliga fall. EPEAT-registrering varierar mellan olika lander Se
https://www.epeat.net fér registreringsstatus efter land

Energy Star®-certifierad.
Kompatibel med Dell Display Manager 2.1 och senare

/\ VARNING: Blatt ljus fran bildskarmen kan pa lang sikt orsaka skador pa

oégonen, vilket inkluderar men inte begréansat till 6gontrétthet och digital
ogonstress. ComfortView Plus-funktionen ar utformad for att minska
mangden blatt ljus fran bildskarmen for att optimera 6gonkomforten.
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Identifiera delar och kontroller

8
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Mark- L "
a Beskrivning Anvand
ning
Starta eller sténg av bilskdrmen.
1 Strombrytare Fast vitt ljus indikerar att bildskdrmen &r pa och
(med indikator) fungerar normalt. Blinkande vitt ljus indikerar att
bildskdrmen &ar i vantelage.
2 USB Type-C Anslut till din barbara dator/telefon med USB
(stodjer Alt-mode DP | Type-C-kabel (C till C).
3 |12 och PD-funktion) |OBS : USB-data stéds inte.
For att 6ppna skdrmmenyn och éndra
4 Funktionsknappar instéllningarna efter behov. For mer information,

se Anvanda reglagen pa framsidan.
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Sedd bakifran och markningsinformation

1/

Mark- _— "
- Beskrivning Anvand
ning
Streckkod, serienummer, | Se denna mérkning om du behdver kontakta
1 serviceetikett och Dell fér teknisk support.
géllande foreskrifter Lista 6ver lagstadgade godkannanden.

Om bildskdrmen |

9



Bildskarmsspecifikationer

Modell P1424H
Skarmtyp Aktiv matris-TFT LCD
Paneltyp IPS-teknik

Anvandbart omrade

Diagonal

355,60 mm (14,00 in.)

Aktivt omrade:

Horisontell 309,31 mm (12,18 in.)
Vertikal 173,99 mm (6,85 in.)
Omréade 53 816,85 mm? (83,42 in.2)
Pixeltathet 0,611 mm
Pixel per tum (PPI) 158

Visningsvinkel:
Horisontell
Vertikal

178° (normal)
178° (normal)

Brightness (Ljusstyrka)

300 cd/m? (normal)

Kontrastforhallande

700 till 1 (normal)

Beléggning pa framsida

Hard beldaggning (H), antireflex

Bakgrundsbelysning

LED-ljusrampsystem

Svarstid (gra till gra)

6 ms (normal)

Fargdjup 16,7 miljoner farger

Farggamut 72 % NTSC (CIE1931)

Dell Display Manager- Ja

kompatibel

Anslutning 2 x USB Type-C (Alt Mode DP1.2, HBR, HDCP 14,

Power Delivery PD upp till 65 W)

Rambredd (bildskarmens kant
till aktivt omrade)

- Ovankant: 6,54 mm
- Vanster/Hoger: 6,53 mm
- Nederkant: 22,16 mm

Lutningsvinkel

10° till 90°

10 | Om bildskidrmen




Upplosningsspecifikationer

Modell

P1424H

Horisontellt
skanningsomrade

30 kHz till 80 kHz (automatisk)

Vertikalt skanningsomrade

56 Hz till 61 Hz (automatisk)

Maximal férinstalld
upplésning

1920 x 1080 pa 60 Hz

Forinstéllt visningslage

Visningslage Horisontell Vertikal Pixel Clock |Synkroniserad
frekvens frekvens |(Pixelklocka)| polaritet
(kHz) (Hz) (MHz2) (Horisontell/
Vertikal)
VESA, 640 x 480 31,5 60,0 25,2 -/-
VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+
VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-
VESA, 1280 x 768 47,8 59,9 79,5 -/+
VESA, 1280 x 800 49,7 59,8 83,5 -/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1366 x 768 47,7 59,8 85,5 +/+
VESA, 1440 x 900 55,9 59,9 106,5 -/+
VESA, 1600 x 1200 75,0 60,0 162,0 +/+
VESA, 1680 x 1050 65,29 59,954 146,25 -/+
VESA, 1920 x1080 67,5 60,0 148,5 +/-
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Elektriska specifikationer

Modell

P1424H

Videoingangssignaler

USB Type-C/DisplayPort, 600 mV for varje differentialledning,
100 Q ingangsimpedans per differentialpar

Energiférbrukning

0,3 W (Av-lage)'
0,3 W (Vantelage)'
5 W (Pa-lage)’

7,5 W (max)?

4,66 W (Pon)®
22,86 kWh (TEC)®

" Enligt specifikation i EU 2019/2021 och EU 2019/2013.
2 Instélining av max. ljusstyrka och kontrast med maximal strémtillférsel pé alla USB-portar.
3 Pon: Energiférbrukning av P&-lage enligt definition i Energy Star 8.0-version.

TEC: Total energiférbrukning i kWh enligt definition i Energy Star 8.0-version.

Det har dokumentet &r enbart avsett som information och aterspeglar prestanda
i laboratorietest. Din produkt kan prestera annorlunda beroende pa programvara,
komponenter och kringutrustning du bestallt, och ingen skyldighet finns angdende

uppdatering av sadan information.

Kunden bor darfér inte forlita sig pa den har informationen for att fatta beslut
betraffande toleransen for ett elektriskt motstand eller liknande. Ingen uttrycklig

eller underforstadd garanti for precision och fullstédndighet.

I OBS! Denna bildskarm ar ENERGY STAR-certifierad.

Denna produkt kvalificerar sig for ENERGY STAR i standardinstéllningarna
(ComfortView = AV, Brightness = 75 %).

Andringar av standardinstallningarna eller aktivering av andra funktioner kan
Oka energiférbrukningen, vilket kan éverskrida den specificerade gransen for

ENERGY STAR.
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Fysiska egenskaper

Modell

P1424H

Signalkabeltyp:

USB Type-C (C till C) 1,0 m kabel

OBS! Dell bildskarmar &ar konstruerade for att fungera optimalt med videokablarna

som medfdljer bildskarmen. Eftersom Dell inte har nagon kontroll Gver olika

kabeltillverkare pa marknaden, typen av material, kontakter och processer som
anvéands for att tillverka kablarna, garanterar Dell inte videoprestandan pa kablar som

inte medféljer din bildskarm fran Dell.

Matt (med stativ):

Héjd 202,69 mm (7,98 in.)
Bredd 322,37 mm (12,69 in.)
Djup 14,30 mm (0,56 in.)
Matt (utan stativ):

Héjd 202,69 mm (798 in.)
Bredd 322,37 mm (12,69 in.)
Djup 4,95 mm (0,19 in.)

Stativets matt

Hojd 89,17 mm (3,51in.)
Bredd 322,37 mm (12,69 in.)
Djup 8,85 mm (0,35 in.)
Vikt:

Med foérpackning 1,12 kg (2,47 Ib.)

Med kabel 0,64 kg (1,411b.)

Utan kabel 0,59 kg (1,30 Ib.)

Om bildskarmen
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Miljoegenskaper

Modell P1424H
Temperatur
Drift 0°C till 40°C (32°F till 104°F)
Avstangd -20°C till 60°C (-4°F till 140°F)
Forvaring/ Transport
Fuktighet
Drift 10% till 80% (utan kondens)
Avstangd 5% till 90% (utan kondens)
Forvaring/ Transport
Hojd
Drift 5000 m (16404 ft.) (max)
Avstangd 12192 m (40000 ft.) (max)
Vérmeavgivning 25,59 BTU/timme (max)

17,06 BTU/timme (normal)
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Stifttilldelningar
USB Type-C-port

(H)

Stift |Signal Stift | Signal
A1l GND B12 GND

A2 SSTXp1 B11 |SSTXp1
A3 SSTXn1 B10 |SSTXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 cca B8 SSuU2
A6 Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 Ccc2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 |SSRXn2 B3 SSRXn2
A1 SSRXp2 B2 SSRXp2
A12 |GND B1 GND

Om bildskarmen

15



Plug and play-kapacitet

Bildskdrmen kan anslutas till ett Plug and Play-kompatibelt system. Bildskdrmen forser
automatiskt datorn med sin EDID (Extended Display Identification Data) med hjélp av
DDC-protokoll (Display Data Channel), sa att datorn kan konfigurera sig sjalv och optimera
bildskarmens instéllningar. De flesta bildskdrmsinstéllningarna &r automatiska, du kan vélja
andra instéllningar efter behov. For mer information om att dndra bildskadrmsinstéliningarna,
se Anvanda bildskarmen.

Kvalitet och pixelpolicy for LCD-bildskarm

Under tillverkningen av LCD-bildskarmen &r det inte ovanligt att en eller flera pixlar fastnar
i ett Iast lage som &r svara att se, och det paverkar inte visningskvalitet eller anvandbarhet.
For mer information om Dells bildskarmskvalitet och pixelpolicy, se Dells supportwebbplats pa
www.dell.com/pixelguidelines.

Riktlinjer for underhall
Rengoéra skdarmen

/\ FORSIKTIGHET! Las och folj Sakerhetsanvisningar innan du rengor
bildskarmen.

/\ VARNING! Dra ut elkabeln ur eluttaget innan du rengér bildskdrmen.

For basta praxis, folj instruktionerna i listan nar du packar upp, rengér eller hanterar
bildskdrmen:

« Anvand en ren trasa som fuktats latt i vatten for att rengdra Dell-bildskdrmens stativ,
skarm och chassi. Anvéand vid behov en speciell skdrmrengéringsduk eller 16sning som
lampar sig for att rengéra Dell-bildskarmar.

«+ Innan Dell-bildskdrmen placeras pa bordytan, maste bordytan vara rengjord och ordentligt
torkad, sa att den ar fri fran fukt och/eller rengéringsmedel.

/\ FORSIKTIGHET! Anvind inte rengoringsmedel eller andra kemikalier
som bensen, thinner, ammoniak, slipande rengoéringsmedel eller
tryckluft.

FORSIKTIGHET! Anvindning av kemikalier for rengoring kan

orsaka forandringar i bildskarmens utseende, som blekt farg, mjolkaktig
hinna pa bildskdarmen, ojamn mork farg och flagnande skarmyta.
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/\ VARNING! Spreja inte rengéringslosningen eller ens vatten direkt
pa bildskdrmens yta. Det gor att vatskor samlas langst ned pa
skdarmpanelen och frater pa elektroniken vilket leder till permanenta
skador. Applicera istédllet I6sningen eller vattnet pa en mjuk trasa for att
rengora bildskarmen.

OBS! Skador pa bildskarmen till foljd av felaktiga rengéringsmetoder och
anvandning av bensen, thinner, ammoniak, slipande rengéringsmedel,
tryckluft, rengéringsmedel av olika slag leder till skada framkallad av kund
(Customer Induced Damage - CID). Skada framkallad av kund tacks inte av
Dells standardgaranti.

+ Om det finns vitt pulver kvar nar du packar upp bildskdrmen, torka bort det med en trasa.

+ Hantera bildskdarmen forsiktigt eftersom den mérka bildskarmen lattare kan bli repad och far
vita méarken an en ljusare bildskarm.

« Anvand en dynamiskt foranderlig skdrmsléackare och stdng av bildskdrmen nér du inte
anvander den, for att bibehalla basta bildkvalitet pa bildskarmen.

Om bildskdrmen | 17



Installera bildskarmen

Fodral

Det skyddande fodralet som medféljer bildskdrmen kan skydda den fran skador under
transport eller vid férvaring.
Foljande illustrationer visar hu man anvander det skyddande fodralet.

Justera lutning

Se illustrationen nedan for ett exempel pa lutningsintervall.

\80 °
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Ansluta bildskdarmen

/A\ VARNING! Innan du paborjar nagon av procedurerna i detta avsnitt, folj
Sakerhetsanvisningar.

% OBS! Dell-bildskdarmar ar konstruerade for att fungera optimalt med
de kablarna som medfaljer i Dell-férpackningen. Dell garanterar inte
videokvaliteten och prestandan om man anvander kablar som inte kommer
fran Dell.

% OBS! Anslut inte alla kablar samtidigt pa datorn.
% OBS! Bilderna ar enbart som illustration. Datorns utseende kan variera.

Ansluta bildskarmen till datorn:
1. Sténg av datorn och koppla ifran elkabeln.

2. P1424H kan anvéandas pa tva satt: normal anvéndning och laddning.

Normal anvandning

P1424H har tva normala anvéndningssatt: barbar dator och mobiltelefon.
1. Anslut en USB Type-C-kabel till USB-Type-C-porten pa den barbara datorn och P1424H.

USB Type-C

Ié

USB Type-C

2. Anslut en kabel till USB Type-C-kabel till USB Type-C-porten pa mobiltelefonen och
P1424H.

Type-C
mobile phone

USB Type-C

Installera bildskdrmen | 19



% OBS! For normal anvindning maste barbara dator och mobiltelefon som
ansluts till P1424H ha stod for videosignal och 7,5 W (5 V/1,5 A) uteffekt. Nar
du stéter pa onormala visningsférhallanden, kontrollera enheterna for att se
om de har st6d for visning i USB Type-C Alt-lage och PD2.0 eller hogre. Anslut
och forsok igen nar du har kontrollerat.

% OBS! Vi foreslar att du ansluter stromadaptern nar du ansluter till
mobiltelefonen.

Anvandning med insticksprogram

Det finns tva typer av anvandning av insticksprogram fér P1424H: barbar dator och mobiltelefon
med strémadapter.

1. Anslut Type-C-strémadaptern till P1424H och anslut P1424H till den barbara datorn med
en USB Type-C-kabel. (Kabel med elektronisk méarkning, mérkeffekt: 5 A)

USB-PD Adapter
—
F‘A_/ -

2. Anslut Type-C-stromadaptern till P1424H och anslut P1424H till den mobiltelefonen med

en USB Type-C-kabel.
Type-C
mobile phone

USB-PD Adapter

USB TypeC
’-
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% OBS! Nar du upptacker onormala laddningsforhallanden, kontrollera
effektkapaciteten for stromadaptern som ar ansluten till P1424H och
forsakra dig om att den ar tillracklig for P1424H och andra enheter. For
att bildskarmens ska fungera smidigt, se Forinstallt visningslage och
Stromhantering.

% OBS! Nar stromadaptern kopplas ifran P1424H visas en tom skarm.

% OBS! Nar man ansluter en 90 W adapter eller hogre, ar den maximala

stromforsorjningseffekten fran bildskdrmen 65 W.

Nar man ansluter en 65 W adapter eller hogre, ar den maximala
stromforsorjningseffekten fran bildskdarmen 45 W.

Nar man ansluter en 45 W adapter eller hégre, ar den maximala
stromforsorjningseffekten fran bildskarmen 30 W.

Nar man ansluter en <30 W adapter eller hogre, ar den maximala
stromforsorjningseffekten fran bildskdrmen 7,5 W.

Dells bildskdarm P1424H kan bara producera maximalt 65 W till systemet. Om
systemet kraver mer dn 90 W behdver man ansluta 90 W adapter eller hogre
till systemet for att inte batteriet ska bli tomt under anvandningen.
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Ansluta till dockningsenhet

Konfiguration som inte stods

USB-PD Adapter e a
=--'«‘ R
‘1’

Konfiguration som stods
Normal anvdndning

USB Type-C USB Type-C
A N
e

Anvandning med insticksprogram

P -
USB-PD Adapter
\N“
— -
=-—~
A
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Anvanda bildskarmen

Starta bildskarmen
Tryck pa knappen for att starta bildskarmen.

Anvanda reglagen pa framsidan
Anvand kontrollknappen pa bildskdrmens kant for att justera bilden som visas.

1 —= = .\\\“"““
Foljande tabell beskriver kontrollknapparna.
Kontrollknapp Beskrivning

1 Q) Starta eller stdng av bilskédrmen.

) Fast vitt ljus indikerar att bildskdrmen &r pa och
Strémbrytare fungerar normalt. Blinkande vitt ljus indikerar att
(med bildskarmen &r i vantelage.
effektstatusindikator)

Anvanda bildskdarmen
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Skarmmenyns kontroller
Anvand knapparna pa bildskarmens framsida for att justera bildinstéliningarna.

3 0: -

2 2o+

|71@

Kontrollknappar

Beskrivning

1 <& For att starta skarmmenyn (OSD) eller 6ppna listan éver objekt/
alternativ under ett menyobjekt. For mer information, se Oppna
ComfortView skarmmenyn.
+ Tryck pa knappen for att 6ppna skdrmmenyn ComfortView.
+ Tryck pa knappen for att starta/stdnga av ComfortView.
2 N Anvand knappen Up (Upp) for att 6ka varden eller flytta upp i
A + en meny.
Ljusstyrka/Upp[+] | Tryck pa knappen for att dppna skirmmenyn Ljusstyrka.
« Tryck pa [+] for att 6ka det aktuella vardet pa listen.
3 O - Anvénd knappen Ned fér att minska vérden eller flytta ned i en
e meny.
LJUSSTYRKA/ + Tryck pa knappen for att 6ppna skdrmmenyn Ljusstyrka.
NED[-] + Tryck péa [-] fér att minska det aktuella vérdet pa listen.

24
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Anvanda skairmmenyn (OSD)

ComfortView <&

Minskar mangden blatt ljus fran skdrmen for att géra det behagligare for 6gonen att titta pa
den.

De méjliga langtidseffekterna fran blatt ljus fran bildskdrmen kan orsaka skador pa 6gonen,
som dgontrétthet och 6gonstress.

Tryck for att aktivera/inaktivera ComfortView.

<
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Oppna skirmmenyn

% OBS! Alla andringar man gor sparas automatiskt nar man flyttar till en
annan meny, stinger en skirmmeny eller vantar pa att skairmmenyn skall
stangas automatiskt.

1. Tryck pa knappen for att ppna skarmmenyn ComfortView.

+ Tryck pa <€-knappen fér att starta/stianga av ComfortView.
ComfortView = PA

ComfortView = AV

2. Tryck pa knappen for att ppna skdrmmenyn Ljusstyrka.

+ Tryck pa o-knappen for att oka ljusstyrkan, och pa v-knappen for att minska
ljusstyrkan (min. O, max. 100).

% OBS! Ingen kontrastjustering pa OSd-menyn.
% OBS! OSD-menyn har endast st6d for engelska.
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Skarmmenyns varningsmeddelanden
Nar bildskérmen inte stddjer ett speciellt upplésningslage, visas féljande meddelande:
% OBS! OSD-menyn har endast stod for engelska.

Dell 14 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display. Please

change your input timing to 1920x1080, 60Hz or any other monitor

listed timing as per the monitor specifications.

=S
P1424H

Nar bildskarmen 6vergar till Vantelage, visas foljande meddelande.

Dell 14 Monitor

Scanning for signal...

P1424H

Dell 14 Monitor

Going into Standby mode...
= P1424H

Om USB Type-C-kabeln &r ansluten men utan videosignal, visas en flytande dialogruta som

nedan.
Dell 14 Monitor

= @ No Type-C 1signal from your device.

P1424H

Se Felsokning for mer information.
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Stalla in skarmupplésning pa bildskarmen

Staélla in skarmupplésningen pa 1920 x 1 080
For basta prestanda, stall in skdrmuppldsningen pa 1 920 x 1 080 pixlar med féljande stag:

| Windows 10 eller Windows 11:
1. Hogerklicka pa skrivbordet, och klicka pa Skarminstallningar.

2. Har du mer &n en bildskdrm ansluten, maste du vélja P1424H.
3. Klicka pa rullgardinsmenyn under Skarmupplésning och valj 1920 x 1080.
4. Klicka pa Spara dndringar.

Ser du inte 1920 x 1080 som ett alternativ, maste du uppdatera grafikdrivrutinen till den
senaste versionen. Beroende pa vilken dator du har, ska du utféra nagon av féljande
procedurer:

Har du en stationar eller barbar Dell-dator:

« Ga till www.dell.com/support, 6ppna servicetaggen och ladda ned den senaste
drivrutinen fér ditt grafikkort.

Anvéander du nagon annan dator an Dell (bérbar eller stationér):

+ Ga till supportwebbplatsen om du anvander ndgon annan dator &n Dell, och ladda ned de
senaste grafikkortsdrivrutinerna.

« Ga till webbplatsen for grafikkortet och ladda ned de senaste grafikkortsdrivrutinerna.
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Felsokning

/A\ VARNING! Innan du paborjar nagon av procedurerna i detta avsnitt, folj
Sédkerhetsanvisningar.

Sjalvtest

Bildskdrmen har en sjélvtestfunktion som ger dig méjlighet att kontrollera om bildskarmen
fungerar som den ska. Om bildsk&rmen och datorn &r ratt anslutna, men bildskdrmens skarm
forblir svart, kor da bildskdrmens sjalvtest genom att utféra foljande steg:

1. Sténg av datorn.
2. Koppla ifradn stromadapterns Type-C-kabel, datorns USB Type-C-kabel fran bildskarmen.

USB-PD Adapter
el
:...’\_/ -

3. Anslut strémadapterns Type-C-kabel till bildskarmen. Pa sa vis behoéver datorn inte
blandas in.

4. Om bildskadrmen fungerar som den ska, sa séker den efter en signal, och om den
inte detekterar nagon signal visas foéljande meddelande. Under sjélvtestlaget forblir
strémindikatorn vitt.

Dell 14 Monitor

Scanning for signal...
P1424H

Dell 14 Monitor

= @ No Type-C 1signal from your device.

P1424H
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% OBS! OSD-menyn har endast stod for engelska.

% OBS! Dessa meddelanden visas ocksa under normal drift, nar datorns USB
Type-C-kabel kopplas ifran eller ar skadad.

5. Anslut datorns USB Type-C-kabel igen, starta datorn och vénta tills datorn startat klart.
Om bildskarmen forblir svart efter steg 5, kontrollera videokontrollen och datorn.
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Inbyggd diagnostik

Kora den inbyggda diagnostiken:

1. Se till att skdrmen &r ren (inga dammepartiklar pa skdrmens yta).

2. Hall knapp <€ intryckt i ungefar tre (3) sekunder och vanta pa ett diagnostiskt popup-
monster.

3. Anvand knappen Up/[+] for att andra monster.
Ett gratt testmonster visas i bérjan av diagnosprogrammet.

4. Undersok forsiktigt om nagot ar onormalt med skdrmen.
5. Tryck pa knappen Up/[+] for att &ndra testmdnstren.

6. Upprepa steg 4 och 5 for att inspektera visningen i rétt, gront, blatt, svart, vitt och
textmonster pa skarmar.

7. Nar du &r pa den vita fargtestskdrmen, kontrollera att den vita fargen &r enhetlig och om
det finns gronaktig/rédaktig farg i det vita osv..

8. Tryck pa knapp Up/[+] for att &ndra diagnosprogrammet.
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Vanliga problem

Féljande tabell innehaller allman information om vanliga bildskdrmsproblem som du
kan stota pa, och méjliga I6sningar:

Vanliga symptom

Majliga I6sningar

Ingen video-/strémindikator
slackt

Kontrollera att videokabeln mellan bildskdrmen och datorn ar riktigt anslutna
och sitter stadigt.

Verifiera att stromutgangen fungerar som den ska med ndgon annan
elektrisk utrustning.

Verifiera om enheten kréaver mer an 65W laddning.

Se till att strombrytren &r intryckt.

Kontrollera att USB Type-C-kabeln inte ar skadad.

Ingen video-/stromindikator
ténd

Kontroller for att 6ka ljusstyrkan via skarmmenyn.

Utfor bildskarmens sjalvtestfunktion.

Kontrollera om poler &r brutna eller béjda i videokabelns kontakt.
Verifiera om enhetens USB Type-C-grénssnitt kan stddja DP Alternativt
DP-lage.

Stall in fonster pa Projiceringslage.

Délig fokus

Ta bort videoférlangningskablar.
Andra videouppldsningen fér att korrigera bildférhalliandet.

Pixlar saknas

Kor pd/av i cykler.

Pixel som &r permanent av &r en naturlig defekt som kan intraffa i LCD-
teknik.

For mer information om Dells bildskdrmskvalitet och pixelpolicy, se Dells
supportwebbplats pa

https://www.dell.com/support/monitors

Fastnade pixlar

Kor pa/av i cykler.

Pixel som &r permanent av &r en naturlig defekt som kan intréffa i LCD-
teknik.

For mer information om Dells bildsk&rmskvalitet och pixelpolicy, se Dells
supportwebbplats pa:

https://www.dell.com/support/monitors

Problem med ljusstyrka

Kontroller for att justera ljusstyrka via sk&rmmenyn.

Synkroniseringsproblem

Utfor bildskarmens sjélvtestfunktion for att bestdmma om stérningarna pé
skdrmen visas i sjélvtestlaget.

Kontrollera om poler &r brutna eller béjda i videokabelns kontakt.

Starta om datorn i sékert lage.

Sakerhetsrelaterade problem

-

Utfor inte négra felsokningssteg.
Kontakta genast Dell.

Aterkommande problem

.

Kontrollera att videokabeln mellan bildsk&rmen och datorn &r riktigt anslutna
och sitter stadigt.

Utfor bildskarmens sjélvtestfunktion for att bestdmma om det
aterkommande problem visas i sjalvtestlaget.

32 | Felsékning


http://www.dell.com/support/monitors
http://www.dell.com/support/monitors

Vanliga symptom

Majliga I6sningar

Saknar farg

-

*

*

Utfor bildskérmens sjalvtestfunktion.

Kontrollera att videokabeln mellan bildskdrmen och datorn &r riktigt anslutna
och sitter stadigt.

Kontrollera om poler &r brutna eller béjda i videokabelns kontakt.

Intermittent laddning nar
USB Type-C-anslutning

anvands till stationar dator,

bérbar dator osv.

*

.

Kontrollera om den maximala energiférbrukningen ar éver 65 W.

Kontrollera att du bara anvénder adapter som godkénts av Dell eller adapter
som medfoljer produkten.

Anvand den Dell-godkanda USB Type-C-kabeln som medfdljer bildskarmen.
Kontrollera att USB Type-C-kabeln inte ar skadad.
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Gallande foreskrifter

FCC-meddelanden (enbart USA) och andra gallande foreskrifter

Fér FCC-meddelanden och andra géllande féreskrifter, se webbplatsen for
regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance

EU:s produktdatabas for energimarkning och
produktinformationsblad

P1424H: https://eprel.ec.europa.eu/qr/1435998
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Kontakta Dell

For att kontakta Dell for forsaljning, teknisk support eller kundtjanstfragor, se
www.dell.com/contactdell.

m OBS! Tillgdangligheten varierar for olika lander och produkter, och vissa
tjanster kanske inte finns i ditt land.

m OBS! Har du inte en aktiv Internetanslutning, kan du hitta
kontaktinformation pa ditt inkopskvitto, foljesedel, faktura eller Dells

produktkatalog.
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