
 
Tecnologia per il tuo nuovo ritmo di vita

MANUALE PER 
L'UTENTE

LINK 400



© 2023 GN Audio A/S. Tutti i diritti riservati. Jabra® è un 
marchio di fabbrica di GN Audio A/S.

Prodotto in Cina
MODELLO:  END070W

La Dichiarazione di conformità è disponibile su  
www.jabra.com/doc R

EV
 A



1. Introduzione..................................4

2. Panoramica di  
Jabra Link 400 ..............................5

3. LED di stato ...................................6

4. Accoppiamento con un  
paio di cuffie Jabra Engage .......7

5. Connessione a un computer .....9

6. Modalità di conferenza ............ 10

7. Reset del dispositivo  
Jabra Link 400 ........................... 12

8. Software ..................................... 13
8.1 Jabra Direct

8.2 Jabra Xpress

8.3 Aggiornamento del firmware

9. Supporto ..................................... 15
9.1 Domande frequenti

9.2 Come prenderti cura delle cuffie



4

IT
A

LI
A

N
O

1. Introduzione
Grazie per aver acquistato Jabra Link 400.  
Ci auguriamo che sia di tuo gradimento.

Funzioni di Jabra Link 400
• Portata wireless DECT fino a 150 metri
• Va oltre il più alto livello C di sicurezza DECT
• Insieme alle cuffie Jabra Engage DECT, offre un 

audio stereo e un audio a banda larga, ottimizzati 
per riprodurre in modo nitido la voce

• Adattatore DECT USB resistente, pensato per la 
mobilità

• Sidetone regolabile per ascoltare la tua voce 
durante una chiamata

• SafeTone™ 2.0, che offre uno straordinario livello 
di protezione per l'udito

• Compatibilità con tutte le principali piattaforme 
di UC e contact center 
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2. Panoramica di  
Jabra Link 400
LED di stato

Tasto 
Accoppiamento

Versione USB-A Versione USB-C
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3. LED di stato

  Connesso alle cuffie

  Chiamata attiva

 Riproduzione musicale

  Microfono silenziato

 Chiamata in attesa

 Connesso a Microsoft Teams*

  Aggiornamento del firmware in 
corso

  Notifica di Microsoft Teams*

 Chiamata in arrivo

  Modalità di accoppiamento

  Menu delle impostazioni della 
guida vocale

  Modalità di accoppiamento in 
conferenza/connesso a più paia di 
cuffie

 Modalità di conferenza attiva

 Cuffie aggiuntive connesse

* Solo varianti Microsoft Teams

LED
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4. Accoppiamento con 
un paio di cuffie 
Jabra Engage

Per accoppiare manualmente un paio di cuffie con 
un dispositivo Jabra Link 400:

1. Assicurati che le cuffie siano spente. Per spegnere 
le cuffie, premi e tieni premuto il tasto Chiamata 
(Call) per 5 secondi.

5 se
c

2. Premi e tieni premuto per 4 secondi il tasto 
Chiamata (Call) sulle cuffie fino a quando il LED non 
lampeggia in blu e non senti un segnale acustico. Le 
cuffie sono ora pronte per l'accoppiamento.

4 se
c

5 se
c

4 se
c
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3. Premi e tieni premuto il tasto sul dispositivo Jabra 
Link 400 per 1 secondo per completare 
l'accoppiamento con le cuffie. Il LED diventerà 
blu fisso quando l'accoppiamento sarà 
completato.

1 se
c

Il dispositivo Jabra Link 400 ricorderà 
l'accoppiamento con le cuffie, anche quando non 
sarà collegato al computer.

1 se
c
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5. Connessione a un 
computer

Una volta effettuato l'accoppiamento delle cuffie 
con il dispositivo Jabra Link 400, quest'ultimo 
ricorderà la connessione anche quando non sarà 
collegato al computer. La prossima volta che lo 
colleghi al computer, accendi le cuffie e attendi che 
si connettano al dispositivo Jabra Link 400.  
Il computer potrebbe impiegare fino a 15 secondi 
per rilevare Jabra Link 400 e infine completare la 
connessione con le cuffie. Potrebbe essere 
necessario configurare Jabra Link 400 come 
dispositivo di ingresso e uscita nelle impostazioni 
audio del tuo computer.

Quando acquistati insieme in un pacchetto Jabra 
Engage, le cuffie e il dispositivo Jabra Link 400 
vengono forniti preaccoppiati.
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6. Modalità di conferenza
È possibile connettere fino a tre paia di cuffie 
aggiuntive a un dispositivo Jabra Link 400 per la 
modalità di conferenza.

1.  Assicurati che le cuffie principali siano accese  
e collegate a Jabra Link 400.

2.  Assicurati che ciascun paio di cuffie aggiuntive 
sia spento, quindi premi e tieni premuto il tasto 
Chiamata (Call) su ciascun dispositivo aggiuntivo 
per 4 secondi.

3.  Premi e tieni premuto il tasto sul dispositivo 
Jabra Link 400 per 1 secondo finché il LED non 
lampeggia rapidamente in arancione per 
eseguire l'accoppiamento con le cuffie.

4.  Nelle cuffie principali viene riprodotta un'istruzione 
vocale. Premi il tasto Chiamata (Call) sulle cuffie 
principali per attivare la modalità di conferenza nel 
paio di cuffie aggiuntive. L'audio verrà ora condiviso 
tra le cuffie. Per impostazione predefinita, l'audio 
delle cuffie aggiuntive verrà disattivato. 

5.  Ripeti i passaggi per ciascun paio di cuffie 
aggiuntive. Il LED sul dispositivo Jabra Link 400 
lampeggerà in arancione ogni due secondi ogni 
volta che viene collegato un paio di cuffie 
aggiuntive. Il numero di lampeggi indica quante 
paia di cuffie aggiuntive vengono collegate.
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Per terminare la chiamata su tutte le cuffie, premi il 
tasto Chiamata (Call) sulle cuffie principali. 

Per disattivare la modalità di conferenza nelle paia 
di cuffie aggiuntive, premi il tasto Chiamata (Call) 
sulle cuffie. La modalità di conferenza continuerà 
per tutte le altre cuffie.

Le impostazioni della modalità di conferenza 
possono essere modificate utilizzando Jabra Direct 
per consentire a ciascun paio di cuffie aggiuntive di 
rimanere connesso finché le cuffie principali non si 
spengono o il dispositivo Jabra Link 400 non si 
disconnette.
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7. Reset del dispositivo 
Jabra Link 400

Puoi resettare le cuffie e il dispositivo Jabra Link 
400 anche utilizzando Jabra Direct.

Per resettare manualmente il dispositivo Jabra Link 
400, premi e tieni premuto il tasto sull'adattatore 
mentre lo colleghi a una porta USB.

Dopo aver resettato il dispositivo Jabra Link 400,  
è necessario riaccoppiarlo alle cuffie.
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8. Software
8.1 Jabra Direct

Jabra Direct è un software progettato per il 
supporto, la gestione e l'abilitazione di funzionalità 
ottimali sui dispositivi Jabra. 

Scaricalo all'indirizzo jabra.com/direct



14

IT
A

LI
A

N
O

8.2 Jabra Xpress

Jabra Direct è un software progettato per la 
distribuzione su larga scala, la gestione e l'analisi di 
cuffie e dispositivi Jabra.

Scaricalo all'indirizzo jabra.com/xpress

8.3 Aggiornamento del firmware

Jabra Direct ti invierà una notifica quando 
l'aggiornamento del firmware sarà in corso o quando 
sarà disponibile. 
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9. Supporto
9.1 Domande frequenti

Visualizza le domande frequenti su jabra.com/support

9.2 Come prenderti cura delle cuffie

• Ti consigliamo di conservare il dispositivo Jabra 
Link 400 tra -5°C e 45°C.

• Se il dispositivo Jabra Link 400 si sporca, ti 
consigliamo di pulirlo con un panno morbido  
e privo di pelucchi, inumidito con acqua pulita.
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