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A third-party certification according to ISO 14024

Say hello
to a more sustainable product
IT products are associated with a wide range of sustainability risks 
throughout their life cycle. Human rights violations are common in the 
factories. Harmful substances are used both in products and their 
manufacture. Products can often have a short lifespan because of poor 
ergonomics, low quality and when they are not able to be repaired or 
upgraded. 

This product is a better choice. It meets all the criteria in TCO Certified, 
the world’s most comprehensive sustainability certification for IT 
products. Thank you for making a responsible product choice, that help 
drive progress towards a more sustainable future!

Criteria in TCO Certified have a life-cycle perspective and balance 
environmental and social responsibility. Conformity is verified by 
independent and approved verifiers that specialize in IT products, social 
responsibility or other sustainability issues. Verification is done both 
before and after the certificate is issued, covering the entire validity 
period. The process also includes ensuring that corrective actions are 
implemented in all cases of factory non-conformities. And last but not 
least, to make sure that the certification and independent verification is 
accurate, both TCO Certified and the verifiers are reviewed regularly.

Want to know more?
Read information about TCO Certified, full criteria documents, news and 
updates at tcocertified.com. On the website you’ll also find our Product 
Finder, which presents a complete, searchable listing of certified 
products. 

Toward sustainable IT products
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1. Velkommen
Vi håper du vil bli fornøyd med ditt Jabra 
Engage 55 hodesett!

Jabra Engage 55 spesifikasjoner
• DECT trådløs rekkevidde på opp til 

490 meter
• Enda tryggere enn høyeste DECT-

sikkerhetsnivå C
• Stereolyd* og bredbånd lyd, optimalisert for 

klar tale
• Forhåndskoblet adapter for umiddelbare 

anrop
• Slitesterk USB DECT-adapter designet for 

bærbarhet
• Lett slik at du er komfortabel hele dagen
• Justerbar sidetone lar deg høre din egen 

stemme under samtaler
• SafeTone™ 2.0 for enestående hørselsvern
• Fungerer med alle ledende kommunikasjons- 

og kundesenterplattformer 
• Sertifisert for Microsoft Teams
• Opptattlys for å forhindre forstyrrelser
• Opptil 13 timer batteriliv** med enkel lading

* Kun for stereomodell
**  Stereo- og monovarianter. Hodesett med valgfri bærestil 

har opptil 9 timer med batteritid.
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2. Hva er i esken
Jabra Engage 55 har tre hodesettmodeller: 
stereo, mono og valgfri bærestil.

2.1 Stereo 

USB-A-versjon

Jabra Link 400 USB-kabel

USB-C-versjon

Jabra Link 400 USB-kabelStereo hodesett

Ladestativ (valgfritt tilbehør)

USB-A USB-C
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2.2 Mono 

USB-A-versjon

Jabra Link 400 USB-kabel

USB-C-versjon

Jabra Link 400 USB-kabelMono hodesett

Ladestativ (valgfritt tilbehør)

USB-A USB-C
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2.3 Valgfri bærestil 

Hodebøyle EarGelNakkebøyle

USB-A-versjon

Jabra Link 400 USB-kabel

USB-C-versjon

Jabra Link 400 USB-kabel

Hodesett med valgfri 
bærestil

Ladestativ (valgfritt tilbehør)

USB-A USB-C
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3. Slik har du det på
3.1 Stereo/mono hodesett

Hodesettet kan brukes med mikrofonen til 
venstre eller høyre.
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3.2 Hodesett med valgfri bærestil 

Hodesettet kan brukes på venstre eller høyre øre.

3.3 Slik endrer du EarGel-størrelse på 
hodesett med valgfri bærestil

Stor Liten

Stor Liten
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3.4 Slik endrer du fra høyre til venstre 
på hodesett med valgfri bærestil

R

L

1

3

2

4
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3.5 Slik endrer du til ørebøyle på 
hodesett med valgfri bærestil

1.  Juster ørebøylen slik at den passer øret ditt.

2.  Plasser hodesettet på øret.
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3.  Pek mikrofonen mot munnen din.

4.  Sikre at ørebøylen passer godt bakpå øret 
ditt uten mellomrom. Juster om nødvendig 
ørebøylen.
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3.6 Slik endrer du bruk på hodesett 
med valgfri bærestil 

Hodebøyle Nakkebøyle
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4. Slik lader du
Stereo- og monohodesett tilbyr opptil 13 timer 
med samtaletid, og hodesett med valgfri 
bærestil tilbyr opptil 8 timer. 

4.1 USB-lading

Koble hodesett til en strømforsyning med den 
vedlagte USB-kabelen. LED-lyset på hodesettet 
blinker gult for å indikere at hodesettet lader. 
Det tar mellom 2,5 og 5 timer å lade hodesettet 
fullstendig.



17

N
O

R
SK

4.2 Bruke ladestativet (valgfritt)

Hodesettet lader når den er i ladestativet som 
er koblet til en USB-strømforsyning. Statuslyset 
på hodesettet og batteriikonet på ladestativet 
blinker gult for å angi at hodesettet lader. Det 
tar omtrent 1,5 timer å fullade hodesettet.
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5. Slik kobler du til
5.1 Koble hodesettet til en datamaskin 

ved hjelp av Jabra Link 400

Hodesettet og Jabra Link 400 leveres 
forhåndskoblet når du kjøper dem sammen. 
Bare koble Jabra Link 400 til datamaskinen og 
slå på hodesettet. Det kan ta opp til 15 
sekunder før datamaskinen finner hodesettet. 
Det kan hende du må angi hodesettet som 
utdata og som inndataenhet i lydinnstillinger 
på datamaskinen.
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5.2 Manuell tilkobling av hodesettet 
med Jabra Link 400

For å manuelt koble til et hodesett med Jabra 
Link 400:

1. Sørg for at hodesettet 
er slått av. Trykk og 
hold inne ringeknappen 
i 5 sekunder for å slå 
av hodesettet.

2. Trykk og hold nede 
ringeknappen på 
hodesettet i 4 
sekunder til LED-lyset 
blinker blått og du 
hører en tone. 
Hodesettet er nå klar 
til å kobles til.

3. Trykk og hold nede 
knappen på Jabra Link 
400 i 1 sekund for å 
fullføre tilkoblingen til 
hodesettet. LED-lyset 
lyser blått når 
tilkoblingen er ferdig.

4 se
c

5 se
c

1 se
c
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5.3 Koble hodesettet til en datamaskin

1. Sett den medfølgende 
mikro-USB ledningen 
i hvilken som helst 
tilgjengelig USB-port 
på datamaskinen din.

2. Trykk ned og hold inne Volum opp-knappen 
på hodesettet mens du kobler til micro-USB-
kabelen i hodesettet. Når LED-lyset på 
hodesettet stopper å blinke grønt, må du 
slippe opp knappen.

3. Hodesettet kan nå velges som en 
lydavspillingsenhet på datamaskinen din. Når 
hodesettet er tilkoblet med en USB-kabel, 
støttes ikke samtalekontrollene og 
opptattlyset på hodesettet.
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6. DECT 
adapteroversikt

Status LED

Tilkoblingsknapp

6.1 Status LED-lys

  Koblet til hodesett

  Aktiv samtale

  Musikkavspilling

  Mikrofon dempet

  Samtale på vent

  Koblet til Microsoft Teams*

  Oppdatering av fastvare

  Microsoft Teams-varsel*

 Innkommende samtale

  Tilkoblingsmodus

  Stemmestyrt innstillingsmeny

  Koblet til flere hodesett

  konferansemodus aktiv

* Kun for Microsoft Teams hodesett
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7. Programvare
7.1 Jabra Direct

Jabra Direct er programvare som er spesielt 
utviklet for å støtte, administrere og aktivere 
optimal funksjonalitet for dine Jabra-enheter. 

Last ned via jabra.com/direct
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7.2 Jabra Xpress

Jabra Direct er dataprogramvare for 
masseutrulling, styring og analyser av 
Jabra-hodesett og enheter.

Last ned via jabra.com/xpress

7.3 Fastvareoppdatering

Jabra Direct varsler deg når fastvaren 
oppdaterer, eller når en fastvareoppdatering 
er tilgjengelig. 
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8. Hvordan brukes de  
8.1 Oversikt stereo/mono-hodesett 

Mute-knapp

Opptattlys

Volumknapp

Volumknapp

Ringeknapp

Status og 
opptattsignal-
LED-lys

8.2 Oversikt hodesett med valgfri 
bærestil 

Status og opptattlys

Mute-
knapp

Volumknapp

Volumknapp

Ringeknapp
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8.3 Samtalekontroller

Funksjon Handling

Strøm på
Trykk og hold inne  
ringeknappen  i 1 
sekund

Strøm av
Trykk og hold inne  
ringeknappen i 
5 sekunder

Svare på 
samtaler Trykk på  ringeknappen

Avslutte samtale Trykk på  ringeknapp  

Avvise samtale Dobbelttrykk 
påringeknappen  

Plassere en 
samtale på vent

Trykk og hold inne  
ringeknappen  i 1 
sekund

Gjenoppta 
samtale

Trykk og hold inne  
ringeknappen  i 1 
sekund
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Juster volum

Trykk på volum-
knappene. 

Headsettet bruker en 
bevegelsessensor til å 
oppdage hvilken knapp 
som er volum opp og 
volum ned, avhengig av 
hodesett-retningen

Bytte 
opptattsignal

Hold inne beggevolum-
knappene samtidig

Få tilgang til den 
stemmestyrte 
innstillingsmenyen

Trykk og hold begge 
volum-knappene 
samtidig i 2 sekunder

Dempe/slå av 
demping på 
mikrofonen

Trykk på mute-knappen 
(stereo/mono hodesett)

Dempe/slå av 
demping på 
mikrofonen

Trykk på mute-knappen 
(hodesett med valgfri 
bærestil)
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8.4 Status LED-lys

Opptattlys

Status og 
opptattlys

  Opptattlys

  Innkommende samtale

  Hodesettet slås på

  Hodesettet slås av

  Hodesettet er fulladet

  Hodesettet lader

  Oppdatering av fastvare

  DECT tilkobles

  DECT tilkoblet
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8.5 Konferansemodus

Opptil tre ekstra hodesett kan kobles til èn 
Jabra Link 400 for konferansemodus.

1.  Sikre at det ekstra hodesettet er slått av, og 
deretter trykk og hold inne ringeknappen i 
4 sekunder.

2.  Trykk og hold nede knappen på Jabra Link 
400 i 1 sekund for å tilkoble hodesettet.

3.  En talekommando vil spille i det primære 
hodesettet. Trykk på ringeknappen på det 
primære hodesettet for å akseptere det 
ekstra hodesettet i konferansemodusen. 
Lyden vil nå deles mellom hodesettene. Som 
standardinnstilling vil det ekstra hodesettet 
bli dempet. 

4.  Gjenta trinnene for hvert ekstra hodesett.

Trykk ringeknappen på det primære hodesettet 
for å avslutte samtalen for alle hodesett. 

Ekstra hodesett kan forlate konferansemodusen 
ved å trykke ringknappen på hodesettet. 
Konferansemodusen vil fortsette for alle andre 
hodesett.

Konferansemodusens innstillinger kan justeres 
ved hjelp av Jabra Direct.
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8.6 Håndtering av flere samtaler

Hodesettene kan akseptere og håndtere flere 
samtaler på samme tid.

Håndtering av flere samtaler

Svar innkommende samtale og 
sett pågående samtale på vent

Trykk og hold inne 
ringeknappen 
i 1 sekund

Veksle mellom samtale på vent 
og aktiv samtale

Trykk og hold inne 
ringeknappen 
i 1 sekund

Avvis innkommende samtale 
mens du er i en annen samtale

Dobbelttrykk på 
ringeknappen

Avslutte nåværende samtale og 
besvare innkommende anrop Trykk på ringeknapp
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8.7 Slik endrer du talekommandospråk

Det er 5 språk tilgjengelig for talekommando 
på hodesettet: Engelsk, tysk, fransk, japansk 
og spansk.

For å endre språk:

1. Når du ikke er i en samtale, trykker du og 
holder inne begge volum-knappene i 
2 sekunder for å få tilgang til den 
stemmestyrte innstillingsmenyen. Den første 
tilgjengelige innstillingen er 
talekommandospråket.

2. Trykk på volum-knappene for å bla gjennom 
de ulike språkene.

3. Trykk på ring-knappen for å godkjenne 
språket.

4. Trykk og hold inne begge volum-knappene 
i sekunder for å gå ut av stemmestyrt 
innstillinger-menyen. Jabra Link 400 vil 
tilbakestilles og den nye innstillingen lagres.
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8.8 Slik tilbakestiller du hodesettet 
eller Jabra Link 400

Hodesettet og Jabra Link 400 kan tilbakestilles 
ved hjelp av Jabra Direct.

For å tilbakestille hodesettet manuelt, trykk og 
hold inne både ringeknappen og volum opp-
knappen samtidig. Hodesettet må ikke være 
tilkoblet Jabra Link 400.

Trykk og hold inne knappen på adapteren mens 
den er koblet til en USB-inngang for manuell 
tilbakestilling av Jabra Link 400.
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9. Endre innstillinger 
ved hjelp av den 
stemmestyrte 
innstillingsmenyen

Hodesett- og ringeinnstillinger kan endres ved 
hjelp av den stemmestyrte innstillingsmenyen. 
Alternativt kan alle innstillinger endres i Jabra 
Direct.

"

Menynavigasjon

Få tilgang til den 
stemmestyrte 
innstillingsmenyen

Trykk og hold inne både 
volum opp-  og volum 
ned-knappene samtidig 
i 2 sekunder

Bla gjennom 
innstillingsalternativene

Trykk volum opp-  eller 
volum ned-knappen

Gå ut av den 
stemmestyrte 
innstillingsmenyen

Trykk og hold inne både 
volum opp-  og volum 
ned-knappene samtidig 
i 2 sekunder

Aksepter 
innstillingsalternativ

Trykk på  ringeknappen  
for å akseptere den 
angitte innstillingen. Du 
vil gå videre til neste 
innstilling
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Innstillinger

Talekommandospråk Velg talespråk fra en liste over 
5 språk

Talekommandoer Aktiverer talekommandoer 
på hodesettet

Slå av 
påminnelsestone

Aktiverer en periodisk 
lydpåminnelse når mikrofonen 
står på mute

Opptattlys Aktiverer opptattlysfunksjonen 
på hodesettet

Equalizer for 
samtaler

Velg en equalizer-innstilling for 
samtaler

Sidetone Aktiverer sidetone for samtaler

Ringetone i hodesett Aktiverer en ringetone som spilles 
i hodesettet
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10. Brukerstøtte
10.1 Vanlige spørsmål

Se ofte stilte spørsmål på jabra.com/help/
engage55

10.2 Vedlikehold av din enhet

• Det anbefales å oppbevare hodesettet 
mellom -5°C og 45°C.

• Ikke oppbevar hodesettet over lengre tid 
uten å lade batteriet (maks. tre måneder).

• Hvis hodesettet eller basen blir skitten, 
anbefales det å rengjøre dem med en myk, 
lofri klut som er fuktet med rent vann.

10.3 Ekstrautstyr

Erstatning eller ekstra tilbehør kan kjøpes på 
nett på jabra.com/accessories. 
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