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Instrucées de seguranca

Use as orientacdes de seguranca a seguir para proteger seu monitor de dano
potencial e para garantir sua seguranca pessoal. A menos que indicado em
contrario, cada procedimento incluido neste documento pressupde que vocé leu as
informacdes de segurancga fornecidas com o seu monitor.

% OBSERVACAO: Antes de usar o monitor, leia as informacdes de
seguranca que acompanham o monitor e que vém impressas no
produto. Mantenha a documentacdo em um local seguro para
referéncia futura.

AN ADVERTENCIA: O uso de controles, ajustes ou procedimentos
diferentes daqueles especificados nesta documentacao pode
resultar em exposicdo a riscos de choque elétricos e/ou mecanicos.

/\ AVISO: Ouvir som em volume alto usando fones de ouvido (na saida
do monitor) pode, a longo prazo, causar danos a sua audicéao.

- Cologue o monitor em uma superficie sélida e manuseie-o com cuidado. A tela é
fragil e pode ser danificada se cair ou bater em um objeto afiado.

- Certifique-se se 0 seu monitor esté classificado eletricamente para operar com a
energia CA disponivel em seu local.

- Mantenha o monitor em temperatura ambiente. Condicdes quentes ou frias em
excesso podem ter um efeito adverso no cristal liquido da tela.

- Conecte o cabo de alimentagao do monitor a uma tomada de parede que esteja
proxima e acessivel. Consulte Conectando seu monitor.

- N&o coloque e use o monitor em uma superficie molhada ou proximo da agua.

- N&o submeta o monitor a vibragdes severas ou condicdes de alto impacto. Por
exemplo, ndo cologque o monitor dentro de um porta-mala de carro.

- Desconecte o monitor da tomada quando ele ndo for usado por um longo periodo.

- Para evitar choque elétrico, ndo tente remover nenhuma tampa ou ndo toque a
parte interna do monitor.

- Leia atentamente estas instrugdes. Guarde este documento para referéncia
futura. Siga todos os avisos e instrugdes indicadas no produto.

- Certos monitores podem ser montados na parede usando o suporte VESA que é
vendido separadamente. Certifique-se de usar as especificacdes VESA corretas
conforme mencionado no item montagem na parede do Guia do Usudrio.

Para obter informacgdes sobre as instrucdes de seguranca, consulte o documento
Informagées de Seguranca, Ambientais e Regulamentares (SERI) que acompanha
O monitor.
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Sobre seu monitor

Conteudo do pacote

A tabela a seguir fornece a lista de componentes que acompanham o monitor.
Se algum componente estiver faltando, entre em contato com a Dell. Para mais
informagdes, consulte Como entrar em contato com a Dell.

% OBSERVACAO: Alguns itens podem ser opcionais e podem nao
ser fornecidos com o monitor. Alguns recursos podem nao estar
disponiveis em alguns paises.

Imagem do componente Descricdo do componente

Tela

Elevacao do suporte

Base de suporte

Protetor de cabo

Sobre seu monitor | 7



Cabo de alimentagao (varia
por paises)

Cabo HDMI* (1,8 metros)
(**Apenas para paises
selecionados)

Cabo DP1.2 (DP para DP,
1,8 metros)

USB superveloz de 10 Gbps
(USB 3.2 Gen?) tipo C para
cabo upstream tipo C (cabo C
para C) (1,8 metro)

USB superveloz de 5 Gbps
(USB 3.2 Gen) tipo C para
cabo upstream tipo A (cabo C
para A) (1,8 metros)

SN LY

- Guia de configuragdo
rapida

- Informacdes de Seguranca,
Meio Ambiente e
Regulamentares

HDMI* = Suporta até FHD 1920 x 1080 @ 60Hz conforme especificado em HDMI

14.

**\/erifique com o representante de vendas do respectivo pais.
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Caracteristicas do produto

O monitor Dell P2424HT tem uma matriz ativa, transistor de pelicula fina (TFT), tela
de cristal liquido (LCD) e luz de fundo LED. Os recursos do monitor incluem:
- 60,47 cm (23,8 polegadas) érea visivel (medida na diagonal).

- Resolucao de 1920 x 1080, com de suporte de tela cheia para resolu¢cdes mais
baixas.

- Alto falante mono integrado (3 W) x 1.

- Toque de 10 pontos para Windows e MacOS, toque de 3 pontos para Linux.
- Gama de cores de 99% sRGB (tipica).

- Conectividade digital com DisplayPort, USB-C e HDMI.

- USB tipo C Unico para fornecer energia (90 W) a um notebook compativel
enquanto recebe o sinal de video e dados.

- Suporte articulado com recursos de ajuste de inclinacdo, oscilacéo, altura e viés.

- A moldura ultrafina diminui o espaco entre uma tela e outra quando se utiliza
varios monitores, 0 que permite criar uma experiéncia de visualizagéo elegante
mais facilmente.

- Pedestal removivel e furos de montagem Video Electronics Standards Association
(VESA) de 100 milimetros para solu¢des de montagem flexiveis.

- Equipado com uma porta USB-C upstream, uma porta USB-C downstream e trés
portas USB tipo A downstream supervelozes de USB 5 Gbps (USB3.2 Gen 1).

- As portas USB-C e RJ45 proporcionam uma experiéncia de conex&o de rede com
um Unico cabo.

- Capacidade Plug and Play se suportada pelo seu sistema.

- Instrucdes na tela (OSD) para facilidade de configuracéo e otimizacéo da tela.
- Blogueio dos botdes de energia e joystick.

- Fenda de trava de seguranca.

- Blogueio do suporte

- Otimiza o conforto de seus olhos com uma tela sem cintilagdo e recurso de luz
azul baixa.

- O monitor usa o painel de luz azul baixa e esta em conformidade com o
TUV Rheinland (Solugdo de Hardware) no modo de redefinicéo de fabrica/
configuracéo padrdo (Modo predefinido: Padr&o).

/\ AVISO: A emiss&o de luz azul do monitor pode, a longo prazo, causar
danos aos olhos, que incluem, mas ndo esta limitados a cansaco visual

e fadiga ocular digital. A caracteristica ComfortView Plus é destinada
a reduzir a quantidade de luz azul emitida do monitor para otimizar o

conforto dos olhos.
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Identificacdo das pecas e controles

Visao frontal

—

Rétulo

Descricdo

1

Indicador LED de alimentacéo

A luz branca sélida indica que o monitor esta ligado e funcionando
normalmente. A luz branca piscando indica que o monitor esta no Modo
de Espera.

Vista superior

Rétulo

Descricao

Alto falante embutido.
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Vista traseira

Vista traseira com suporte para monitor

Rétulo

Descricao

Uso

1

Orificios de montagem VESA
(100 mm x 100 mm - atréas da
Tampa VESA anexa)

Suporte de parede do monitor usando
kit de montagem VESA compativel de
parede (100 mm x 100 mm).

Etiqueta de regulamentacéo

Lista as aprovag@es regulamentares.

Bot&o de liberagdo do suporte

Libera a base do monitor.

4 Joystick Use para controlar o menu OSD. (Para
mais informacgdes, consulte Operando
0 monitor)

5 Bot&o Ligar/Desligar Para ligar ou desligar o monitor.

6 Cédigo de barra, nUmero de Contém informagdes do monitor e

série, e etiqueta de servigco informacgdes de suporte. Consulte a

etigueta se precisar entrar em contato
com a Dell para obter suporte técnico.

7 Gancho de cabo Usar para rotear cabos.

8 Rétulo de roteamento de cabo Mostra como rotear cabos.

9 Porta de acesso rapido Empurre para abrir/Empurre para
fechar a porta de acesso rapido.

10 |[Slot de gestéo de cabo Utilizar para organizar os cabos

colocando-os no slot.
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Vista lateral

Rétulo

Descricao

Uso

1

Porta downstream USB 3.2

Porta com icone de bateria
suporta BC 1.2

Porta downstream USB-C

Conecte o0 cabo USB-C (tipo C para
tipo C) ou (tipo C para tipo A) que
Veio com seu monitor ao computador.
A porta USB Tipo C superveloz

5 Gbps (USB 3.2 Gen1) suporta 5 V/
3A.
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Sobre seu monitor




Vista inferior

1" 2

34 5678910 1

Vista inferior com suporte para monitor

Rétulo

Descricdo

Uso

1

Slot da trava de
seguranca (baseado
no Slot de Seguranca

Prenda seu monitor usando uma trava de
seguranca (comprada separadamente) para
prevenir movimento acidental de seu monitor.

Kensington)
2 Conector do cabo de [ Conecte o cabo de alimentagé&o (fornecido com
alimentacéo sey monitor).
3 Bloqueio do suporte | Bloguear o suporte no monitor utilizando um
parafuso M3 x 6 mm (parafuso n&o fornecido).
4 Porta HDMI Conecte ao seu computador usando um cabo
HDMI (comprado separadamente).
5 DisplayPort Conecte seu computador com o cabo DisplayPort
(fornecido com seu monitor).
6 Porta upstream Conecte o cabo USB-C (tipo C para tipo C) ou

USB-C

(tipo C para tipo A) que veio com seu monitor ao
computador. Uma vez que o cabo esta conectado,
vOCé pode usar 0s conectores downstream USB
no monitor e a fungao de tela sensivel ao toque
no monitor. Esta porta dé suporte a entrega de
energia USB, dados e sinal de video DisplayPort. A
porta USB tipo C superveloz de 5 Gbps (USB 3.2
Gen1) suporta o modo alternativo DP1.2 com uma
resolugcdo maxima de 1920 x 1080 @ 60 Hz, PD
20V/45A,15V/3A9V/3A,5V/3A

% OBSERVACAO: O USB tipo C nio é
suportado em versdes do Windows
anteriores ao Windows 10.
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7 Porta USB tipo Conecte seu dispositivo USB.*
A downstream I OBSERVACAO: Para usar estas portas,
superveloz de 5 Gbps s d bo USB-C (ti
(USB 3.2 Gen) vocé deve conectar o cabo - (tipo
C para tipo C) ou (tipo C para tipo A)
(fornecido com o seu monitor) a porta
USB upstream no monitor e ao seu
computador.
8 Porta de saida de Conecta autofalantes para reproduzir dudio
linha de audio passando por canais de dudio HDMI ou DP.

Suporta apenas audio de 2 canais.

Ei OBSERVACAO: A porta de saida de linha
de audio ndo suporta headphones.

/\ AVISO: A pressio de som excessiva de
fones de ouvido ou headphones pode
causar danos ou perda de audicdo.

9 Porta RJ45 Conecte-se a Internet Vocé somente pode
navegar na Internet via RJ45 depois de conectar
(10/100/1000 Mb) o cabo USB-C (tipo C para tipo C) ou (tipo C para
tipo A) do computador ao monitor.
10 |Porta USB tipo Conecte seu dispositivo USB.*
A downstream % OBSERVACAO: Para usar estas portas,
superveloz de 5 Gbps s d bo USB-C (ti
(USB 3.2 Gen) vocé deve conectar o cabo - (tipo
C para tipo C) ou (tipo C para tipo A)
(fornecido com o seu monitor) a porta
USB upstream no monitor e ao seu
computador.
11 | Almofadas x2 Proteja 0 monitor e a mesa quando usados na

posi¢&o inferior.

*Para evitar interferéncia de sinal, quando um dispositivo USB sem fio tiver sido
conectado a porta a jusante USB, NAO é recomendado conectar qualquer outro
dispositivo USB a(s) porta(s) adjacente(s).
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Especificacées do monitor

Tipo de tela

Matriz ativa - TFT LCD

Tipo de painel

Tecnologia de Mudanga em Plano

Formato de imagem

16:9

Imagem visivel

Diagonal
Horizontal (érea ativa)
Vertical, area ativa

Area

604,70 mm (23,80 pol)
527,04 mm (20,75 pol)
296,46 mm (11,67 pol)
156246,28 mm? (242,15 pol?)

Resolucéo nativa e
taxa de atualizacao

1920 x 1080 @ 60 Hz

Espacamento de pixel

0,2745 mm x 0,2745 mm

Pixel por polegada
(PP

93

Angulo de visao
Horizontal

Vertical

1780 (tipico)
1780 (tipico)

Saida de luminancia

300 cd/m? (tipico)

Relac&o de contraste

1000 a 1 (tipico)

Revestimento da tela
de exibicdo

Tratamento antiofuscamento do revestimento rigido
polarizador frontal (3H)

Luz de fundo

Sistema de iluminacao lateral de LED

Tempo de resposta
(Cinza a Cinza)

5 ms (Modo rapido)
8 ms (Modo normal)

Profundidade de cor

16,78 milhdes de cores (6 bit+A-FRC)

Gama de cores

sRGB 99% (tipico)

Sobre seu monitor
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Conectividade

- 1x porta HDMI versao 1.4 (HDCP 14) (suporta até FHD
1920 x 1080 a 60 Hz)

- 1x DisplayPort verséo 1.2 (HDCP 14) (suporta até FHD
1920 x 1080 a 60 Hz)

- 1 x porta USB-C 3.2 Gen1 upstream (modo alternativo
com DisplayPort 1.2, HBR, Entrega de Energia (PD) de
até 90 W)

- 2 x porta USB downstream superveloz de 5 Gbps (USB
3.2 Gen1)

- 1x USB 3.2 Gen1 com capacidade de carregamento BC
1.2 (até 10W, 5V/2A)

- 1x porta USB-C 3.2 Gen1 (fornecimento de energia de
até 15 W, 5 V/3 A)

- 1 x saida de linha de audio (jack de 3,5 mm)
- 1 x porta RJ45

Largura da moldura (bor

da do monitor para area ativa)

Topo 5,87 mm
Esquerda/Direita 5,88 mm
Base 18,65 mm
Ajustabilidade

Suporte de altura 110,52 mm
ajustavel

Inclinagéo -5%a 60°
Pivd -30° a 30°
Ajuste de viés -40 g 40
Gerenciamento do Sim

cabo

Compatibilidade com
Dell Display Manager
2.x*

Este monitor € compativel com o Dell Display Manager

Seguranca

Slot de trava de seguranca (vendido separadamente)

Alto falante embutido

3 W x1

16 |
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*Dell Display Manager

O Dell Display Manager € um aplicativo que aprimora a experiéncia do seu monitor
Dell, garantindo mais produtividade e facilidade na personalizag&o.

Com esse aplicativo vocé podera:

1.

Ajustar facilmente as configuracdes de exibicdo na tela (OSD) do monitor,
como brilho, contraste, configuracao da origem de entrada e assim por diante.
N&o ha necessidade de alternar usando o joystick no monitor; basta usar o
software DDM.

. Organizar vérios aplicativos na sua tela, encaixando-os em um tema de sua

escolha com o Easy Arrange.

. Atribuir aplicativos ou mesmo arquivos as particdes do Easy Arrange, salvar

o layout como um perfil e restaurar o perfil automaticamente usando o Easy
Arrange Memory.

. Conectar seu monitor Dell a vérias fontes de entrada e gerenciar essas varias

entradas de video usando a origem de entrada.

Personalizar cada aplicativo com um modo de cor diferente usando a
Predefinicdo de Cor.

Replicar as configuragcdes do aplicativo Dell Display Manager de um monitor
para outro monitor do mesmo modelo com configuragcdes de aplicativo de
importacdo/exportacao.

Além disso, este modelo vem com recursos avangados de gerenciamento remoto
para administradores de TI.

Para saber mais sobre o Dell Display Manager, visite
https://www.dell.com/support/ddm

Vocé podera baixar o software neste link e encontrar o guia do usuario detalhado
do software e o artigo da base de conhecimento na guia de documentacao.
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Layout Easy Memary Settings

EEEENE

Interface do Usuério do Dell Display Manager
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Toque

Tipo Sistema Capacitivo Projetado
Painel Diagonal 23,8 inch

Area Ativa

Horizontal 527,04 mm (20,75 pol)
Vertical 296,46 mm (11,67 pol)

Area 156.246,28 mm? (242,15 pol?)

Ponto de toque

Até 10 pontos para Windows e MacOS e até 3 pontos
para Linux

Tempo de resposta ao
toque

35 ms

Resolugcao méaxima
suportada para toque

32768 x 32768

Método de toque

Dedos, luvas (Latex)

Sistema operacional

Compativel com Windows 10 e 11, MacOS e Linux.
(iPadOS/i0S/Andriod OS nao s&o suportados)
(Consulte https://www.dell.com/support/home para
obter os drivers relacionados e o guia de compatibilidade
do SO)

Especificacdes de resolucdo

Modo

Alcance de varredura
horizontal

30 kHz a 88 kHz

Alcance de varredura
vertical

48 Hz a 75 Hz (automatico)

Resolucao predefinida
maxima

1920 x 1080 @ 60 Hz
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Modos de video suportados

Modelo

video (HDMI, DisplayPort e
modo alternativo USB-C DP)

Capacidades de exibicdo de |480p, 576p, 720p, 1080i(HDMI), 1080p

Modos de exibicdo predefinidos

L A Polaridade de
Frequéncia | Frequéncia . i o
S . . Clock de | sincronizacédo
Modo de exibicdo | horizontal vertical . .
pixel (MHz) | (horizontal /
(kHz) (Hz) .
vertical)

IBM, 720 x 400 31,50 7010 28,30 -/+
VESA, 640 x 480 31,50 59,90 25,20 -/-
VESA, 640 x 480 37,50 75,00 31,60 -/-
VESA, 800 x 600 37,90 60,30 40,00 +/+
VESA, 800 x 600 46,90 75,00 49,50 +/+
VESA, 1024 x 768 48,40 60,00 65,00 -/-
VESA, 1024 x 768 60,00 75,00 78,80 +/+
VESA, 1152 x 864 67,50 75,00 108,00 +/+
VESA, 1280 x 1024 64,00 60,00 108,00 +/+
VESA, 1280 x 1024 79,90 75,00 135,00 +/+
VESA, 1600 x 900 60,00 60,00 108,00 +/+
CTA, 1920 x 1080 67,50 60,00 148,50 +/+

% Observacédo: Este monitor pode funcionar com outras resolucées de
exibicdo ndo listadas na tabela de modos predefinidos acima.
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Especificacdes Elétricas

Modelo

Sinais de entrada de video |- HDMI*/DisplayPort 1.2, 600 mV para cada linha
diferencial, impedancia de entrada de 100 ohms por
par diferencial

- Suporte de entrada de sinal USB-C (com modo
alternativo DP)

Tensao de entrada AC / 100 VCA para 240 VCA / 50 Hz ou 60 Hz + 3 Hz /

frequéncia / corrente 2 A (tipico)

Corrente de pico - 120 V: 30 A (méx.) a 0°C (inicio frio)
- 240 V: 60 A (max.) a 0°C (inicio frio)
Consumo de energia - 0,3 W (Modo Desligado)’

- 0,5 W (Modo de Espera)'
- 18 W (Modo Desligado)'
- 190 W (Max.)?

. 1775 W (Pon)?

. 5898 kWh (TEC)

HDMI* = Suporta até FHD 1920 x 1080 @ 60Hz conforme especificado emn HDMI
14.

T Conforme definido nas normas UE 2019/2021 e UE 2019/2013.

2 A configuracéo de contraste e brilho max. com carga de forca méxima em todas
as portas USB.
3 Pon: Consumo de energia de Modo Lig como definido no Energy Star vers&o 8.0.

TEC: Consumo de energia total em kWh como definido no Energy Star vers&o
8.0.

Este documento é apenas informativo e reflete o desempenho em laboratério. Seu
produto pode funcionar de modo diferente, dependendo do software, componentes
e periféricos que vocé encomendou e n&o terd nenhuma obrigacdo de atualizar
essas informacdes.

Assim, o cliente ndo deve confiar nesta informac&o na tomada de decisdes sobre
as tolerancias elétrica ou de outra forma. Nenhuma garantia quanto a precis&o ou

integridade é expressa ou implicita.
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% OBSERVACAO: Este monitor é certificado pela ENERGY STAR.

ENERGY STAR

Este produto se qualifica para 0 ENERGY STAR nas configuragdes padrédo de
fébrica, que podem ser restauradas pela fungao “Restaurar Config. de Fabrica” no
menu OSD. Alterar as configuracdes padrao de fabrica ou ativar outros recursos
pode aumentar o consumo de energia que pode exceder a limitacao especificada
pela ENERGY STAR.
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Caracteristicas fisicas

Tipo de cabo de sinal

- Digital: DisplayPort, 20 pinos
- Digital: HDMI, 19 pinos (cabo n&o incluido)

- Universal Serial Bus (USB): Tipo-C, 24 pinos

% OBSERVACAO: Os monitores Dell sdo projetados para funcionar
perfeitamente com os cabos de video que acompanham o monitor.
Como a Dell ndo tem controle sobre os diferentes fornecedores de
cabos no mercado, o tipo de material, conector e processo usado para
fabricar esses cabos, a Dell ndo garante o desempenho do video nos
cabos que nédo sdo enviados com seu monitor.

Dimens6es (com suporte)

Altura (estendida)

431,50 mm (16,99 pol)

Altura (comprimida)

320,98 mm (12,64 pol)

Largura 538,80 mm (21,21 pol)
Profundidade 248,87 mm (9,80 pol)
Dimensdes (sem suporte)

Altura 320,98 mm (12,64 pol)
Largura 538,80 mm (21,21 pol)
Profundidade 54,10 mm (2,13 pol)

Dimensd6es do suporte

Altura (estendida)

345,70 mm (13,61 pol)

Altura (comprimida)

235,18 mm (9,26 pol)

Largura 310,00 mm (12,20 pol)
Profundidade 248,87 mm (9,80 poal)
Base 310,00 mm x 242,50 mm (12,20 pol x 9,55 pol)
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Peso

Peso com embalagem 10,78 kg (23,77 Ibs)
Peso com conjunto do 8,39 kg (18,50 Ibs)
suporte e cabos

Peso sem conjunto do 3,86 kg (8,511bs)

suporte e cabos (Para fixacéo
na parede ou consideracdes
de montagem VESA - sem
cabos)

Peso do conjunto do suporte |4,00 kg (8,82 Ibs)

Moldura dianteira brilhante Moldura preta 2 -4 unidades de brilho
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Caracteristicas ambientais

Padrées Compativeis
- Monitor certificado pela ENERGY STAR.

- EPEAT registrado quando aplicavel. Registro EPEAT varia por pais.
Ver www.epeat.net para o status de registro pelo pais.

- Em conformidade com RoHS.

- Certificagao TCO e certificagdo TCO Edge.

- Monitor sem BFR/PVC (excluindo os cabos externos).

- Atende NFPA 99 requisitos de corrente de fuga.

- Vidro sem arsénico e livre de mercurio apenas para o painel

Temperatura

Operacional 0°Ca40°C (32 °F a 104 °F)

Nao - Armazenamento: -20 °C a 60 °C (-4 °F a 140 °F)
operacionais | . Transporte: -20 °C a 60 °C (-4 °F a 140 °F)
Umidade

Operacional 10% a 80% (n&o-condensacao)

N&o - Armazenamento 5% a 90% (sem condensac&o)
operacionais - Envio 5% a 90% (sem condensag&o)

Altitude

Operacional 5.000 m (16.400 pés)

(méaximo)

N&o 12192 m (40.000 cm)

operacional

(maximo)

Dissipacdo - 648,464 BTU/hora (méaximo)

térmica - 61433 BTU/hora (Modo Ligado)
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Atribuicdes dos pinos

Conector DisplayPort

1917151311 9 7 5 3 1
~ 2018161412108 6 4 2 =
T

Nuamero | Lado de 20 pinos do cabo
do pin de sinal conectado
1 ML3 (n)
2 GND
3 ML3 (p)
4 ML2 (n)
5 GND
6 ML2 (p)
7 ML1 (n)
8 GND
9 ML1 (p)
10 MLO (n)
1 GND
12 MLO (p)
13 GND
14 GND
15 AUX (p)
16 GND
17 AUX (n)
18 Deteccéo de Hot Plug
19 Re-PWR
20 +3,3V DP_PWR
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Conector HDMI

1917151311 9 7 5 3 1

1816141210 8 6 4 2

Ndmero | Lado de 19 pinos do cabo
do pin de sinal conectado
1 TMDS DATA 2+
2 TMDS DATA 2 SHIELD
3 TMDS DATA 2-
4 TMDS DATA 1+
5 TMDS DATA 1 SHIELD
6 TMDS DATA 1-
7 TMDS DATA 0+
8 TMDS DATA O SHIELD
9 TMDS DATA O-
10 TMDS CLOCK+
1 TMDS CLOCK SHIELD
12 TMDS CLOCK-
13 CEC
14 Reservado (N.C. no
dispositivo)
15 DDC CLOCK (SCL)
16 DDC DATA (SDA)
17 DDC/CEC aterramento
18 +5 V POWER
19 Deteccéo de Hot Plug
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Interface Universal Serial Bus (USB)

Esta secao fornece a vocé informacdes sobre as portas USB disponiveis em seu
monitor.

USB superveloz de 5 Gbps (USB 3.2 Gen1)

Velocidade de Poténcia maxima
S Taxa de dados

transferéncia suportada (cada porta)
Superveloz 5 Gbps 45 W
Velocidade alta 480 Mbps 45 W
Velocidade total 12 Mbps 45 W
USB-C

USB-C Descricdo
Video DisplayPort 1.2
USB superveloz de 5 Gbps (USB

Dados 3.2 Genl)
Entrega de Energia (PD) Até 90 W
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Conector USB downstream

54

1

; i/9

Namero
do pin

Lado de 9 pinos do
conector

VCC

D-

D+

GND

SSRX-

SSRX+

GND

SSTX-

O O|N([ojar (DN |N (=

SSTX+
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Conector USB-C

A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10A11A12

(=0=fefafuuufufuufuini)

'\CI’%";?LO Nome do sinal Na"::i;o do| Nome do sinal
Al GND B1 GND
A2 X1+ B2 TX2+
A3 TXI- B3 TX2-
A4 VBUS B4 VBUS
AS CCt B5 cC2
A6 D+ B6 D+
A7 D - B7 D-
A8 SBU1 BS SBU1
A9 VBUS B9 VBUS
A10 RX2- B10 RX1-
A1 RX2+ B11 RX1+
A12 GND B12 GND

Portas USB

- 1 USB-C upstream - base

- 2 USB tipo A downstream superveloz de 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) - base
- 1USB tipo A downstream superveloz de 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) - lateral
- TUSB tipo C downstream superveloz de 5 Gbps (USB 3.2 Gen1) - lateral

% OBSERVACAO: A funcionalidade SuperSpeed USB 5 Gbps (USB 3.2
Gen1) necessita de um computador capaz SuperSpeed USB 5 Gbps
(USB 3.2 Gen1).

% OBSERVACAO: As portas USB no monitor funcionam apenas quando
o monitor esta ligado ou no modo de economia de energia. Se vocé
desligar o monitor e entéo liga-lo, os periféricos acoplados poderao
levar alguns segundos para retomar a funcionalidade normal.
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Porta RJ45 (lado do conector)

CT P o—[
TD1+P2

1CT:1CT

F =
F e o
oL P -
S =T
::ZEEE
th’:)n:;;o Sinal
1 CT
2 D1+
3 TD1-
4 TD2+
5 TD2-
6 TD3+
7 TD3-
8 TD4+
9 TD4-
10 GND
" VERDE
12 VERDE
13 VERDE_AMBAR
14 VERDE_AMBAR

Sobre seu monitor
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Instalacdo do driver

Instale o driver do controlador Realtek USB GBE Ethernet disponivel para o seu
sistema. Ele est4 disponivel para download em www.dell.com/support na segéo
Driver e download.

A velocidade maxima da taxa de dados de rede (RJ45) via USB-C é de 1000 Mbps.

m OBSERVACAO: Essa porta LAN é compativel com 1000Base-T IEEE
802.3az, suportando Endereco Mac (impresso na etiqueta do modelo)
Pass-thru (MAPT), Wake-on-LAN (WOL) no modo de espera (apenas
S3/54/S5) e funcdo UEFI*PXE Boot [UEFI*PXE Boot ndo é compativel
com PCs de mesa Dell (exceto com o OptiPlex 7090/3090 Ultra
Desktop)], sendo que esses trés recursos dependem da configuracdo
do BIOS e verséo do sistema operacional. A funcionalidade pode variar
com PCs nao Dell.

*UEFI significa Unified Extensible Firmware Interface (Interface Firmware
Extensivel Unificada).

Status do LED do conector RJ45

Rétulo |LED Cor Descricéo
Indicador de link/atividade:
- Piscando - Atividade na porta.

- Verde aceso - O link esta sendo
estabelecido.

1 LED esquerdo |Verde

- Apagado - O link n&o foi
estabelecido.
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Indicador de velocidade:

- Ambar aceso - 1000 Mbps
- Verde aceso - 100 Mbps

- Apagado- 10 Mbps

2 |LED direito Ambar ou verde

% OBSERVACAO: O cabo RJ45 é um acessério padrdo nao incluido na
caixa.

Para suportar o recurso MacOS Multitoque, instale o driver conforme o guia abaixo:
Instalacdo do driver UPDD

Instale o Driver Mac Multitoque disponivel para o seu sistema. Ele esta disponivel
para download em www.dell.com/support na secdo “Driver e download”. Guia de
instalag&o rapida do UPDD, consulte o seguinte link:
https://support.touch-base.com/Documentation/50245/Quick-
installation-guide? Keywords=quick+installation

Acordar com Toque (WOT) no modo SO ou modo de espera moderno (Hibernar) sé
sera compativel com o uso do Touch Tool Utility no “modo mouse”.

O suporte Acordar com Toque (WOT) padrdo é para S3 ou modo dormir.
Instalacdo do Touch Tool Utility

Para baixar o utilitario no site Dell.com. Por favor, consulte o seguinte link:
www.dell.com/support

O guia do usuério para o utilitario conforme as informacdes a seguir.

Touch Mode (Modo touch): Toque de 10 dedos disponivel.
Mouse Mode (Modo mouse): toque dentro do ponteiro do mouse.

Como usar: Se vocé quiser mudar o modo, a Unica coisa que vocé precisa fazer é
clicar em alterar Modo.
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O monitor multitoque suporta identificacdo e configuracdo de toques
Configuracdo no Windows 10 e Windows 11:

1. Pesquise por “Control Panel (Painel de controle)” na barra de ferramentas do
seu notebook ou PC de mesa.

Settings

Best match

<) Control Panel
App

Apps Control Panel
App
™1 Command Prompt
B Remote Desktop Connection
O Settings
Settings Recent

Change User Account Control

et

BB Setup USB game controllers

® System

Folders

Il Contacts
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2. Clique em “ Hardware and Sound (Hardware e som)”.

- o

< > v 4 B2 > Control Panel v L] Search Control Panel »

Adjust your computer’s settings Wiewby: Category ™

System and Security

Review your computer's status

Save backup copies of your files with File
History

Backup and Restore (Windows 7)

User Accounts
% Change account type

Appearance and Personalization

View network status and tasks

Change date, time, o number formats

Ease of Access
Let Windows suggest settings
Optimize visual display

jevices and printers
Add 2 device
Adjust commoniy used mobility settings

Network and Internet
Connect to the Intemet O Clock and Region
“h 0

—gm-| Programs
r

: Uninstall & program

3. Clique em “Tablet PC settings (Configuracdes do Tablet PC)” — “Calibrar a tela
para caneta ou entrada de toque”.

] Hardware and Sound - o x

& 5 ~ 4 E§> ControlPa. » Hardwareand Sound v »

Control Panel H . .

entrolFaneltome Devices and Printers

System and Security 4 Addadevice | Advanced printersetup | Mouse | W Device Manager
Change Windows To Go startup options

Network and Internet

* Hardware and Sound AutoPlay
Change default settings for media or devices Play CDs or other media automatically
Programs

User Accounts 5) Sound

Adjust system volume | Change system sounds | Manage audio devices
Appesrance and
Persenalization ‘§ Power Options
Clock and Region Change battery settings | Change what the power buttons do
Changewhen the computer sleeps | Choose a powerplan | Edit power plan

73, Windows Mobility Center
e Adjust commenly used mobility settings | Adjust settings before giving a presentation

/ Pen and Touch
Change tablet pen settings | Turn flicks on and off | Set flicks to perform certain tasks
Change touch input settings

i/ Tablet PC Settings
Calibrate the screen for pen or touch input | Set tablet buttons to perform certain tasks

‘Choose the order of how your screen rotates

Ease of Access

Energy Star
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4. Clique em “Setup (Configuracéo)”.

W' Tablet PC Settings X |
Display
Configure
gi::z;:;g;t:‘re your pen and touch I[ % Setup...
Display options
Display: 1|2. Multiple Monitors v '
Details: Pen and Limited Touch Support

Calibrate... » Reset...

Choose the order in which your screen rotates.
Go to Orientation

oK Cancel Apply
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5. Ildentifique as telas de entrada de caneta ou toque — Selecione - Touch input
(Entrada touch).

!::E'*t\f'_ pen or touch inpu s .

What type of screen do you want to identify?

—> Pen input

G@ancel

6. Siga a indicagdo do seu sistema para identificar o multitoque.

a. Se o0 monitor corresponder ao que vocé deseja, use o dedo para tocar no
monitor.

b. Se o monitor ndo corresponder ao que vocé deseja, pressione “enter” para
ignorar este monitor e repita a agdo no proximo monitor.

Tap this screen with a single finger to identify it as the touchscreen.

If this is not the Tablet PC screen, press Enter to maove to the next screen: To close the tool, press Esc
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Configurando no Mac

1. Pesquise “Identify (Identificar)” no UPDD Daemon para identificar
monitores multitoque.

M Console
¥ Identify

3 Test

Annotate
€ About

2. Aidentificag&o de cada monitor sensivel ao toque segue a indicag&o. Toque e
segure a cruz até que o circulo fique azul. Se esta ndo for uma tela sensivel ao
toque, cliqgue em Next com o mouse ou digite Option+x.

Identifying touch devices
Please touch and hold the cross until the circle turns blue

If this is not a touch screen click next with a mouse or type Option+x

Next
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3. Cligue em Console no UPDD Daemon para selecionar qual P2424HT como

tela principal para ser o controlador principal.

M Console
' Identify

u Test

Annotate
& About

W O
Touch Calibration
" General
Device Dell, P2424HT, USB
] All devices :
Monitor [(/1 = Color LCD
2 - DELL P2424HT

y  Dell,P2424HT, USB
3 - DELL P2424HT

¢  Dell, P2424HT, USB (2)
Click mode Click and drag

Interlock

Interlock release time
Low pass filter
Liftoff time
Stabilization

Click tests

Double click  Right click
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Interactive touch time 550

¥ Interactive touch visual

Assisted double click time
Assisted double click width 75
Ignore tip switch

¥ Enabled




Capacidade Plug and Play

Vocé pode conectar 0 monitor a qualquer sistema compativel com Plug and Play.
O monitor fornece automaticamente ao sistema do computador seus Dados de
Identificagao de Exibigao Estendida (EDID) usando Canal de Dados de Exibig&o
(DDC) para que o sistema possa se configurar e otimizar as configuracdes do
monitor. A maioria das instalagdes de monitor & automatica, vocé pode selecionar
configuragdes diferentes, conforme necessario. Para mais informagdes sobre como
alterar as configurag@es do monitor, consulte Operando o monitor.,

Qualidade do monitor LCD e politica de pixel

Durante o processo de fabricagcdo do Monitor LCD, n&o é incomum que um ou mais
pixels figuem fixos em um estado imutavel, que s&o dificeis de ver e ndo afetam a
qualidade de exibicao ou capacidade de utilizag&o. Para mais informagdes sobre a
Politica de Qualidade do Monitor e Pixel Dell, veja www.dell.com/pixelguidelines.

Sobre seu monitor | 41


https://www.dell.com/pixelguidelines

Ergonomia

A CUIDADO: O uso impréprio ou prolongado do teclado pode acarretar
leséo.

A CUIDADO: Visualizar a tela do monitor por periodos prolongados de
tempo pode resultar em fadiga ocular.

Para maior conforto e eficiéncia, observe as orientagdes seguir quando configurar e
usar sua estagé&o de trabalho do computador:

- Posicione seu computador para que o monitor e o teclado estejam diretamente
na sua frente enquanto trabalha. Prateleiras especiais est&o disponiveis
comercialmente para ajuda-lo a posicionar corretamente o teclado.

- Para reduzir o risco de fadiga ocular e dor no pescoc¢o, brago, costas ou ombro
devido ao uso prolongado do monitor, recomendamos:

1. Ajuste a distancia da tela entre 20 a 28 polegadas (50 a 70 cm) dos seus olhos

2. Pisque com frequéncia para umedecer os olhos ou molhe os olhos com agua
apo6s o uso prolongado do monitor.

3. Faca pausas regulares e frequentes durante 20 minutos a cada duas horas.

4. Nao olhe para o monitor e olhar para um objeto distante a 20 pés afastado pelo
menos 20 segundos, durante os intervalos.

5. Realize alongamentos para aliviar a tens&o no pescog¢o, brago, costas e ombros
durante os intervalos.

- Assegure-se de que a tela do monitor figue no nivel dos olhos ou ligeiramente
mais baixa quando estiver sentado na frente do monitor.

- Ajuste a inclinagdo do monitor, seu contraste e as configuracdes de brilho.

- Ajuste a iluminag&o ambiente ao seu redor (como luzes no teto, luminarias de
mesa e cortinas ou persianas em janelas proximas) para minimizar os reflexos e o
brilho da tela do monitor.

- Use uma cadeira que fornega um bom apoio para a regido lombar.

- Mantenha os antebragos na horizontal com os pulsos em uma posicdo neutra e
confortavel enquanto estiver usando o teclado ou 0 mouse.

- Sempre deixe espaco para descasar as maos enquanto estiver usando o teclado
OU 0 mouse.

- Deixe seus bracos descansarem naturalmente de ambos os lados.
- Verifique se seus pés estao apoiados no chao.
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- Quando estiver sentado, assegure-se de que 0 peso das pernas esteja sobre 0s
pés e ndo na parte da frente do seu assento. Ajuste a altura de sua cadeira ou use
UM apoio para 0s Pés, se necessario, para manter uma postura adequada.

- Varie suas atividades de trabalho. Tente organizar seu trabalho para que ndo
precise sentar e trabalhar longos periodos de tempo. Tente se levantar caminhar
em intervalos regulares.

- Mantenha a érea sob a mesa livre de obstrugdes, cabos ou cabos de alimentagdo
que possam interferir nos assentos confortaveis ou apresentar um risco potencial
de tropecéo.

tela do monitor no nivel
ou abaixo dos olhos

monitor e teclado
posicionados
diretamente na frente
do usuério

pulsos relaxados e retos

- pés apoiados no chao

Manuseando e movendo sua tela
Para garantir que o monitor seja manuseado com seguranca ao levanta-lo ou moveé-
lo, siga as orientacdes abaixo:

- Antes de mover ou levantar o monitor, desligue o computador e o monitor.
- Desconecte todos os cabos do seu monitor.
- Cologue o monitor na caixa original com os materiais originais da embalagem.

- Segure firmemente a borda inferior e a lateral do monitor sem aplicar presséo
excessiva ao levantar ou mover o monitor.
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- Ao levantar ou mover o monitor, assegure-se de que a tela esteja virada para
longe de vocé. N&o pressione a area da tela para evitar arranhdes ou danos.

0 %o

- Ao transportar o monitor, evite choques repentinos ou vibragdes nele.

- Ao levantar ou mover o monitor, ndo vire 0 monitor de cabeca para baixo
enguanto segura a base de suporte ou a elevagdo do suporte. Isso pode resultar
em danos acidentais ao monitor ou causar lesdes corporais.

T
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Orientacdes para manutencao

Limpeza do monitor

A
AN

AVISO: Antes de limpar o monitor, desconecte o cabo de alimentacédo
do monitor da tomada elétrica.

CUIDADO: Leia e siga as Instrucoes de seguranca antes de limpar o
monitor.

AVISO: Antes de limpar o monitor, desconecte o cabo de alimentacao
do monitor da tomada elétrica.

Para melhores préticas, siga as instru¢des na lista abaixo ao desembalar, limpar ou
Mmanusear seu monitor:

A
A

A

Use um pano limpo levemente umedecido com agua para limpar o conjunto do
suporte, a tela e o chassi do monitor Dell. Se possivel, use um tecido especial
para limpeza de telas ou uma solug&do adequada para limpar monitores Dell.

Ap0ss limpar a superficie da mesa, certifique-se de que ela esteja totalmente
seca e livre de umidade ou produto de limpeza antes de colocar o monitor Dell
sobre ela.

CUIDADO: Néo use detergentes nem produtos quimicos como
benzeno, diluente, amonia, abrasivos ou ar comprimido.

CUIDADO: O uso de produtos quimicos na limpeza pode causar
alteracdes na aparéncia do monitor como desbotamento da cor,
pelicula leitosa no monitor, deformacao, tonalidade escura irregular e
descamacado da area da tela.

AVISO: Nao borrife a solucdao de limpeza ou mesmo agua diretamente
na superficie do monitor. Fazer isso fara com que os liquidos

se acumulem na parte inferior do painel da tela e corroam os
componentes eletronicos, resultando em danos permanentes. Em vez
disso, aplique a solucdo de limpeza ou a agua em um pano macio e
limpe o monitor.

OBSERVACAO: Os danos ao monitor causados por métodos de limpeza
inadequados e o uso de benzeno, diluente, amédnia, abrasivos, alcool,

ar comprimido, detergente de qualquer tipo caracterizacdo Danos
Induzidos pelo Cliente (CID). CID néo é coberto pela garantia padrdo da
Dell.

Se vocé notar um po branco ao desembalar o monitor, limpe-o com um pano.

Manuseie seu monitor com cuidado porque o monitor de cor escura pode
arranhar e mostrar marcas de riscos brancos mais que um monitor de cor
clara.

Para ajudar a manter a melhor qualidade de imagem em seu monitor, use um
protetor de tela mudando dinamicamente e desligue 0 monitor quando n&o

estiver em uso.
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Configurando o monitor

Acoplando o suporte

% OBSERVACAO: O suporte do monitor é enviado desmontado.

% OBSERVACAO: Os passos a seguir se aplicam ao suporte que
acompanha o monitor. Se for acoplar um suporte adquirido de outro
fornecedor, siga as instrucdes de montagem que acompanham o
suporte.

Para acoplar o suporte do monitor:

1. Siga as instrugdes nas abas da caixa para remover o suporte do apoio superior
que o prende.

2. Remova a base do suporte e 0 elevador do suporte do apoio da embalagem.

% OBSERVACAO: Os graficos séo utilizados para o propésito de
ilustracdo apenas. A aparéncia do apoio da embalagem pode variar.

3. Abaixe a lateral da caixa com a alga.
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% OBSERVACAO: Antes de acoplar o conjunto do suporte a tela,
certifique-se que o flap da placa frontal esteja aberto para deixar
espaco para a montagem.

4. Levante a tampa, como mostrado, para acessar a area VESA para montagem
do suporte.

5. Prenda o riser do suporte a tela.
a. Insira as duas guias na parte superior da fenda do suporte na parte de tras
do monitor.
b. Pressione o suporte até se encaixar no lugar.
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6. Alinhe os blocos salientes da base do suporte com o slot correspondente no
suporte.

7. Insira os blocos da base do suporte totalmente no slot do suporte.
8. Levante o punho do parafuso e gire o parafuso no sentido horario.

9. Depois de apertar totalmente o parafuso, dobre o punho do parafuso plano
para dentro do recesso.

~

10. Segure o suporte de elevacdo e levante o monitor com cuidado e, em seguida,
cologue-o sobre uma superficie plana.

% OBSERVACAO: Levante o monitor cuidadosamente para evitar que
escorregue ou caia.
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11. Remova a tampa do monitor.

L]

% OBSERVACAO: A manta de EPE servira como uma capa protetora ao
colocar o monitor virado para baixo quando for conectar os cabos.
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Roteando os Cabos

/\ CUIDADO: Coloque o monitor em uma superficie plana, limpa e macia
para evitar arranhdes no painel da tela. Vocé pode usar a manta de EPE
como uma capa protetora.

Abra a capa protetora do monitor em uma superficie plana.
Cologue o monitor com a frente voltada para baixo sobre ela.
Para rotear os cabos:

1. Insira o cabo DP no conector DP (consulte Conectando seu monitor),
pressione o lado comprido do gancho do cabo e empurre o cabo de cima
para baixo.

2. Repita o0 passo 1 para inserir os cabos HDMI/USB no conector
correspondente e organizar os cabos.

3. Insira e organize o cabo de alimentacg&o e aperte todos os cabos conforme

mostrado acima.
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Configurando o monitor

1. A conectividade do seu PC suportada pelo

2. Cabos necessarios para conectar

3. Recursos habilitados no

P2424HT P2424HT P2424HT
Caso de uso Logotipo do |USB-C para |USB-C para | DisplayPort [RJ45 |Cabos de [ PG car- |DPBS Del Tela Rede®”
USB-C USB-A ou HDMI® energia  [regando |Power Button |sensivel |(WOL/
porto (para Conectando |Conectando | Conectando Operando ‘b’,\i'm (DPRS} ao toque | PXE/
referéncia) seu monitor |seu monitor |seu monitor 0 monitor éz‘gg;?sga” MAPT®)
energia Dell)
Caso 1. O notebook tem USB-C = S _ S - s )
porta(s) USB-C J;)ﬂw im Sim  |Sim im Sim im  [Sim
Caso 2. Notebook conectado
) ou >

com encaixe USB-C. O s Sim Sim [Sim |9 Sim® Sim  |Sim
encaixe possui porta(s) USB-C
Caso 3. Notebook conectado |DisplayPort
com encaixe USB-C. O = ) ) ) _ )

. . o] Sim Sim Sim  |Sim @ Sim  |Sim
encaixe possui portas USB-A e HoM &=
DisplayPort/HDMI Hom
Caso 4. Notebook/PC de USB-A E}
mesa com portas USB-A e Sim Sim Sim  |Sim Sim  |Sim
DisplayPort/HDMI

™ Incluido apenas para paises selecionados..

@ Se a rede Ethernet estiver disponivel.

©® Somente plataforma selecionada pela Dell. Verifique em dell.com os modelos
compativeis com DPBS.

™ Se o encaixe USB-C também suportar o carregamento do PC.
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Acoplando a tampa de cabo

Para fixar o protetor de cabo
Cologue o protetor de cabo no slot do cart&o.

Siga a direcdo da seta e empurre o protetor de cabo até se encaixar no lugar.
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Usando a Inclinacdo, Rotacdo e Viés

% OBSERVACAO: Os graficos séo utilizados para o propésito de
ilustracdo apenas. A aparéncia do apoio da embalagem pode variar.

Inclinacao

Com o suporte conectado ao monitor, vocé pode inclinar o monitor para o &ngulo
de visualizagdo mais confortavel para a entrada por toque.

Angulo de inclinacao entre -5° a +60°.

% OBSERVACAO: O angulo de trabalho de 60° totalmente estendido é o
angulo recomendado ao fazer entradas de toque.

Pivd

Angulo de rotacao entre +30° a -30°.
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Ajuste de viés

Angulo de ajuste de viés entre +4°~ -4°,

% OBSERVACAO: O suporte é destacavel quando o monitor é despachado
da fabrica.
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Conectando seu monitor

A
%

%
%
K

AVISO: Antes de comecar qualquer dos procedimentos desta secéo,
siga as Instrucoes de seguranca.

OBSERVACAO: Os monitores Dell sio projetados para funcionar
perfeitamente com os cabos de entrada fornecidos pela Dell. A Dell ndo
garante a qualidade e o desempenho do video se forem usados cabos
ndo originais.

OBSERVACAO: Passe os cabos através do slot de gerenciamento de
cabos antes de conecta-los ao monitor.

OBSERVACAO: N&o conecte todos os cabos do computador ao mesmo
tempo.

OBSERVACAO: As imagens sdo meramente ilustrativas. A aparéncia do
computador pode variar.

Para conectar o monitor para o computador:

1.

2.

Desligue o computador e desconecte o cabo de alimentacao.

Conecte o cabo USB-C (tipo C para tipo C) USB-C (tipo C para tipo A),
DisplayPort, HDMI, do seu monitor ao computador.

Conectando o cabo USB-C (tipo C para tipo C)

%

OBSERVACAO: Use somente o cabo USB-C (tipo C para tipo C)
enviado com o monitor.

- Esta porta suporta o modo alternativo DisplayPort (somente padréo DP1.2).

- A porta compativel com a entrega de energia USB-C (PD versao 3.0) oferece até
90 W de energia.
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- Se 0 seu notebook requer mais de 90 W para operar e a bateria esta
descarregada, ele n&o pode ser ligado ou carregado com a porta USB PD deste
monitor.

- Se n&o estiver usando a conex&o USB-C (tipo C para C), entdo serad necessario
conectar um cabo DisplayPort ou HDMI e um cabo de dados USB-C (tipo C para
A).

Conectando o cabo USB-C (tipo C para tipo A)

% OBSERVACAO: A entrada de toque funciona apenas se um cabo de
dados estiver conectado da porta USB-C upstream do monitor ao
computador com o cabo USB tipo C para C ou USB tipo C para A
incluido na caixa.

Conectando o cabo DisplayPort (DisplayPort para DisplayPort)
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HDMI* = Suporta até FHD 1920 x 1080 @ 60Hz conforme especificado emn HDMI
14.

3. Conecte os cabos de alimentacdo do seu computador € monitor a uma tomada
de parede.
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Use portas de acesso rapido

1. Conecte o cabo USB-C (tipo C para tipo C) ou USB-C (tipo C para tipo A) do
seu monitor ao computador.

2. Empurre para baixo o centro da porta de acesso rapido perto da abertura
interna até ouvir um clique. A porta sera trancada e mantida aberta.

3. Conecte cabos ou dispositivos USB as portas de acesso rapido.

4. Apbs remover os cabos ou dispositivos USB das portas de acesso rapido.

Empurre para baixo o centro da porta perto da abertura interna até ouvir um
clique. A porta sera liberada e voltara a posicéo original.

ou
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Dell Power Button Sync (DPBS) (Sincronizacao do botao de
energia Dell)

Seu monitor foi projetado com o recurso DPBS (Sincronizagéo do botéo de energia
Dell) para permitir que vocé controle o estado de energia do sistema do PC a

partir do botao liga/desliga do monitor. Este recurso € compativel somente com as
plataformas Dell que possuem funcdo DPBS integrada e é compativel somente com
a interface USB-C.

Para garantir que a fungéo DPBS funcione pela primeira vez, execute primeiro os
passos a seguir na plataforma compativel com DPBS no Painel de Controle.

% OBSERVACAO: DPBS suporta somente a porta upstream USB-C.

1. V4 para Control Panel (Painel de controle).

BB ControlPanel o
€ o« 4 E> ConolPand vio
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2. Selecione Hardware and Sound (Hardware e som), segido de Power
Options (Opcdes de energia).

v o Search C.

e | @ Device Mansger

Play CDs or ther medis sutomaticlly

s | Change whatthe power buttons do
Sleeps | Choose apowerplan | Edit power plan

3. V& para System Settings (Configuracées do sistema).

® sy seing

€ 2 @ ConwolPanel > Hardwareand Sound » Power Options > System Setings vio Search C.

Define power buttons and turn on password protection

page spply to il of you
e

on:[Shut down 5

e [Skeep 9]
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4. No menu suspenso de When | press the power button (Quando pressiono
o botdo de energia), ha algumas opcdes para selecdo, isto é, Do nothing
(Nao faca nada)/Sleep (Hibernar)/Hibernate (Hibernar)/Shut
down (Desligar). Vocé podera selecionar Sleep (Hibernar)/Hibernate
(Hibernar)/Shut down (Desligar).

@ System Settings - o x
&« 2 @ ConrolPanel > HardwareandSound > Power Optins » System Setings Vo[ o semn
Define power buttons and turn on password protection
page spply t il of your poer plan.
Change set
Powersndseep butto stings
@ vnentpress the pover bt St dow -
Concel
B System Settings - o x
&« 4 B> Comolfane > HardvareandSound > Power Options » System Settings vo sesrch

Define power buttons and turn on password protection
puer

page spply 1o ll o yourpovs
© Chnge et

Power and sicep button settings

[ Y —

[ Y —

Swvechanges | | Concel

% OBSERVACAO: Nio selecione “N&o fazer nada”, caso contrario, o
botéao liga/desliga do monitor ndo podera ser sincronizado com o
estado de energia do sistema do PC.
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Conectando o monitor para DPBS pela primeira vez

(Initial monitor power state (OFF))

Ao configurar a fungdo DPBS pela primeira vez, siga 0s passos abaixo:

1.

Certifique-se de que o PC e o monitor estejam desligados.

2. Pressione o bot&o liga/desliga para ligar o monitor.
3.
4

Conecte o cabo USB tipo C do PC ao monitor.

. O monitor e o PC ligardo normalmente, exceto a plataforma Dell Optiplex

709073090 Ultra.

Quando conectar a plataforma Dell Optiplex 7090/3090 Ultra, vocé vera

que o monitor e o PC ligardo momentaneamente. Aguarde um pouco
(aproximadamente 6 segundos) e o PC e o monitor desligardo. Quando vocé
pressiona o bot&o liga/desliga do monitor ou o botao liga/desliga do PC, o PC
e o monitor ligardo. O estado de energia do sistema do PC est4 sincronizado
com o bot&o liga/desliga do monitor.

OBSERVACAO: Quando monitor e o PC estiverem desligados, é
recomendavel ligar o monitor primeiro e, em seguida, conectar o cabo
USB-C do PC ao monitor.

OBSERVACAO: Vocé pode ligar a plataforma Dell PC * Ultra usando o
conector adaptador CC. Como alternativa, vocé pode ligar a plataforma
Dell PC * Ultra usando o cabo USB-C do monitor via Entrega de
Energia (PD); defina o Carregamento USB-C & gow para Lig. no modo
des..

*Certifique-se de verificar a compatibilidade do PC Dell com DPBS.
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Usando a funcdao DPBS
Despertando com o cabo USB-C
Quando vocé conecta o cabo USB-C, o estado do monitor/PC é o seguinte:

l | Initial monitor power state (No cable) New power state of monitor (ON)

USB-
nmp
New power state of system (ON)
Initial system power state (ON)
Connect USB-C cable

Initial monitor power state (No cable) New power state of monitor (ON)*

nmp
New power state of system (ON)*
Initial system power state (OFF)
Connect USB-C cable

*Nem todos os sistemas de PC Dell oferecem suporte
para ativar a plataforma através do monitor.

*Ap6s conectar o cabo USB-C, toque no teclado ou mova
0 mouse para que o sistema continue seu processo de
inicializacdo quando necessario.
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Quando vocé pressiona o botéo liga/desliga do monitor ou do PC, o estado do
monitor/PC é o seguinte:

®

New power state of monitor (OFF)

nmp
New power state of system (OFF)

nmp
New power state of system (ON)
Initial system power state (OFF)

Press PC/Monitor power button

- Quando o estado de energia do monitor e PC estiver ligado, ao pressionar e
manter pressionado o botdo de energia do monitor por 4 segundos, a tela
perguntara se vocé deseja desligar o PC.
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Press and hold 4s PC will shut down

- Quando o estado de energia do monitor € PC estiver ligado, ao pressionar e
manter pressionado o botédo de energia do monitor por 10 segundos, o PC
seré desligado.

Press and hold 10s PC will shut down

Conectando o monitor para USB-C

A plataforma Dell PC* Ultra tem duas portas USB-C, sendo assim o estado de
energia do monitor 1 e do monitor 2 pode ser sincronizado com o PC.

Quando o PC e dois monitores estiverem no estado inicial de energia ligado,
pressionar o bot&o liga/desliga no monitor 1 ou no monitor 2 desligara o PC, o
monitor 1e o monitor 2.

*Certifique-se de verificar a compatibilidade do PC Dell com DPBS.
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% OBSERVACAO: DPBS suporta somente a porta upstream USB-C.

(System power state (ON)

i

Press power button on Monitor 1 or 2
System power state (OFF)

USB-C
Port1

nmp

y
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Certifique-se de definir o Carregamento USB-C  90W para Lig. no modo des..
Quando o PC e dois monitores estiverem no estado inicial de energia desligado,
pressionar o bot&o liga/desliga no monitor 1 ou no monitor 2 ligara o PC, o monitor 1
e 0 monitor 2.

(System power state (OFF)

i

Press power button on Monitor 1 or 2
System power state (OFF)

USB-C
Port 1

X

Configurando o monitor | 67



Prender o seu monitor usando a trava Kensington (opcional)

A fenda da trava de seguranca esta localizada na parte inferior do monitor.
(consulte Slot de trava de seguranca) Prenda o monitor em uma mesa usando a
trava de seguranga Kensington.

Para obter mais informagdes sobre como usar a trava Kensington (vendida
separadamente), consulte a documentagdo que acompanha a trava.

% OBSERVACAO: A imagem é apenas para o propésito de ilustracédo. A
aparéncia da trava pode variar.
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Removendo o suporte do monitor

I OBSERVACAO: Para evitar arranhdes na tela LCD ao remover o
suporte, assegure-se de que o monitor seja colocado sobre uma
superficie limpa e macia.

% OBSERVACAO: Os procedimentos a seguir sdo especificamente para
remover o suporte que acompanha o monitor. Se estiver removendo
um suporte que adquiriu de outro fornecedor, siga as instrucdes de
configuracdo que acompanham o suporte.

Para remover o suporte:

1. Cologue o sobre um pano macio ou almofada.
2. Pressione e segure o botdo de liberagdo do suporte.
3. Levante o suporte para cima e longe do monitor.
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Montagem de parede VESA (opcional)

(Dimens&o do parafuso: M4 x 10 mm).

Consulte a documentacéo enviada com o kit de montagem de parede compativel
com VESA.

1.

o s wN

N

Coloque a tela em um pano macio ou almofada na borda da mesa.

Remova o apoio. Consulte Removendo o suporte do monitor.

Remova 0s quatro parafusos que fixam a tampa traseira da tela.

Instale a bragadeira de montagem do kit de montagem na parede para a tela.

Para montar o monitor na parede, veja a documentag&o enviada com o kit de
montagem de parede.

OBSERVACAO: Para usar somente com suporte para montagem em
parede com certificacdo UL, CSA ou GS com peso/capacidade de carga
minimo de 15,44 kg (34,04 libras).
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Operando o monitor

CUIDADO: Antes de usar o monitor, recomenda-se prender o riser do
suport a uma parede usando uma bracadeira ou um corddo que possa
suportar o peso do monitor para evitar que o monitor caia.

Cable tie
of Cord

|~ Cable tie of Cord

Ligue o monitor

Pressione o bot&o Liga/Desliga para ligar o monitor.
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Usando o controle do joystick

Use o controle do joystick na parte traseira do monitor para fazer ajustes de
exibicdo na tela (OSD).

1. Pressione o joystick para abrir o Menu Launcher.

2. Mova o joystick para cima/para baixo/para a esquerda/para a direita entre as
opcodes.

3. Pressione o joystick novamente para confirmar a selegéo.
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Usando os Menu de Instrucdes Na Tela (OSD)

Acessando o Menu Launcher

Quando vocé alterna ou pressiona o joystick, 0 Menu Launcher € exibido para
permitir que vocé acesse o menu OSD principal e as fun¢des de atalho.

Para selecionar uma fung&o, mova o joystick.

Shortcut Shortcut  Shortcut
Key1 Key2 Key3

A tabela a seguir descreve as fun¢des do Menu Launcher:

Joystick Descricdo

1 ® Para escolher uma fonte de entrada na lista de sinais

de video que podem ser conectados ao seu monitor.
Tecla de atalho/

Origem de entrada

2 Para escolher um modo de cor preferido na lista de
modos predefinidos.

Tecla de atalho/
Modos predefinidos

3 Para acessar os controles deslizantes de ajuste de
brilho e contraste.

Tecla de atalho/
Brilho/Contraste

4 Para iniciar o menu principal de Instrucdes Na Tela
(OSD). Consulte Operando o monitor.

Menu

5 ® Para sair do Menu Launcher.

Sair
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Usando as teclas de navegacido

Quando o menu principal OSD est4 ativo, mova o joystick para configurar as
configuracdes, seguindo as teclas de navegacgéao exibidas abaixo do OSD.

Joystick Descricdo

Use a direcéo para Cima para ajustar (faixas de
aumento) os itens no menu OSD.

Use a direcdo para Baixo para ajustar (faixas de
reducéo) os itens no menu OSD.

Para todos os primeiros niveis na lista do Menu, a
seta Esquerdo saira/fechara o menu OSD.

SJHIGIEN®

Esquerda

Para todos 0s outros niveis, exceto o primeiro, na
lista do Menu, a seta Direita ira para o proximo nivel.

©

Direita

5 Pressione o joystick para confirmar a selecao.

o
~

74 | Operando o monitor



Acessando o sistema de menu

% OBSERVACAO: Se vocé alterar as configuracées e prosseguir para
outro menu ou sair do menu OSD, o monitor salvara automaticamente
as alteracdes. As mudancas também sdo salvas se vocé alterar as
configuracoes e esperar o menu OSD desaparecer.

1. Selecione o icone para abrir o OSD e exibir o menu principal.

2. Pressione as direcées ) e ® para mover entre as opgdes de configuracgo. A
medida que vocé move de um icone para outro, a opgéo € realgcada.

o

Pressione as diregdes & ou @ uma vez para ativar a opgao destacada.

4 OBSERVACAO: OBSERVACAO: Os botdes direcionais (e o botdo OK)
exibidos podem ser diferentes de acordo com o menu selecionado. Use
os botdes disponiveis para fazer sua selecao.

4. Pressione as direcdes (») e (%) para selecionar o parémetro desejado.

5. Pressione ® e use as direcdes ® e ® de acordo com os indicadores no menu
para fazer as alteracdes.

6. Selecione (O para retornar para 0 menu principal.
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icone

76

Menu e
submenus

Descricdo

Brilho/Contraste Use este menu para ativar o ajuste do Brilho/

Brilho

Contraste

Contraste.

Origem de entrada

Cor

Tela

Brilho ajusta a luminancia da luz de fundo.

Pressione a direcao @ para aumentar o brilho e
pressione a direcdo O para diminuir o brilho (min. 0 e
max. 100).

Ajuste o Brilho primeiro, e depois ajuste o Contraste
apenas se o ajuste adicional for necessario.

Pressione a direcéo @® para aumentar o contraste e
pressione a diregdo © para diminuir o contraste (min.
0 e méax. 100).

A funcdo Contraste ajusta o grau de diferenca entre
0 escuro e o claro na tela do monitor.
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@ Origem de
entrada

UsSB-C 90w
DP
HDMI

Selecdo
automatica

Selecione entre os sinais diferentes de video que
podem estar conectados ao seu monitor.

Selecione a entrada USB-C ~ 90W quando estiver
usando o conector USB-C. Pressione o joystick para
confirmar a selecéo.

Selecione a entrada DP quando estiver usando o
conector DisplayPort (DP). Pressione o joystick para
confirmar a selecé&o.

Selecione a entrada HDMI quando estiver usando o
conector HDMI. Pressione o joystick para confirmar a
selecdo.

Permite que vocé verifique as fontes de entrada
disponiveis. O padréo é Lig..
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Sel. auto p/
UsSB-C

Permite que vocé defina Sel. auto p/USB-C para:

« Alert. p/Malt.Entr: Sempre exibe a mensagem
“Alternar para Entrada de Video USB-C” para vocé
escolher se deseja alternar ou néo.

+ Sim: Sempre alterna para a entrada de video
USB-C (sem perguntar) quando o cabo USB-C
(tipo C para tipo C) € conectado.

+ Nao: Nunca alterna automaticamente para a
entrada de video USB-C quando o cabo USB-C
(tipo C para tipo C) € conectado.

Pressione o joystick para confirmar a selegéo.
OBSERVACAO: A opcio esta disponivel
somente quando Selecdo Automatica esta
ativada.

Renomear
entradas

Permite que vocé especifiqgue um nome de entrada

predefinido para a fonte de entrada selecionada As

opgdes predefinidas sdo PC, PC 1, PC 2, Laptop,

Laptop 1 € Laptop 2. A configuragéo padréo é Des..
OBSERVACAO: Quando renomear a entrada
USB-C, o valor da poténcia permanece apoés
a opcdo especificada, por exemplo, PC 1
90W.

OBSERVACAO: Nio se aplica aos nomes de
entrada mostrados nas mensagens de aviso
e Informacdes do mostrador.

Redefinir origem
de entrada

Redefine a entrada do seu monitor para as
configuracdes de fabrica.
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Cor

Modos
predefinidos

Ajusta o modo de configurag&o de cor.

Brilho/Contraste

Origem de entrada

Tela

<) Audio

Menu

Personalizar

Outros

Permite que vocé escolha a partir de uma lista de
modos de cores predefinidas. Pressione o joystick
para confirmar a selecé&o.

O Brilho/Contraste
Origem de entrada " e C le entrac Filme
Audio Re Frio

Outros

+ Padréo: Carrega as configuragdes de cor padrao
do monitor. Este € o modo predefinido padré&o.

+ Filme: Carrega as configuragdes de cor ideais para
filmes.

+ Jogo: Carrega as configuracdes de cor ideais para
a maioria dos aplicativos de jogos.

+ Quente: Aumenta a temperatura da cor. A tela
parece mais quente com um tom vermelho/
amarelo.
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Modos
predefinidos

Formato de cor
de entrada

Matiz

« Frio: Apresenta cores em temperaturas de cor mais
altas. A tela parece mais fria com uma tonalidade
azul.

+ Cor Personalizada: Permite ajustar manualmente
as configuracdes de cor. Mova o joystick para
ajustar os valores de cor R/G/B e crie seu proprio
modo de predefinicdo de cor.

Permite que vocé defina o modo de entrada de video

para:

+ RGB: Selecione esta opcéo se seu monitor estiver
conectado a um computador ou leitor de midia que
suporte a saida RGB.

YCbCr: Selecione esta opcdo se o seu reprodutor
de midia suportar apenas a saida YCbCr.

*

Este recurso pode mudar a cor da imagem de video
para o verde ou roxo. Este é usado para ajustar a cor
do tom de pele desejado. Use @ ou O para ajustar a
matriz de 0 a 100.

Pressione @ para aumentar a sombra verde da
imagem de video.

Pressione (©) para aumentar a sombra roxa da
imagem de video.

OBSERVACAO: O ajuste de matiz esta
disponivel somente quando selecionar o
modo predefinido Filme ou Jogo.
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Saturacido

Redef cor

Tela

Formato de
imagem
Nitidez

Tempo de
Resposta

Esta funcdo pode ajustar a saturagéo da cor da
imagem de video. Use ® ou © para ajustar a
saturacéo de 0 a 100.

Pressione ® para aumentar o aspecto
monocromatico da imagem de video.
Pressione & para aumentar a aparéncia de colorido
da imagem de video.
OBSERVACAO: O ajuste de saturacéo esta
disponivel apenas quando selecionar o
modo predefinido Filme ou Jogo.
Redefine a cor do seu monitor para as configuracoes
de fabrica.

Use a Tela para ajustar a imagem.

Ajuste a taxa de imagem para 16:9, 4:3 ou 5:4.

Este recurso pode tornar a imagem mais nitida ou
mais suave.

Mova o joystick para ajustar o nivel de nitidez de O a
100.

Permite definir o Tempo de Resposta para Normal
ou Rapido.
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Dell Power Permite controlar o estado de energia do sistema do
Button Sync PC a partir do botdo de energia do monitor

OBSERVACAO: Este recurso é compativel
somente com a plataforma Dell que possui
funcédo DPBS integrada e é compativel
somente com a interface USB-C.

Redef exibicdo Redefine todas as configuragdes de tela para os
valores padrao de fabrica.

@ Audio

OBSERVACAO: O status padrao do alto-
falante é desligado e os usuarios precisarao
liga-los manualmente por meio das
configuracées do OSD.

Volume Volume ajusta o nivel de volume de saida do audio.

Pressione a direcéo () para aumentar o volume e
pressione a diregdo O para diminuir o volume (min. O
e max. 100).

Alto-falante Permite ativar ou desativar a fungéo alto-falante.

Redef audio Redefine todas as configuracdes de 4udio para os
valores padrdo de fabrica.
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Menu

Idioma

Transparéncia

Crondometro

Travar

Redef menu

Selecione esta opgao para ajustar as configuragdes
do OSD, tais como os idiomas do OSD, a quantidade
de tempo gue 0 menu permanece na tela, e assim por
diante.

Define a exibicdo de OSD para um dos oito idiomas
(English, Espafiol, Frangais, Deutsch, Portugués
(Brasil), Pyccruii, EAFS ou HAGE).

Selecione esta opcao para alterar a transparéncia do
menu movendo o joystick (min. 0 / max 100).

Ajusta o tempo que o OSD fica ativo depois que o
ultimo boté&o é pressionado.

Mova o joystick para ajustar o cursor em incrementos
de 1 segundo, de 5 a 60 segundos.

Acesso do usuério aos controles aos ajustes. O
usuario pode selecionar um dos seguintes itens:
Botoes do Menu, Botédo de Energia, Botdes Menu +
Liga/Desl., Desabilitar.

Redefine todas as configuragdes OSD para os valores
predefinidos de fabrica.
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@ Personalizar

Tecla de atalho 1
Tecla de atalho 2
Tecla de atalho 3

LED do Botao de
Energia
USB-C Charging

90
(Carregamento
USB-C 90W)

Outro USB
Carregando

Acordar com
Toque

Reinicializar
Personalizar

Outros

Permite escolher um recurso de Modos
predefinidos, Brilho/Contraste, Origem de
entrada, Formato de imagem, Volume, Alto-
falante, ou Informacdes do mostrador ¢ defini-lo
como uma tecla de atalho.

Permite que vocé defina o indicador de LED de
energia ligado ou desligado para economizar energia.

A configuragéo padréo ¢ Des. no modo des..
Selecionar Lig. no modo des. pode carregar
automaticamente seu notebook ou dispositivos
maoveis via cabo USB-C, mesmo quando o monitor
estiver no modo desligado.

Permite ativar ou desativar a fungéo de carregamento
USB tipo A (portas downstream) durante o modo de
espera do monitor.

A configuragéo padrao é Des.. Permite ativar ou
desativar este recurso no modo de espera.

Redefine todas as configuragdes no menu
Personalizar para os valores predefinidos de fabrica.
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. Outros Selecione esta opgao para ajustar as configuragdes
OSD, como DDC/CI, Condicionamento do LCD e
assim por diante.

Origem de entrada

Menu

Personalizar

Informacdes do Exibe as configurag8es atuais do monitor.
mostrador
DDC/CI DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface)
permite que voceé ajuste as configuragdes do monitor
usando software em seu computador. Vocé pode
desativar esse recurso selecionando Des..

Habilitar esse recurso para melhor experiéncia do
usuario e melhor desempenho do seu monitor.

Origem de entrada

Cor

Tela

D) Audio

Menu

Personalizar
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86

Condicionamento
do LCD

Firmware
Marca de Servico

Autodiagnéstico

Redef outros

Ajuda a reduzir os casos menores de retencédo

de imagem. Dependendo do grau de retencdo de
imagem, o programa pode levar algum tempo para
ser executado. Vocé pode habilitar este recurso
selecionando Lig..

Origem de entrada

Cor

Tela

Audio

Menu

Personalizar

Exibe a versdo do firmware do seu monitor.

Exibe a marca de servigco do seu monitor. Esta
sequéncia € necessaria quando VOcé procura suporte
por telefone, verifica o status da garantia, atualiza os
drivers no site da Dell, etc.

Permite verificar se 0 monitor esta funcionando
corretamente.

Redefine todas as configuragdes no menu Outros
para os valores predefinidos de fabrica.
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Restaurar Config. Restaure todos os valores predefinidos para as
de Fabrica configuracdes padrdo de fabrica.

Estas s8o também as configuracdes para os testes
ENERGY STAR®.

onitor Dell 24

Brilho/Contraste

Origem de entrada

Cor
Tela

< Audio
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Bloqueio do botdo Menu e Energia

Impede os usuarios para acessar ou mudar as configuragdes do menu OSD no
display.

De modo padré&o, as configuragdes do blogueio do bot&o de Energia e Menu s&o
desabilitadas.

Para acessar o menu bloguear, pressione e mantenha pressionada a seta Para
Cima/Para Baixo/Para a Esquerda/Para a Direita por quatro segundos. Um menu
de bloqueio aparece no canto direito inferior do display.

4 OBSERVACAO: O menu de bloqueio pode ser acessado usando
este método quando os botdes de Menu e Energia estdo no estado
desbloqueados.

Selecionar opcéo:

Para acessar o0 menu desbloguear, pressione e mantenha pressionada a seta Para
Cima/Para Baixo/Para a Esquerda/Para a Direita por quatro segundos. Um menu
de desbloqueio aparece no canto direito inferior do display.
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% OBSERVACAO: O menu de desbloqueio pode ser acessado quando os
botdes de Menu e Energia estdo bloqueados.

Selecionar opcéo:

o
E]

Existem trés opgdes de blogueio.

Menu Descricdo
1 Botdes do Menu  Quando Botées do Menu é selecionado, as definicdes
E’ do menu OSD n&o podem ser alteradas. Todos os
H botdes estéo bloqueados, exceto o botédo de Energia.
2 Botdo de Energia Quando o Botdo de Energia ¢€ selecionado, a tela ndo
E’ pode ser desligada usando esse botao.
0]
3 Botées Menu +  Quando Botdes Menu + Liga/Desl. é selecionado, as
Liga/Desl. definicdes do menu OSD n&o podem ser alteradas € o
EI bot&o de Energia fica bloqueado.
Bd

OBSERVACAO: Para acessar o menu Bloquear ou Desbloquear —
pressione e segure a direcdo Para Cima ou Para Baixo ou Esquerda ou
Direita por quatro segundos.

Nos seguintes cenérios, o icone aparece no centro do display:
- Quando a dire¢&o Para Cima ou Para Baixo ou Esquerda ou Direita s&o
pressionados. Isto indica que os botdes do menu OSD est&o bloqueados.

Quando o bot&o de Energia é pressionado. Isto indica que o botdo de Energia
esta bloqueado.

Quando a direcdo Para Cima ou Para Baixo ou Esquerda ou Direita o botao de
Energia sdo pressionados. Isto indica que os botdes do menu OSD e o botao

de Energia est&o bloqueados.
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Desbloqueio dos botdes de Energia e menu OSD:

1. Pressione e segure a dire¢&o Para Cima ou Para Baixo ou Esquerda ou Direita
por quatro segundos. O menu de desbloqueio aparece.

2. Selecione o icone de desbloqueio E para desbloquear os botdes no display.

Mensagens de alerta do OSD

Quando o0 monitor ndo suporta um modo de resolucéo particular, vocé vera a

seguinte mensagem:

A duracdo de entrada atual ndo é suportada pela tela do monitor.
Por favor, mude sua duracéo de entrada em 1920x1080, 60Hz ou
alguma outra duracdo do monitor indicada conforme as

especificacées do monitor.

Isto significa que o monitor ndo pode sincronizar com o sinal que esta recebendo
do computador. Veja as especificacdes do monitor para as faixas de frequéncia
Horizontal e Vertical por este monitor. O modo recomendado é de 1920 X 1080.
Vocé vera a seguinte mensagem antes da funcdo DDC/CI ser desativada.
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Quando ajustar o nivel de Brilho acima do nivel padrdo pela primeira vez, a seguinte
mensagem sera exibida:

OBSERVACAO: Se vocé selecionar Sim, a mensagem nao sera exibida
na proxima vez que mudar a definicdo Brilho.

Quando vocé alterar a configuragéo padréo dos recursos de economia de
energia pela primeira vez, como Carregamento USB-C  90W ou Outro USB
Carregando, sera exibida a seguinte mensagem:

OBSERVACAO: Se vocé selecionar Sim para qualquer um dos recursos
mencionados acima, a mensagem ndo aparecera na proxima vez

que vocé alterar as configuracdes desses recursos. Ao realizar uma
redefinicdo de fabrica, a mensagem aparecera novamente.
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Quando o monitor entrar no modo de espera, sera exibida a seguinte mensagem:

Ative o computador e o monitor do modo de suspenséo para ter acesso ao OSD.

O OSD s6 funcionara no modo de funcionamento normal. Se vocé pressionar o
joystick durante o modo de espera, a seguinte mensagem sera exibida dependendo
da entrada selecionada:

Ative o computador e o monitor para ter acesso ao OSD.

OBSERVACAO: A mensagem pode ser ligeiramente diferente de acordo
com o sinal de entrada conectado.

Se a entrada USB-C, DisplayPort ou HDMI for selecionada e o cabo correspondente
nado estiver conectado, seré exibida a seguinte mensagem:

Sem cabo USB-C

O monitor entra no modo de espera em 4 minutos.

lell.com/P2424HT

ou
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Sem cabo DP

O monitor entra no modo de espera em 4 minutos.

www.dell.com/P2424HT

Sem cabo HDMI

O monitor entra no modo de espera em 4 minutos.

www.dell.com/P2424HT

OBSERVACAO: A mensagem pode ser ligeiramente diferente de acordo
com o sinal de entrada conectado.

Quando o monitor estiver na entrada DP/HDMI e um cabo USB-C (tipo C para C)
for conectado a um notebook que suporta o Modo Alternativo DP, se Sel. auto p/
USB-C estiver ativado, sera exibida a seguinte mensagem:

Selecionar o uso principal da conexdo USB-C do monitor:

Somente dispositivo de carga

Sempre exibir a tela do PC durante o carregamento
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Vocé vera a seguinte mensagem antes que a funcdo Travar seja ativada:

OBSERVACAO: A mensagem pode ser um pouco diferente de acordo
com as configuracdes selecionadas.

Quando Restaurar Config. de Fabrica for selecionado, sera exibida a seguinte
mensagem:
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Quando Sim for selecionado, seré exibida a seguinte mensagem.

Quando Sim for selecionado, sera exibida a seguinte mensagem.

Consulte Solucao de problemas para obter mais informagdes.
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Configurando a resolucao maxima

OBSERVACAO: Os passos podem variar um pouco dependendo da
versdo do Windows que vocé possui.

Para definir a resolugdo maxima do monitor:

No Windows 8 e Windows 8.1:
1. Selecione o quadro da Area de trabalho para mudar para a &rea de trabalho
classica.

2. Cligue com o botao direito do mouse na area de trabalho e clique em
Screen Resolution (Resolucédo de Tela).

3. Se vocé tiver mais de um monitor conectado, certifique-se de selecionar
P2424HT.

4. Clique na lista suspensa Screen Resolution (Resolucéo de Tela) e selecione
1920 x 1080.

5. Clique em OK.

No Windows 10 e Windows 11:
1. Clique com o botao direito do mouse na area de trabalho e clique em
Display settings (Configuracdes de exibicdo).
2. Se voce tiver mais de um monitor conectado, certifique-se de selecionar
P2424HT.

3. Clique na lista suspensa Display Resolution (Resolucido de exibicdo) e
selecione 1920 x 1080.

4. Cliqgue em Keep changes (Manter alteracdes).

Caso néo veja a opcéo 1920 x 1080, vocé precisara atualizar o driver de graficos
para a versdo mais recente. Dependendo do seu computador, complete um dos
seguintes procedimentos:

Se vocé tiver um computador de mesa ou notebook Dell:

Va para https://www.dell.com/support, digite a etiqueta de servico e baixe
o driver mais recente para sua placa de video

Se voceé estiver usando um computador ndo Dell (notebook ou de mesa):

Va para o site de suporte do seu computador e baixe os Ultimos drivers
graficos.

Va para o seu website placa de video e baixe os Ultimos drivers graficos.
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Solucdo de problemas

AVISO: Antes de comecar qualquer dos procedimentos desta secéo,
siga as Instrucdes de seguranca.

Autoteste

Seu monitor inclui uma fungéo de autoteste que permite verificar se 0 monitor
esta funcionando corretamente. Se 0 monitor € 0 computador estdo conectados
corretamente, mas a tela permanece escura, execute o autoteste do monitor,
executando as seguintes etapas:

1. Desligue o computador e o monitor.

2. Desconecte todos os cabos de video do seu monitor. Desta forma, o
computador ndo tem que estar envolvido.

3. Ligue o monitor.

Se 0 monitor ndo conseguir detectar um sinal de video e estiver funcionando
corretamente, a seguinte mensagem aparecera:
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OBSERVACAO: A mensagem pode ser ligeiramente diferente de acordo
com o sinal de entrada conectado.

OBSERVACAO: Enquanto em modo autoteste, o LED permanece
branco.

4. Esta caixa também aparece durante o funcionamento normal, se o cabo do
monitor fica desligado ou danificado.

5. Desligue o monitor, desconecte e reconecte o cabo de video, em seguida, ligue
0 computador e o monitor.

Se a tela do monitor permanecer em branco depois de usar o procedimento
anterior, verifique o controlador de video e o computador, porque seu monitor esta

funcionando corretamente.

Diagnésticos integrados

O monitor tem uma ferramenta embutida de diagndstico que ajuda a determinar se
a anormalidade da tela que esta ocorrendo € um problema inerente do seu monitor,
ou do seu computador e placa de video.

Para executar o diagndstico integrado:

1. Certifique-se de que a tela esta limpa (sem particulas de p6 sobre a superficie
da tela).

2. Pressione o boté&o joystick para abrir o Menu OSD e mover o Joystick para

cima para selecionar “ = " para abrir o Menu Principal.
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3. Mova o joystick para selecionar Others (Outros) > Self-Diagnostic
(Autodiagnéstico) para iniciar o processo de autodiagndstico.

4. Quando iniciado, uma tela cinza é exibida. Verifique se ha anormalidades na
tela.

5. Mova o joystick. A cor da tela muda para vermelho. Verifique se ha
anormalidades na tela.

6. Repita o passo 5 para verificar a exibicdo nas telas verde, azul, preto, branco e
de texto.

7. O teste estd completo quando a tela de texto aparece. Para sair, mova o
Joystick novamente.

Se nado detectar nenhuma anormalidade na tela ao usar a ferramenta integrada de
diagndstico, o monitor estara funcionando corretamente. Verifique a placa de video
€ 0 computador.
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Problemas comuns

A tabela a seguir contém informagdes gerais sobre problemas comuns do monitor
que vocé pode encontrar e as possiveis solugdes.

Sintomas Qual éo

Comuns

problema que
vocé esta tendo

Solucdes possiveis

Sem video/ Sem imagem
LED de energia

desligado

Sem video/LED  Nenhuma imagem
de energia ligado ou sem brilho

Foco ruim Aimagem esta

distorcida, borrada
ou com fantasmas

Assegure que o cabo de video conectando
0 monitor € o computador esta
adeguadamente conectado e preso.

- Verifique se a tomada elétrica esta
funcionando corretamente usando
qualgquer outro equipamento elétrico.

- Certifique-se que o botdo de energia
esta totalmente pressionado.

- Certifique-se de que a origem de
entrada correta esté selecionada através
do menu Origem de entrada.

- Aumente o brilho e contraste usando o
OSD.

- Execute o recurso de verificacéo de
auto-teste do monitor.

- Verifique se ha pinos tortos ou
quebrados no conector do cabo de
video.

- Execute os diagnodsticos integrados.

- Certifique-se de que a origem de
entrada correta esté selecionada atraves
do menu Origem de entrada.

- Elimine os cabos de extensdo de video.
- Redefina o monitor para as

configuragdes de fabrica (Restaurar
Config. de Fabrica).

- Altere a resolucéo de video para o
formato de imagem correto.
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Video instavel/
Trémulo

Imagem ondulada
ou em movimento

- Redefina o monitor para as

configuracdes de fabrica (Restaurar
Config. de Fabrica).

- Verifique os fatores ambientais.
- Realoque o monitor e teste em outra

sala.

Pixels Faltantes

A tela LCD tem
pontos

- Ciclo liga-desliga.
- Pixel que esta permanentemente Des. €

um defeito natural que pode ocorrer na
tecnologia LCD.

- Para obter mais informacgdes sobre

a politica de qualidade e de pixel do
monitor Dell, consulte o site de suporte
Dell em:
www.dell.com/pixelguidelines.

Pixels Presos

Problemas de
Brilho

Distorgéo
Geométrica

A tela LCD tem
pontos brilhantes

Imagem muito
escura ou muito
clara

A tela ndo esta
corretamente
centralizada

- Ciclo liga-desliga.
- Pixel que esta permanentemente Des. €

um defeito natural que pode ocorrer na
tecnologia LCD.

- Para obter mais informagdes sobre

a politica de qualidade e de pixel do
monitor Dell, consulte o site de suporte
Dell em:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Redefina o monitor para as

configuracdes de fabrica (Restaurar
Config. de Fabrica).

- Ajuste os controles de brilho e contraste

através do OSD.

- Redefina 0 monitor para as

configuracdes de fabrica (Restaurar
Config. de Fabrica).

- Ajuste os controles de Horizontal e de

ertical através do OSD.
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Linhas
Horizontal/
Vertical

A tela tem uma ou
mais linhas

- Redefina o monitor para as

configuracdes de fabrica (Restaurar
Config. de Fabrica).

- Execute o recurso de verificagéo de

autoteste do monitor e determine se
estas linhas também estdo em modo
autoteste.

- Verifique se ha pinos tortos ou

guebrados no conector do cabo de
video.

- Execute os diagnoésticos integrados.

Problemas de
sincronizacao

A tela esta
embaralhada ou
aparece rasgada

- Redefina o monitor para as

configuracdes de fabrica (Restaurar
Config. de Fabrica).

- Execute o recurso de verificagéo

de autoteste para determinar se a
tela embaralhada aparece em modo
autoteste.

- Verifique se ha pinos tortos ou

quebrados no conector do cabo de
video.

- Reinicie o computador em modo de

seguranca.
Assuntos Sinais visiveis de - Nao execute nenhuma das etapas da
relacionados a fumagca ou faiscas solugéo de problemas.

seguranca - Contate a Dell imediatamente.
Problemas Monitor apresenta - Assegure que o0 cabo de video
intermitentes defeitos ao ligar e conectando 0 monitor para o
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computador esta adequadamente
conectado e preso.

- Redefina o monitor para as

configuracdes de fabrica (Restaurar
Config. de Fabrica).

- Execute o recurso autoteste de

monitor para determinar se o problema
intermitente ocorre no modo autoteste.



Cor Faltando Cor da imagem

faltando

- Execute o recurso de verificagédo de

auto-teste do monitor.

- Assegure que o cabo de video

conectando o monitor para o
computador esta adequadamente
conectado e preso.

- Verifique se ha pinos tortos ou

Cor errada Cor da imagem nao

é boa

guebrados no conector do cabo de
video.

- Experimente diferentes Modos

predefinidos nas definicdes OSD de
Cor. Ajuste R/G/B o valor na Cor
Personalizada nas definicdes OSD de
Cor.

- Altere o Formato de cor de entrada

para RGB ou YCbCr nas definicdes
OSD de Cor.

- Execute os diagnoésticos integrados.

Retencao de
imagem de uma
imagem estatica
deixada no
monitor por um
longo periodo de
tempo

Sombra pélida da
imagem estética
exibida aparece na
tela

- Defina a tela para desligar depois de

alguns minutos de inatividade da tela.
Isto pode ser ajustado nas Opcodes de
Forca de Windows ou na configuracdo
de Economia de Energia Mac.

- Como alternativa, use um protetor de

tela dindmico.

Problemas especificos do produto

Sintomas
especificos

Qual é o problema

Solucdes possiveis

que vocé esta tendo

Aimagem da tela é
muito pequena

Aimagem esta
centralizada na tela,
mas nao preenche a
area de visualizacao
completa

- Verifique o ajuste de Formato
de imagem nas definicdes OCD
de Tela.

- Redefina o monitor para as
configuracdes de fabrica
(Restaurar Config. de
Fabrica).
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Nao foi possivel O OSD néo aparece na
ajustar o monitor tela
com o joystick

- Desligue o monitor, desligue o

cabo de alimentacgé&o, conecte
novamente e depois ligue o
monitor.

- Verifique se 0 menu OSD esta

blogueado. Se sim, mova e
segure o joystick para cima/
para baixo/para a esquerda/para
a direita por quatro segundos
para desbloquear (para mais
informacgdes, consulte Blogueio
do botdo Menu e Energia).

Nenhum sinal de
entrada quando
0s controles

do usuério sdo
pressionados

Sem imagem, a luz do
LED fica branca.

- Verifique a fonte de sinal.

Verifique se 0 computador

n&o esta no modo de espera
movendo 0 mouse ou
pressionando qualquer tecla no
teclado.

- Verifique se o cabo de video

esta conectado corretamente.
Desconecte e reconecte o cabo
de video, se necessério.

- Reinicie o computador ou

reprodutor de video.

Aimagem n&o Aimagem n&o pode
preenche toda a preencher a altura ou a
tela largura da tela

- Devido a diferentes formatos de

video (formato de imagem) de
DVDs, o monitor pode exibir em
tela cheia.

- Execute os diagnésticos

integrados.

Sem video na porta  Quando conectado

HDMI/DisplayPort/ a algum dongle/

USB-C. dispositivo de encaixe
na porta, n&o ha video
ao desconectar/
conectar o cabo do
notebook.

- Desconecte o cabo HDMI/

DisplayPort/USB-C do dongle/
dispositivo de encaixe na porta
e, em seguida, conecte o cabo
HDMI/DisplayPort/USB-C ao
notebook.

104 | Solucédo de problemas



Sem conexé&o de
rede

A rede caiu ou esta
intermitente

- N&o desligue o monitor durante a

conexado de rede.

A porta LAN néo
esta funcionando

Problema de
configuracdo do sistema
operacional ou de
conexao de cabo

- Certifique-se de que 0 BIOS e

os drivers mais recentes estejam
instalados no seu computador.

- Certifique-se de que o RealTek

Gigabit Ethernet Controller
esteja instalado no Gerenciador
de dispositivos do Windows.

- Se a configuracéo do BIOS

tiver a opgcéo LAN/GBE
Enabled/Disabled (Habilitada/
Desabilitada), certifique-se

de que esteja definida como
Enabled (Habilitada).

- Certifique-se de que o cabo

Ethernet esteja conectado
firmemente ao monitor e ao hub/
roteador/firewall.

- Verifique o LED de status do

cabo Ethernet para confirmar

a conectividade. Reconecte as
duas pontas do cabo Ethernet se
o LED n&o estiver aceso.

- Primeiro desligue o computador

e desconecte o cabo USB-C e o
cabo de energia do monitor. Em
seguida, ligue o computador e
conecte o cabo de energia € 0
cabo USB-C ao monitor.
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Problemas da Tela de Toque

Especificos Qual é o problema  Solucdes possiveis
que vocé esta tendo
Erro do relatério Na funcdo de toque - Use o cabo USB fornecido pela Dell
de toque falta alinhamento ou para conectar seu computador.
nenhuma fungéo de . Certifique-se que o cabo de
toque energia tem um pino terra.

- Decontecte e reconecte o cabo de

energia do adaptador de energia
para permitir a autorecalibracéo do
madulo de toque.

- Certifique-se que o computador

suporta USB 2.0 ou superior.

- Se 0 monitor ndo puder ser

detectado pelo computador,
desligue/ligue o monitor ou
desconecte e reconecte o cabo
USB.

A tela sensivel ao A tela sensivel ao
togue ndo responde toque ndo responde
no modo de espera no modo de espera

1. Acesse o Gestor de Dispositivo,
expanda o Dispositivo de
Interface HID sob Dispositivo
Humano.

2. Cligue com o bot&o direito em
dispositivo compativel com
HID, cligue em Propriedades e
selecione a caixa de marcacéo
para permitir que o dispositvio
desperte o computador.

Calibracao do O cursor n&o segue
Windows 8, com precisdo seu
Windows 8,1, dedo quando vocé
Windows 10 e toca a tela
Windows 11

1. Abra o Painel de Controle, abra
Hardware e Sons e, em seguida,
abra as Configuracdes do Tablet
PC.

2. Selecione Calibracao.

3. Siga as instrugdes para
recalibrar sua tela
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Problemas especificos de Universal Serial Bus (USB)

Sintomas comuns Qual é o problema

que vocé esta tendo

Solucdes possiveis

Interface USB nédo
esta funcionando

Periféricos USB ndo
estdo funcionando

- Verifique se o monitor esta ligado.
- Reconecte o cabo upstream para o

seu computador.

- Reconecte os periféricos USB

(conector downstream).

- Desligue o monitor e ligue-o

novamente.

- Reinicie o computador.
- Certos dispositivos USB, como

disco rigido portatil, exigem uma
fonte maior de energia; conecte 0
drive ao computador diretamente.

A porta USB-C nao
fornece energia

Os periféricos USB
ndo podem ser
carregados

- Verifique se o dispositivo

conectado € compativel com a
especificagdo USB-C. A porta
USB-C suporta USB 3.2 Genle
uma saida de 90 W.

- Certifique-se de usar o cabo

USB-C enviado com o monitor.

Ainterface USB
superveloz de

5 Gbps (USB 3.2
Gen1) é lenta

Periféricos USB
supervelozes de

5 Gbps (USB 3.2
Gen1) trabalhando
lentamente ou
n&o funcionando
totalmente

- Verifique se seu computador é

compativel com SuperSpeed USB
5 Gbps (USB 3.2 Gen1).

- Alguns computadores tém USB

3.2, USB 2.0 e portas USB 1.1.
Certifique-se de que a porta USB
correta é usada.

- Reconecte o cabo upstream para o

seu computador.

- Reconecte os periféricos USB

(conector downstream).

- Reinicie o computador.
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Periféricos USB Periféricos USB sem
sem fio param de  fio respondendo
trabalhar quando lentamente ou

um dispositivo USB  funcionando apenas
3.2 ¢é ligado conforme a distancia

entre eles e seu
receptor diminui

- Aumente a distancia entre os

periféricos USB 3.2 e receptor USB
sem fio.

- Posicione o receptor USB sem

fio 0 mais proximo possivel dos
periféricos USB sem fio.

- Use um cabo USB extensor para

posicionar o receptor USB sem fio
0 mais longe possivel da porta USB
3.2.
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Informacodes regulamentares

Avisos da FCC (somente para os EUA) e outras informacdées
regulamentares

Avisos da FCC e Qutras informacgdes regulamentares ver website regulamentar em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Banco de dados do produto UE para a folha de informacdes do
produto e etiqueta de energia.

P2424HT: https://eprel.ec.europa.eu/qr/1465328

Como entrar em contato com a Dell

Para entrar em contato com a Dell para assuntos de vendas, suporte técnico, ou
servico ao cliente consulte: www.dell.com/contactdell.

OBSERVACAO: A disponibilidade varia de acordo com o pais e o
produto, e alguns servicos podem nao estar disponiveis em todas as
areas.

OBSERVACAO: Se vocé nido tem uma conexio de Internet ativa, pode
encontrar as informacdes de contato na nota fiscal de compra, fatura
na embalagem, nota, ou catalogo de produtos da Dell.
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