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Sobre o monitor

Contetdo da embalagem

O monitor € fornecido com todos os componentes apresentados abaixo. Certifique-
se de que recebeu todos os componentes e Contactar a Dell se algum componente
estg em falta.

ré NOTA: Alguns componentes poderio ser opcionais e ndo serem
fornecidos com o seu monitor. Algumas funcionalidades ou suportes
poderao nao estar disponiveis em determinados paises.

- -

Controlo remoto e pilhas (AAA x 2)

Cabo de alimentacéo (varia de acordo com

' il
% 0 pais)

Cabo VGA

5 Cabo HDMI
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Cabo DP (DP para DP)

Cabo de transmissdo USB 3.0 (permite
utilizar as portas USB do monitor)

Clipes para cabos: 3 unid.

- Guia de inicio rapido
- Informacgdes de segurancga, ambientais e

regulamentares

Caracteristicas do produto

O monitor Dell P5524Q possui um ecra plano de cristais liquidos (LCD) TFT (Thin-
Film Transistor) de matriz ativa e retroiluminacdo LED. O monitor inclui as seguintes
caracteristicas:

« P5524Q: Area de visualizacso de 1386,84 mm (54,6 pol.) (na diagonal) com
resolucdo 3840 x 2160 e suporte para resolucdes inferiores.

* Orificios de montagem VESA (Video Electronics Standards Association) de 400
mm x 400 mm para solugdes de montagem flexiveis.

e Capacidade Plug and Play quando suportada pelo seu sistema.
o Conectividade digital com DisplayPort e HDMI.

e Ajustes do menu apresentado no ecra (OSD) para facilitar a configuracao e
otimizacdo do ecra.

e Ranhura para cadeado de seguranca
» Capacidade de gestao de recursos.
e <0,5 W no Modo de Suspensé&o.

e Conforto ocular otimizado com um ecra sem cintilagéo.
/\ AVISO: Os possiveis efeitos a longo prazo da emissao de luz azul
do monitor podem causar danos na visdo, incluindo, entre outros,
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fadiga ocular, tensdo ocular digital. A funcionalidade ComfortView foi
concebida para reduzir a quantidade de luz azul emitida pelo monitor
para otimizar o conforto ocular.
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Identificacdo de componentes e controlos

Vista frontal

| 1 |Lentede IV (com indicador LED)
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Vista posterior

1

2

3

4

5

Identi- | Descricdo Utilizacao
ficacdo

1 Orificios de montagem VESA | Para montar o monitor.
(400 mm x 400 mm)

2 Etiqueta regulamentar Lista de etiguetas regulamentares

aprovadas.

3 Conector de alimentac&o AC Para ligar o cabo de alimentacéo do

monitor.

4 Botdes de fungéo (Para mais | Utilize os botdes na traseira do monitor
informacdes, ver Utilizar o para ajustar as definicdes de imagem.
monitor)

5 Ranhura para cadeado de Protege o monitor com cadeado de
seguranca seguranga.

6 COrificio de parafuso Para montagem de acessorios.

7 Posicao dos clipes para cabos | Cole clipes para cabos nestas posicoes

para organizar os cabos.

10 |

Sobre o monitor




Vista lateral

ja‘COOD\Im an NN

—
N

Identi- | Descricdo Utilizacao
ficacdo
1 Porta de saida de Ligue a periféricos de audio externos.

linha de &udio Suporta apenas audio de 2 canais.
I NOTA: A porta de saida de linha de audio
ndo suporta a ligacdo de auscultadores.

2 Porta de entrada de | Entrada de dudio analdgica (dois canais).

linha de audio

3 Conector VGA Ligue o computador com cabo VGA.

4 Conector DP Ligue o computador com cabo DP.

2 gz:zztg: Egm: 12 Ligue o computador com cabo HDMI.

7 Porta de USB 3.0 com 10 W - Fonte de alimentacéo (5
carregamento USB [V/2,0 A)
dedicada
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8 Porta USB 3.0 a Ligar os seus dispositivos USB.
jusante Este conector pode ser utilizado apenas depois
de ligar o cabo USB ao computador e ao conector
USB a montante do monitor.
9 Porta USB 3.0 a Ligar os seus dispositivos USB.
jusante Este conector pode ser utilizado apenas depois
de ligar o cabo USB ao computador e ao conector
USB a montante do monitor.
10 Porta de Ligue o cabo USB fornecido com o monitor ao
transmissdo USB computador. Depois de ligar este cabo, podera
3.0 utilizar os conectores USB a jusante do monitor.
1" Conector RS232 Gestao remota e controlo do monitor através de
RS232
12 Porta RJ-45 Gestao remota de rede e controlo do monitor

através de RJ-45.

Vista inferior

B 1111111111

< g
RCCUTT LTI

1

| Altifalantes
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Especificacoes do monitor

Modelo P5524Q

Tipo de ecra Matriz ativa - LCD TFT
Tipo de painel Alinhamento vertical
Proporgéo 16:9

Imagem visivel

Diagonal

Horizontal, area ativa
Vertical, area ativa
Area

1386,8 mm (54,6 pol.)
1209,6 mm (47,6 pol.)
680,4 mm (26,8 pol.)
823011,8 mm? (1275,7 pol.?)

Distancia entre pixéis

0,315 mm (W) * 0,315 mm (H)

Pixel por polegada (PPI)

80

Angulo de visualizagéo
Horizontal
Vertical

178° (tipico)
1780 (tipico)

Luminancia emitida

350 cd/m? (tipico)

Relag&o de contraste

4000:1 (tipico)

Revestimento da
superficie

Antirreflexo com revestimento rigido 3H, atenuagéo
2%

Retroiluminacéo

Sistema de barra de luz LED

Response Time (Tempo
de resposta)

8 ms, tipico (G para G)

Profundidade da cor

1,07 mil milhdes de cores (tipico)

Gama de cores

National Television Standards Committee (NTSC)

72% (Commission Internationale de L'Eclairage (CIE)

1931)

% NOTA: A gama de cores (tipica) é basea-
da nas normas de teste CIE1976 (82%) e
CIE1931 (72%).
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Dispositivos incorporados

e Hub USB 3.0 super-speed (com 1 x porta USB 3.0 a
montante)

e 3 x portas USB 3.0 a jusante (incluindo 1 x porta
USB 3.0 com carregamento BC1.2, suporte 2,0 A)

Portas e conectores

¢ 1 x porta de saida de linha de dudio
¢ 1 x porta de entrada de linha de audio
¢ 1x porta VGA

o 1x DisplayPort 1.2 (HDCP 2.2) (Suporta até 4K 3840

x 2160 a 60 Hz)
e 2 x HDMI 2.1 (HDCP 2.2) (Suporta até 4K 3840 x

2160 a 60 Hz TMDS como especificado na norma
HDMI 2.1)

¢ 1 x porta de carregamento USB dedicada

e 2 x portas USB 3.0 a jusante

¢ 1x porta USB 3.0 a montante

e 1x RS232

e 1xRJ-45

Largura da moldura (extremidade do monitor até a area ativa)

Superior/Esquerda/Direita
Inferior

15,7 mm (0,61 pol.)
25,55 mm (1,01 pol.)

Compatibilidade com Dell
Display Manager

Sim

Seguranca

Ranhura para cadeado de seguranca (cadeado
adquirido separadamente)

Gest&o de cabos

Sim
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Especificacdes de resolucdo

Modelo

P5524Q

Intervalo de frequéncia horizontal

30 kHz a 160 kHz (automatico)

Intervalo de frequéncia vertical

23 Hz a 80 Hz (automatico)

Resolucdo maxima predefinida

3840 x 2160 a 60 Hz

Modo de video suportado

Modelo

P5524Q@

Capacidade de exibic&o de video
(reproducdo HDMI/DP)

480p, 576p, 720p, 1080p, 10801, 2160p

Modos de exibicdo predefinidos

A N S Polaridade de
Frequéncia | Frequéncia| Frequéncia . i
T b - . sincronizacdo
Modo de exibicdo | horizontal vertical de pixéis .
(kHz) (Hz) (MHz) (Horizontal/
Vertical)

VESA, 720 x 400 31,6 70,0 28,3 -/+
VESA, 640 x 480 31,6 60,0 25,2 -/-
VESA, 640 x 480 375 75,0 31,5 -/-
VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+
VESA, 800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+
VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-
VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 78,8 +/+
VESA, 1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 80,0 75,0 135,0 +/+
VESA, 1600 x 900 55,5 60,0 978 +/-
VESA, 1920 x 1080 67,5 60,0 148,5 +/+
VESA, 3840 x 2160 67,5 30,0 2970 +/+
VESA, 3840 x 2160 135,0 60,0 594,0 +/+
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Especificacdes elétricas

Modelo P5524Q

Sinais de entrada de video » RGB analdgico, 0,7 Volts +/- 5%, polaridade posi-
tiva com impedancia de entrada de 75 ohm

o HDMI 2.0, 600 mV para cada linha diferencial,
impedancia de entrada de 100 ohm por par dife-
rencial

 DisplayPort 1.2, 600 mV para cada linha diferen-
cial, impedancia de entrada de 100 ohm por par

diferencial
Tens&do de entrada AC/ 100 VAC a 240 VAC / 50 Hz ou 60 Hz + 3Hz / 2,5
frequéncia/ corrente A (tipico)
Corrente de irrupcao 120 V: 30 A (Méx.) a 0 °C (arranque a frio)
240 V: 60 A (Max.) a 0 ©C (arranque a frio)
Consumo de energia 0,3 W (Modo Desligado)’

0,5 W (Modo de Suspens&o)’
84,0 W (Modo Ligado)'

1,0 W (Modo de espera em rede)’
200 W (Méx.)?

85 W (Pon)®

Nao aplicavel (TEC)?

' Como definido na regulamentagdo UE 2019/2021 e UE 2019/2013.

* A definicdo maxima de brilho e contraste com fornecimento maximo de energia
em todas as portas USB.

® Pon: Consumo de energia no modo Ligado, como definido na norma Energy Star
8.0.
TEC: Consumo de energia total em kWh, como definido na norma Energy Star
vers&o 8.0.

Este documento € apenas informativo e reflete 0 desempenho em laboratério.

O seu produto pode ter um desempenho diferente, dependendo do software,
componentes e periféricos utilizados e ndo existe qualquer obrigacdo para atualizar
estas informagdes. Por conseguinte, o cliente ndo deve confiar nestas informagdes
para tomar decisdes sobre tolerancias elétricas ou outras. Nao é oferecida qualquer
garantia expressa ou implicita relativamente a exatid&do ou integridade do contetdo
deste documento.
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Vi NOTA: Este monitor é certificado pela ENERGY STAR.

Este produto qualifica-se para a certificacdo ENERGY STAR com os valores predefinidos
de fabrica das configuracdes, que podem ser restaurados através da funcdo "Reposicéo de
fabrica" no menu OSD. A alteracao das definicdes de fabrica predefinidas ou a ativacdo de
outras funcionalidades ira aumentar o consumo de energia, que podera exceder os limites
especificados pela ENERGY STAR.

Caracteristicas fisicas

Modelo

P5524@

Tipo de cabo de sinal

« Digital: DisplayPort, 20 pinos

» Digital: HDMI, 19 pinos

o Analdgico: D-Sub, 15 pinos

o Universal Serial Bus: USB, 9 pinos

Dimensdes

Altura 7215 mm (28,41 pol.)
Largura 1241,0 mm (48,86 pol.)
Profundidade 64,8 mm (2,55 pol.)
Peso

Peso com embalagem

26,93 kg (59,37 Ib)

Peso com cabos

2074 kg (45,72 Ib)

Peso sem cabos (Para
suportes de montagem na
parede ou suportes VESA -
sem cabos)

19,94 kg (43,96 Ib)
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Caracteristicas ambientais

Modelo P5524Q

Conformidades com normas

e Monitor com certificagcdo ENERGY STAR

e Conformidade com a diretiva RoHS

e TCO Certified

» Monitor isento de BFR/PVC (exceto cabos externos)
« \/idro isento de arsénico e mercurio, apenas no ecra

Temperatura
Em funcionamento 0°eCad0°C
Desligado ¢ Armazenamento: -20 °C a 60 °C
o Transporte: -20 °C a 60 °C
Humidade
Em funcionamento 10 % a 80 % (sem condensacao)
Desligado ¢ Armazenamento: 10 % a 90 % (sem condensa-
G&0)
» Transporte: 10 % a 90 % (sem condensagéo)
Altitude
Em funcionamento (maximo) {5 000 m max.
Desligado (méaximo) 12192 m max
Dissipacao térmica ¢ 684,00 BTU/hora (méaximo)
» 287,28 BTU/hora (Modo Ligado)
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Capacidade Plug and Play

E possivel ligar o monitor a qualquer sistema compativel com Plug and Play. O
monitor fornece automaticamente ao computador os dados de identificagdo do
monitor (EDID) usando os protocolos de Display Data Channel (DDC) para que
0 sistema se possa configurar e otimizar as definicdes do monitor. A maioria das
instalagcdes de monitores sdo automaticas, e é possivel selecionar diferentes
configuragdes, conforme desejar. Para mais informagodes sobre a alteragéo das
definicdes do monitor, consulte Utilizar o monitor.

Qualidade do monitor LCD e politica de pixéis

Durante o processo de producdo do monitor LCD, ndo é incomum gque um ou mais
pixéis se fixem num estado imutavel que ¢ dificil de visualizar e que n&o afeta a
qualidade de visualizac&o ou a utilizag&do. Para mais informacdes sobre a Qualidade
do Monitor e a Politica de Pixéis da Dell, consulte www.dell.com/pixelguidelines.
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Instalar o monitor

Ligacdo do monitor

A AVISO: Antes de iniciar quaisquer dos procedimentos descritos nesta
seccdo, siga as Instrucdes de seguranca.

Para ligar o monitor ao computador:
Desligue o computador.
Ligue o cabo HDMI/DP/VGA/USB do monitor ao computador.

Ligue o monitor.

R N

Selecione a fonte de entrada correta no menu OSD do monitor e ligue o com-
putador.

Ligar o cabo VGA
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Ligar o cabo HDMI

.Q-:l

Ligar o cabo DP

Ligar o cabo USB
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Ligar o cabo de audio (compra opcional)

e

Montagem na parede

Dimensoes do orificio para parafuso VESA M6 x 30 mm.

Consulte as instrugdes de instalagdo fornecidas com o suporte de parede de
terceiros adquirido pelo cliente. Kit de montagem base compativel com VESA (400
x 400) mm.

Instale a placa de parede na parede.

2. Cologue o ecré do monitor sobre um pano macio ou almofada numa mesa pla-
na e estavel.

3. Encaixe os suportes de montagem do kit para montagem na parede no moni-
tor.

4. Instale o monitor na placa de parede.
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5. Certifique-se de que o monitor estda montado verticalmente sem qualquer
inclinacdo para a frente ou para tras e que utiliza um nivelador para ajudar na
montagem do monitor.

ré NOTA: Nao tente montar o monitor na parede por si proprio. O produto
deve ser instalado por técnicos qualificados.
O suporte de parede recomendado para este monitor pode ser
encontrado no website de suporte da Dell em www.dell.com/support.

ré NOTA: Para utilizar apenas com um suporte para montagem na parede
com certificacdo UL ou CSA ou GS com capacidade para suportar um
peso/carga minimo de 79,76 kg.
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Controlo remoto

2 10

3

4 n
12

5

6 13

7 14

8 15

9

1. Botdo de energia
Ligue ou desligue o monitor.

2. Input Source (Fonte de entrada)
Selecione a fonte de entrada. Pressione os
botdes @ ou @ para selecionar entre HDMI 1,
HDMI 2, VGA ou DP. Pressione o botdo @
para confirmar e sair.

3.Cima
Pressione para mover a selecdo para cima no
menu OSD.
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4. Esquerda
Pressione para mover a selecdo para a
esquerda no menu OSD.

5. Baixo
Pressione para mover a selecao para baixo
no menu OSD.

6. Menu
Pressione para ligar o menu OSD.

7. Brilho -
Pressione para diminuir o brilho.

8. Volume -
Pressione para diminuir o volume.

9. Sem som
Pressione para ligar/desligar a fungéo de
interrupcédo de som.

10. Modos predefinidos
Informagdes do monitor sobre modos
predefinidos.

11. Direita
Pressione para mover a selegdo para a
direita no menu OSD.

12. OK
Confirme uma entrada ou selecao.

13. Exit (Sair)
Pressione para sair do menu.

14. Brilho +
Pressione para aumentar o brilho.

15. Volume +
Pressione para aumentar o volume.



Introduzir as pilhas no controlo remoto
O controlo remoto é alimentado por duas pilhas AAA de 1,5 V.
Para instalar ou substituir as pilhas:

1. Pressione e deslize a tampa para abrir.

2. Alinhe as pilhas de acordo com as indicagdes (+) e (—) no interior do comparti-
mento das pilhas.

3. Volte a colocar a tampa.

A\ ATENCAO: A utilizacdo incorreta das pilhas pode resultar em fugas ou
explosdo. Certifique-se de que segue estas instrucdes:

e Cologue pilhas “AAA" coincidindo os sinais (+) e (—) de cada pilha com os
sinais (+) e (=) do compartimento das pilhas.

e N&o misture tipos de pilhas diferentes.

e N&o combine pilhas novas com usadas. Diminuiré a duracdo das pilhas ou
causara a fuga de liquido das mesmas.

» Remova as pilhas esgotadas imediatamente para evitar a fuga de liquido no
compartimento das pilhas. N&o toque no acido exposto da pilha, j& que pode
danificar a sua pele.

rﬁ NOTA: Remova as pilhas se ndo pretender utilizar o controlo remoto
durante um periodo prolongado.
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Manusear o controlo remoto

* N3&o sujeite o controlo remoto a impactos fortes.

N&o exponha o controlo remoto a salpicos de dgua ou outros liquidos. Se o
controlo remoto se molhar, limpe-o imediatamente.

Evite a exposicdo a calor ou vapor.
Nao abra o controlo remoto, excetuando para instalar as pilhas.

L]

Gama de funcionamento do controlo remoto

Aponte a parte superior do controlo remoto para o sensor de controlo remoto do
monitor LCD durante a utilizacdo dos botdes.

Utilize o controlo remoto a uma distancia de cerca de 8 m do sensor de controlo
remoto ou num angulo horizontal e vertical de menos de 15° a uma distancia de
cerca de 5,6 m.

rﬁ NOTA: O controlo remoto podera ndo funcionar corretamente se o
sensor de controlo remoto do monitor estiver exposto a luz solar
direta ou iluminacdo intensa, ou se existir um obstaculo no caminho da
transmissédo de sinal.
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Utilizar o monitor

A ATENCAO: Antes de utilizar o monitor, recomenda-se que fixe o suporte de
elevacdo a uma parede utilizando uma bracadeira ou um cabo capaz de suportar
o peso do monitor, a fim de evitar a queda do mesmo.

Bragadeira

)

Desaperte os parafusos e,

Cabo ou corrente em seguida, fixe a bragadeira.

-~ Parafuso

Ligar o monitor

Pressione o botdo @ para ligar o monitor.
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Utilizar os botdes de controlo

Utilize os botdes na traseira do monitor para ajustar as definicdes de imagem.

A tabela seguinte descreve os botdes de controlo:

Botdes de controlo

Descricdo

Utilize o bot&o para Cima para ajustar (aumentar
valores) itens do menu OSD.

Cima
2 ° Utilize o botdo para Baixo para ajustar (diminuir
valores) itens do menu OSD.
Baixo
3 Utilize o botdo de Menu para aceder e selecionar o
menu apresentado no ecra (OSD). Ver Aceder ao
Menu menu OSD.
4 ° Utilize botao Sair para sair do menu e submenus de
g exibicdo no ecrad (OSD). Mantenha pressionado cerca
Sair de 10 segundos para ativar ou desativar o bloqueio do
menu OSD.
5 @ Pressione o bot&o de energia para ligar/desligar o
monitor.
Consumo O indicador luminoso branco estético indica que o

monitor esté ligado e a funcionar normalmente. Um
indicador branco intermitente indica que o monitor se
encontra em Modo de Suspenso.
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Controlos do menu OSD

Botdes de controlo Descricdo

Utilize o bot&o para Cima para ajustar (aumentar
valores) itens do menu OSD.

N

@)
3
(0]

Utilize o botdo para Baixo para ajustar (diminuir
valores) itens do menu OSD.

N

9Y)
Q
X
O

Utilize o botdo OK para confirmar a sua selec&o.

Utilize botao Sair para sair do menu e submenus
de exibicdo no ecréd (OSD). Mantenha pressionado
cerca de 10 segundos para ativar ou desativar o
blogueio do menu OSD.

N
00
: N

w
Q
-
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Utilizar o menu apresentado no ecra (OSD)

Aceder ao menu OSD

Vi NOTA: Quaisquer alteracées que efetuar utilizando o menu OSD serédo
automaticamente guardadas se mudar para outro menu, sair do menu
OSD, ou aguardar que o menu OSD desapareca.

1. Pressione o bot&o El para exibir o menu OSD principal.

Menu principal

Dell 55 Monitor

Auto Adjust

I 5,

Input Source

Color I 5%
Display

Audio

Menu

Personalize

Others

Q000

2. Pressione os botdes @ e @ para se deslocar entre as opgdes. Ao mudar de um
icone para outro, 0 nome da opg¢é&o seré realgado. Consulte a tabela seguinte
para obter uma lista completa de todas as opgdes disponiveis para o monitor.

3. Pressione uma vez o botdo @ para ativar a opcéo realcada.
4. Pressione o botdo @ e @ para selecionar o parémetro desejado.

5. Pressione @ e utilize os botdes @ ou @, de acordo com os indicadores do
menu, para efetuar as suas alteracdes.

6. Selecione o botdo @ para voltar ao menu principal.
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icone Menu e Descricdo
submenus
_“')'_ Brightness  Utilize este menu para ativar o ajuste de brilho/contraste.
e (Brilho)/
Contrast Dell 55 Monitor
(Contraste) _
©)  InputSource
|;| Display °
u:] Audio °
IE Menu
Others °
Brightness A fung&o de Brightness (Brilho) ajusta o brilho da
(Brilho) retroiluminagao.
Pressione o botao @ para aumentar o brilho e pressione o
botdo @ para diminuir o brilho (min. O ~ max. 100).
% NOTA: O ajuste manual do brilho esta desativado
quando o contraste dinAmico esta ativado.
Contrast Ajuste primeiro o brilho e, em seguida, ajuste o contraste
(Contraste) apenas se forem necessarios mais ajustes.
Pressione o botdo @ para aumentar o contraste e
pressione o botédo @ para diminuir o contraste (min. O ~
max. 100).
A fungao de Contrast (Contraste) ajusta o grau de diferen-
¢a entre as areas escuras e claras do ecrd do monitor.
{:,’ Auto Adjust  Utilize esta opc¢é&o para ativar a configuracdo automatica e
(Ajuste ajustar o menu.

automatico)

Dell 55 Monitor

& 9

Brightness/Contrast
Press+/ to adjust the screen automatically.
Input Source
[
Display
Audio
Menu

Personalize

)
(]
o
B
W

Others

; goeeo
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icone

Menu e
submenus

Descricao

A caixa de didlogo seguinte aparece sobre um ecra preto
a medida que o monitor se ajusta automaticamente a
entrada atual:

Auto Adjustment in Progress...

A funcao de ajuste automatico permite que o monitor se
ajuste automaticamente ao sinal de video recebido. Apds a
utilizacdo da funcdo de ajuste automético, podera efetuar
outros ajustes utilizando os controlos de Frequéncia de
pixéis (Aproximado) e Fase (Preciso) em Display Settings
(Definicoes do ecra).

% NOTA: A funcao Auto Adjust (Ajuste automatico)
ndo ocorre se pressionar o botdo enquanto ndao
existirem sinais de entrada de video ativos ou
cabos ligados.

Esta opcéo esta disponivel apenas quando utiliza o
conector analogico (VGA).

Input Source
(Fonte de
entrada)

Utilize o menu Input Source (Fonte de entrada) para
selecionar entre os diferentes sinais de video que podem
ser ligados ao monitor.

Dell 55 Monitor

Brightness/Contrast / VGA
Auto Adjust DP
HDMI 1
Color HDMI 2
Display Auto Select
Audio Reset Input Source
Menu

Personalize

)
0
o
o
El
W

Others

900 O

VGA

Selecione a entrada VGA quando utilizar o conector
analdgico (VGA). Pressione @ para selecionar a fonte de
entrada VGA.
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icone Menu e Descricdo
submenus

DP Selecione a entrada DisplayPort quando utilizar o conector
DisplayPort (DP). Pressione @ para selecionar a fonte de
entrada DisplayPort.

HDMI 1 Selecione a entrada HDMI 1 quando utilizar os conectores

HDMI 1. Pressione @ para selecionar a fonte de entrada
HDMI 1.

HDMI 2 Selecione a entrada HDMI 2 quando utilizar os conectores

HDMI 2. Pressione @ para selecionar a fonte de entrada
HDMI 2.

Auto Select  Selecione Auto Select (Selecionar automaticamente) para
(Selecionar  procurar sinais de entrada disponiveis.
automatica-

mente)

Reset Input  Repde as predefinicdes de fonte de entrada do monitor.
Source (Repor

fonte de
entrada)
@ Color (Cor)  Utilize o menu Cor para ajustar as definicdes de cor do
monitor.

Dell 55 Monitor

Brightness/Contrast Preset Modes > Standard
Auto Adjust Input Color Format > RGB

Input Source Reset Color

Display
Audio
Menu

Personalize

S
&
o
o
E
w

Others

'YX X
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icone Menu e Descricdo
submenus

Preset Modes Se selecionar Preset Modes (Modos predefinidos), pode
(Modos escolher Standard (Padrao), ComfortView, Color temp
predefinidos) (Temperatura da cor) ou Custom Color (Cor personaliza-

da) na lista.

e Standard (Padréo): Carrega as definicdes de cor predefi-
nidas do monitor. Este € o modo predefinido.

e ComfortView: Reduz o nivel de luz azul emitida pelo ecra
para tornar a visualizagdo mais confortavel para os seus
olhos.

o Color temp. (Temperatura da cor): Ajusta a temperatu-
ra da cor para 5000K, 5700K, 6500K, 7500K, 9300K,
10000K. O ecré parece apresenta cores mais quentes
com uma tonalidade vermelha/amarela com o valor ajus-
tado para 5000K ou mais frias com uma tonalidade azul
com o valor definido para 10000K.

e Custom Color (Cor personalizada): Permite ajustar ma-
nualmente as definicdes da cor. Pressione os botdes @
e @ para ajustar os valores de Vermelho, Verde e Azul e
crie o seu modo de cor predefinido.

/\ AVISO: Os possiveis efeitos a longo prazo da
emissdo de luz azul do monitor podem causar
lesGes pessoais, como tensdo ocular digital, fadiga
ocular e danos nos olhos. A utilizacdo do monitor
durante periodos prolongados também pode causar
dor noutras partes do corpo, como pescoco, braco,
costas e ombro.

e Para reduzir o risco de tens&o ocular e dor no pesco¢o/
bragos/costas/ombros devido a utilizagdo do monitor
durante periodos prolongados, sugerimos que:

1. Instale o monitor a uma distancia entre 100 cm e 500
cm dos seus olhos.

2. Pestaneje frequentemente para humedecer os olhos
ou molhe os olhos com agua apds uma utilizacdo pro-
longada do monitor.
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icone

Menu e
submenus

Descricdo

Preset Modes
(Modos
predefinidos)

3. Faca pausas regulares e frequentes durante 20 minu-
tos a cada duas horas.

4, Afaste o olhar do ecrad do monitor e olhe para um ob-
jeto a uma distancia de 6 metros durante pelo menos
20 segundos durante as pausas.

5. Faca alongamentos para aliviar a tensdo no pescogo,
bragos, costas e ombros durante as pausas.

Input Color
Format
(Formato de
cor da entrada)

Permite definir o modo de entrada de video para:

* RGB: Selecione esta opgao se 0 monitor estiver ligado a
um computador ou leitor de DVD utilizando o cabo HDMI
(ou cabo DisplayPort).

» YPbPr: Selecione esta opg&o se o seu leitor de DVD
suportar apenas saida YPbPr.

Reset Color
(Repor cor)

Repde os valores predefinidos das definicdes de cor do
monitor.

Display (Ecra)

Utilize o menu Display (Ecré) para ajustar a imagem.

Dell 55 Monitor

Brightness/Contrast Aspect Ratio

O

Auto Adjust Horizontal Position

Input Source Vertical Position

1)

Color Sharpness
Pixel Clock

Audio Phase

Menu

Reset Display

Personalize

EmA
Q00 O

Others

Aspect Ratio
(Proporcao)

Ajusta a proporcéo da imagem para modo panoréamico 16:
4:3 ou 5:4.

Ei NOTA: O ajuste panoramico 16:9 ndo é neces-
sario na resolucdao maxima predefinida 3840 x
2160.

©

Horizontal
Position
(Posicao

horizontal)

Utilize os botdes @ ou @ para deslocar a imagem para
esquerda e para a direita. O valor minimo € “0” (-). O valor

méximo & “100” (+).
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icone Menu e Descricdo
submenus
Vertical Utilize os botdes @ ou @ para deslocar a imagem para
Position cima e para baixo. O valor minimo é “0” (-). O valor maximo
(Posicdo é “100” (+).
vertical)
Sharpness  Esta funcionalidade pode tornar a imagem mais nitida ou
(Nitidez) mais suave. Utilize @ ou @ para ajustar a nitidez de “0” a
“100”,
E NOTA: O valor de 100 é mais nitido.
Pixel Clock  Os ajustes Fase e Frequéncia de pixéis permitem ajustar
(Frequéncia de o monitor de acordo com as suas preferéncias. Utilize os
pixéis) botdes @ ou @ para ajustar para uma melhor qualidade de

imagem. O valor minimo é “0” (-). O valor maximo é “100"

().

Phase (Fase)

Se ndo forem obtidos efeitos satisfatérios utilizando a
funcéo de ajuste de Phase (Fase utilize a funcéo de ajuste
de Pixel Clock (Frequéncia de pixéis) (bruta) e em seguida,
utilize novamente a funcao de Phase (Fase) (fina). O valor
minimo & “0” (-). O valor maximo é “100” (+).

Reset Display
(Repor
monitor)

Selecione esta opcao para repor as predefinicdes do
monitor.

ré NOTA: Os ajustes Posicédo horizontal, Posicdo vertical, Frequéncia de
pixéis e Fase estdo disponiveis apenas para a entrada VGA.
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icone

Menu e
submenus

Descricdo

IJ:] Audio (Audio)

Dell 55 Monitor

Brightness/Contrast Volume > 9

Auto Adjust Audio Source > HDMI 1 (ou HDMI X ou DP)
Input Source Speaker > on

Color Reset Audio

Display

Menu

Personalize

&
CJ
E
A

Others

Q00O

Volume

Q

Utilize os botdes para ajustar o volume. O valor minimo é “

(). O valor méximo € “100” (+).

Audio Source

Permite definir o modo Fonte de dudio para:

=

(Fontede . pC Audio (Audio de PC)
audio) « HDMI 1 (ou HDMI X ou DP)
Ei NOTA: A Fonte de Audio nao esta disponivel para
a entrada VGA.
Speaker Permite ativar ou desativar a fungdo de altifalante.
(Altifalante)
Reset Audio  Selecione esta opc¢éo para repor as predefinicdes do
(Repor audio) monitor.
Menu Selecione esta opgao para ajustar as definicdes do menu

OSD, tais como, o idioma do menu OSD, o tempo durante
0 qual 0 menu permanece No ecra.

Dell 55 Monitor

Brightness/Contrast Language > English
Auto Adjust Transparency > 20
Input Source Timer > 20s
Color Reset Menu

Display

Audio

Personalize

e
-
¢
A

Others

9000

®
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icone Menu e Descricdo

submenus

Language Permite definir o idioma do menu OSD para um de oito

(ldioma) idiomas (inglés, espanhol, francés, alemao, portugués

(Brasil), russo, chinés simplificado ou japonés).
Transparency Selecione esta opgdo para mudar a transparéncia do menu
(Transparén- pressionando os botdes @ e @ de 0 a 100.
cia)

Timer (Tempo-

Permite definir o tempo durante o qual o menu OSD

rizador) permanece ativo depois de pressionar um bot&o do
monitor.
Utilize os botdes @ ou @ para ajustar 0 tempo em
incrementos de 1 segundo, de 5 a 60 segundos.
Reset Menu Selecione esta opgéo para repor as predefinicdes do menu.

(Repor Menu)

ﬁ Personalize
(Personalizar)

Os utilizadores podem escolher uma fung&o entre LED do
bot&o de energia, USB Charging (Carregamento USB),
Fast Wakeup (Arrangue rapido) ou Repor personalizacao.

Dell 55 Monitor

“O- Brightnes: ntrast Power Button LED > Onin On Mode

Auto Adjust USB Charging > Off in Standby Mode &
Input Source Fast Wakeup > off &

[ Reset Personalization

Display

Audio

@ Menu

Others

9000

Power Button
LED (LED
do botdo de
energia)

Permite definir o indicador LED para Aceso no modo
Ligado ou Apagado no modo Ligado para poupar energia.

USB Charging
(Carregamento
USB)

A predefinicdo é Off in Standby Mode (Apagado no
modo de suspensdo) £7. Se selecionar On in Standby
Mode (Aceso no modo de suspensao) podera carregar
o computador portatil ou dispositivos moveis através do
cabo USB guando o monitor esté desligado.
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icone Menu e Descricdo
submenus

Fast Wakeup Permite ativar ou desativar a funcéo de Arranque rapido.
(Arranque

rapido)

Reset Persona- Permite restaurar a predefinicdo do botdo de atalho.
lization (Repor
personaliza-
céo)

Others
(Outros)

Dell 55 Monitor

Brightness/Contrast Display Info

Auto Adjust DDC/CI > on

Input Source HDMI CEC > off

Color LCD Conditioning > off
Display Firmware > 00X000
Audio IP Address > 10.0.50.100
Menu Service Tag > ABCDEFG

Personalize Reset Others.

€
0
©
o
o
E
W

Factory Reset ENERGY STAR®

9000

Display Info  Pressione para apresentar as informagdes sobre o monitor.

~
(Informacdes
- @ Dell 55 Monitor

do monitor)
Brightness/Contrast Model: Dell P5524Q
Auto Adjust Input Source: VGA
Input Source Current: 1920x1080, 60Hz
Color DP Capability: DP 1.2
Display HDMI: 2.0
Audio

Menu

0
©
-
o
B
A

Personalize

000 0
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icone Menu e Descricao
submenus
DDC/CI DDC/CI (display data channel/command interface) permi-
te que os pardmetros do monitor (brilho, equilibrio da cor,
etc.) sejam ajustados através do software do seu compu-
tador.
Esta funcionalidade pode ser desativada.
Ative esta funcionalidade para melhorar a experiéncia de
utilizacdo e otimizar o desempenho do seu monitor.
©)  input Source
C) Color
|;| Display °
:ﬂ Audio
E Menu °
S personaiize o
©
HDMI CEC  Permite ativar ou desativar a fungdo HDMI CEC.
LCD Conditio- Ajuda a reduzir casos pouco graves de retencdo de
ning (Condi- imagem. Dependendo do grau de retencdo de imagem, o
cionamento do programa pode demorar algum tempo a ser executado.
LCD) Para iniciar o condicionamento do LCD, selecione Ativar.
Firmware Exibe a versdo do firmware do monitor.
IP Address  Selecione esta opgdo para aceder a ferramenta Dell
(Endereco IP) Monitor Web Management. (Para mais informacoes,

consulte Gestao de ethernet/web Dell para monitores)

Dell 55 Monitor

Brightness/Contrast

Auto Adjust > on
Input Source > off
Color > off
Display > 00X000

Audio > 10.0.50.100

Menu > ABCDEFG

Personalize

2mAde O @ 9

0000
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icone Menu e Descricao
submenus
Service Tag Exibe o nUmero de etiqueta de servico do monitor.
(Etiqueta de
servico)

Reset Others
(Repor outros)

Repde todos valores predefinidos de todas as definicdes
do menu Qutros.

Factory Reset
(Reposicao de
fabrica)

Repor os valores predefinidos de fabrica de todas as
definigbes.

Estas sdo também as definicdes dos testes ENERGY
STAR®.

Dell 55 Monitor

- Brightness/Contrast

Auto Adjust
Input Source
Color
Display
Audio

Menu
Personalize

ENERGY STAR®

900 0
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Mensagens de aviso do menu OSD

Se 0 monitor ndo suportar um determinado modo de resolugéo, seréa exibida a
mensagem seguinte:

Dell 55 Monitor

The current input timing is not supported by the monitor display.

Please change your input timing to 3840x2160, 60Hz or any
other monitor listed timing as per the monitor specifications.

P5524Q@

Isso significa que o monitor ndo é capaz de sincronizar com o sinal recebido a

partir do computador. Consulte as gamas de frequéncias horizontais e verticais
enderecaveis por este monitor em Especificacoes do monitor. O modo recomendado
€ 3840 x 2160.

Antes da desativacdo da funcdo DDC/CI, sera exibida a seguinte mensagem:

Dell 55 Monitor

The function of adjusting display setting using PC application
will be disabled.
Do you wish to disable DDC/CI function?

Yes
P5524Q

Quando o monitor entrar em Standby Mode (Modo de Suspenséo), sera exibida

a seguinte mensagem:
Dell 55 Monitor

Going into Standby Mode...

D P5524Q

Ative 0 computador e 0 monitor para aceder ao Utilizar o menu apresentado no ecra
(OSD).
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Se pressionar qualquer bot&o, além do bot&o de energia, seréo exibidas as seguintes
mensagens, dependendo da entrada selecionada:

. Dell 55 Monitor

= 0 No HDMI signal from your device.

Press any key on the keyboard or move the mouse to wake it up.
If there is no display, press the monitor button again to select

the correct input source.

P5524Q

Se ndo estiver ligado um cabo VGA, seré exibida uma caixa de didlogo flutuante, como
ilustrado abaixo. O monitor entrard em Modo de Suspensdo apds 4 minutos de inatividade.

Dell 55 Monitor

@ No VGA Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P5524Q

P5524Q
Se ndo estiver ligado um cabo HDMI, seré exibida uma caixa de didlogo flutuante, como
ilustrado abaixo. O monitor entrara em Modo de Suspenséo apds 4 minutos de inatividade.

Dell 55 Monitor

@ No HDMI 1 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P5524Q

P5524Q
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Dell 55 Monitor

@ No HDMI 2 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P5524Q
P5524Q

Se ndo estiver ligado um cabo DP, sera exibida uma caixa de didlogo flutuante,
como ilustrado abaixo. O monitor entrarda em Modo de Suspensdo apds 4 minutos
de inatividade.

Dell 55 Monitor

@) @ No DP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P5524Q
P5524Q

Quando o USB estiver definido para On in Standby Mode (Ativado no modo de
Suspensao) pela primeira vez, sera exibida a seguinte mensagem:

Dell 55 Monitor

Changing to this setting (without &= symbol) will increase power

consumption. Do you want to continue?

P5524Q

% NOTA: Se selecionar Yes (Sim), a mensagem néao sera exibida na proxi-
ma vez que pretender alterar a definicdo de USB.
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Quando ajustar o nivel de brilho pela primeira vez, sera exibida a seguinte

Dell 55 Monitor

Adjusting to this value will increase power consumption above the

mensagem:

default level. Do you want to continue?

P5524Q

% NOTA: Se selecionar Yes (Sim), a mensagem nao sera exibida na proxi-
ma vez que pretender alterar a definicdo de Brilho.

Consulte mais informagdes em Resolucdo de problemas.

Gestdo de ethernet/web Dell para monitores

Antes de aceder a funcionalidade Dell Display Web Management, certifique-se de
que a Ethernet estéa a funcionar normalmente.

Ativar Ethernet: Mantenha o bot&o para Cima (bot&o 1) pressionado durante 4
segundos para ativar a Ethernet (quando a Ethernet estiver desativada). Sera
exibido um icone de rede & no centro do ecra durante 4 segundos.

Desativar Ethernet: Mantenha o bot&o para Cima (bot&o 1) pressionado durante
4 segundos para desativar a Ethernet (quando a Ethernet estiver ativada). Sera
exibido um icone de rede [ no centro do ecra durante 4 segundos.
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% NOTA: RS232 permanece ligado, quer a Ethernet esteja ativada ou de-
sativada.

Este monitor inclui capacidade de rede, o que permite aceder remotamente e mudar
definigdes, tais como, Selecdo de fonte de entrada, Brilho e Volume.

Para aceder a ferramenta Dell Display Web Management, deve definir os enderecos
IP do computador e do monitor.

1. Pressione o botdo Menu do controlo remoto para exibir o endereco IP do mo-
nitor, ou acedendo a Menu OSD > QOutros. Por predefini¢do, o endereco IP é
10.0.50.100

Dell 55 Monitor

)= Brightness/Contrast

Auto Adjust > on
Input Source > off

> off

> 00X000

> 10.050.100
Menu > ABCDEFG

Personalize

0000

2. O separador Propriedades de IP, especifique um endereco IP selecionando a
opcao Utilizar o seguinte endereco IP e introduzindo os seguintes valores: Para
endereco IP: 10.0.50.101 e para mascara de sub-rede: 255.255.0.0 (deixe todas
as outras entradas em branco).

-
Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties @u
e —
General

You can get IP settings assigned automatically if your netwerk supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

() Obtain an IF address automatically

(@) Use the following IF address:

- = = =

IF address: 0 .0 .50 .101
Subnet mask: 255 .255 .0 . 0
Default gateway:

Obtain DMS server address automatically
1@ Use the following DNS server addresses:
Preferred DNS server:

Alternate DNS server:

Validate settings upon exit
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3. A configuragdo de endereco IP teria agora a seguinte aparéncia:

Configure notebook IP Address to Monitor IP Address
10.0.50.101 10.0.50.100

Para aceder e utilizar a ferramenta de gestdo web, siga as estes passos:

1. Abra um navegador web e introduza o endereco IP do monitor (10.0.50.100)

na barra de endereco.

2. A pagina de inicio de sessao abre. Introduza a palavra-passe de administrador

para continuar.

@ hitp//10050.100/0ginasp D + G (3 Dell PEEHQ

Monitor Web Management

Monitor Name:
1 Address:

10.0.50.100

# Home
10 DELL Dell PS324Q2 Web Management

Utilizar o monitor
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4. Clique no separador Network Settings (Definicdes de rede) para ver as
definicdes de rede.

@; | Monitor WebMansgemeat e @ @

& Network Settings

dapte Propeties

j— v @ @

Monitor Status

Audio Control

(©0-100) 50 Amply
© Enable Disable

Keypad Control

6. Cligue em Atualizacdo de firmware para atualizar o firmware. Pode
transferir os controladores mais recentes a partir do website de suporte da
Dell em www.dell.com/support.
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7. Atualize a pagina de firmware e aguarde 60 segundos.

Upgrade Firmware

Please select a file (~.dld) to upgrade : |ES558 dell_p5524q_0.01_20230302 A Browse

Upgrade Cancel

(Upgrading firmware may take 60 seconds)

Upgrade must NOT be interrupted !

8. Concluido. Clique no bot&o para continuar passados 8 segundos.

Device Reboot

please wait... 40

9. Clique em Security (Seguranca) para definir uma palavra-passe.
@ Monitor Web Management

8 Security
Wels Mansgement Login Option

rdlosh O Emble  ® Disble
¢ ladnin

Utilizar o monitor
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10. Cliqgue em Crestron para aceder a interface de controlo.

@ | Monitor Web Management

B Crestron Settings

Cresteon Settngs with control box
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Bloqueio do menu OSD e do botédo de energia
Controla o acesso do utilizador aos ajustes.

Por predefini¢céo, o bloqueio do menu OSD esta definido para desbloqueado.

Para aceder ao menu de blogueio do OSD: Mantenha pressionado o bot&o Sair
(botdo 4) durante 4 segundos para exibir o menu de blogueio do OSD (quando o
menu OSD estiver desbloqueado). Sera exibido um menu de bloqueio do OSD no
centro do ecré durante 4 segundos.

Dell 55 Monitor

Select Option:

@@@‘D
B o6 B0 | A

P5524Q

Para aceder ao menu de desbloqueio do OSD: Mantenha pressionado o botdo Sair
(botdo 4) durante 4 segundos para exibir o menu de blogueio do OSD (quando o
menu OSD estiver bloqueado). Sera exibido um menu de desbloqueio do OSD no
centro do ecré durante 4 segundos.
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Dell 55 Monitor

Select Option:

P5524Q

Existem trés niveis de blogueio.

Menu

Descricao

1 OSD menu lock
(Bloqueio do menu
OSD)

)

B

Se selecionar “OSD menu lock (Blogueio do menu
OSD)”, ndo serao permitidos ajustes pelo utilizador.
Todos os botdes ser&o bloqueados, exceto o botédo de
Energia.

2 Power-off button
lock (Bloqueio do
bot&o de energia)

B

b

Se selecionar “Power-off button lock (Bloqueio do
bot&o de energia)”, ndo podera desligar o monitor
utilizando o botao de Energia.

3 OSD menu lock +
Power-off button
lock (Blogueio
do menu OSD +
Blogueio do botao
de energia)

)

E-O

Se selecionar “OSD menu lock + Power-off button
lock (Blogueio do menu OSD + Bloqueio do bot&o de
energia)”, ndo sera possivel efetuar ajustes e o bot&o
de desligar sera blogueado.

4 Built-in Diagnostics
(Diagnostico
integrado)

L
s

Consulte mais informagdes em Diagnostico integrado.
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% NOTA: Para aceder ao menu de bloqueio ou desbloqueio do OSD, man-
tenha pressionado o botado Sair (botdo 4) durante 4 segundos.

O icone serg exibido no centro do ecra nas condi¢des indicadas em seguida, 0
que significa que o menu OSD se encontra bloqueado.

1. Pressione o bot&o para Cima (bot&o 1), botédo para Baixo (botdo 2), botédo
Menu (bot&o 3) ou botdo Sair (botédo 4) quando estiver no modo “OSD menu
lock (Bloqueio do menu OSD)”.

2. Pressione o botédo de Energia (botdo 5) quando estiver no modo “Power-off
button lock (Blogueio do bot&o de energia)”.

3. Pressione qualquer botdo do monitor quando estiver no modo “OSD menu
lock + Power-off button lock (Blogqueio do menu OSD + Bloqueio do botdo de
energia)”.

Quando o menu OSD estiver blogueado, mantenha pressionado o bot&o Sair (botdo
4) durante 4 segundos para aceder ao menu de desblogueio do OSD.

Em seguida, selecione o icone de desbloqueio E para desativar o blogueio do
menu OSD.
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Resolucdo de problemas

/\ AVISO: Antes de iniciar quaisquer dos procedimentos descritos nesta
seccdo, siga as Instrucdes de seguranca.
Autoteste

O seu monitor oferece uma funcionalidade de autoteste que lhe permite verificar
se 0 monitor esta a funcionar corretamente. Se o monitor e computador estiverem
devidamente ligados mas o ecrd n&o apresentar quaisquer imagens, realize o
autoteste do monitor executando 0s seguintes passos:

Desligue 0 computador e 0 monitor.

2. Desligue todos os cabos de video do monitor. Dessa forma, o computador ndo
sera envolvido.

3. Ligue o monitor.

Se 0 monitor estiver a funcionar corretamente, detetara que ndo existe sinal e sera
exibida uma das seguintes mensagens. Durante a execucdo do modo de autoteste,
o LED de energia permanecera aceso em branco.

Dell 55 Monitor

@ No HDMI 1 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P5524Q
P5524Q

Dell 55 Monitor

@ No HDMI 2 Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P5524Q

P5524Q
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Dell 55 Monitor

@ No VGA Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P5524Q
P5524Q

Dell 55 Monitor

@) @ NoDP Cable
The display will go into Standby Mode in 4 minutes.

www.dell.com/P5524Q
P5524Q

% NOTA: Esta caixa sera apresentada também durante a utilizacdo normal do
sistema, se o cabo de video for desligado ou estiver danificado.

4. Desligue o monitor e volte a ligar o cabo de video e, em seguida, ligue o com-
putador e 0 monitor.

Se 0 monitor continuar a ndo apresentar imagens depois de ligar os cabos, verifique
o controlador de video e o computador.

Resolucédo de problemas | 55



Diagnéstico integrado

O monitor possui uma ferramenta de diagnéstico integrada que ajuda a determinar
se a anomalia no ecré que esté a experienciar € um problema inerente ao monitor,
ou ao seu computador e placa grafica.

% NOTA: O diagnéstico integrado pode ser executado apenas quando o cabo de
video esta desligado e o monitor se encontra em modo de autoteste.

Para executar o diagnostico integrado:

1. Certifique-se de que o ecré esta limpo (sem particulas de pé na superficie do
ecra).

2. Desligue o(s) cabo(s) de video da traseira do computador ou do monitor. O
monitor entrard em seguida em modo de autoteste.

3. Mantenha pressionado o bot&o Sair (bot&o 4) durante 4 segundos para aceder
ao menu de bloqueio/desbloqueio do OSD.
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Dell 55 Monitor

Select Option:

P5524Q

4, Selecione o icone para executar o diagnostico integrado.
5. Verifique cuidadosamente se existemn anomalias o ecra.

6. Pressione novamente o bot&o para Cima (botdo 1) na traseira. A cor do ecra
mudara para cinzento.

7. Verifique se existem anomalias no ecra.

8. Repita os passos 6 e 7 para inspecionar o ecrd em vermelho, verde, azul, preto,
branco e padréo de texto.

O teste estara concluido quando for exibido 0 ecrd com padrdo de teste. Para sair,
pressione novamente o botdo para Cima (bot&o 1).

Se nenhuma anomalia for deteta durante a utilizagdo da ferramenta de diagnéstico
integrada, significa que o monitor esté a funcionar corretamente. Verifique a placa
gréfica e o computador.
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Problemas comuns

A tabela seguinte contém informacgdes gerais sobre problemas comuns do monitor
que poderdo ocorrer, assim como as possiveis solugdes.

/\ AVISO: 1. O painel LCD do monitor foi concebido para um ciclo de
funcionamento de 12 horas por dia, 7 dias por semana.

2. Uma utilizacdo superior ao ciclo de funcionamento previsto pode
resultar numa diminuicdo prematura do brilho da retroiluminacéao do

ecrd, que pode ndo estar coberta pela garantia.

Sintomas comuns  Possiveis solucées

Sem imagem de video/ e
LED de Energia apagado

Certifique-se de que o cabo de video que liga o monitor ao
computador esta devidamente ligado.

Verifique se a tomada elétrica esté a funcionar corretamente,
utilizando outro equipamento elétrico.

Certifique-se de que o botéo de energia foi pressionado.

Verifique se esta selecionada a fonte de entrada correta atra-
vés do menu Input Source (Fonte de entrada).

Sem imagem de video/ e
LED de Energia aceso °

Aumente o brilho e o contraste utilizando o menu OSD.
Execute o autoteste.

Verifique se existem pinos dobrados ou partidos no conector
do cabo de video.

Execute o diagndstico integrado.

Verifique se esta selecionada a fonte de entrada correta atra-
vés do menu Input Source (Fonte de entrada).

Focagem fraca .

Elimine cabos de extenséo de video.

Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Reposicao
de fabrica)) do monitor.

Altere a resolucdo de video para corrigir a proporcao.

Video tremido/agitado e

Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Reposicao
de fabrica)) do monitor.

Verifique fatores ambientais.
Experimente utilizar o monitor noutra divis&o.

Pixéis em falta .

Desligue e volte a ligar o monitor.

Um pixel permanentemente aceso € um defeito natural que
pode ocorrer na tecnologia LCD.

Para mais informacgdes sobre a qualidade do monitor e a politi-
ca de pixéis da Dell, visite o website de suporte da Dell em:
www.dell.com/support/monitors.
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Sintomas comuns

Possiveis solucdes

Pixéis permanentemente
acesos

Desligue e volte a ligar o monitor.

Um pixel permanentemente aceso é um defeito natural que
pode ocorrer na tecnologia LCD.

Para mais informagdes sobre a Qualidade do Monitor e a Politi-
ca de Pixéis da Dell, visite 0 website de suporte da Dell em:
www.dell.com/support/monitors.

Problemas de brilho

Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Reposi¢ao
de fabrica)) do monitor.
Ajuste o brilho e o contraste através do menu OSD.

Distorgao geométrica

Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Reposicao
de fabrica)) do monitor.
Ajuste os controlos horizontal e vertical através do menu OSD.

Linhas horizontais/verti-
cais

Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Reposicao
de fabrica)) do monitor.

Execute o autoteste do monitor e verifique se as linhas s&o
também apresentadas no modo de autoteste.

Verifique se existem pinos dobrados ou partidos no conector
do cabo de video.

Execute o diagnostico integrado.

Problemas de sincroni-
zagao

Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Reposicdo
de fabrica)) do monitor.

Execute o autoteste e verifique se as linhas s&o também apre-
sentadas no modo de autoteste.

Verifique se existem pinos dobrados ou partidos no conector
do cabo de video.

Reinicie o computador no modo seguro.

Problemas relacionados
com seguranga

N&o execute quaisquer passos de resolugéo de problemas.
Contacte a Dell imediatamente.

Problemas intermitentes

Certifique-se de que o cabo de video que liga o monitor ao
computador esta corretamente ligado.

Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Reposicdo
de fabrica)) do monitor.

Execute o autoteste e verifique se o problema intermitente
ocorre no modo de autoteste.
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Sintomas comuns

Possiveis solucdes

Cores em falta

Execute o autoteste.

Certifique-se de que o cabo de video que liga 0 monitor ao
computador esta corretamente ligado.

Verifique se existem pinos dobrados ou partidos no conector
do cabo de video.

Cores incorretas

o Altere o Color Setting Mode (Modo de definicdo de cor) nas
definicdes de Color (Cor) do menu OSD para Graphics (Gréfi-
cos) ou Video (Video) dependendo da aplicac&o.

Experimente Preset Modes (Modos predefinidos) nas defini-
¢oes de Color (Cor) no menu OSD. Ajuste o valor de R/G/B
em Custom Color (Cor personalizada) nas definicdes de Color
(Cor) do menu OSD.

Altere o Input Color Format (Formato de cor da entrada) para
RGB ou YPbPr nas definigdes de Color (Cor) do menu OSD.

Execute o diagnostico integrado.

Retengé&o de imagem
devido a exibi¢cdo de uma
imagem estatica durante
um periodo prolongado

o Configure as definigdes para desligar o ecré apos alguns minu-
tos de inatividade. Essas definicbes podem ser ajustadas nas
Opgoes de Energia no Windows ou na definigdo de Poupanca
de Energia no Mac.

Em alternativa, utilize uma prote¢&o de ecra dindmica.

Video com imagens
fantasma ou contornos
duplos

o Altere o Response Time (Tempo de resposta) nas definicdes
de Display (Ecra) no menu OSD para Fast (Réapido) ou Normal
dependendo da aplicag&o e utilizac&o.
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Problemas especificos do produto

Sintomas especifi- Possiveis solucdes

cos

Imagem demasiado .
pequena no ecra

Verifique a definicdo Aspect Ratio (Proporcdo) nas definicdes
de Display (Ecra) no menu OSD.

Reponha as Predefinicdes de fabrica (Factory Reset (Reposicao
de fébrica)) do monitor.

N&o € possivel ajustar o e
monitor com os botdes
na traseira do painel .

Desligue o monitor, desligue o cabo de alimentacdo, volte a
liga-lo e, em seguida, ligue 0 monitor.

Verifique se 0 menu OSD esté bloqueado. Se estiver bloqueado,
mantenha pressionado o bot&o de menu durante 10 segundos
para desbloquear.

Sem sinal quando os .
controlos de utilizador
s8o pressionados

Verifique a fonte de sinal. Certifique-se de que o computador
n&o se encontra em modo de suspensdo movendo o rato ou
pressionando qualquer tecla no teclado.

Verifique se o0 cabo de video estéa corretamente ligado. Desligue
e volte a ligar o cabo de video, se necessario.

Reinicie o computador ou o leitor de video.

Alimagem n&o preen- e
che todo o ecra

Devido aos diferentes formatos de video (propor¢éo) de DVD, o
monitor podera n&o exibir a imagem em ecré inteiro.
Execute o diagnostico integrado.
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Anexo

Instrucdes de seguranca

A AVISO: A utilizacdo de controlos, ajustes ou procedimentos diferentes daqueles
especificados nesta documentacdo podem originar a exposicdo a choques, per
elétricos e/ou perigos mecanicos.

Para mais informacdes sobre instrugdes de seguranca, consulte Ambiente de
Seguranca e Informacdes Regulamentares (SERI).

Avisos da FCC (Apenas EUA) e outras informacdes
regulamentares

1. Consulte os avisos da FCC e outras informagdes regulamentares, no website
de conformidade regulamentar em www.dell.com/regulatory_compliance.

Siga estas instrucdes de segurancga para melhorar desempenho e prolongar o tempo
de vida Util do seu monitor:

1. A tomada elétrica devera estar instalada préximo do equipamento e ser facil-
mente acessivel.

2. O equipamento pode ser instalado na parede ou no teto numa posi¢&o horizon-
tal.

3. O monitor esta equipado com uma ficha com trés pinos com ligagéo a terra,
uma ficha com um terceiro pino (ligacao a terra).

4. Nao utilize este produto proximo de agua.

5. Leia atentamente estas instrugdes. Guarde este documento para consulta futu-
ra. Siga todos 0s avisos e instrugdes existentes no produto.

6. A excessiva pressdo sonora de auscultadores e auriculares pode causar a perda
de audicdo. O ajuste do volume para 0 maximo aumenta a tensao de saida dos
auscultadores e, consequentemente, o nivel de pressdo sonora.
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Contactar a Dell
Clientes nos EUA: ligar para 800-WWW-DELL (800-999-3355).

I4 NOTA: Se néo tiver uma ligacéo ativa a Internet, pode encontrar
informacdes de contacto na sua fatura de compra, guia de transporte,
recibo, ou catalogo de produtos da Dell.

A Dell oferece varias op¢des de apoio e servigos online e por telefone. A disponibili-
dade varia por pais e produto, e alguns servigcos podem n&o estar disponiveis na sua
regiéo.

Para obter apoio online para monitores:
1. Visite www.dell.com/support/monitors.

Para contactar a Dell para questdes relacionadas com vendas, apoio técnico
ou servico de apoio ao cliente:

1. Aceda a www.dell.com/support.

2. Verifigue o seu pais ou regido no menu pendente Choose A Country/Region
(Escolher um pais/regido) no fundo da pagina.

3. Cligue em Contact Us (Contacte-nos) no lado esquerdo da péagina.

4. Selecione um servico apropriado ou link de apoio com base nas suas
necessidades.

5. Escolha o método para contactar a Dell que Ihe seja mais conveniente.

Base de dados de produtos da UE para etiqueta energética e
ficha de informacao de produtos

P5524Q: https://eprel.ec.europa.eu/qr/1519132
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Configurar o monitor

Definir a resolucdo do monitor para 3840 x 2160 (maximo)

Para um melhor desempenho, defina a resolugcdo do monitor para 3840 x 2160 pixéis
executando 0s passos seguintes:

No Windows 8.1:

1. No Windows 8.1, selecione o mosaico do ambiente de trabalho para mudar para
0 ambiente de trabalho classico.

2. Cligue com o botao direito no ambiente de trabalho e cliqgue em Screen
Resolution (Resolucao do ecra).

3. Caso tenha mais do que um monitor ligado, certifique-se de que seleciona
P5524Q.

4. Clique na lista pendente Screen Resolution (Resolucédo do ecri) e
selecione 3840 x 2160.

5. Clique em OK.

No Windows 10 e Windows 11:
1. Cligue com o botao direito no ambiente de trabalho e cligue em Display
Settings (Definicdes de exibicéo).
2. Caso tenha mais do que um monitor ligado, certifique-se de que seleciona
P5524Q.

3. Cligue na lista pendente Display Resolution (Resolucdo de exibicdo) e
selecione 3840 x 2160.

4. Cliqgue em Keep changes (Manter alteracdes).

Se a opcéo 3840 x 2160 nzo for apresentada, devera atualizar o controlador da sua
placa grafica para a verséo mais recente. Dependendo do seu computador, execute
um dos seguintes procedimentos:

Se estiver na posse de um computador de secretéria ou portétil Dell, aceda a
https://www.dell.com/support, introduza 0 nUmero da etiqueta de servigco e
transfira o controlador mais recente para a sua placa gréfica.

Se estiver a utilizar um computador que n&o seja da Dell (portatil ou de secretéria):

e Aceda ao site de suporte do seu computador e transfira os controladores
mais recentes para a placa grafica.

e Aceda ao website da sua placa gréfica e transfira os controladores mais
recentes para a placa gréfica.
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Or

ientacdes de manutencao

Limpar o monitor

A\
A
A

AVISO: A utilizacdo de métodos inadequados na limpeza do monitor
pode originar danos fisicos no ecra ou na estrutura do seu monitor Dell.

ATENCAO: Leia e cumpra as Instrucdes de seguranca antes de limpar o
monitor.

AVISO: Antes de limpar o monitor, desligue o cabo de alimentacédo da
tomada elétrica.

Para melhores préticas, siga as instrucdes apresentadas na lista abaixo quando

des

A

A

A

embalar, limpar ou manusear 0 monitor:

e Utilize um pano limpo ligeiramente humedecido com agua para limpar o
suporte, o ecra e o chassis do seu monitor Dell. Se disponivel, utilize um
toalhete para limpeza de ecrés ou uma solu¢do adequada para limpar
monitores Dell.

» Depois de limpar a superficie da mesa, certifique-se de que a mesma esta
completamente seca e sem qualquer humidade ou agente de limpeza antes
de colocar o seu monitor Dell.

ATENCAO: Nio utilize detergentes ou outros produtos quimicos, tais
como, benzeno, diluente, amoniaco, produtos de limpeza abrasivos ou
ar comprimido.

ATENCAO: A utilizacido de produtos quimicos para a limpeza pode
originar alteracdes no aspeto do monitor, tais como, desvanecimento
da cor, pelicula leitosa no monitor, deformacao, sombra escura
irregular e descamacao da superficie do ecra.

AVISO: Nao pulverize diretamente o produto de limpeza ou mesmo
agua sobre a superficie do monitor. Se o fizer os liquidos poderao
acumular-se no fundo do ecra e corroer os componentes eletrénicos,
originando danos permanentes. Em vez disso, aplique a solucdo de
limpeza ou &gua num pano macio e, em seguida, limpe o monitor.

TA: Os danos no monitor provocados por métodos de limpeza
inadequados e utilizacdo de benzeno, diluente, amoniaco, produtos de
limpeza abrasivos, alcool, ar comprimido, detergente de qualquer tipo,
darédo origem a Danos Induzidos pelo Cliente (DIC). Os DIC nao estdo

cobertos pela garantia padrao da Dell.
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e Se detetar p6 branco quando desembalar o seu monitor, limpe-o com um

66

pano.

Manuseie 0 seu monitor com cuidado, pois um monitor com moldura escura
pode estar mais sujeito a apresentar arranhdes e riscos brancos visiveis do
gue um monitor com moldura clara.

Para ajudar a manter a melhor qualidade de imagem do seu monitor, utilize
um protetor de ecrd com mudanga dindmica e desligue o monitor quando nao
estiver a ser utilizado.
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Atribuicdes de pinos

Conector VGA

Nu:;s::s de Lado do monitor do cabo de sinal de 15 pinos
1 Video-Vermelho
2 Video-Verde
3 Video-Azul
4 GND
5 Autoteste
6 GND-R
7 GND-G
8 GND-B
9 DDC +5 V
10 GND sinc.

1" GND

12 Dados DDC

13 Sinc. H

14 Sinc. V

15 Frequéncia DDC

Contactar a Dell
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Conector HDMI

7

19171513119 7531

\18161412108 642

Nu:;::;os de Lado do monitor do cabo de sinal de 19 pinos
1 Dados TMDS 2+
2 Protec&o de dados TMDS 2
3 Dados TMDS 2-
4 Dados TMDS 1+
5 Protec&o de dados TMDS 1
6 Dados TMDS 1-
7 Dados TMDS 0+
8 Protec&o de dados TMDS 0
9 Dados TMDS 0-
10 Frequéncia TMDS +
1" Protecé&o de frequéncia TMDS
12 Frequéncia TMDS -
13 CEC
14 Reservado (N.C. no dispositivo)
15 SCL
16 SDA
17 Terra DDC/CEC
18 Energia +5 V
19 Detecéo de ligagéo instantanea
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Conector DP

1917151311 9 7 5 3 1

Numero de (Lado de 20 pinos do cabo de sinal ligado
pinos

1 MLO (p)
2 GND
3 MLO (n)
4 ML1 (p)
5 GND
6 ML1 (n)
7 ML2 (p)
8 GND
9 ML2 (n)
10 ML3 (p)
1" GND
12 ML3 (n)
13 GND
14 GND
15 AUX (p)
16 GND
17 AUX (n)
18 GND
19 Re-PWR
20 +3,3V DP_PWR
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USB (Universal Serial Bus)
Esta secgdo fornece informagdes sobre as portas USB disponiveis no monitor.
O monitor inclui as seguintes portas USB:

e 1 x porta de transmissdao USB 3.0

e 2 x porta de recegéo USB 3.0

e 1x porta de carregamento USB dedicada

» Porta de carregamento de energia - a porta com o icone &, suporta
capacidade de carregamento de corrente rapida se o dispositivo for
compativel com BC1.2.

NOTA: A funcionalidade USB 3.0 requer um computador compativel
4
com USB 3.0.

ré NOTA: As portas USB do monitor funcionam apenas quando o monitor
esta ligado ou no modo de Suspenséo. Se desligar o monitor e voltar
a liga-lo, os periféricos ligados poderao demorar alguns segundos a
retomar o funcionamento normal.

Velocidade de Velocidade de dados Consumo de energia*
transferéncia

2 Super-speed 5 Gbps 45 W (Max., cada porta)
High speed 480 Gbps 45 W (Max., cada porta)
Full speed 12 Gbps 45 W (Max., cada porta)

*Até 2 A em porta USB a jusante (porta com o icone B2 ) com dispositivos
compativeis com BC1.2 ou dispositivos USB normais.
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Porta de transmissédo USB 3.0
Numero de |Nome do sinal Numero de |Nome do sinal
pinos pinos
1 VBUS 1 VBUS
2 D- 2 D-
3 D+ 3 D+
4 GND 4 GND
5 StdB_SSTX- 5 StdB_SSTX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdB_SSTX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdB_SSRX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdB_SSRX+
Carcaca Protec&o Carcaca Protecéo

Conector RS232
Distribuicdo dos pinos de monitor RS232 (virados para o monitor)

O0O0O0

O O 0000 O

Male GND TXDRXD

Distribuicdo dos pinos de cabo de comunicacéo de série RS232 (virados
para o cabo)

chr RS232-9P -

//

1/

i

FEMALE FEMALE
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AtribuicGes de pinos

RS232 Descricédo de pinos RS232
1
2 TXD 2
3 RXD 3
4
5 TERRA 5
6
7 Na&o utilizado 7
8 N&o utilizado 8
9
Definic6es de comunicacdo de protocolo RS232
Definicoes de ligacdo Valor
Velocidade de transmissdo 9600 bps
Bits de dados 8 bits
Paridade Nenhum
Bits de paragem 1 bit
Controlo de fluxo Nenhum
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Conector RJ-45
0 (] H

P
/
9

Atribuicdes de pinos

Numero de pinos Lado de 12 pinos do conector

1 D+

2 D-

3 RCT

4 GND

5 GND

6 RCT

7 D+

8 D-

9 LED2_Y+
10 LED2_Y-
1" LED1 G+
12 LED1_G-
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