
Poly EncorePro HW720 binaurális headset + hordtáska
Eredményesebb ügyfélszolgálati hívások

A remek ügyfélszolgálati élmény alapköve egy kiváló teljesítményű headset. Az EncorePro 700 sorozat kiemelkedő zajszűréssel rendelkezik a
hangok pontos közvetítése és a visszakérdezések elkerülése érdekében. Ezáltal az ügyfél és az ügyfélszolgálati munkatárs tökéletesen érthetik
egymást.

Tegye hatékonyabbá az ügyfélszolgálat munkáját
Egész napos kényelmet nyújtó kialakítással, kiemelkedő hangminőséggel és

beépített vezérléssel járulhat hozzá az alkalmazottak hatékonyabb
munkavégzéséhez. A jobb ügyfélszolgálati élmény a csapatok és az ügyfelek

érdekeit egyaránt szolgálja, és végső soron javítja az üzleti eredményeket.

Minden szó tisztán érthető
A forgalmas ügyfélszolgálati központok számára ideális headsetek

gondoskodnak a tisztán érthető és zavartalan kommunikációról, ezáltal a hívó
felek tökéletesen hallhatják egymást. Mindezt a precíz pozícióbeállítás és a

hatékony zajszűrés teszi lehetővé.

Zajszűrő mikrofon
A szélessávú hangot támogató, zajszűrő mikrofon kellemesebb és tisztább hangzású beszédet biztosít. Emellett csökkenti a felhasználót érő terhelést, és javítja
az általános hívásminőséget, ezáltal segít elkerülni a hosszú hívások okozta kimerültséget.

Egyedi mikrofonszár-kialakítás
A kényelmesen elhelyezett mikrofonszár nem akadályozza a felhasználó látóterét, a szár hosszabbítható kialakítása pedig elősegíti a precíz pozícióbeállítást és
az optimális zajszűrést.

Elegáns kialakítás és alapanyagok
Az elegáns, szaténfényű felület és a karcsú, stílusos kialakítás kifinomult megjelenést kölcsönöz az eszköznek. Headsetjeink prémium minőségű nejlon
kompozitanyagokból készülnek, így nemcsak pehelykönnyűek, de strapabírók is.

Szélesebb körű kompatibilitás
A bármilyen Poly QD-adapterrel használható Poly Quick Disconnect (QD) technológiának köszönhetően csak egyetlen kattintás szükséges, és máris elsétálhat
az asztalától.
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*A termék képe eltérhet a tényleges terméktől
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Poly EncorePro HW720 binaurális headset + hordtáska

Specifikációk

Csatlakozási lehetőségek és kommunikáció
A kapcsolat típusa: Vezetékes USB Type-A
Fülpárnák: Műbőr (felületi anyag)
Fejhallgató típusa: Fülre illeszkedő

Hang
Hangfunkciók:
Zajszűrés (NC)
Passzív zajszűrés (PNC)
Mikrofon típusa: Mindenirányú
Mikrofon sávszélessége: 100 Hz–6,8 kHz
Hangszóró sávszélessége: 80 Hz–20 kHz
Hangszóró mérete: 28 mm
Frekvenciaválasz (mikrofon): 100 Hz–6,8 kHz

Környezeti
Zajvédelmi technológia: SoundGuard

Minimális rendszerkövetelmények
USB Type-A-port

Tömeg és méretek
Termék elsődleges színe: Fekete
Csomagméret (metrikus): 175 x 149 x 55 mm
Kábelhossz (metrikus): 890 mm
UPC-szám: 197498152424
Termékszám: 8R707AA

Jótállás
Poly normál kétéves korlátozott jótállás

A doboz tartalma
Headset

Legfontosabb értékesítési érvek lábjegyzetei
 További információ: https://www.poly.com/us/en/products/headsets/encorepro/encorepro-700.

Üzenetküldési funkcióra vonatkozó lábjegyzetek
 Csak a QD-modelleken érhető el.

Műszaki specifikációkra vonatkozó lábjegyzetek
 A hangerősséget 118 dB(A) alá korlátozza, ezáltal védelmet nyújt a hangsokk ellen.
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