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Visao geral

Dell Display Manager 2.2 (DDM 2.2) é uma aplicacdo Windows usada para gerir um
monitor ou grupo de monitores.

DDM 2.2 permite-lhe configurar as definicbes do monitor, controlar as definigcdes de
energia, organizar aplicagdes em diferentes disposi¢cdes do ecra, e outras funcoes
em monitores Dell suportados.

Depois de instalar DDM 2.2, sera sempre iniciado quando reiniciar o seu
computador. Esté disponivel um icone de acesso rapido na barra de tarefas do
sistema, com informagdes sobre os monitores ligados disponiveis quando passa o
cursor sobre o icone DDM.

Dell XXXXXX - Standard |

2:47 PM
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Requisitos do sistema

DDM 2.2 é compativel com os seguintes Windows de base x86:
Windows 10 versé&o 17763 e superior
Windows 11

% NOTA: Certas funcées dependem do hardware. Consulte o guia de utilizador
do monitor para informacdes sobre quais funcdes estéo disponiveis.

% NOTA: As imagens de ecréd neste documento servem apenas para ilustracéo.
Algumas funcées podem ndo ser compativeis com o seu monitor.
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Transferir e configurar o DDM 2.2
Transferir o DDM 2.2

1. Encontre o nome do modelo do seu monitor ou digite-o em
https://www.dell.com/support.

2. Transfira 0 DDM 2.2 para Windows da lista de transferéncias, e instale-o no
seu computador.
Pode também visitar https://www.dell.com/support/ddm e transferir o
software do site. O site de suporte Dell deteta o OS do computador, € a
ligag&o para transferir Dell Display Manager 2.2 aparecera caso esteja a usar
um computador Windows OS. Como alternativa, pode selecionar Windows OS
da lista de selecdo de Sistemas Operativos.

Ligar o monitor ao seu computador

1. Ligue o monitor ao seu computador seguindo os passos especificados no guia
do utilizador do monitor.

0®

% NOTA: Os diagramas de conectividade s&o apenas para ilustracdo. Consulte
0 guia de utilizador do monitor para informacdes completas.

Transferir e configuraroDDM 2.2 | 7
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Antes de iniciar o DDM 2.2

Antes de iniciar o DDM 2.2, selecione Others (Outros) no OSD do monitor, e
certifique-se que a funcdo DDC/CI esta On (Ligado).

0:  Brightness/Contrast

Input Source
Color
Display
PIP/PBP
) uss
b Audio
Menu

Personalize

% NOTA: Apenas Easy Arrange (Ordenacéao Facil) estara ativada caso a
funcdo DDC/CI esteja Off (Desligada).

8 | Antesde iniciar o DDM 2.2



Iniciar o DDM 2.2

Iniciador de Menu

Cligue no icone DDM 2.2 na barra de tarefas do sistema para abrir a caixa Menu
Launcher (Iniciador de Menu). Quando multiplos monitores Dell s&o ligados ao

computador, pode selecionar qualguer monitor da lista de contexto para controlar as

definigdes do monitor. Como alternativa, pode abrir o Menu Launcher (Iniciador de

Menu) a partir do menu de programas.

Dell XXXXXX - Standard

2:47 PM
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A caixa Menu Launcher (Iniciador de Menu) oferece um acesso rapido as
seguintes fungdes mais habitualmente usadas:

*

*

*

Brightness/Contrast (Luminosidade/Contraste)
Color (Cor)

Display (Ecra)

Easy Arrange (Ordenacéo Facil)

KVM (opcional)

Gaming (Jogo) (opcional)

Iniciar o DDM 2.2
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Brightness/Contrast (Luminosidade/Contraste)

Permite ajustar o nivel de luminosidade e contraste (ou luminancia) do modelo
selecionado. Caso tenha multiplos monitores, selecione o monitor da lista de
contexto ou desloque a janela até ao monitor que deseja ajustar.

Dell XXXXXX

2¢: Brightness / Contrast

-jc:i-

% NOTA: O valor minimo do contraste esta definido a 25% para manter a
visibilidade no ecra.

Dell XXXXXX

2o: Brightness / Contrast

.:¢:_

Auto Brightness @

Auto Color Temperature @

% NOTA: A funcdo Auto esta disponivel em monitores equipados com um
sensor de luz ambiente.
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Color (Cor)
Altere a predefinicdo de cor para se ajustar as preferéncias de utilizador no ecra.
Para definigdes adicionais, clique em More (Mais).

Dell XXXXXX

2¢: Brightness / Contrast

@ Color

® Manual Preset Mode Standard

O Display

[B Easy Arrange ®

00 KVM ©

m NOTA: Para mais informacgé&o, consulte Alterar automaticamente a
predefinicdo de cor quando utiliza uma aplicacéo especifica.
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Display (Ecra)
Permite-lhe ajustar a resolug&o e taxa de atualizagdo do monitor selecionado. Para
definicdes adicionais, clique em More (Mais).

Dell XXXXXX

0~ Brightness / Contrast

@ Color

3 Display

Resolution & Refresh Rate

1920 x 1080, 165 Hz

8 Easy Arrange ®

00 kKvM ©
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Easy Arrange (Ordenacéao Facil)

E apresentada uma lista das disposicoes recomendadas e perfis faceis de memorizar

para seleg&o rapida, tal como mostrado na seguinte imagem. A fun¢éo Custom
Layout (Disposicdo Personalizada) permite guardar a ordenacéo de janelas no

ecrd como disposicdo personalizada.

Dell XXXXXX

o- Brightness / Contrast

Display

Easy Arrange ©®

Recent Layout

(0]

S BN == BN 0N =N

Easy Memory @

Iniciar o DDM 2.2
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KVM

Depois de configurar o KVM, pode mudar de teclado e rato entre computadores.
Consulte a seccdo Configurar o KVM para usar o Setup wizard (Assistente de
configuracao).

Dell XXXXXX

EB Easy Arrange @

00 kvMm O

Hotkey: None

< EEEEEE i) 0

Hotkey: None

Gaming (Jogo)
Para monitores compativeis com Vision Engine, pode selecionar e mudar de modos
Vision Engine a partir da fungcdo Gaming (Jogo).

Dell XXXXXX

@& Color
3 Display
Easy Arrange ®

63 Gaming

Vision Engine

off ~| Night ! Clear

+ Chroma | Crosshair

Switch mode
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Funcionalidade

Funcio

Descricdo

Acesso rapido ao
DDM

Tecla de atalho
para iniciar a caixa
Menu Launcher

Configure a tecla de atalho preferida
(por exemplo, Alt+M) para abrir o
Menu Launcher (Iniciador de

(Iniciador de Menu).

Menu) Para personalizar a tecla de atalho
preferida, selecione Personalize
(Personalizar).

Selecione o Caso tenha mais que um monitor

monitor quando
estiverem ligados
multiplos
monitores ou
arraste a |U até ao
monitor que deseja
controlar

ligado, pode selecionar o monitor da
lista de contexto ou simplesmente
arrastar a IU até ao monitor que
deseja controlar.

Quando o monitor estiver
selecionado, o icone do monitor com
o nome do modelo aparecera no
ecrd do monitor respetivo para
indicar o monitor selecionado.

Prima Alt+M para abrir 0 Menu
Launcher (Iniciador de Menu) do
monitor onde est4 colocado o
cursor do rato.

Caso tenha mais do que um monitor
ligado prima a tecla de atalho
configurada para um monitor
selecionado, no qual esta
posicionado o ponteiro do rato.

IniciaroDDM 2.2 | 15



Menu principal

Inicie 0 DDM 2.2 usando um dos seguintes métodos:

Na barra de tarefas do sistema, clique com o boté&o direito no icone DDM e
selecione Open Dell Display Manager (Abrir Dell Display Manager).

Open Dell Display Manager

Save Diagnostic Report

Save Monitor Asset Report

Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout
Application Window Snap

Help
ReadMe
Refresh

Exit

16 | Menu principal



Clique no icone DDM a partir da caixa Menu Launcher (Iniciador de Menu).

Dell XXXXXX

o- Brightness / Contrast

Display

Easy Arrange @

00 KVM ®

O sistema de menu disponibiliza um conjunto de menus e submenus para ajustar as
funcdes DDM 2.2.

Dell XXXXXX
Schedule

Brightness / Contrast
Input Source
Color
Display
Easy Arrange ©
KVM @

Personalize

Others

Synchronize between monitors @ (@

Menu principal | 17



Ajustar a luminosidade e contraste

No menu DDM 2.2 selecione Brightness/Contrast (Luminosidade/Contraste)
para alterar os niveis de luminosidade e contraste.

Dell XXXXXX

Brightness / Contrast

Input Source

Color

Display

Easy Arrange @

KvM ©

Personalize

Others

Manual Schedule

Synchronize between monitors @ (@

Funcionalidade Funcéao

Descricao

Brightness/ Manual
Contrast

Ajusta manualmente o luminosidade e
contraste do monitor.

(Luminosidade/  ghedule

Contraste) (Agendamento)

Ajusta gradualmente o luminosidade e
contraste de acordo com o perfil dia/noite
que tiver configurado.

Auto

Ajusta automaticamente o
luminosidade ou temperatura da cor
através do sensor de luz ambiente
guando a opgao correspondente é
ativada.

Pode especificar um monitor
primario para sincronizar o
luminosidade e/ou temperatura da
Cor para outros monitores.

Hotkey

(Tecla de atalho)

Atribuir tecla de atalho para ajustar
luminosidade e contraste.

18 | Ajustar a luminosidade e contraste



Funcionalidade Funcao Descricdo

Brightness/ Synchronize Ative esta fung&o para aplicar o controlo
Contrast between monitors  de predefinicdo de luminosidade,
(Luminosidade/ (Sincronizar entre  contraste e cor aos monitores ligados.
Contraste) monitores)

% NOTA: A sincronizagéo do controlo de monitor esta apenas disponivel
quando dois ou mais monitores com a mesma unidade de
luminosidade/contraste s&o ligados.

% NOTA: O valor minimo do contraste esta definido a 25% para manter a
visibilidade no ecra.

Definir agendamento para luminosidad e contraste

Selecione o separador Schedule (Agendamento) para definir o agendamento de
luminosidade e contraste de acordo com o perfil dia/noite que tiver configurado.

1. Selecione o separador Schedule (Agendamento) no menu Brightness/
Contrast (Luminosidade/Contraste). Ajusta o nivel de luminosidade e
contraste movendo as corredicas para cima ou para baixo. Os valores
predefinidos do perfil seguem as definicdes atuais do monitor. Clique no
botdo Settings (Definicdes) para configurar a temporizacéo de perfil ou
pré-visualizar o efeito de transi¢&o de perfil.

Dell XXXXXX
Manual Schedule
Brightness / Contrast
Input Source

Color

Display

Easy Arrange @

KvM ©

Personalize

Others
Settings

Ajustar a luminosidade e contraste | 19



2. Ajuste a hora e duracgéo de inicio para Day (Dia) e Night (Noite). Clique em
Close (Fechar) para guardar e sair do menu.

Settings

Preset name Preset name
Time

8-~ 00v AM o5v (0w M

Duration of pre-transition @ Duration of pre-transition ©

60 v Minutes 60 v Minutes

AM ] M
1212345678911 1212345678911

Preview Preview

Apply brightness/luminance, contrast, schedule settings, and color presets to the connected
monitors.

Close

% NOTA: A func&o de agendamento esté disponivel em monitores ndo
equipados com um sensor de luz ambiente.

Definir a funcdo Auto para luminosidade e contraste

Dell XXXXXX

Manual
Brightness / Contrast

Input Source
Auto Brightness @

Color
Auto Brightness Range @

Display
Auto Color Temperature @

Easy Arange ©

Primary Monitor for Synchronization @

KVM ©

Personalize

Others

Brightness Level:55%
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Funcionalidade Funcao

Descricao

Auto Auto Brightness

(Brilho Auto)

Liga a definicdo Auto Brightness
(Brilho Auto) e brilho do monitor
automaticamente para se ajustar a luz
ambiente.

Auto Brightness
Range Level (Nivel
de Amplitude de
Brilho Automatico)

Quando Auto Brightness (Brilho
Auto) est3 ligado, ajuste Auto
Brightness Range Level (Nivel de
Amplitude de Brilho Automatico) de
Auto Brightness (Brilho Auto).

NOTA: Quando Auto Brightness
(Brilho Auto) est4 desativado, esta
funcéo n&o est4 disponivel.

Auto Color
Temperature
(Temperatura da
Cor Auto)

Liga a definicdo Auto Color
Temperature (Temperatura da Cor
Auto) e as definicdes de cor RGB do
monitor automaticamente para se
ajustar a luz ambiente.

Primary Monitor for
Synchronization
(Monitor Primério
para Sincronizag&o)

Liga Primary Monitor for
Synchronization (Monitor Primario
para Sincronizacdo) caso tenha
ligados multiplos monitores Dell
compativeis com esta fungéo, e deseja
gue 0s outros monitores ajustem as
respetivas definicdes de brilho ou RGB
consoante a luz ambiente detetada pelo
monitor primario.

NOTA: Quando Auto Brightness
(Brilho Auto) e Auto Color
Temperature (Temperatura da Cor
Auto) estdo ambos desligados,
Primary Monitor for
Synchronization (Monitor Primario
para Sincronizacdo) no esta
disponivel.

% NOTA: A funcédo Auto esta disponivel em monitores equipados com um

sensor de luz ambiente.

Ajustar a luminosidade e contraste | 21



Atribuir teclas de atalho

Cligue em Hotkey (Tecla de atalho) no menu Brightness/Contrast

(Luminosidade/Contraste), atribua a tecla de talaho para ajustar o luminosidade e
contraste.

Contrast+

Contrast -

Caso estejam ligados multiplos monitores, as teclas de atalho configuradas serdo
sincronizadas pelos monitores. Para ativar os ajustes de luminosidade/contraste ou
luminé&cia, mova o rato para 0 monitor desejado.

22 | Ajustar aluminosidade e contraste



Gerir multiplas entradas de video

O menu Input Source (Fonte de entrada) permite gerir miltiplas entradas video
ligadas ao seu monitor Dell. Isto torna facil a comutacéo entre entradas enquanto
trabalha com mdltiplos computadores.

Em General (Geral), sdo apresentadas todas as portas de entrada video
disponiveis no seu monitor. Pode atribuir um nome e porta USB ascendente a cada
entrada.

Dell 000X

General PIP/PBP Hotkeys
Brightness / Contrast

Input Source
Current input source.

Color

Display Rename inputs and assign USB connectivity

Easy Arrange © Mt Input Name USB upstream
KVM @

Personalize

Others

% NOTA: Para mais informacdes, consulte o guia de utilizador do seu monitor
para as entradas disponiveis.

Gerir maltiplas entradas de video | 23



Configurar o modo PIP/PBP

1. Clique no modo PIP/PBP para ativar a funcdo de ecra dividido nos modelos

suportados.

2. Cligue em Toggle between positions (Comutar entre posicdes) para

alterar a posicéo de PIP.

3. A partir da lista de selecdo Input 1 (Entrada 1) selecione a entrada principal,
seguido da sub-entrada da lista de selecdo Input 2 (Entrada 2) para alterar

as entrada principal ou secundaria.

4. Clique em USB Switch (Comutacdo USB) para comutar a porta USB
ascendente associada com fontes de entrada ativas.

Dell XOOOXX

Brightness / Contrast

PIP/PBP Off

Input Source

Color

Display

Easy Arrange ©®

KVvM ©

Personalize

Others

24 | Gerir miltiplas entradas de video
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5. Cligue em Video Swap (Mudar video) para trocar de fontes de entrada.

Dell XOOOXX

General PIP/PBP Hotkeys
Brightness / Contrast

PIP/PBP Off
Input Source l:l
Color
- B |]

Easy Arrange ©®

e |:|:|

Personalize

Input 1= (S = Input 2

(Main) (sub)

Others

Video Swap  USB Switch

E4 NOTA: Para mais informacdes, consulte o guia de utilizador do seu monitor
para as funcdes PIP/PBP disponiveis.
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Atribuir teclas de atalho

Pode definir teclas de atalho para acesso rapido as funcoes Input Source
(Fonte de entrada).

Dell XXOOXX

General PIP/PBP Hotkeys
Brightness / Contrast

Input Source Input Hotkeys ©
Toggle current input source

Color

Display
Favorite Input

Easy Arrange @

USB-C -

KVM ©
Switch between 2 input sources

Personalize

UsB-C ~ 4= [DP1
Others

Swap two inputs of PIP/PBP windows

Zoom In/Out PBP 4 windows

Como alternativa, mude a fonte de entrada da lista do menu de contexto Current
input source (Fonte de entrada atual).

Dell 000X
General PIP/PBP. Hotkeys

Brightness / Contrast

Input Source
Current input source.

Color
Display Rename inputs and assign USB connectivity

5 fo
Easy Arrange © Mt Input Name USB upstream

KVM © -

Personalize

op

Others
L — 4

26 | Gerir maltiplas entradas de video



Funcionalidade Funcéo Descricao

Hotkeys Toggle current Configure a tecla de atalho preferida
(Teclas de input source (por exemplo, Alt+C) para comutar as
atalho) (Alterne a fonte fontes de entrada.
de entrada atual)
Favorite input Configure a tecla de atalho preferida para
(Entrada favorita) ~ comutar a sua fonte de entrada favorita.
Switch between Configure a tecla de atalho preferida
2 input sources (por exemplo, Alt+l) para comutar as
(Comute entre duas fontes de entrada mais usadas.

2 fontes de entrada)

Swap two inputs Configure a tecla de atalho preferida
of PIP/PBP (por exemplo, Alt+W) para comutar a
windows (Comutar  fonte PIP/PBP principal e sub-entrada.
entre duas janelas

PIP/PBP)
Zoom In/Out PBP  Configure a tecla de atalho preferida
4 windows (por exemplo, Alt+Z) para ampliar/

(Ampliar/Afastar afastar a janela PBP.
PBP 4 janelas)

Change PIP Configure a tecla de atalho preferida
position (Alterar (por exemplo, Alt+@) para alterar a
posicéo PIP) posicéo de PIP.

UnderScan Configure a tecla de atalho preferida

(por exemplo, Alt+A) para ativar ou
desativar underscan.

NOTA: A fung&o underscan é apenas
suportada nos seguintes modelos:

« Dell U4320Q
» Dell U4323QE

E4 NOTA: Para mais informacdes, consulte o guia de utilizador do seu monitor
para as funcdes PIP/PBP disponiveis.

Ei NOTA: Caso tenha multiplos monitores ligados, as teclas de atalho
configuradas serdo sincronizadas através dos monitores para féacil
utilizacdo. Para ativar a funcéo para o monitor selecionado
desloque o rato até ao monitor e prima a tecla de atalho.
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Configurar o modo de cor predefinida do
monitor

O menu Color (Cor) permite associar qualquer modo predefinido de cor a uma
aplicagédo. Quando seleciona o Auto Mode (Modo Auto), DDM 2.2 altera
automaticamente para 0 modo predefinido de cor sempre que a aplicagio associada
estiver ativada. O modo predefinido de cor atribuido a uma aplicagdo em concreto
pode ser 0 mesmo em cada monitor ligado, ou pode variar de um monitor para o
outro.

Para adicionar uma nova aplicac&o a lista de atribuicées, clique em Add application
(Adicionar aplicacao) para selecionar aplicacdes ou arraste-a de Programas/
Ambiente de Trabalho do Windows ¢ largue na lista atual. Selecione o modo
predefinido de cor da lista de selecdo para cada aplicacdo a associar uma
predefinicdo as aplicacdes.

Dell XXXXXX
Brightness / Contrast
Input Source
Color

Display

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others

©f) © Advanced
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Funcionalidade Funcao Descricao

Color (Cor) Manual Selecione manualmente 0 modo predefinido
de cor a partir da interface do utilizador.

Auto - Ative esta funcéo para ativar
automaticamente o modo predefinido
de cor quando a aplicagdo associada é
selecionada como janela ativa.

Clique na lista de selecao para atribuir
um modo predefinido a uma aplicacgéo.

Night light Altere a definicdo de luz noturna.
(Luz noturna)

Alterar automaticamente a predefinicdo de cor quando utiliza
uma aplicacdo especifica

1. Selecione Auto.
2. Cliqgue em Add application (Adicionar aplicacéo).

Dell 000X

Brightness / Contrast
Input Source

Color Add application

Display :
@ Desktop Application Standard

Easy Arrange © B UWP Application Standard

KVM @ ©  Microsoft Edge Standard

Personalize

Others

©f) © Advanced
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3. Selecione as aplicacdes desejadas e clique em OK.

Application list

Select Application from the list

Sortby Name = SortbyDate ~

[] 2 Feedback Hub

“ &) Firefox

] eg, Firefox Private Browsing
[J & Gethelp

[J #® GetsStarted

¥ (@ Google Chrome

[] '4 Intel® Graphics Command Center

o

4. Selecione a predefini¢cdo de cor desejada quando utiliza a aplicagéo.

Dell XXXXXX
Brightness / Contrast
Input Source ) Manual

Color
® Auto @

Display i
@ Desktop Application Standard

S) @
Easy Arrange © UWP Application Standard

KVM © Microsoft Edge Standard

Standard

Personalize Firefox

Movie

Game
Others Google Chrome

5000K

5700K

6500K

7500K

Ei NOTA: As atribuicdes de modo predefinido de cor para ficheiros em lote,
scripts, atalhos e ficheiros ndo executaveis como arquivos zip ou
ficheiros embalados ndo sdo suportados.
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Gestao da cor

Esta funcionalidade proporciona a melhor experiéncia de cor fazendo corresponder
0 espaco de cor do monitor ao perfil International Color Consortium (ICC).

Em modelos Dell compativeis, as op¢des Color management (Gestéo de cor)
estao disponiveis ao premir o botdo Advanced (Avan¢ado) no menu Color (Cor).
Pode escolher entre Automatically adjust the ICC color profile based on color
preset (Ajustar automaticamente o perfil de cor ICC com base na
predefinicdo de cor) ou Automatically adjust the color based on ICC profile
(Ajustar automaticamente a cor com base no perfil ICC).

Dell XXXXXX

Brightness / Contrast
Input Source ® Manual Standard
Color

Display

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others

Advanced

Color management

% Color management ©

® Automatically adjust the ICC color profile based on color preset

Automatically adjust the color
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Ajustar automaticamente o perfil de cor ICC com base na
predefinicao de cor

O perfil ICC correspondente no Windows é alterado quando muda a predefinigdo de
cor do menu OSD do monitor.

Ajustar automaticamente a cor com base no perfil ICC

A predefinigo de cor correspondente € definida no monitor quando alterar o perfil
ICC no Windows. Pode clicar na ligagdo do perfil ICC para adicionar o perfil de cor
instalado para o monitor.

% NOTA: De momento esta funcdo nédo é suportada quando o ecré esta
definido para apenas ser mostrada no monitor externo.

Alterar o perfil ICC/ICM no Windows

Selecione um perfil de cor da lista de selecdo de Color Profile (Perfil de Cor) nas
definictes de Display (Ecra).

@ Home Display

..........

Rearrange your displays

Systom Select for it Press and hold (or select) a display, then drag to rearrange i.

| = Dipioy
D Focus assist
O Power & sleep

@ Tablet

Hi Multtasking

Nightlight

@D of

) Projecting to his PC.

X Shared experiences

@ Clipboard Colorprofle
IEn Color Profl, 6500

5 Remote Desktop.

" r0 O BROGEH - oD nom g SN G
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A ajustar as definicées de imagem do
monitor

No menu DDM 2.2, selecione Display (Ecra) para alterar as habituais definicdes do
monitor.

Dell XXXXXX

Resolution & Refresh Rate 3840 x 2160, 60 Hz Rec v
Brightness / Contrast

Change the size of text, apps, and other items 150% Recommanded v
Input Source

Orientation Landscape -
Color

Smart HDR ® ) off

Display

Easy Arrange @

KvM @

Personalize

Others

Funcionalidade Funcéao Descricao
Display (Ecra) Resolution & Ajuste a resolucéo e taxa de atualizacdo
Refresh Rate da configurag&o do ecra.

(Resolucéo & taxa
de atualizag&o)

Change the size Aumente ou reduza a escala dos
of text, apps, and componentes da interface.
other items (Altere

0 tamanho do texto,

apps, e outros itens)

Orientation Altere a orientag&o do ecrd do sistema
(Orientagéo) operativo.
NOTA: Para monitores compativeis com
alteracéo de orientacéo a partir de DDM,
a definicéo de orientagdo OSD ir4 alterar
em conformidade.
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Funcionalidade Funcéao Descricdo

Display (Ecra) Smart HDR Ligue/desligue HDR do monitor e das
(HDR Inteligente)  definicdes do ecra.

E NOTA: A func&o HDR Inteligente esté apenas disponivel em monitores
compativeis com esta funcéo.

Organizar janelas com Ordenacao Facil

O menu Easy Arrange (Ordenacao Facil) simplifica a forma com as aplicacdes
s80 apresentadas nas janelas do seu monitor.

Layout (Disposicao)

Execute os seguintes passos para organizar as janelas:

1. Selecione qualquer das disposi¢des predefinidas para dividir virtualmente o
ecrd em multiplas zonas.

2. Arraste a aplicac&o até a zona selecionada para a posicionar na zona. A
aplicacdo cola-se a zona selecionada.

Dell XXXXXX
Layout Easy Memory Settings
Brightness / Contrast

Input Source Recent

. EEEmm

eply Custom

You can arrange the windows on your screen, and then dlick Add.

Easy Arrange ©
P

KM © Alttie,selec the tngayout beow and ok on the penclcon 0 edit the
layout.

Personalize 2 Windows

3 Windows

== i N =N BN

Modo horizontal das disposicdes Easy Arrange (Ordenacéo Facil)
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Dell XXXXXX
Layout Easy Memory Settings

Brightness / Contrast

Input Source Recent

. EEEER

eply Custom

You can arrange the windows on your screen, and then click Add.

Easy Arrange ©

KVM ©

Personalize 2 Windows

E 0§ BE

3 Windows

iEENEBE

Modo vertical das disposicdes Easy Arrange (Ordenacéo Facil)
s80 apresentadas quando roda o monitor

Disposicao personalizada

Pode adicionar uma nova disposicao personalizada consoante as suas preferéncias.
Execute os seguintes passos para personalizar uma nova disposi¢éo personalizada:

1. Ordene as janelas no seu ecré, depois cligue no icone +. A disposicao sera
definida de acordo com a ordenacao das suas janelas.

Dell XXXXXX
Easy Memory Settings
Brightness / Contrast

Input Source Recent

- HEmEN

Display, Custom
You can a en, and then click Add.

Easy Arrange ©

KVM © select the exist jou k on the pendil icon to edit the

Personalize 2 Windows

3 Windows

== I NN =N S

Organizar janelas com Ordenacdo Facil | 35



2. Na janela guardar, escolha um nome para a nova disposicao.

Easy Arrange Layout Name

Custom Layout 1

Cancel Save

3. Clique em Save (Guardar) para concluir a personalizacgéo.

Dell XXXXXX
Easy Memory Settings
Brightness / Contrast

Input Source Recent

Display, Custom
You can arrange the window

Easy Arrange ©

KVvM @

Personalize

2 Windows

3 Windows

== W I =
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Pode também editar qualquer disposicdo existente consoante a sua preferéncia.
Execute os seguintes passos para personalizar uma disposicéo existente:

1. Passe 0 ponteiro do rato sobre a disposicdo a personalizar e clique no icone da
caneta.

Dell XXXXXX
Layout Easy Memory Settings

Brightness / Contrast

Input Source

- HEmm

Sis
eply Custom

You can arrange the wi

Easy Arrange ©

KVM ©

Personalize 2 Windows

3 Windows

== i N =N BN

2. A disposicéo com linhas de grelha a VERMELHO aparece no ecra. Prima na
linha da grelha a VERMELHO para ajustar a disposicao.

Layout Friendly Name

m Layout 1

Organizar janelas com Ordenacéo Facil | 37



3. Alinha da grelha a VERMELHO muda para uma linha VERDE ao arrastar a
linha para ajustar o tamanho da disposicdo. Liberte a linha quando terminar.

4. Na janela guardar, escolha um nome para a nova disposi¢&o.

Customize Layout Friendly Name

Custom Layout 1

5. Cligue em Save (Guardar) para concluir a personalizacao.
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Easy Memory (Memoéria Facil)

Easy Memory (Memoéria Facil) permite ao utilizador guardar a aplicagéo ou os
ficheiros na particéo respetiva em diferentes perfis e restaura-los manualmente, por
hora agendada ou no arranque do sistema. Execute o0s seguintes passos para criar
um perfil e abri-lo:

1. Clique em + para criar um novo perfil.

Dell 000X

Layout Easy Memory Settings.
Brightness / Contrast

Input Source
(€]
Color

Display -

Profile

Easy Arrange ©

Launch during PC startup :

KVM ©
Launch by Time :

Personalize App/Document :

Others

2. Introduza o nome do perfil e selecione uma disposicéo. Clique em Next
(Seguinte).

Easy Arrange Profile configuration

2. Select the layout

2 Windows

Il == I i

3 Windows

== Il N =N S

4 Windows

B SN BS I EN

5 Windows
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3. Associe uma aplicacéo ou ficheiro a ser mostrado em cada particao clicando
em + ou arrastando o ficheiro para a particdo. Clique em Next (Seguinte).

Easy Arrange Profile configuration

3. Assign applications/documents to windows or drag the application icon to the respective
partition.

Note:Easy Arrange Memory usability may vary according to application type and launch
behavior. For more information.refer to

Window 1 [CSSRaNe =
Window2 [WEROSSIEN =

4. Configura a hora para abrir o perfil € clique em Finish (Concluir).

Easy Arrange Profile configuration

4.Launch option
® Manually select the profles created

©) Automatically launch by time

(] Launch during PC startup ©
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A usabilidade de Easy Arrange (Ordenacéo Facil) Memodria podera variar de
acordo com o tipo de aplicacdo e comportamento de arranque. Easy Memory
(Memoéria Facil) funciona com aplicagdes gerais de produtividade como Microsoft
Office, Adobe, navegadores web e mais.

Easy Memory (Memoéria Facil) podera ndo conseguir realizar uma particéo de
janela no inicio, caso alguma das seguintes aconteca:

App apresenta uma janela de didlogo no arranque (i.e., ecra de inicio de sesséo,
mensagem de erro, ou ficheiros ndo gravados)

App é aberta no modo de ecrad completo
Os ficheiros sdo abertos em separadores individuais dentro da app
Sobrepor disposicdes Ordenacéo Facil

Settings (Definicoes)
Configure as preferéncias pessoais.

Dell XXXXXX
Layout Easy Memory Settings

Brightness / Contrast

Input Source

Hotkey: Recent @

Color
Allow application to split side by side without gap

Display
Allow only zone positioning when SHIFT key is pressed

Easy Arrange ©

KVM ©
Application Window Snap @

Personalize

Others
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Funcionalidade Funcéao Descricao

Easy Arrange
(Ordenacéo Facil)

Hotkey: Recent
(Tecla de atalho:

Configure uma tecla de atalho (por
exemplo, Alt+R) para selecionar

Recente)

disposi¢cdes recentemente usadas.
Pode também mudar a sua tecla de
atalho preferida aqui.

Allow application to
split side by side
without gap (Permitir
aplicacao dividir lado a
lado sem intervalo)

Ative esta fung&o para permitir que a
aplicacao se cole lado a lado sem
intervalo.

Allow only zone
positioning when
SHIFT key is pressed
(Permitir apenas
posicionamento a
zona quando a tecla
SHIFT é premida)

Ativa o menu Easy Arrange
(Ordenacio Facil) premindo a tecla
Shift.

Span across multiple
monitors (Abranger
multiplos monitores)

Caso esteja a usar multiplos monitores
num array ou matriz, a disposi¢éo
Easy Arrange (Ordenacao Facil)
pode ser aplicada a todos os
monitores como um ambiente de
trabalho. Tem de alinhar corretamente
0S Seu monitores para o tornar efetivo.

Application Window
Snap (Colagem de
Janela de Aplicacao)

Colar facilmente qualquer aplicagdo
numa disposic&o de ecra dividido,
arrastando para dentro da particao.

Ei NOTA: Caso uma janela de aplicacdo ndo caiba na zona definida por Easy

Arrange (Ordenacéo Facil), a aplicagcdo pode nédo ser exibida

corretamente.

Ei NOTA: A opcédo Span across multiple monitors (Abranger multiplos

monitores) pode apenas ser ativada para monitores ligados que
tenham o mesmo tamanho fisico, resolucédo, definicdes de escala e

colocados lado a lado.
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Usar a Colagem de Janela de Aplicacao

A Application Window Snap (Colagem de Janela de Aplicacdo) esta
concebida para permitir o posicionamento rapido da aplicacdo a qualquer ecra.
Quando esta funcéo esté ativada no DDM, arrastar a aplicagcdo aciona um menu
flutuante que contém as disposicdes Easy Arrange (Ordenacéao Facil)
recentemente usadas. Largue a aplicagéo sobre qualquer das disposicdes listadas
para realizar o posicionamento da janela.

Quando esta funcéo esté ligada, substitui a opcdo Easy Arrange (Ordenacdo
Facil) de modo a que esse utilizador possa colar de forma pratica a sua aplicacdo ao
monitor e zona respetiva nas quatro mais recentes disposi¢cdes utilizadas de Easy
Arrange (Ordenacdo Facil).

Pode ativar esta funcionalidade usando um dos seguintes métodos:

Abra DDM, aceda ao menu Easy Arrange (Ordenacao Facil), e ative a
funcéo Application Window Snap (Colagem de Janela de Aplicacdo).

Dell XX)X0XX
Layout Easy Memory Settings

Brightness / Contrast

Input Source
Hotkey: Recent @

Color
Allow application to split side by side without gap

Display

Allow only zone positioning when SHIFT key is pressed
Easy Arange ©
KM O

Application Window Snap @

Personalize

Others
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Clique com o bot&o direito no icone DDM na barra de estado e selecione
Application Window Snap (Colagem de Janela de Aplicacao) para ativar
a fungao.

Open Dell Display Manager

Save Diagnostic Report
Save Monitor Asset Report

Save current window layout
Restore saved window layout
Auto-restore window layout

Application Window Snap

Help
ReadMe
Refresh
Exit

- Arraste a janela da aplicagdo e largue-a numa das zonas no menu flutuante.
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A aplicagdo cola-se a zona selecionada.

Search or enter web address

Pode desligar esta fungé&o do menu Easy Arrange (Ordenacéo Facil) quando
desejar usar Span across multiple monitors (Abranger mualtiplos monitores).
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Configurar Definicées de Jogos

Pode configurar o menu Gaming (Jogo) disponivel apenas nos monitores
Alienware e Jogos Dell.

Dell XXOOXX

General Vision Engine
Brightness / Contrast

Input Source
Game Enhance Mode off

Color
Response Time Fast

Display
Dark Stabilizer @ Level 0

Gaming

Smart HDR Desktop. =

Easy Arange ©
Personalize

Others

Dell XXOOXX

General Vision Engine
Brightness / Contrast
Input Source ;
= Vision Engine @ Night
¥ Clear
Color
¥ 8ino
Display ¥ chroma
¥ Crosshair
Gaming
off

Easy Arange ©

Personalize

Others
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Funcionalidade

Funcio

Descricdo

General (Geral)

Game Enhance
Mode (Modo de
Melhoria de Jogo)

Selecione o modo de melhoria de jogo da
lista de selecéo.

Response Time
(Tempo de
resposta)

Selecione o tempo de resposta da lista de
selecéo.

Dark Stabilizer
(Estabilizador
€scuro)

Selecione o estabilizador escuro da lista
de selecéo.

Smart HDR
(HDR Inteligente)

Seleccione HDR inteligente da lista de
selecggo.

Dark Stabilizer
Toggle (Comutar
Estabilizador
Escuro)

Configure a tecla de atalho preferida (por
exemplo, Alt+S) para comutar os niveis
de estabilizador escuro. Pode também
mudar a sua tecla de atalho preferida.

Color Preset

Cligue em Color Preset (Predefinicdao

(Predefinicdo de  de cor) para mais opgdes de cor.
cor)
Vision Engine Vision Engine Selecione um ou mais vision engines que
pode usar quando joga.
Toggle Vision Configure a tecla de atalho preferida (por

Engine (Comutar
Vision Engine)

exemplo, Alt+T) para comutar o Vision
Engine. Pode também mudar a sua tecla
de atalho preferida.

Ei NOTA: As funcgdes do menu de Gaming (Jogo) e op¢des disponiveis variam
consoante o modelo do monitor.
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Configurar o KVM

Para monitores compativeis com a fungéo KVM, siga as instrugdes no ecré para

configurar os computadores ligados ao monitor.

Para configurar, selecione USB KVM, clique em Next (Seguinte), € siga as
instru¢des no ecra para configurar computadores que se ligam ao monitor.

1. Selecione o nimero de fontes as quais 0 seu monitor esta ligado.

Dell XOOOXX

Brightness / Contrast

USB KVM Settings

Input Source

Color

Display

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others

Your monitor can be conn
including PCs, game c
How many source devices will you be connecting?

multiple sources,
and set-top boxes.

2. Emparelhe as fontes de entrada com os conectores e atribua nomes

preferidos.

Dell XXXXXX
Brightness / Contrast USB KVM Settings
Input Source
Color
Display

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others
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1. Assign a friendly name to PC # 1

2. Connect Video Cables to PCs. Use DP/USB-C/HDMI
cables.

9 © UsBC == DpP

= HDMI
3. Connect USB Cables to PCs. Use USB-A/USB-C cables.



Dell XOOOXX

Brightness / Contrast USB KVM Settings

Input Source
1. Assign a friendly name to PC # 2

Display

2. Connect Video Cables to PCs. Use DP/USB-C/HDMI
cables.

Easy Arrange
® == 0P - HDMI
KvM © | 3. Connect USB Cables to PCs. Use USB-A/USB-C cables.

Personalize

Others

3. Ligue o teclado e rato ao monitor.

Dell XOOOXX

Brightness / Contrast

Connect keyboard and mouse.
Input Source For keyboard: Connect to rear of monitor (USB-A)
For mouse: Connect to rear of monitor (USB-A)
Note: You can also connect other USB peripherals such as webcam.

Color
Display

Easy Arrange

KVM ©

Personalize

Others
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4. Selecione uma disposigdo preferida.

Dell XOOOXX

Brightness / Contrast USB KVM Settings

Your monitor can display one PC or source at a time (fullscreen), or be partitioned between sources
(picture-by-picture). Select the type of partition that you prefer.

Input Source

Color
Full screen

2P W

Picture-In-Picture (PIP)

Easy Arrange @ E G

KVM @ ! | Picture-By-Picture (PBP)

Personalize

Others

5. Cligue em Download (Transferir) para transferir Dell Display Manager
(Windows) ou Dell Display and Peripheral Manager (Mac) para outros
computadores que deseje ligar. Por fim, clique em Finish (Concluir) para
guardar e sair da configuragdo KVM.

Dell XOOOXX

Brightness / Contrast USB KVM Settings

Input Source
Setup completed,

@ l!ﬂ ﬁa Remember to install the software below on the other PCs
o L you prefer to connect.

ispll
DEplay For Windows

Dell Display Manager: Download

Easy Arange @ | o haee P
Dell Display and Peripheral Manager:
KM O |

Personalize

Others

% NOTA: DDM 2.2 comunica com o seu monitor mesmo quando o monitor esta
a exibir video de outro computador. Pode instalar Dell Display
Manager (Windows) ou Dell Display and Peripheral Manager (Mac)
no computador que usa frequentemente, e controlar a comutacéo de
entrada a partir do mesmo. Pode também instalar Dell Display
Manager (Windows) ou Dell Display and Peripheral Manager (Mac)
noutros computadores ligados ao monitor.
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Alterar a configuracdo KVM

Pode alterar a configuracdo KVM depois de concluir a configuracdo KVM quer

executando novamente as instru¢des de configuragdo quer alterando a

configuragdo do ecré clicando em Configure screen (Configurar ecra).

Brightness / Contrast

Input Source

Color

Display

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others

Brightness / Contrast

Input Source

Color

Display

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others

Dell XOOOXX

Hotkey: None

Dell XOOOXX

USBKVM v

® Single display

PIP/PBP.

Configure screen

USBKVM v

Single display

® PIP/PBP

Configure screen

Hotkey: None

Configurar o KVM
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Funcionalidade Funcéao

Descricdo

Single display Alterar entrada
(Ecraindividual)  de video

Altere a entrada atual de video clicando no
icone do computador do ambiente de
trabalho ou premindo a tecla de atalho.

PIP/PBP

Video swap Alterne entre a entrada video principal/

(Mudar video) secundaria clicando na seta ou premindo a
tecla de atalho (apenas disponivel na
disposicao PIP ou PBP lado a lado).

USB switch Clique no botao ou prima a tecla de atalho

(Comutacéo para comutar a porta USB ascendente das

USB) fontes de entrada ativas.

52

1. Clique em KVM Configure Screen (KVM Configurar Ecra) para alterar a
disposicao do ecra.

KVM configure screen

Select layout

1. Select a PIP option

on below to change the position of the PIP window:

Configurar o KVM




2. Cliqgue em Hotkeys (Teclas de atalho) para configurar as teclas de atalho

KVM.

Brightness / Contrast

Input Source

Color

Display

Dell XOOOXX

Hotkeys ©
Switch keyboard and mouse

Change PIP position

[] Automatically allow mouse to move

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others

between two PBP windows

% NOTA: Apenas serdo apresentadas as teclas de atalho relevantes de acordo
com a sua configuracéo de ecra.

Funcionalidade

Funcdo

Descricao

Hotkeys
(Teclas de atalho)

Switch between
computers (Comutar
entre computadores)

Configure a tecla de atalho preferida
(por exemplo, Alt+P) para comutar
entre os computadores num s6 modo
de exibig&o.

Switch keyboard and
mouse (Mudar de
teclado e rato)

Configure a tecla de atalho preferida
(por exemplo, Alt+U) para mudar o
teclado e rato entre computadores no
modo PBP ou PIP.

Change PIP position
(Alterar posicao PIP)

Configure a tecla de atalho preferida
(por exemplo, Alt+Q) para alterar a
posicéo PIP.
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Funcionalidade

Funcdo

Descricdo

Hotkeys
(Teclas de atalho)

Automatically allow
mouse to move
between two PBP
windows (Permitir
que o rato se mova
automaticamente
entre duas janelas
PBP)

Assinale para que o teclado e rato
mudem de um computador para outro
computador deslizando pela margem
quando o modo PBP esta ligado.

Input source hotkey
(Tecla de atalho de
entrada)

Cligue em Input source hotkey
(Tecla de atalho de entrada) para
mais configuracdes de teclas de
atalho.

Personalizar definicées

Alterar a Configuracao do Iniciador de Menu

1. Cliqgue em Configure (Configurar) para alterar a fungéo de acesso rpido no
Menu Launcher (Iniciador de Menu).

Brightness / Contrast

Input Source

Color

Display

Dell XOOOXX

Change Menu Launcher configuration

Hotkey 1: Launch Menu Launcher ©

Hotkey 2: Launch Main Menu

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others
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2. Selecione a funcgao da lista de selecéo. Clique em Add function (Adicionar
funcéo) para adicionar mais funcdes ao Menu Launcher (Iniciador de

Menu).

Menu Launcher

Configuration for Menu Launcher

Function 1

Function 2

Function 3

Function 4

Function 5

@ Add function

Resetall

Display o

Brightness / Contrast

Color ~

Easy Arrange

KVM

3. Cliqgue em Reset all (Repor tudo) para repor as fungdes do Menu
Launcher (Iniciador de Menu).

Menu Launcher

Configuration for Menu Launcher

Function 1

Function 2

Function 3

Function 4

Function 5

@ Add function

Resetall

Display o

Brightness / Contrast

Color ~

Easy Arrange

KVM

% NOTA: As funcdes disponiveis podem variar consoante a configuracdo do

seu monitor.
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Alterar a configuracao da Tecla de Atalho de Iniciacdo de DDM

Dell XOOOXX

Brightness / Contrast Change Menu Launcher configuration

Input Source
Hotkey 1: Launch Menu Launcher ©
Color
Hotkey 2: Launch Main Menu

Display

Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others

Funcionalidade Funcéao Descricdo

Personalize Launch Menu Configure uma tecla de atalho (por

(Personalizar) Launcher exemplo, Alt+M) para abrir a caixa
(Abrir Iniciador Menu Launcher (Iniciador de Menu)
de Menu) do monitor onde esta localizado de

momento o cursor do rato.

Launch Main Menu  Configure uma tecla de atalho (por

(Abrir Menu exemplo, Alt+D) para abrir o Main

Principal) Menu (Menu Principal) do monitor
onde esta localizado de momento o
cursor do rato.
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Aplicar funcionalidades de conservacao
de energia

Em modelos Dell compativeis, as opgBes de conservacdo de energia PowerNap
estao disponiveis no menu Others (Outros). Pode optar por definir a luminosidade
do monitor ao nivel minimo, ou colocar o monitor em suspens&o quando a protec¢do
do ecra estiver activa.

Dell XOOOXX

Brightness / Contrast ("] PowerNap

Input Source

Color

Display Reset monitor settings to factory default
Easy Arrange @

KVM ©

Personalize

Others

% NOTA: A opcédo PowerNap esté desativada em PBP ou PIP para evitar a
interrupcéo das atividades normais.
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Repor as definicées do monitor

Clique em Reset (Repor) para repor todas as definicdes do monitor no menu
Others (Outros).

Dell XXXOXX
Brightness / Contrast [] PowerNap
Input Source

Color

Display Reset monitor settings to factory default

Easy Arrange ©®

KVvM ©

Personalize

Others
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Importar/Exportar definicoes da
aplicacao

Pode usar esta fung&o para exportar as definigdes do monitor de um monitor e
importa-las para outro monitor do mesmo modelo.
1. Cliqgue em Export (Exportar) para armazenar uma copia da aplicacdo e
definicdes do monitor do monitor selecionado para um ficheiro e clique em OK
quando a exportacao tiver éxito.

Dell XXXOXX
Brightness / Contrast ("] PowerNap
.

Input Source

Color

Display Reset monitor settings to factory default

Easy Arrange ©®

KVM © ttings @ Import |  Export

Personalize

Others
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Application settings exported
successful

oK.

2. Para importar as definicdes de um ficheiro anteriormente exportado, clique em

60

Import (Importar) e selecione o ficheiro. As definicdes do monitor serdo
aplicadas a todos os ecras ligados do mesmo modelo.

Dell XXXOXX
Brightness / Contrast ("] PowerNap
.
Input Source
Color

Display Reset monitor settings to factory default

Easy Arrange ©®

KVM © Application settings ©®

Personalize

Others

Importar/Exportar definicées da aplicacdo



Application settings applied to XXXXXX successfully. Enjoy using
your monitor.

Importar/Exportar definicées da aplicacdo
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3. DDM 2.2 ir4 reiniciar apds importacéo do ficheiro.

Settings are changed. Dell Display Manager will
restart.

62 | Importar/Exportar definicdes da aplicacdo



DefinicGes adicionais

Est&o disponiveis definicdes adicionais do DDM 2.2 nas Settings (Definicées).
Cligue no icone Settings (Definicbes) para realizar ajustes.

Dell X00OXX

Schedule
Brightness / Contrast

Input Source
Color

Display

Easy Arange @
KVvM ©
Personalize

Others

Settings
General Analytics
Change application language Preferred language -

¥ Auto-load at startup

¥ Enable on screen notification

Save Diagnostic Report  Save Monitor Asset Report

= -
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Funcionalidade Funcéao

Descricao

General (Geral) Change application

language (Alterar o
idioma da aplicac&o)

Aplique o Preferred language
(Idioma preferido) ao DDM 2.2.

O Preferred language (ldioma
preferido) predefinido € o primeiro
idioma da lista Preferred language
(Idioma preferido), que obedece a
configuracdo de idiomas do Windows.

Auto-load at startup
(Iniciar
automaticamente
no arranque)

Abrir DDM 2.2 quando o computador
arranca.

Enable on screen
notification (Ativar
notificagéo no ecra)

Permitir que DDM 2.2 mostre
mensagens de notificacao.
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Ajuda

Ha informacoes adicionais de software e monitor disponiveis na Ajuda. Clique no
icone “?” para aceder ao ecra de Ajuda.

Dell X00OXX

Manual Schedule

Brightness / Contrast

Input Source

Color

Display

Easy Arrange ©®

KVvM ©

Personalize

Others

Pode obter informagodes do software clicando here (aqui). Pode também obter o
nome do modelo, etiqueta de servigo, data de fabrico, e informagdes do firmware do
monitor. Cliqgue em Close (Fechar) para sair do ecra Ajuda.

Need Help?

For more information about this software click

Software Version: 22.0.15

February 2021
Firmware: M3T101
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Resolucdo de problemas

Entender os diferentes estados de DDM 2.2

Funcionalidade

Funcédo

Descricao

icone DDM

A procurar

E%

Pesquisar monitores suportados.

Ligado

Os monitores suportados esté&o ligados.

NOTA: Pode clicar com o bot&o direito
para atualizar, caso o seu monitor
suportado ndo esteja listado no menu de
selecdo DDM 2.2.

Nao foi possivel
ligar

E

Ou n&o estao ligados monitores
suportados ou ha um erro de
comunicacao na ligacdo do seu monitor.

Consulte as razbes para ndo ser possivel
detetar o monitor na sec¢ao abaixo.

Caso o DDM 2.2 n&o funcione no seu monitor, vera o seguinte icone e mensagem

no menu de estado.

E3 Dell Display Manager 2.2

Dell Display Manager

Please connect a supported Dell monitor. Click
here for the compatible models.

here

3:46 PM

AB R E PN oy B

% NOTA: DDM 2.2 funciona apenas em certos monitores de marca Dell e ndo é
compativel com monitores de outros fabricantes.
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Monitores Dell ndo compativeis com DDM 2.2
DDM 2.2 pode ndo funcionar com os seguintes monitores:

Modelos de monitor Dell ndo incluidos na lista de compatibilidade DDM 2.2
para Windows. Para mais informagoes, consulte
https://www.dell.com/support/ddm

Monitores n&o presentes na lista de compatibilidade DDM 2.2 para Windows.
Monitores virtuais e sem fios ndo sdo compativeis com DDC/CI

Nao é possivel detetar monitor Dell compativel
Nos cenarios que se seguem, Dell Display Manager pode ndo conseguir comunicar
com o monitor.

1. O monitor primario ligou a Sincronizagcdo Multi-Monitor (MMS).

2. O monitor esta ocupado com calibragéo de cor.

3. O monitor tem Screen Partition (Particdo de Ecra) ligado.

4. DDC/CI est4 desligado.

Caso DDM 2.2 n&o consiga detetar e/ou comunicar com um monitor Dell suportado,
execute as agdes que se seguem para solucionar problemas:

1. Certifique-se que o cabo video ou USB de envio est&o devidamente ligados ao
seu monitor e computador. Certifique-se que todos 0s conectores estdo
corretamente inseridos nos portos.

2. Verifique o OSD do monitor para garantir que DDC/CI esta ativado.
Compatibilidade entre DDM 1.x e DDM 2.2

Ambos podem ser instalados num computador caso tenha monitores mais antigos
n&o compativeis com DDM 2.2. Recomenda-se vivamente que desinstale DDM 1.x
caso todos 0s seus monitores sejam compativeis com DDM 2.2.

Obter mais informacdes sobre resolucido de problemas

Pode Save Diagnostic Report (Guardar Relatério de Diagnéstico) ou Save
Monitor Asset Report (Guardar Relatério de Ativos de Monitor) para
fornecer ao centro de apoio Dell mais informagdes para resolucéo de problemas.
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Save Diagnostic Report (Guardar Relatério de Diagnéstico)

Cligue com o bot&o direito no icone DDM 2.2 e selecione Save Diagnostic Report
(Guardar Relatoério de Diagnéstico) ou clique no botdo Save Diagnostic
Report (Guardar Relatoério de Diagndstico) a partir das Settings (Definicées).
O relatério contém informagdes relativas ao sistema e monitor juntamente com
registos de execucdo do DDM 2.2.

Save Monitor Asset Report (Guardar Relatério de Ativos de Monitor)

Cligue com o bot&o direito no icone DDM 2.2 e selecione Save Monitor Asset
Report (Guardar Relatério de Ativos de Monitor) ou clique no botdo Save
Monitor Asset Report (Guardar Relatoério de Ativos de Monitor) a partir das
Settings (Definicdes). O relatdrio contém informagdes de Dados de Identificagéo
de Ecra Expandido (EDID) para todos os monitores ligados.

Open Dell Display Manager

Save Diagnostic Report

Save Monitor Asset Report

Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout

Application Window Snap

Help
ReadMe
Refresh

Exit

68 | Resolucdo de problemas



Settings

General Analytics

Change application language Preferred language

¥ Auto-load at startup
¥ Enable on screen not

Save Diagnostic Report  Save Monitor Asset Report

Melhorar DDM 2.2

Assinale a opcdo Help Dell improve its product and services automatically
(Ajudar a Dell a melhorar automaticamente os produtos e servicos) caso
aceite fornecer dados de diagnéstico e de utilizacdo ao servidor Dell
automaticamente. Estes dados ajudarédo a melhorar os produtos e servicos Dell.

Settings
General Update Analytics
Help Dell improve its products and services by automatically sending diagnostics and usage

Learn more about

4 Help Dell improve its products and services automatically.
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Atualizar o software DDM 2.2 e firmware

do monitor

Caso o seu computador esteja ligado a Internet, aparecera uma mensagem para

atualizar, sempre que estiver disponivel uma nova verséo do software DDM 2.2 ou
firmware do monitor. Recomenda-se que transfira e instale a aplicagdo DDM 2.2 e
firmware do monitor mais recentes.

Cligue em Update (Atualizar) nas Settings (Definicdes) para atualizar o
software DDM 2.2 ou firmware do monitor.

Pode também verificar a existéncia de uma nova versao clicando em Check For
Updates (Verificar Atualizacdes) nas Settings (Definicoes).

70

Settings

General Update

¥ Automatically notify when update is available

Software

Dell Display Manager
Latest software installed - 2.2.0.15

Firmware

Dell XXXXXX
Latest firmware installed - M3T101

Analytics

Check For Updates
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Atualizar o firmware do monitor

1. Cliqgue em Update (Atualizar) para atualizar o firmware do monitor. A barra
de progresso de transferéncia aparecera assim que tiver inicio o processo.

Firmware update: Dell XXXXXX

Downloading...

@ Do not power off the PC and Monitor until update are completed.

Close

2. Depois de concluida a transferéncia, aparece uma caixa de didlogo para pedir
uma confirmagao. Siga as instrugdes do ecré para desligar todos os outros
monitores antes de clicar em Yes (Sim).

Firmware update: Dell XXXXXX
X0

The current software will close before installing the firmware.
Do you want to update now?

=m -

@  Please connect USB cable between your monitors and your PC.

Atualizar o software DDM 2.2 e firmware do monitor | 71



3. DDM 2.2 ficara temporariamente indisponivel, e 0 Monitor Firmware
Update Utility aparecera e iniciard automaticamente a atualizacao.

@ | Monitor Firmware Update Utility

C:\Dell\firmware\XXXXXX\XXXXXX\XXXXXX_M3B102.UPG

XXXXXX

M3B101
New Firmware M3B102
File Checksum 716B

© uUpdate takes up to 5 minutes. Do not power off or disconnect cable whil updating.

4. Depois de concluido, Monitor Firmware Update Utility sera
automaticamente encerrado.

@ | Monitor Firmware Update Utility

File Path C:\Dell\firmware\XXXXXX\XXXXXX\XXXXXX_M3B102.UPG
Model No XXXXXX

Current Firmware M3B101

New Fi M3B102

File Checksum 7168

© To complete update, turn off the monitor and unplug both the USB and power cables, then replug the power cable
and restart the monitor

% NOTA: Monitor Firmware Update Utility ira atualizar todos os monitores
do mesmo modelo, por ordem.
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% NOTA: DDM 2.2 ira abrir automaticamente depois de concluida a
atualizacédo do firmware do monitor.
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