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Sicherheitshinweise

Beachten Sie die folgenden Sicherheitshinweise, um Ihren Monitor vor méglichen
Schaden zu schitzen und lhre personliche Sicherheit zu gewahrleisten. Sofern
nicht anders angegeben, wird bei jedem in diesem Dokument beschriebenen
Verfahren davon ausgegangen, dass Sie die mit dem Monitor gelieferten
Sicherheitshinweise gelesen haben.

% HINWEIS: Lesen Sie vor der Verwendung des Monitors die
Sicherheitshinweise, die mit dem Monitor geliefert wurden und auf dem
Produkt aufgedruckt sind. Bewahren Sie die Dokumentation zum
spateren Nachschlagen an einem sicheren Ort auf.

/\ ACHTUNG: Die Verwendung von anderen als in dieser Dokumentation
angegebenen Bedienelementen, Anpassungen oder Verfahren kann zu
Schock-, elektrischen und/oder mechanischen Gefahren fiihren.

/\ ACHTUNG: Die mégliche Langzeitwirkung des Horens von
Audiosignalen mit hoher Lautstérke liber die Kopfhérer (mit Monitoren,
die dies unterstiitzen) konnte lhr Horvermogen schadigen.

Stellen Sie den Monitor auf eine feste Oberflache und behandeln Sie ihn
vorsichtig. Der Bildschirm ist zerbrechlich und kann besché&digt werden, wenn
er fallen gelassen oder hart von einem Gegenstand getroffen wird.

Stellen Sie sicher, dass |hr Monitor elektrisch fUr den Betrieb mit der an Ihrem
Standort verflugbaren Wechselstromversorgung ausgelegt ist.

Halten Sie den Monitor auf Raumtemperatur. Uberméfig kalte oder heif3e
Bedingungen kénnen sich nachteilig auf die FlUssigkristalle der Anzeige
auswirken.

Schlief3en Sie das Netzkabel des Monitors an eine Steckdose an, die sich in der
Nahe befindet und zuganglich ist. Siehe Monitor anschlief3en.

Verwenden Sie den Monitor nicht auf einer nassen Oberflache oder in der
Nahe von Wasser.

Setzen Sie den Monitor keinen starken Vibrationen oder starken Stéf3en aus.
Legen Sie den Monitor zum Beispiel nicht in einen Kofferraum eines Autos.

Ziehen Sie den Stecker aus der Steckdose, wenn der Monitor Uber einen
langeren Zeitraum nicht benutzt wird.

Um einen Stromschlag zu vermeiden, versuchen Sie nicht, eine Abdeckung zu
entfernen oder das Innere des Monitors zu berthren.
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Lesen Sie diese Anweisungen bitte sorgfaltig durch. Bewahren Sie dieses
Dokument auf, damit Sie spéater darin nachschlagen kénnen. Befolgen Sie alle
am Produkt befindlichen Warnungen und Anweisungen.
Bestimmte Monitore kdnnen mit der separat erhaltlichen VESA Halterung an
der Wand befestigt werden. Stellen Sie sicher, dass Sie die richtigen VESA
Spezifikationen verwenden, wie sie im Abschnitt Uber die Wandmontage im
Benutzerhandbuch beschrieben sind.
Weitere Informationen Uber Sicherheitshinweise finden Sie im Sicherheit,
Umweltschutz und Bestimmungen (SERI) Dokument, das mit Ihrem Monitor
geliefert wird.
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Uber Ihren Monitor

Lieferumfang

In der folgenden Tabelle finden Sie eine Liste der Komponenten, die mit Ihrem
Monitor geliefert werden. Falls ein Artikel fehlt, wenden Sie sich an Dell. Weitere
Informationen finden Sie unter Kontakt zu Dell.

; HINWEIS: Einige Artikel kénnten optional sein und nicht mit dem
Monitor geliefert werden. Einige Funktionen kénnten in einigen Landern
nicht verfigbar sein.

Monitor
Stander
a
Sockel
€ ~
Netzkabel (Je nach Land
~ verschieden)

Uber Ihren Monitor | 9



USB Type-C Gen2 Kabel (nur
U2424HE)

Kabellange: 1,00 M

-

DisplayPort 1.4 Kabel (DP auf
DP)

Kabellange: 1,80 M

USB-A auf USB-C Gen2
Kabel

Kabellange: 1,00 M

Kurzanleitung

- Sicherheit, Umweltschutz
und Bestimmungen

Werkskalibrierungsbericht

Produktmerkmale

Der Dell U2424H/U2424H WOST/U2424HE Monitor arbeitet mit Active Matrix-,
Dannschichttransistor- (TFT) und Flussigkristall-Technologien (LCD) und einer
LED-Beleuchtung. Die Monitorfunktionen umfassen:
60,47 cm (23,80 Zoll) sichtbarer Bereich (diagonal gemessen). 1920 x 1080
(16:9) Bildpunkte Auflésung, zusatzlich Vollbildanzeige in niedrigeren
Auflésungen.
Weitwinkelanzeige fur die Anzeige aus einer sitzenden oder stehenden
Position.
Farbbereich von sRGB 100% und BT.709 100% mit einem durchschnittlichen
Delta E < 2; unterstutzt auch DCI-P3 85%.
- Digital Konnektivitat mit DisplayPort, HDMI, und USB Type-C (mit DP
Alternate Mode; nur U2424HE).
Einzel USB Type-C (PD 90 W) fir die StromUbertragung an ein kompatibles
Notebook beim Empfang von Video- und Datensignal (nur U2424HE).
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Einstellmdglichkeiten fur Kippen, Schwenken, Hohe und Drehen.

Ultra-dinner Rahmen verringert den Rahmenabstand bei der Verwendung
mehrerer Monitore, was eine einfache Einrichtung mit einem eleganten
Anzeigeerlebnis ermdglicht.

- Abnehmbarer Stédnder und Video Electronics Standards Association (VESA™)

100 mm Befestigungsldcher fur flexible Montageldsungen.

Der automatische Helligkeitssensor erkennt das Umgebungslicht und passt
die Helligkeit und Farbtemperatur des Monitors entsprechend an. Mehrere
Dell Monitore, die mit dem automatischen Helligkeitssensor ausgestattet sind,
konnen ihre Helligkeit und Farbtemperatur Uber eine MST Verbindung
synchronisieren.

U2424H/U2424H WOST ist ausgestattet mit:
-Ein USB Type-C Upstream-Port (nur Daten, USB 3.2 Gen2, 10 Gbps)
-Zwei SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-A Downstream-Ports

-Ein SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-A Downstream mit BC1.2
Ladeanschluss

-Ein SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-C Downstream-Port
U2424HE ist ausgestattet mit:

-Ein USB Type-C Upstream-Port (Video und Daten; DisplayPort 1.4 mit
Alternate Modus, PD bis zu 90 W)

-Ein USB Type-C Upstream-Port (nur Daten, USB 3.2 Gen2, 10 Gbps)
-Drei SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-A Downstream-Ports

-Ein SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-A Downstream mit BC1.2
Ladeanschluss

-Ein SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-C Downstream-Port

USB Type-C und RJ45-Anschlisse ermdglichen eine Netzwerkverbindung
Uber ein einziges Kabel (nur U2424HE).

Plug-and-Play Fahigkeit, wenn von Ihrem Computer unterstitzt.

Steuerung per Bildschirmanzeige (OSD) fur einfache Einstellung und
Bildschirmoptimierung.

Netz- und OSD-Tastensperre.
Schlitz fur Sicherheitsschloss.
Standerschloss.

- <05 W im Standbymodus.
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Der Monitor unterstitzt die DRR (Dynamic Refresh Rate) Funktion. DRR
funktioniert mit allen Windows 11 Aufgaben und ermdglicht die automatische
Erhodhung der Bildwiederholrate (fur ein flssigeres Erlebnis), wenn der PC
oder das Notebook zum Schreiben oder Scrollen verwendet wird, und die
Verringerung der Bildwiederholrate, wenn sie nicht bendtigt wird, um Energie
Zu sparen.

Dieser Monitor verwendet einen Bildschirm mit niedrigem Blaulichtanteil.
Wenn der Monitor auf die Werkseinstellungen oder die Standardeinstellung
zuriickgesetzt wird, entspricht er der TUV Rheinland Zertifizierung fir blaues
Licht.*

Blaulichtanteil:

Der Anteil des Lichts im Bereich von 415 nm-455 nm muss im Vergleich zu
400 nm-500 nm weniger als 50% betragen.

Kategorie Blaulichtanteil
1 <20%
2 20% < R < 35%
3 35% < R < 50%

Verringert den Pegel des vom Bildschirm abgegebenen blauen Lichts, um die
Anzeige angenehmer fur Ihre Augen zu machen, ohne die Farbgenauigkeit zu
beeintrachtigen.

Der Monitor verwendet die Flicker-Free Technologie, die das fur das Auge
sichtbare Flimmern beseitigt, ein komfortables Seherlebnis bietet und
verhindert, dass der Benutzer unter Augenbelastung und Ermudung leidet.

* Dieser Monitor entspricht der TUV Rheinland Zertifizierung fir blaues Licht
nach Kategorie 2.

/\ ACHTUNG: Die méglichen Langzeiteffekte von blauem Licht des
Monitors konnten die Augen schéadigen, z.B. Ubermiidung der Augen
und digitale Uberanstrengung der Augen. Die ComfortView Plus
Funktion verringert den Anteil des blauen Lichts des Monitors, um den
Augenkomfort zu optimieren. Der Monitor verwendet einen Bildschirm
mit niedrigem Blaulichtanteil und entspricht den Anforderungen des
TUV Rheinland bei Werksriickstellung/Standardeinstellung (Helligkeit:
75%, Kontrast: 75%, CCT: Standard)
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Komponenten und Bedienelemente

Vorderseite

Ansicht von vorne mit Monitorstander

Nr.

Beschreibung

Verwenden

Netz LED-Anzeige

Ein leuchtendes weif3es Licht zeigt an,
dass der Monitor eingeschaltet ist und
normal funktioniert. Ein blinkendes
weifdes Licht zeigt an, dass sich der
Monitor im Standbymodus befindet.
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Obenansicht

Nr.

Beschreibung

Verwenden

Automatischer
Helligkeitssensor

Passt die Helligkeit und die
Farbtemperatur des Displays an das
Umgebungslicht an. Weitere
Informationen finden Sie unter
Automatische Helligkeit und Auto
Farbtemp..

HINWEIS: Wenn die Helligkeit
ungewohnlich niedrig wird, sieche
Problemlésung.
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Riickansicht mit Monitorstander

Nr. Beschreibung Verwenden

1 VESA-Montagebohrungen | Monitor-Wandbefestigung per VESA-
(100 mm x 100 mm- Hinter | kompatibler Wandmontagehalterung
der angebrachten VESA- | (100 mm x 100 mm).

Abdeckung)

2 Etikett mit behdrdlichen Liste der behordlichen Zulassungen.
Bestimmungen
Stand Entriegelungstaste | Lost den Stander vom Monitor.

4 Strichcode, Nehmen Sie auf dieses Etikett Bezug, wenn
Seriennummer und Sie Dell bezuglich technischer Unterstitzung
Service Tag Etikett kontaktieren. Die Servicemarkierung ist eine

eindeutige alphanumerische Kennung, die es
den Dell Servicetechnikern ermoglicht, die
Hardwarekomponenten in Ihrem Monitor zu
identifizieren und auf Garantieinformationen
zuzugreifen.

5 Ein-/Austaste Zum Ein-/Ausschalten des Monitors.

6 | Joystick Zur Steuerung des OSD-MenUs. Weitere
Informationen finden Sie unter Monitor
bedienen.

7 Kabelflihrungsoffnung Bringt Ordnung durch FUhrung des Kabel

durch die Offnung.
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Ansicht von hinten und von unten
U2424H/U2424H WOST

Ansicht von hinten und

von unten ohne Monitorstander

Nr. Beschreibung

Verwenden

1 Schlitz fur
Sicherheitsschloss

(basierend auf
Kensington Security
Slot)

Sichern Sie Ihren Monitor mit einem
Sicherheitsschloss (separat erhaltlich), um
unbefugte Bewegungen des Monitors zu
verhindern.

2 Netzkabelanschluss

Schlief3en Sie das Netzkabel an (im
Lieferumfang des Monitors enthalten).

3 HDMI-Port

Schlief3en Sie lhren Computer mit dem
HDMI-Kabel an.

4 DisplayPort

Verbinden Sie Ihren Computer mit dem
DisplayPort Kabel (im Lieferumfang des
Monitors enthalten).

5 Sténdersperre

Zur Befestigung des Standers am Monitor mit
M3 x 6 mm Schrauben (nicht im
Lieferumfang enthalten).
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6 DisplayPort (Ausgang) | DisplayPort Ausgang fur MST-(Multi-
Stream-Transport)-fahigen Monitor. Um
»& MST zu aktivieren, siehe Anschluss des
Monitors fir DP MST-Funktion (Multi-
Stream Transport).
HINWEIS: Entfernen Sie den Gummistopfen,
wenn Sie den DisplayPort
Ausgangsanschluss verwenden.
7 SuperSpeed USB Verbinden Sie das USB A-C Kabel (im
10 Gbps (USB 3.2 Lieferumfang des Monitors enthalten) des
Gen2) Type-C Monitors mit dem Computer. Dieser Port
Upstream-Port (nur unterstUtzt USB DatenUbertragung mit
Daten) 10 Gbps (USB 3.2 Gen2). Sobald dieses
Kabel angeschlossen ist, kénnen Sie die
USB-Anschlisse am Monitor verwenden.
HINWEIS: USB Type-C wird von Windows
Versionen vor Windows 10 und Windows 11
nicht unterstutzt.
8 SuperSpeed USB Hier schlie3en Sie Ihre USB-Geréate an**
10 Gbps (USB 8.2 HINWEIS: Um diese Ports zu verwenden,
Gen2) Type-A mussen Sie das USB A-C Kabel (im
Downstream-Ports Lieferumfang des Monitors enthalten) mit
dem USB Type-C Upstream-Port (nur Daten)
des Monitors und Ihrem Computer verbinden.
9 Audio Line-Out Port Anschluss externer Lautsprecher*
10 SuperSpeed USB Hier schlief3en Sie Ihre USB-Geréate an**

10 Gbps (USB 3.2
Gen2) Type-A
Downstream-Ports

HINWEIS: Um diese Ports zu verwenden,
mussen Sie das USB A-C Kabel (im
Lieferumfang des Monitors enthalten) mit
dem USB Type-C Upstream-Port (nur Daten)
des Monitors und Ihrem Computer verbinden.
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1" SuperSpeed USB Schlieflen Sie das USB-Gerat** an oder
10 Gbps (USB 3.2 laden Sie Ihr Geréat auf.
Gen2) Type-A _ HINWEIS: Um diesen Port zu verwenden,
Downstream mit BC1.2 | mjssen Sie das USB A-C Kabel (im
Ladeanschluss Lieferumfang des Monitors enthalten) mit
dem Type-C Upstream-Port (nur Daten) des
Monitors und Ihrem Computer verbinden.
12 SuperSpeed USB Hier schlief3en Sie Ihre USB-Geréate an**
10 Gbps (USB 3.2 HINWEIS: Um diesen Port zu verwenden,
Gen2) Type-C miissen Sie das USB A-C Kabel (im
Downstream-Port Lieferumfang des Monitors enthalten) mit
(10 Gbps, 15 W) dem Type-C Upstream-Port (nur Daten) des
Monitors und Ihrem Computer verbinden.
13 Soundbar Steckplatze | Bringen Sie lhre externe Soundbar (separat

erhaltlich) am Monitor an, indem Sie die
magnetischen Laschen der Soundbar an den
Schlitzen des Monitors ausrichten.

*Die Nutzung von Kopfhorern wird fur den Audio Line-Out Anschluss nicht
unterstatzt.

**Um Signalstdérungen zu vermeiden wenn ein drahtloses USB-Geréat an einen
USB-Downstream-Anschltsse angeschlossen wurde, wird nicht empfohlen, andere
USB-Gerate an den oder die nebenstehenden Port(s) anzuschlief3en.
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U2424HE

12 1314

Ansicht von hinten und von unten ohne Monitorstander

Nr. Beschreibung Verwenden
1 Schlitz fur Sichern Sie lhren Monitor mit einem
Sicherheitsschloss Sicherheitsschloss (separat erhaltlich), um
(basierend auf unbefugte Bewegungen des Monitors zu
Kensington Security verhindern.
Slot)
2 Netzkabelanschluss Schlief3en Sie das Netzkabel an (im
Lieferumfang des Monitors enthalten).
3 HDMI-Port Schlief3en Sie Ihren Computer mit dem HDMI-
Kabel an.
4 DisplayPort Verbinden Sie lhren Computer mit dem
DisplayPort Kabel (im Lieferumfang des
Monitors enthalten).
5 Sténdersperre Zur Befestigung des Stadnders am Monitor mit

M3 x 6 mm Schrauben (nicht im Lieferumfang
enthalten).
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SuperSpeed USB

10 Gbps (USB 3.2
Gen2) Type-C
Upstream-Port (Video
und Daten)

Verbinden Sie das USB Type-C Kabel (im
Lieferumfang des Monitors enthalten) des
Monitors mit dem Computer oder Notebook.
Dieser Anschluss unterstutzt USB
Stromibertragung, Daten und DisplayPort
Videosignal.

Der SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)
Type-C Port bietet die schnellste
Ubertragungsrate und der Alternate Modus mit
DP 1.4 unterstutzt eine maximale Auflésung
von 1920 x 1080 bei 120 Hz, PD 20 /4,5 A,
1BV/3A 9V/3A 5V/3A

HINWEIS: USB Type-C wird von Windows
Versionen vor Windows 10 und Windows 11
nicht unterstitzt.

DisplayPort (Ausgang)

)

<

DisplayPort Ausgang fur MST-(Multi-Stream-
Transport)-fahigen Monitor. Um MST zu
aktivieren, siehe Anschluss des Monitors fur
DP MST-Funktion (Multi-Stream Transport).

HINWEIS: Entfernen Sie den Gummistopfen,
wenn Sie den DisplayPort Ausgangsanschluss
verwenden.

SuperSpeed USB
10 Gbps (USB 3.2
Gen2) Type-C
Upstream-Port (nur
Daten)

<

Verbinden Sie das USB A-C Kabel (im
Lieferumfang des Monitors enthalten) des
Monitors mit dem Computer. Dieser Port
unterstiitzt USB Datenlbertragung mit

10 Gbps (USB 3.2 Gen2). Sobald dieses Kabel
angeschlossen ist, kdnnen Sie die
USB-Anschlisse am Monitor verwenden.
HINWEIS: USB Type-C wird von Windows
Versionen vor Windows 10 und Windows 11
nicht unterstutzt.

HINWEIS: Entfernen Sie den Gummistopfen,
wenn Sie den USB Type-C Upstream-Port (nur
Daten) Anschluss verwenden.
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SuperSpeed USB

10 Gbps (USB 3.2
Gen2) Type-A
Downstream-Ports (3)

Hier schlief3en Sie Ihre USB-Gerate an**

HINWEIS: Um diese Ports zu verwenden,
mussen Sie das USB Type-C Kabel (im
Lieferumfang des Monitors enthalten) mit dem
USB Type-C Upstream-Port (Video und Daten)
(#6) verbinden oder das USB A-C Kabel (im
Lieferumfang des Monitors enthalten) mit dem
USB Type-C Upstream-Port (nur Daten) (#8)
des Monitors und Ihrem Computer verbinden.

10 | Audio Line-Out Port Anschluss externer Lautsprecher*
1 RJ45-Anschluss Unterstltzt Ethernet Verbindung 10/100/
1000/2500 Mbps. Verbinden Sie diesen
Anschluss Uber ein RJ45 Kabel mit dem
Ethernet. Sie konnen entweder das USB
Type-C Kabel oder das USB A-C Kabel
verwenden, die mit lhrem Monitor geliefert
wurden, um die USB-Verbindung herzustellen
und die Einrichtung abzuschlief3en.
12 | SuperSpeed USB Schlief3en Sie das USB-Gerat** an oder laden
10 Gbps (USB 3.2 Sie |hr Gerét auf.
Gen2) Type-A HINWEIS: Um diese Ports zu verwenden,
Downstream-Port mit | mijssen Sie das USB Type-C Kabel (im
Type-ADownstreammit | | jeferumfang des Monitors enthalten) mit dem
BC1.2 Ladeanschluss | sSB Type-C Upstream-Port (Video und Daten)
(#6) verbinden oder das USB A-C Kabel (im
Lieferumfang des Monitors enthalten) mit dem
USB Type-C Upstream-Port (nur Daten) (#8)
des Monitors und Ihrem Computer verbinden.
13 | SuperSpeed USB Hier schlief3en Sie Ihre USB-Gerate an**

10 Gbps (USB 3.2
Gen2) Type-C
Downstream-Port (10
Gbps, 15 W)

HINWEIS: Um diese Ports zu verwenden,
mussen Sie das USB Type-C Kabel (im
Lieferumfang des Monitors enthalten) mit dem
USB Type-C Upstream-Port (Video und Daten)
(#6) verbinden oder das USB A-C Kabel (im
Lieferumfang des Monitors enthalten) mit dem
USB Type-C Upstream-Port (nur Daten) (#8)
des Monitors und Ihrem Computer verbinden.
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14 | Soundbar Steckplatze

Bringen Sie Ihre externe Soundbar (separat
erhaltlich) am Monitor an, indem Sie die
magnetischen Laschen der Soundbar an den
Schlitzen des Monitors ausrichten.

*Die Nutzung von Kopfhorern wird fur den Audio Line-Out Anschluss nicht

unterstutzt.

**Um Signalstérungen zu vermeiden wenn ein drahtloses USB-Gerat an einen
USB-Downstream-Anschlisse angeschlossen wurde, wird nicht empfohlen, andere
USB-Gerate an den oder die nebenstehenden Port(s) anzuschlief3en.

Technische Daten des Monitors

Modell

U24249H/U2424H WOST/U2424HE

Bildschirmtyp

Aktiv-Matrix-TFT-LCD

Panel-Technologie

In Plane Switching Technologie

Langen-/
Seitenverhaltnis

16:9

Sichtbares Bild

Diagonale

Breite (aktiver Bereich)
Hohe (aktiver Bereich)
Gesamtbereich

604,70 mm (23,80 Zol)
527,04 mm (20,75 Zoll)
296,46 mm (11,67 Zoll)

156246,28 mm? (242,18 Zoll?)

Pixelabstand

0,2745 mm x 0,2745 mm

Pixel pro Zoll (PPI) 92,53
Anzeigewinkel

Vertikal 178° (typisch)
Horizontal 1780 (typisch)
Luminanz 250 cd/m? (typisch)

Kontrastverhaltnis

1000 zu 1 (typisch)

Anzeigebeschichtung

Anti-Reflex mit 3H Harte

Hintergrundlicht

LED Edgelight System
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Reaktionszeit

8 ms (Normal OD)
5 ms (Schnell OD)

Farbtiefe 16,7 Millionen Farben

Farbgamut 100% sRGB
BT.709 100%
DCI-P3 85%

Kalibrierungsgenauigkeit

sRGB und BT.709: Delta E < 2 (Durchschnitt)

Konnektivitat

1 x DisplayPort Version 1.4 (DRR fur Microsoft
Windows) (HDCP 14)* (unterstitzt bis zu FHD
1920 x 1080 120 Hz)
1x HDMI Port Version 1.4 (HDCP 14) (unterstttzt
bis zu FHD 1920 x 1080 120 Hz TMDS geméaf3 den
Spezifikationen von HDMI 14)
1 x DisplayPort (Ausgang) mit MST (HDCP 14)
1x USB Type-C Upstream-Port (Video und Daten)
(Wechselmodus mit DisplayPort 1.4,
Stromversorgung PD bis zu 90 W) (nur
U2424HE)**
1x USB Type-C Upstream-Port (nur Daten, 10 Gbps
USB 3.2 Gen2)
2 x SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)
Type-A Downstream-Ports (nur U2424H/
U2424H WOST)

- 3 x SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)
Type-A Downstream-Ports (nur U2424HE)

1 x Audio Line-Out Port
1x RJ45 Port (nur U2424HE)
Schnellzugriff:

1x USB Type-C Downstream-Port mit Ladefunktion
bei 15 W (maximal)

1 x SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)
Type-A Downstream-Port mit BC1.2 Ladefunktion
mit 2 A (Maximum)
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Rahmenbreite (Kante des Monitors bis aktivem Bereich)

Oben 5,80 mm

Links/Rechts 5,80 mm

Unten 8,95 mm

Regulierbarkeit

Hohenverstellbarer 150 mm

Stander

Neigung -50 bis 21°

Schwenkbar -450° bis 45°©

Drehung -90° bis 90°

Dell Display Manager Bequeme Anordnung und andere wichtige Funktionen

Kompatibilitat

Sicherheit Schlitz fur Sicherheitsschloss (Sicherheitskabel separat
erhéltlich)

*DisplayPort 1.4/MST/DP Audio wird unterstitzt.
**HBR3/DisplayPort 1.4/MST/DP Audio wird unterstutzt.

Angaben zur Auflésung

Modell U2424H/U2424H WOST/U2424HE
Horizontalfrequenzen 31 kHz bis 135 kHz (automatisch)
Vertikalfrequenzen 48 Hz bis 120 Hz (automatisch)
Standardmé&f3ig voreingestellte | 1920 x 1080 bei 60 Hz

Auflésung

Max. voreingestellte Auflosung | 1920 x 1080 bei 120 Hz

Unterstiitzte Videomodi

Modell U2424H/U2424H WOST

Videoanzeigeféhigkeiten (HDMI und 480p, 576p, 720p, 1080i*, 1080p
DisplayPort)
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Modell U2424HE

Videoanzeigefahigkeiten (HDMI, 480p, 576p, 720p, 1080i*, 1080p
DisplayPort und USB-C Wechselmodus)

*Nur fur HDMI Eingang.

Voreingestellte Anzeigemodi

Anzeigemodus Horizon- Vertikale | Pixeltakt Sync-
talfrequenz | Frequenz (MHz) Polaritat
(kHz) (Hz) (horizontal/
vertikal)
VESA, 640 x 480 31,5 599 25,2 -/-
VESA, 640 x 480 37,5 75,0 31,5 -/-
720 x 400 31,6 701 28,3 -/+
720 x 480 31,5 599 270 -/-
VESA, 800 x 600 379 60,3 40,0 +/+
VESA, 800 x 600 46,9 75,0 495 +/+
VESA, 1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-
VESA, 1024 x 768 60,0 75,0 788 +/+
VESA, 1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+
1280 x 720 44,8 599 74,5 -/+
1280 x 720 56,5 74,8 95,8 -/+
VESA, 1280 x 720 45,0 60,0 74,3 +/+
VESA, 1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1280 x 1024 80,0 75,0 135,0 +/+
VESA, 1600 x 900 60,0 60,0 108,0 +/+
VESA, 1920 x 1080 67,5 60,0 148,5 +/+
1920 x 1080 135,0 120,0 2970 +/+

% HINWEIS: Das Vorzeichen + oder - in der Sync-Polaritat bedeutet, dass
das Video-Sync-Signal entweder durch die positive oder die negative
Flanke ausgel6st wird.
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Multi-Stream Transport (MST) Modi
Verwendung von USB Type-C (nur U2424HE):

MST Quelle Monitor

Maximale Anzahl von unterstiitzten externen
Monitoren

1920 x 1080 bei 120 Hz

1920 x 1080 bei 120 Hz

2 (mit USB-C DP-Alt-Modus)

Nutzung von DisplayPort:

MST Quelle Monitor

Maximale Anzahl von unterstiitzten externen
Monitoren

1920 x 1080 bei 120 Hz

1920 x 1080 bei 120 Hz

2

Elektrische Daten

Modell

U2424H/U2424H WOST

U2424HE

Videoeingangssignale

HDMI 1.4*/DisplayPort 1.4**, 600 mV fUr jede
Differentialleitung, 100 Ohm Eingangsimpedanz pro
Differentialpaar

UnterstUtzung des USB Type-C Signaleingangs (mit
Wechselmodus) (nur U2424HE)***

Netzeingangsspannung /
Frequenz / Strom

100 VAC bis 240 VAC /
50Hz oder 60 Hz + 3Hz /
1,5 A (typisch)

100 VAC bis 240 VAC /
50 Hz oder 60 Hz + 3Hz /
2,2 A (typisch)

Einschaltstrom

120 V: 40 A (Max.) bei
0°C (Kaltstart)

240 V: 80 A (Max.) bei
0°C (Kaltstart)

120 V: 30 A (Max.) bei
0°C (Kaltstart)
240 V: 60 A (Max.) bei
0°C (Kaltstart)
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Stromverbrauch

0.3 W (Aus Modus)'

05W (Standbymodus)1 .

13,7 W (Ein Modus)’
72,0 W (Max.)?

13 W (Pgp)?

36,6 kWh (TEC)?

0.3 W (Aus Modus)’
05W (Standbymodus)1
14,5 W (Ein Modus)'

1,5 W (Netzwerk
Standbymodus)1

2100 W (Max.)?
136 W (Poy)°
46,2 kWh (TEC)®

*Unterstatzt nicht HDMI 1.4 optionale Spezifikation, einschlie3lich HDMI Ethernet
Channel (HEC), Audio Return Channel (ARC), Standard fir 3D Format und

Auflésungen, sowie Standard fur 4K Digitalkino Aufldsung.

**DisplayPort 1.4/MST/DP Audio wird unterstitzt.
***HBR3/DisplayPort 1.4/MST/DP Audio wird unterstutzt.
T Wie in EU 2019/2021 und EU 2019/2013 definiert.
2 Maximale Helligkeits- und Kontrasteinstellung bei maximaler Stromaufnahme an

allen USB-Anschlissen.

s Pon: Stromverbrauch im eingeschalteten Modus wie in Energy Star 8.0 Version

definiert.

TEC: Gesamtstromverbrauch in kWh wie in Energy Star 8.0 Version definiert.

Dieses Dokument dient lediglich Informationszwecken und gibt die Laborleistung

wieder. Ihr Produkt kann je nach Software, Komponenten und Peripheriegeraten,
die Sie bestellt haben, unterschiedlich funktionieren und wir verpflichten uns nicht,
solche Informationen zu aktualisieren.
Daher sollte der Kunde bei Entscheidungen bezUglich elektrischer Toleranzen oder

anderweitig nicht auf diese Informationen vertrauen. Es werden weder
ausdrtcklich noch impliziert Zusicherungen bezuglich der Exaktheit oder

Vollstéandigkeit gemacht.

% HINWEIS: Dieser Monitor erfiillt die ENERGY STAR
Richtlinien.
Dieses Produkt erfiillt die ENERGY STAR Richtlinien in den ENERGY

4

£

werkseitigen Standardeinstellungen, die iiber die Funktion
"Zuriicksetzen" im OSD-Menii wiederhergestellt werden
konnen. Das Andern der werkseitigen Standardeinstellungen
oder das Aktivieren anderer Funktionen kann die
Leistungsaufnahme erhohen, die den von ENERGY STAR

vorgegebenen Grenzwert iiberschreiten kann.
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Physische Eigenschaften

Modell

U2424H/U2424H WOST/U2424HE

Signalkabeltyp

Digital: DisplayPort, 20-polig

Universal Serial Bus: Type-C, 24-polig (nur
U2424HE)

Universal Serial Bus: USB A-C

HINWEIS: Dell Monitore sind so konzipiert, dass sie optimal mit den Videokabeln
zusammenarbeiten, die mit Inrem Monitor mitgeliefert werden. Da Dell keine
Kontrolle Uber die verschiedenen Kabelanbieter auf dem Markt hat, die Art des
Materials, des Steckers und des Prozesses, der zur Herstellung dieser Kabel
verwendet wird, garantiert Dell keine Videoleistung flr Kabel, die nicht mit lhrem

Dell Monitor geliefert werden.

Abmessungen (mit Stander)

Hohe (verlangert)

496,53 mm (19,55 Zoll)

Hohe (zusammengeschoben)

364,00 mm (14,33 Zoll)

Breite 538,64 mm (21,21 Zoll)
Tiefe 181,75 mm (7,16 Zoll)
Abmessungen (ohne Stidnder)

Hohe 311,21 mm (12,25 Zoll)
Breite 538,64 mm (21,21 Zoll)
Tiefe 49,10 mm (1,93 Zoll)
Standerabmessungen

Hohe (verlangert)

410,80 mm (16,17 Zoll)

Hohe (zusammengeschoben)

364,00 mm (14,33 Zoll)

Breite 249,80 mm (9,83 Zoll)
Tiefe 181,75 mm (7,16 Zoll)
Sockel 249,80 mm x 177,00 mm (9,83 Zoll x 6,97 Zoll)
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Monitorgewicht

Modell

U2424H

U24249H WOST | U2424HE

Gewicht mit 792 kg (1746 1b) | 6,35 kg (14,00 Ib) | 8,45 kg (18,62 Ib)
Verpackung

Gewicht mit 538 kg (11,86 1b) | k.A. 5,91kg (13,03 Ib)
montiertem Stander

und Kabeln

Gewicht ohne
Stander und mit
Kabeln

k.A.

380kg (8381b) | KA.

Gewicht ohne
montierten Stander
(zur Wand- oder
VESA-Befestigung -
ohne Kabel)

3,52 kg (7.76 Ib)

352kg (776 1b) | 3.98 kg (8,77 Ib)

Gewicht des
Standers

157 kg (346 Ib)

KA. 157 kg (346 Ib)
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Umgebungsbedingungen

Modell

U24249H/U2424H
WOST

U2424HE

Kompatible Standards

RoHS-konform

ENERGY STAR zertifizierter Monitor

EPEAT registriert, falls zutreffend. EPEAT Registrierung ist je nach Land
unterschiedlich. Siehe www.epeat.net flr Registrierungsstatus nach Land.

- TCO Certified und TCO Certified Edge

Mit Ausnahme der externen Kabel sind keine bromierten Flammschutzmittel
(BFR) und kein Polyvinylchlorid (PVC) (enthélt keine Halogene) enthalten

Bildschirm aus arsenfreiem Glas und frei von Quecksilber

Temperatur

Im Betrieb

0°C bis 40°C (32°F bis 104°F)

Ausgeschaltet

Speicher: -20°C bis 60°C (-4°F bis 140°F)
Versand: -20°C bis 60°C (-4°F bis 140°F)

Luftfeuchtigkeit

Im Betrieb

10% bis 80% (nicht kondensierend)

Ausgeschaltet

Speicher: 5% bis 90% (nicht kondensierend)
Versand: 5% bis 90% (nicht kondensierend)

Meereshohe

Im Betrieb

5000 m (16404 ft) (max.)

Ausgeschaltet

12192 m (40000 ft) (max.)

Warmeableitung

245,7 BTU/Stunde
(max.)

- 46,7 BTU/Stunde
(Ein Modus)

716,5 BTU/Stunde
(max.)

- 49,5 BTU/Stunde
(Ein Modus)
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www.epeat.net

Pinbelegung

DisplayPort-Anschluss

=]

Pin Seite mit 20 Stiften des
Nummer angeschlossenen
Signalkabels
1 ML3 (n)
2 GND
3 ML3 (p)
4 ML2 (n)
5 GND
6 ML2 (p)
7 ML1 (n)
8 GND
9 MU (p)
10 MLO (n)
1" GND
12 MLO (p)
13 GND
14 GND
15 AUX (p)
16 GND
17 AUX (n)
18 Hot-Plug-Erkennung
19 Re-PWR
20 +3,3 V DP_PWR
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HDMI-Anschluss

Pin Seite mit 19 Stiften des
Nummer angeschlossenen
Signalkabels
1 TMDS DATA 2+
2 TMDS DATA 2, Abschirmung
3 TMDS DATA 2-
4 TMDS DATA 1+
5 TMDS DATA 1, Abschirmung
6 TMDS DATA 1-
7 TMDS DATA O+
8 TMDS DATA O, Abschirmung
9 TMDS DATA O-
10 TMDS CLOCK+
1" TMDS CLOCK, Abschirmung
12 TMDS CLOCK-
13 CEC
14 Reserviert (am Geréat nicht
angeschlossen)
15 DDC CLOCK (SCL)
16 DDC DATA (SDA)
17 DDC/CEC-Masse
18 +5 V-Stromversorgung
19 HOT-PLUG-ERKENNUNG
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Universal Serial Bus (USB) Schnittstelle

Dieser Abschnitt informiert Sie Uber die USB-Ports am Monitor.
% HINWEIS: Dieser Monitor ist SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)

kompatibel.

SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)

Ubertragungsge- Datenrate Maximal unterstiitzte
schwindigkeit Leistung*
Superschnell 10 Gbps 45 W
High-Speed 480 Mbps 45 W
Volle Geschwindigkeit | 12 Mbps 45 W

*Bis zu 2 A am USB Downstream-Port (mit *&0 Batteriesymbol) bei BC1.2-
kompatiblen Geraten oder normalen USB-Geraten.

USB Type-C
USB Type-C Beschreibung
(nur U2424HE)
Video DisplayPort 1.4*
Daten SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)

Stromversorgung (PD)

Bis zu 90 W

*HBR3/DisplayPort 1.4/MST/DP Audio wird unterstiitzt.

Uber Ihren Monitor | 33



USB 3.2 Downstream Anschluss

5

10
2[j
30
40

v o N ®©

ﬁ

Pin Nummer

Signalname

Pin Nummer

Signalname

1 VBUS 6 StdA_SSRX+
2 D- 7 GND_DRAIN

3 D+ 8 StdA_SSTX-

4 GND 9 StdA_SSTX+
5 StdA_SSRX- Shell Shield

USB Type-C Anschluss

A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10A11A12

e e aaaaaad
Pin Nummer Signalname Pin Nummer Signalname
Al GND B1 GND
A2 X1+ B2 TX2+
A3 ™X1- B3 TX2-
A4 VBUS B4 VBUS
A5 cc B5 CC2
AG D+ B6 D+
A7 D- B7 D-
A8 SBU1 B8 SBU2
A9 VBUS B9 VBUS
A10 RX2- B10 RX1-
AN RX2+ BN RX1+
A12 GND B12 GND
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USB-Ports

Ein SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-C Upstream-Port (Video
und Daten) (nur U2424HE) - unten

Ein SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-C Upstream-Port (nur
Daten) - unten

Ein SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-C Downstream-Port -
Schnellzugriff

Drei SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-A Downstream-Ports
(nur U2424H/U2424H WOST) - zwei unten; einer beim Schnellzugriff

Vier SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-A Downstream-Ports
(nur U2424HE) - drei unten; einer beim Schnellzugriff

Ladeanschluss - der Anschluss mit dem 'ﬁﬂ Batteriesymbol; unterstitzt bis
zu 2 A Schnellladung, wenn das Gerat BC1.2-kompatibel ist.

% HINWEIS: Fiir die SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)
Funktionalitat ist ein SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2)-fahiger
Computer erforderlich.

% HINWEIS: Die USB-Ports am Monitor funktionieren nur, wenn der
Monitor eingeschaltet oder im Standbymodus ist. Wenn Sie den
Monitor aus- und wieder einschalten, kann es ein paar Minuten dauern,
bis angeschlossene Peripheriegerate wieder normal funktionieren.
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RJ45 Anschluss (nur U2424HE)

o T -

- = W L e

wo | R

" e

e "7"7"7 crounp
Pin Signal
P1 MDIO+
P2 MDIO-

P3 MDI1+
P4 MDI1-
P5 CT

P6 CT

P7 MDI2+
P8 MDI2-
P9 MDI3+
P10 MDI3-

Pin Nummer Gelb Griin
P11 - +
P12 + -
P13 N/A +
P14 N/A _
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Treiberinstallation

Installieren Sie den fur Ihr System verfugbaren Realtek USB GBE Ethernet
Controller-Treiber. Dieser steht zum Download auf www.dell.com/support zur
Verfigung. Geben Sie die Modellnummer lhres Monitors in die Suchleiste ein, um
das Produkt zu identifizieren, und suchen Sie dann die Software im Abschnitt
Treiber und Downloads.

Die maximale Datenrate im Netzwerk (RJ45) Uber USB-C betragt 2500 Mbps.

Wake-on-LAN Verhalten

Energiesparzustand Verhalten des Computers nach Erhalt des
des Computers Wake-on-LAN (WOL) Befehls
Modernes Standby Computer und Monitor bleiben im Standbymodus, aber
(S0ix) die Netzwerkkommunikation ist aktiviert.

Standby/Schlafmodus | Sowohl Computer als auch Monitor sind eingeschaltet.
(S3)

Ruhezustand (S4) Sowohl Computer als auch Monitor sind eingeschaltet.
AUS/Herunterfahren Sowohl Computer als auch Monitor sind eingeschaltet.
(S5)

% HINWEIS: Das BIOS des Computers muss so konfiguriert werden, dass
die WOL Funktion aktiviert wird.

% HINWEIS: Dieser LAN-Anschluss ist 1000Base-T IEEE 802.3az konform,
unterstiitzt MAC-Adresse (auf dem Modelletikett aufgedruckt)
Passthru (MAPT), Wake-on-LAN (WOL) aus dem Standbymodus (nur
S3) und UEFI* PXE Boot Funktion. [UEFI PXE Boot wird auf Dell
Desktop PCs (auf3er OptiPlex 7090/3090 Ultra Desktop) nicht
unterstiitzt]. Diese 3 Funktionen hidngen von den BIOS Einstellungen
und der Version des Betriebssystems ab. Die Funktionalitat kann bei
PCs, die nicht von Dell stammen, variieren.

*UEFI steht fur Unified Extensible Firmware Interface.
% HINWEIS: WOL S4 und WOL S5 konnen nur mit Dell Systemen

verwendet werden, die DPBS unterstiitzen, und sind nur mit USB-C
Anschluss verfiigbar.

% HINWEIS: Wenn ein Problem mit WOL auftritt, sollte der Benutzer den
Computer ohne Monitor debuggen. Schlief3en Sie den Monitor an, wenn
das Problem gelést ist.

Uber lhren Monitor | 37


www.dell.com/support

RJ45 Anschluss LED Status

LED Farbe Beschreibung

Linke LED Grin Link-/Aktivitatsanzeige:

Blinkend - Aktivitat am Port.
- @Gran Ein - Verbindung wird hergestellt.
- Aus - Verbindung ist nicht hergestellt.

Rechte LED Orange oder Geschwindigkeitsanzeige:
Gran . Orange Ein - 2500/1000 Mbps
- Grin Ein - 100 Mbps
- Aus - 10 Mbps

% HINWEIS: Das RJ45 Kabel gehort nicht zum Lieferumfang.
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Videobandbreite

Host Videokabel |USB-C- Farbtiefe |Auflésung
Priorisierung
USB-C (Alt Hohe Datenge- R
Modus ESE]C Gen? schwindigkeit 8-Bit 1920 x 1080 @ 120 Hz
abe
DP1.2) Hohe Auflésung | 8-Bit 1920 x 1080 @ 120 Hz
USB-C (Alt Hohe Datenge- o
Modus ESbB—lc Gen2 schwindigkeit 8-Bit 1920 x 1080 @ 120 Hz
abe
DP14) Hohe Auflésung | 8-Bit 1920 x 1080 @ 120 Hz
HDMI14 |HDMI-Kabel |N/A 8-Bit 1920 x 1080 @ 120 Hz
DP 1.2 DP-Kabel N/A 8-Bit 1920 x 1080 @ 120 Hz
DP 14 DP-Kabel N/A 8-Bit 1920 x 1080 @ 120 Hz
USB Geschwindigkeit Bandbreite
Host USB Upstream-| USB-C- USB-Gerat
Kabel Priorisierung |angeschlossen an USB-A
oder C Downstream
Hohe Datenge- | Unterstutzt, USB 2.0/3.2
USB-C (Alt USB-C Gen2 schwindigkeit Gen2
Modus DP1.2) | Kabel
Hohe Auflésung | Unterstitzt, USB 2.0
Hohe Datenge- | Unterstutzt, USB 2.0/3.2
USB-C (Alt USB-C Gen2 schwindigkeit Gen2
Modus DP14) | Kabel
Hohe Auflésung | Unterstttzt, USB 2.0
USB-A 2.0 USB A - C Kabel |N/A Unterstitzt, USB 2.0
USB-A 3.2 Genl|USB A - C Kabel | N/A gnterstiitzt, LSB 20752
USB-C 3.2 Gen1 | USB-C Gen2 N/A Unterstutzt, USB 2.0/3.2
(Nur Daten) Kabel Gen1
USB-C32 1 ysB.c Gen2 Unterstitzt, USB 2.0/3.2
Gen2 (Nur N/A
Kabel Gen2
Daten)
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Plug & Play-Unterstiitzung

Sie kdnnen den Monitor mit jedem Plug-and-Play-kompatiblen System verbinden.
Der Monitor stellt dem Computer automatisch eigene EDID (Extended Display
Identification Data) Daten uber DDC (Display Data Channel) Protokolle zur
Verflgung, so dass sich der Computer selbst konfigurieren und die
Monitoreinstellungen optimieren kann. Die meisten Monitor-Installationen laufen
automatisch ab; auf Wunsch kdnnen Sie unterschiedliche Einstellungen wéhlen.
Weitere Informationen zum Andern der Monitoreinstellungen finden Sie unter
Monitor bedienen.

LCD-Monitorqualitat und Hinweise zu Pixeln

Bei der Herstellung von LCD-Monitoren ist es keine Seltenheit, dass einzelne
Bildpunkte (Pixel) nicht oder dauerhaft leuchten. Solche Abweichungen sind
gewohnlich kaum sichtbar und wirken sich nicht negativ auf Anzeigequalitat und
Nutzbarkeit aus. Weitere Informationen zu Dell-Monitor Qualitat und Pixel finden
Sie auf www.dell.com/pixelguidelines.

Ergonomie

VORSICHT: Unsachgemafler oder langerer Gebrauch der Tastatur kann
zu Verletzungen fiihren.

VORSICHT: Wenn Sie den Bildschirm liber ldngere Zeitrdume nutzen,
kann dies zu einer Uberanstrengung der Augen fiihren.

Beachten Sie aus Grinden des Komforts und der Effizienz die folgenden Richtlinien
bei der Einrichtung und Nutzung Ihres Computerarbeitsplatzes:

Positionieren Sie Ihren Computer so, dass sich Monitor und Tastatur bei der
Arbeit direkt vor lhnen befinden. Im Handel sind spezielle Ablagen erhéltlich,
die Ihnen helfen, lhre Tastatur richtig zu positionieren.

Um das Risiko einer Uberanstrengung der Augen und Hals-, Arm-, Riicken-
oder Schulterschmerzen wegen der Verwendung des Monitors Uber einen
l&ngeren Zeitraum zu reduzieren, empfehlen wir lhnen:

1. Stellen Sie den Abstand des Monitors in einem Bereich von 20 bis 28 Zoll
(50 - 70 cm) zu lhren Augen ein.

2. Zwinkern Sie haufig, um Ihre Augen zu befeuchten oder befeuchten Sie lhre
Augen mit Wasser, wenn Sie den Monitor Uber einen langeren Zeitraum
genutzt haben.

3. Machen Sie alle 2 Stunden regelmafige und haufige Pausen von 20
Minuten.
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4. Blicken Sie wahrend der Pause vom Monitor weg und mindestens 20
Sekunden lang auf einen mindestens 20 Fuf3 weit entfernten Gegenstand.

5. Dehnen Sie sich wahrend der Pausen regelméafiig, um Anspannungen im
Nacken, Arm, Rucken und den Schultern zu l6sen.

Stellen Sie sicher, dass sich der Bildschirm auf Augenhéhe oder etwas
niedriger befindet, wenn Sie vor dem Monitor sitzen.

Stellen Sie die Neigung des Monitors, seinen Kontrast und die
Helligkeitseinstellungen ein.

Stellen Sie die Umgebungsbeleuchtung um Sie herum ein (z. B.
Deckenleuchten, Schreibtischlampen und die Vorhange oder Jalousien an
nahegelegenen Fenstern), um Reflexionen und Blendung auf dem
Monitorbildschirm zu minimieren.

Verwenden Sie einen Stuhl, der den unteren Rucken gut stitzt.

Halten Sie Ihre Unterarme waagerecht mit den Handgelenken in einer
neutralen, bequemen Position, wahrend Sie die Tastatur oder Maus benutzen.

Lassen Sie bei der Verwendung von Tastatur oder Maus immer Platz fur lhre
Hande.

Lassen Sie Ihre Oberarme auf beiden Seiten nattrlich ruhen.
Stellen Sie sicher, dass lhre Fuf3e flach auf dem Boden liegen.

Achten Sie beim Sitzen darauf, dass das Gewicht Ihrer Beine auf Ihren Fuf3en
liegt und nicht auf dem vorderen Teil Ihres Sitzes. Stellen Sie die Hohe Ihres
Stuhls ein oder verwenden Sie gegebenenfalls eine Fuf3stlitze, um eine
korrekte Korperhaltung zu gewahrleisten.

Variieren Sie |hre Arbeitsaktivitdten. Versuchen Sie, Ihre Arbeit so zu
organisieren, dass Sie nicht Uber l&ngere Zeitrdume hinweg sitzen und arbeiten
mussen. Versuchen Sie, in regelméafigen Abstdnden aufzustehen oder
aufzustehen und herumzulaufen.

Halten Sie den Bereich unter lhrem Schreibtisch frei von Hindernissen und
Kabeln oder Stromkabeln, die den Sitzkomfort stéren oder eine potenzielle
Stolpergefahr darstellen kdnnen.
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Handhabung und Bewegung lhres Monitors
Um sicherzustellen, dass der Monitor beim Anheben oder Bewegen sicher
gehandhabt wird, befolgen Sie diese Richtlinien:

Schalten Sie lhren Computer und den Monitor aus, bevor Sie den Monitor
bewegen oder anheben.

Trennen Sie alle Kabel vom Monitor.

Legen Sie den Monitor in den Originalkarton mit dem
Originalverpackungsmaterial.

Halten Sie die Unterkante und die Seite des Monitors fest, ohne Gbermafligen
Druck auszuliben, wenn Sie den Monitor anheben oder bewegen.
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Achten Sie beim Anheben oder Verschieben des Monitors darauf, dass der
Bildschirm von lhnen weg zeigt und nicht auf den Anzeigebereich driickt, um
Kratzer oder Beschadigungen zu vermeiden.

Do %9

Vermeiden Sie beim Transport des Monitors plétzliche Stéf3e oder Vibrationen.

Wenn Sie den Monitor anheben oder bewegen, drehen Sie ihn nicht auf den
Kopf, wahrend Sie den Sockel oder den Stander festhalten. Dies kénnte zu
einer versehentlichen Beschadigung des Monitors oder zu Verletzungen
fahren.
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Hinweise zur Wartung

Monitor reinigen

JAN VORSICHT: Lesen und befolgen Sie die Sicherheitshinweise, bevor Sie
den Monitor reinigen.

A ACHTUNG: Trennen Sie das Monitornetzkabel von der
Stromversorgung, bevor Sie den Monitor reinigen.

Beim Auspacken, Reinigen und beim allgemeinen Umgang mit dem Monitor halten
Sie sich am besten an die nachstehenden Hinweise:

Verwenden Sie ein sauberes, leicht mit Wasser angefeuchtetes Tuch, um den
Standfuf3, den Bildschirm und das Gehause Ihres Dell Monitors zu reinigen.
Falls verfugbar, verwenden Sie ein Bildschirmreinigungstuch oder eine fur die
Reinigung von Dell Monitoren geeignete Losung.

Vergewissern Sie sich nach der Reinigung der Tischoberflache, dass diese
grundlich trocken und frei von Feuchtigkeit oder Reinigungsmitteln ist, bevor
Sie den Dell Monitor darauf stellen.

VORSICHT: Verwenden Sie keine Reinigungsmittel oder andere
Chemikalien wie Benzol, Verdiinner, Ammoniak, Scheuermittel, Alkohol
oder Druckluft.

VORSICHT: Die Verwendung von Chemikalien zur Reinigung kann zu
Verdnderungen im Erscheinungsbild des Monitors fiihren, z.B. zum
Verblassen der Farbe, zu einem milchigen Film auf dem Monitor, zu
Verformungen, zu ungleichméafligen dunklen Farbténen und zum
Abblattern des Bildschirmbereichs.
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A ACHTUNG: Spriihen Sie die Reinigungslésung oder Wasser nicht direkt
auf die Oberflache des Monitors. Andernfalls kdnnten sich
Fliissigkeiten an der Unterseite des Bildschirms ansammeln und die
Elektronik korrodieren, was zu dauerhaften Schaden fiihren kann.
Tragen Sie stattdessen die Reinigungslésung oder Wasser auf ein
weiches Tuch auf und reinigen Sie dann den Monitor.

% HINWEIS: Monitorschiaden durch unsachgemaéfle Reinigungsmethoden
und die Verwendung von Benzol, Verdiinner, Ammoniak,
Scheuermitteln, Alkohol, Druckluft oder Reinigungsmitteln jeglicher Art
fihren zu einem kundeninduzierten Schaden (CID). Ein CID wird nicht
durch die Standardgarantie von Dell abgedeckt.

Wenn Sie beim Auspacken des Monitors weif3e Pulverreste feststellen,
wischen Sie diese mit einem Tuch ab.

Gehen Sie sorgfaltig mit Inrem Monitor um: Schwarze Monitore weisen
schneller weif3e Kratzspuren als helle Monitore auf.

Um die optimale Bildqualitat Ihres Monitors zu erhalten, nutzen Sie einen
Bildschirmschoner mit bewegten Motiven und schalten Ihren Monitor aus,
wenn Sie ihn nicht gebrauchen.
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Monitor einrichten

Stander anbringen

% HINWEIS: Bei der Auslieferung ab Werk ist der Standfuf3 nicht
angebracht.

% HINWEIS: Die folgenden Anweisungen beziehen sich nur auf den
Stander, der mit lhrem Monitor geliefert wurde. Wenn Sie einen
Stinder anbringen, den Sie von einer anderen Quelle gekauft haben,
folgen Sie den Anweisungen, die mit dem Sténder geliefert wurden.

Lesen Sie zum Anbringen des Monitorstéanders die Anweisungen auf den Klappen
des Kartons, um den Stander vom Kissen zu entfernen, mit dem er befestigt ist, und
fUhren Sie dann die folgenden Schritte aus:

1. Entfernen Sie den Stander und den Sockel vom Verpackungspolster.

2. Setzen Sie die Teile des Sockels vollstandig in die Aussparungen am Stander
ein.

3. Heben Sie den Schraubring an und drehen Sie die Schraube im Uhrzeigersinn.

4. Setzen Sie den Schraubring nach dem Festziehen der Schraube flach in die
Aussparung ein.
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5. Heben Sie die Abdeckung wie gezeigt hoch, um auf den VESA Bereich flr das
Zusammensetzen des Standers zuzugreifen.

6. Befestigen Sie den Stdnder am Monitor.

a. Passen Sie die Vertiefung an der Rickseite des Monitors in die beiden
Nasen am Oberteil des Standers ein.

b. Driicken Sie den Stander an, bis er einrastet.
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7. Stellen Sie den Monitor aufrecht.

% HINWEIS: Heben Sie den Monitor vorsichtig an, um ein Abrutschen
oder Herunterfallen zu vermeiden.

8. Entfernen Sie die Abdeckung vom Monitor.

1)
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lhre Kabel verlegen

Nachdem Sie sdmtliche erforderlichen Kabelverbindungen an Monitor und
Computer hergestellt haben (siehe Monitor anschlief3en), fuhren Sie die Kabel wie
oben gezeigt ordentlich durch den Kabelschacht.

Wenn Ihr Kabel den PC nicht erreichen kann, kdnnen Sie es direkt an den PC
anschlief3en, ohne es durch den Schacht am Monitorstander zu fuhren.
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Kippen, Schwenken und Hohenverstellung

; HINWEIS: Die folgenden Anweisungen beziehen sich nur auf die
Anbringung des Standers, der mit lhrem Monitor geliefert wurde. Wenn
Sie einen Stander anbringen, den Sie von einer anderen Quelle gekauft
haben, folgen Sie den Anweisungen, die mit dem Sténder geliefert
wurden.

Kippen, Schwenken

Ist der Stander am Monitor befestigt, konnen Sie diesen neigen und drehen, um den
bestmoglichen Ansichtswinkel einzustellen.

50 21°

T )

% HINWEIS: Der Stander wird im Werk bei der Auslieferung nicht
montiert.
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Hoéhenverstellung

% HINWEIS: Der Stander kann um bis zu 150 mm nach oben ausgezogen
werden. Die nachstehende Abbildung zeigt, wie Sie den Fuf3 ausziehen

konnen.

Monitor drehen

Bevor Sie den Monitor drehen, sollte der Monitor komplett vertikal ausgezogen
(Hohenverstellung) und geneigt sein, damit der untere Rand des Monitors nicht an

der Aufstellflache anschlagt.

R
% 4
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Im Uhrzeigersinn drehen

Entgegen dem Uhrzeigersinn drehen

!! 90°

% HINWEIS: Um die Anzeige-Rotierung-Funktion (Querformat/
Hochformat) mit lhrem Dell-Computer nutzen zu kénnen, benétigen Sie
einen aktualisierten Grafikkartentreiber, der nicht mit dem Monitor
geliefert wird. Zum Herunterladen des Grafikkartentreibers besuchen
Sie www.dell.com/support und schauen im Download Bereich unter
Videotreiber nach den neuesten Treiberaktualisierungen.

-

% HINWEIS: Im Hochformat-Anzeigemodus kann die Leistung von Grafik-
intensiven Anwendungen (z.B. 3D-Spielen) nachlassen.
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Anzeigerotation-Einstellungen lhres Systems anpassen

Nachdem Sie Ihren Monitor gedreht haben, mussen Sie die Anzeigerotation-
Einstellungen lhres Systems mit den folgenden Schritten anpassen.

%

HINWEIS: Wenn Sie den Monitor nicht mit einem Dell-Computer
verwenden, miissen Sie die Grafiktreiber-Webseite oder die Webseite
lhres Computerherstellers besuchen, um Informationen iiber das
Andern der Anzeigerotation-Einstellungen Betriebssystems zu
erhalten.

So stellen Sie die Anzeigerotation ein:

1.

E4

E4

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Desktop, wahlen Sie
Eigenschaften.

. Wahlen Sie das Register Einstellungen und klicken Sie auf Erweitert.
. Wenn Sie eine ATI-Grafikkarte verwenden, wahlen Sie das Register Drehung
und stellen die gewUnschte Ausrichtung ein.

. Falls Sie eine NVIDIA Grafikkarte verwenden, klicken Sie auf die Registerkarte
NVIDIA, wahlen Sie in der linken Spalte NVRotate und anschlief3end die
gewUnschte Ausrichtung.

. Sofern Sie eine Intel Grafikkarte verwenden, wéahlen Sie das Grafikregister
Intel, klicken Sie auf Grafikeigenschafen, wahlen Sie das Register Drehung
und stellen Sie die gewiinschte Ausrichtung ein.

HINWEIS: Falls die Drehoption nicht verfiigbar ist oder nicht korrekt
funktioniert, besuchen Sie bitte www.dell.com/support und laden den
aktuellsten Treiber fiir lhre Grafikkarte herunter.

HINWEIS: Sie konnen auch die Drehung Funktion auf lhrem OSD nutzen,
um lhre Anzeige zu drehen.
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Monitor anschlief3en

A ACHTUNG: Bevor Sie die in diesem Abschnitt beschriebenen Schritte
ausfiihren, lesen und befolgen Sie bitte die Sicherheitshinweise.

; HINWEIS: Dell Monitore sind so konzipiert, dass sie optimal mit den von
Dell gelieferten Kabeln funktionieren. Dell iibernimmt keine Garantie fir
die Videoqualitdt und die Leistung bei Verwendung von Kabeln anderer
Hersteller als von Dell.

% HINWEIS: Fihren Sie die Kabel durch die Kabelfiihrungs6ffnung, bevor
Sie sie anschlief3en.

% HINWEIS: Schlief3en Sie nicht alle Kabel gleichzeitig an den Computer
an.

% HINWEIS: Die Abbildungen dienen lediglich der Veranschaulichung. Das
tatsdchliche Aussehen kann etwas abweichen.
So schlief3en Sie Ihren Monitor an einen Computer an:
1. Schalten Sie den Computer aus, trennen Sie das Netzkabel.

2. Schlief3en Sie das DisplayPort oder USB Type-C Kabel des Monitors an lhren
Computer an.

Anschluss des DisplayPort (DisplayPort auf DisplayPort) Kabel

DP i
|n§

ﬁ?
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Anschluss des USB Type-C Kabels (nur U2424HE)

% HINWEIS: Verwenden Sie nur das mit dem Monitor gelieferte USB
Type-C Kabel.

Dieser Anschluss unterstutzt DisplayPort Wechselmodus (nur DP14
Standard).

Der kompatible USB Type-C Anschluss fur die Stromversorgung (PD
Version 3.0) bietet bis zu 90 W Leistung.

Falls Ihr Notebook mehr als 90 W Leistung fir den Betrieb bendtigt und
der Akku leer ist, kdnnte er sich Uber den USB PD Anschluss dieses
Monitors nicht einschalten oder aufladen lassen.

Anschluss des Monitors fiir DP MST-Funktion (Multi-Stream Transport)

7, HINWEIS: Dieser Monitor unterstiitzt die DP MST Funktion. Zur
Nutzung dieser Funktion muss die Grafikkarte lhres Computers fiir
mindestens DP1.2 mit MST Option zertifiziert sein.

m HINWEIS: Entfernen Sie den Gummistopfen, wenn Sie den DP
Ausgangsanschluss verwenden.
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Anschluss des Monitors fiir USB Type-C Multi-Stream Transport (MST)
Funktion (nur U2424HE)

% HINWEIS: Die maximale Anzahl der unterstiitzten Monitore iiber MST
wird von der Bandbreite der USB-C Quelle bestimmt.

% HINWEIS: Entfernen Sie den Gummistopfen, wenn Sie den USB Type-C
Upstream Anschluss verwenden.

% HINWEIS: Entfernen Sie den Gummistopfen, wenn Sie den DP
Ausgangsanschluss verwenden.

Anschluss des Monitors fiir RJ45 Kabel (optional) (nur U2424HE)

% HINWEIS: Das RJ45 Kabel gehort nicht zum Lieferumfang.
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Anschluss des USB A-C Kabels

% HINWEIS: Um Datenbeschadigungen oder Verluste zu vermeiden,
stellen Sie vor dem Trennen des USB Type-C Upstream-Ports sicher,
dass keine USB Speichergerdate vom Computer verwendet werden, der
mit dem SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2 Gen2) Type-A
Downstream-Port des Monitors verbunden ist.

Nachdem Sie das DisplayPort/HDMI Kabel angeschlossen haben, fiihren Sie zum
Abschluss der Monitoreinrichtung bitte die nachstehenden Schritte zum Anschluss
des USB A-C Kabels an den Computer aus:
1. Anschluss des Computers: verbinden Sie den SuperSpeed USB 3.2 (Gen2)
Typ-C Upstream-Port (nur Daten) mit dem USB Type-C Ende des Kabels, das
mit lhrem Monitor geliefert wird.

2. Verbinden Sie das USB-A Ende des Kabels mit einem geeigneten USB 3.2
(Gen2) Port an lhrem Computer.

D12 2 ) E

% HINWEIS: Platzieren Sie den Desktop Computer auf der linken Seite
des Monitors (bei Betrachtung von vorne), um einen einfachen
Anschluss des USB A-C Kabels zu gewahrleisten. Verwenden Sie den
Kabelschlitz am Monitorstander nicht, wenn die Lénge des Kabels dies
nicht zuldsst.

3. Schlief3en Sie die USB Peripheriegeréate an die SuperSpeed USB 10 Gbps (USB
3.2 Gen2) Downstream-Ports am Monitor an.
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4. Schlief3en Sie die Netzkabel des Computers und Monitors an eine Steckdose
in der Nahe an.

5. Schalten Sie Monitor und Computer ein.
Falls Ihr Monitor ein Bild anzeigt, ist die Installation abgeschlossen. Falls kein
Bild angezeigt wird, lesen Sie bitte unter Allgemeine Probleme.

6. Zur Kabelfuhrung nutzen Sie den Kabelhalter am Monitorfuf3.

% HINWEIS: Die USB-Verbindung bietet in diesem Szenario nur USB-
Dateniibertragung.

; HINWEIS: Die Abbildungen dienen lediglich der Veranschaulichung. Das
tatsdchliche Aussehen kann etwas abweichen.
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Dell Power Button Sync (DPBS) (nur U2424HE)

Ihr Monitor ist mit der Dell Power Button Sync (DPBS) Funktion ausgestattet, die
es Ihnen ermoglicht, den Energiestatus des PC Systems Uber den Netzschalter des
Monitors zu steuern. Diese Funktion wird nur von einer Dell Plattform mit
integrierter DPBS Funktion und nur Uber die USB-C Schnittstelle unterstitzt.

@

|

Flhren Sie zunachst die folgenden Schritte fur die DPBS unterstitzende Plattform
in der Systemsteuerung aus, um sicherzustellen, dass die DPBS Funktion aktiviert
ist.

% HINWEIS: DPBS unterstiitzt nur den USB Type-C Upstream-Port mit
P
wa Symbol.

1. Rufen Sie die Systemsteuerung auf.

= B

< « 4 B> ControlPanel ‘o SearchC.
Adjust your computer's settings Viewby: Category
@ User Accounts
i
% Appearance and Personalization

4@k Clock and Region
~ ) Change date, time, or number formats

.-

7 Hardware and Sound
ﬁ- View devices and pinters
Add a device

[\

Programs

Uninstall 2 program
Get programs
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2. Wahlen Sie Hardware und Sound, gefolgt von Energieoptionen.

L
© v > Commlpnel » HaduarendSeuns “[o Sesen
Cqnlrol Paue] o <m Devices and Printers
S sy [T Addadevice | Advanced printersetup | Mouse | @ Device Manager
ChangeVindos o o tarup optons
A —
+ Handwre and Sound g APy
: Crange dfslttings or i ordesces | Py Cos or v s stemsticely
S—
— ) Sound
A e votame. | Changeysemsaunds | ansge o deics

Appearance and
Personalization \1«; Power Options
Clock and Region Change power-saving settings | Change what the power buttons do

Fogmasd Change when the computer sieeps | Choose a power plan | Edit power plan

3. Rufen Sie Systemeinstellungen auf.

@

€ < 2 @ ContolPane » HardwareandSound » PowerOptions » SystemSettings v | & semehc

Define power buttons and turn on password protection

ur compte moke to thesttings on s
page apply o allof your power lans
© Change setingsthatare curtntly unavailable

Turn on fast startup (recommended)
“This helps start your PC faster after shutdown. Restart isn't affected. Learn More

Sleep
Show in Power menu
Hibernate

Show in Power men

Show in account picture menu.

Save changes Cancel
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4. Im Dropdown-Meni Beim Driicken des Netzschalters kdnnen Sie die

gewunschten Optionen auswahlen.

@ System setings

€ < 2 ® > ContolPane » Hardwareand Sound » Power Optons »

Define power buttons and turn on password protection

System Settings

computer,
page apply to al of your po

er button:

button:

Cancel
3 System Settings. - o X
&« 4 9> ControlPanel > Hardware and Sound > Power Options > System Settings v & Search
Define power buttons and turn on password protection
computer. make to the settings on thi
page apply to all of your po
© on ilable
Power and sleep button settings
@ e tpesive overston: [t 5
Show in account picture menu.
Save changes Cancel

”; HINWEIS: Wéhlen Sie nicht "Nichts unternehmen", da sonst der
Netzschalter des Monitors nicht mit dem Betriebsstatus des PC-

Systems synchronisiert werden kann.
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Erstmaliges Anschlief3en des Monitors fiir DPBS

(Initial monitor power state (OFF))

Wenn Sie die DPBS Funktion zum ersten Mal einrichten:

1. Stellen Sie sicher, dass sowohl der PC als auch der Monitor ausgeschaltet
sind.

2. Dricken Sie auf die Ein/Aus-Taste des Monitors, um den Monitor EIN zu
schalten.

3. Verbinden Sie das USB Type-C Kabel vom PC mit dem Monitor.

4. Sowohl der Monitor als auch der PC werden normal EIN geschaltet. Wenn
dies nicht der Fall ist, driicken Sie entweder den Netzschalter des Monitors
oder den Netzschalter des PCs, um das System hochzufahren.

W, HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass Dell Power Button Sync auf An
eingestellt ist. Siehe Dell Power Button Sync (nur U2424HE).

62 | Monitor einrichten



DPBS Funktion verwenden
Wenn Sie das USB Type-C Kabel anschlief3en, ist der Monitor/PC Status wie folgt:

@ (initial monitor power state (No cable)) @ New Power state of monitor (ON)

New Power state of system (ON)
)

[

@ (New Power state of monitor (ON)%)

" New Power state of system (ON)¥ ‘
initial system power state (OFF) ‘

(UsEo .- ‘ £

*Nicht alle Dell PC-Systeme unterstiitzen das
Aufwecken der Plattform liber den Monitor.

*Bei Anschluss des USB Type-C Kabels ist
moglicherweise eine Mausbewegung oder ein
Tastendruck erforderlich, um das System/den
Monitor aus dem Schlafmodus oder
Ruhezustand aufzuwecken.

Wenn Sie den Netzschalter des Monitors oder des PCs driicken, ist der Monitor/PC
Status wie folgt:

@ Initial monitor power state (ON) @

[New Power state of system (OFF)]

ﬁ y
> 0

(0550
Press PC/Monitor power button

)

Press PC/Monitor power button

(New Power state of system (ON))
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% HINWEIS: Sie konnen die Synchronisationsfunktion der Netztaste iiber
das OSD aktivieren oder deaktivieren. Siehe Dell Power Button Sync (nur
U2424HE).

Wenn sowohl der Monitor als auch der PC EIN geschaltet sind, halten
Sie die Netztaste des Monitors 4 Sekunden lang gedriickt; auf dem
Bildschirm wird die Frage gestellt, ob Sie den PC herunterfahren méchten.

o
. ‘ -
9
i
M 'S
—
Press and hold 4s PC will shut down

Wenn sowohl der Monitor als auch der PC EIN geschaltet sind, halten Sie
die Netztaste des Monitors 10 Sekunden lang gedriickt; der PC wird
dann heruntergefahren.

{L
L ‘ o
o]
4
m i
—
Press and hold 10s PC will shut down
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Anschluss des Monitors fiir USB-C Multi-Stream Transport (MST)
Funktion

Ein PC ist an zwei Monitore angeschlossen, die sich in einem anfénglich AUS
geschalteten Zustand befinden, und der Betriebsstatus des PC Systems ist mit dem
Netzschalter von Monitor 1 synchronisiert. Wenn Sie den Netzschalter von Monitor
1 oder PC drucken, werden sowohl Monitor 1 als auch der PC EIN geschaltet.
Monitor 2 bleibt derweil AUS geschaltet. Sie mussen die Netztaste an Monitor 2
manuell drticken, um ihn EIN zu schalten.

Ein PC ist an zwei Monitore angeschlossen, die sich in einem anfanglich EIN
geschalteten Zustand befinden, und der Betriebsstatus des PC Systems ist mit dem
Netzschalter von Monitor 1 synchronisiert. Wenn Sie den Netzschalter von Monitor
1 oder PC dricken, werden sowohl Monitor 1 als auch der PC AUS geschaltet.
Monitor 2 wird derweil in den Standbymodus versetzt. Sie missen die Netztaste an
Monitor 2 manuell driicken, um ihn AUS zu schalten.

System power state (OFF))
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Anschluss des Monitors fiir USB-C

Wenn der Dell PC* Uber zwei USB Type-C Ports verflgt, wird der Betriebsstatus
jedes angeschlossenen Monitors mit dem PC synchronisiert.

Wenn sich der PC und die beiden Monitore zum Beispiel in einem anfanglich EIN
geschalteten Zustand befinden, werden durch Dricken der Netztaste an Monitor 1
oder Monitor 2 der PC, Monitor 1 und Monitor 2 AUS geschaltet.

*Stellen Sie sicher, dass der Dell PC DPBS unterstitzt.

% HINWEIS: DPBS unterstiitzt nur den USB Type-C Upstream-Port mit
12, Symbol.

System power state (ON)

K]
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Stellen Sie sicher, dass Dell Power Button Sync auf Auf eingestellt ist (siehe Dell
Power Button Sync (nur U2424HE)). Wenn sich der PC und die beiden Monitore
in einem anfanglich AUS geschalteten Zustand befinden, werden durch Dricken der
Netztaste an Monitor 1 oder Monitor 2 der PC, Monitor 1 und Monitor 2 EIN
geschaltet.

System power state (OFF)

| @' e

Pressing power button on Monitor 1 or 2 System power state (ON)
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lhren Monitor mit Kensington Schloss sichern (optional)

Der Schlitz fur das Sicherheitsschloss befindet sich an der Unterseite des Monitors
(siehe Schlitz fur Sicherheitsschloss). Sichern Sie lhren Monitor mit dem
Kensington Sicherheitsschloss an einem Tisch.

Weitere Informationen zur Verwendung des Kensington Schlosses (separat
erhéltlich) finden Sie in der Dokumentation, die mit dem Schloss ausgeliefert wird.

7; HINWEIS: Die Abbildung dient lediglich der Veranschaulichung. Das
tatsachliche Aussehen des Schlosses kann etwas abweichen.

Entfernen des Monitorstanders

% HINWEIS: Damit der LCD Bildschirm beim Abnehmen des Standers
nicht verkratzt wird, achten Sie darauf, dass der Monitor auf einen
weichen Untergrund gelegt und vorsichtig gehandhabt wird.

7, HINWEIS: Die folgenden Schritte beziehen sich auf das Anbringen des
Standers, der mit lhrem Monitor geliefert wird. Wenn Sie einen Sténder
entfernen, den Sie von einer anderen Quelle gekauft haben, folgen Sie
den Anweisungen, die mit dem Stander geliefert wurden.

So nehmen Sie den Stander ab:
1. Legen Sie den Monitor auf ein weiches Tuch oder Kissen.

2. Dricken und halten Sie den Entriegelungsknopf des Standers an der
Rickseite des Monitors.
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3. Heben Sie den Stander hoch und vom Monitor weg.

SZE @mw(
K‘@m &t"é [g]

% HINWEIS: Verwenden Sie M4 x 10 mm Schrauben, um den Monitor mit
einem Wandmontage-Set zu verbinden.

Lesen Sie die mit der VESA-kompatiblen Montageausrtstung fur die Wand
gelieferte Anleitung.

1. Legen Sie den Monitor auf ein weiches Tuch oder Kissen auf einem stabilen,
ebenen Arbeitstisch.

2. Den Stander entfernen. (Siehe Entfernen des Monitorstanders)

3. Die vier Schrauben, mit denen die Plastikabdeckung befestigt wird, mit einem
Kreuzschlitzschraubenzieher entfernen.

4. Den Befestigungsbugel der Wandmontageausristung am Monitor befestigen.
5. Befestigen Sie den Monitor an der Wand. Weitere Informationen finden Sie in
der Dokumentation, die mit dem Wandmontagesatz geliefert wurde.

% HINWEIS: Nur zur Verwendung mit UL- oder CSA- oder GS-gelisteter
Wandhalterung mit einem Mindestgewicht oder einer
Mindesttragfahigkeit von 14,08 kg (fiir U2424H/U2424H WOST) oder

15,92 kg (fiir U2424HE).
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Monitor bedienen

Schalten Sie den Monitor ein

Drucken Sie auf die Ein/Aus-Taste, um den Monitor einzuschalten.

€9

Verwendung der Joystick Steuerung

Verwenden Sie die Joystick Steuerung an der Riickseite des Monitors, um On-
Screen Display (OSD) Einstellungen vorzunehmen.

€9

) o B
o0
/9

1. Drucken Sie den Joystick Taste, um den MenUstarter zu starten.

2. Bewegen Sie den Joystick nach oben/unten/links/rechts, um zwischen den
Optionen zu wechseln.

3. Dricken Sie auf die Joystick Taste, um die Auswahl zu bestatigen.
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Joystick Funktionen

Funktion

Beschreibung

Wenn das OSD-MenU eingeschaltet ist, driicken Sie die
Taste, um die Auswahl zu bestétigen oder die
Einstellungen zu speichern.

Wenn das OSD-MenU ausgeschaltet ist, driicken Sie die

Taste, um das OSD-Hauptmend zu starten. Siehe Zugriff
auf das Menisystem.

Fur die 2-Wege-Navigation (rechts und links).

Nach rechts bewegen, um in das Untermenu zu
gelangen.

Nach links bewegen, um das Unterment zu verlassen.

Fir die 2-Wege-Navigation (oben und unten).
Schaltet zwischen den MenUpunkten um.

Erhoht (oben) oder verringert (unten) die Parameter des
ausgewahlten MenUpunktes.

Verwendung des Hauptmenis

Zugriff auf den Meniistarter

Wenn Sie die Joystick Taste drlicken, erscheint die OSD-Statusleiste, um Sie Uber
die aktuellen Einstellungen einiger OSD-Funktionen zu informieren.

Meniistarter
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Die folgende Tabelle beschreibt die MenUstarter Funktionen:

Meniistarter Details

Etikett Symbol Beschreibung

1 . Zum Ausfiihren des On-Screen Display (OSD)
HauptmenUs. Siehe Zugriff auf das Meniisystem.
Menii

Wenn Sie den Joystick nach links oder rechts
bewegen, um zwischen den
Verkntpfungsfunktionen umzuschalten, wird das
ausgewahlte Element hervorgehoben und in die
mittlere Position verschoben. Driicken Sie den
Joystick, um sein Untermenl aufzurufen.

Info Anzeigen: Zeigt den aktuellen Status des
Monitors an.

Eingabe-Quelle: Zur Auswahl aus einer Liste
von Videosignalen, die mit lhrem Monitor

Verkniipfungs- verbunden sein kdnnen.

funktionen
Voreingestellte Modi: Zur Auswahl eines

bevorzugten Farbmodus aus der Liste der
voreingestellten Modi.

Helligkeit/Kontrast: Zum Zugriff auf die
Anpassungsregler von Helligkeit und Kontrast.

Automatische Helligkeit: Zum Aktivieren oder
Deaktivieren der automatischen
Helligkeitsfunktion.

HINWEIS: Sie kdnnen lhre bevorzugten
Direkttasten einstellen. Siehe Individualisieren fUr
weitere Einzelheiten.

HINWEIS: Driicken Sie den Joystick, nachdem Sie die Einstellungen gedndert
haben, um die Anderungen zu speichern, bevor Sie mit einer anderen Funktion
fortfahren oder den Vorgang beenden.

3 . Zum Beenden des Mendiistarters.

Beenden
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Verwendung der Navigationstasten

Wenn das OSD-Hauptmenu aktiv ist, bewegen Sie den Joystick, um die
Einstellungen zu konfigurieren, und folgen Sie dabei den unterhalb des OSD
angezeigten Navigationstasten.

Drticken Sie den Joystick, nachdem Sie die Einstellungen geéndert haben, um die
Anderungen zu speichern, bevor Sie zu einem anderen Meni wechseln oder das
OSD-Mena verlassen.

% HINWEIS: Bewegen Sie den Joystick nach links, bis Sie das Menii
verlassen, um den aktuellen Meniipunkt zu verlassen und zum
vorherigen Menii zuriickzukehren.
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Anwendung der Anzeige auf dem Bildschirm (OSD-Menii)

Zugriff auf das Meniisystem

% HINWEIS: Driicken Sie den Joystick, nachdem Sie die Einstellungen
geandert haben, um die Anderungen zu speichern, bevor Sie zu einem
anderen Menii wechseln oder das OSD-Menii verlassen.

Symbol Menii und
Untermeniis

Beschreibung

Helligkeit/
@ Kontrast

Stellt die Funktionen Helligkeit, Kontrast,
Automatische Helligkeit, Automatischer
Helligkeitsbereich, Auto Farbtemp. und
Primarer Monitor fiir Sync. ein.

(6) trasharp 24 Monitor

& uss

B Meni

Helligkeit

Passt die Leuchtstarke der Hintergrundbeleuchtung
ein.

Bewegen Sie den Joystick nach oben, um die
Helligkeit zu verstarken, und bewegen Sie den
Joystick nach unten, um die Helligkeit
abzuschwachen (Bereich: O - 100).
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Kontrast

Stellt zuerst die Helligkeit ein und danach nur dann
den Kontrast, wenn weitere Einstellungen
notwendig sind.

Bewegen Sie den Joystick nach oben, um den
Kontrast zu verstarken, und bewegen Sie den
Joystick nach unten, um den Kontrast
abzuschwachen (Bereich: O - 100).

Mit der Kontrast Funktion wird der Grad des
Unterschiedes zwischen der Dunkelheit und der
Helligkeit auf dem Monitorbildschirm eingestellt.

Automatische

Passt die Helligkeitseinstellung des Monitors an das

Helligkeit Umgebungslicht an.
Automati- Stellt die Stufe des automatischen
scher Helligkeitsbereichs ein.
HeIIiglfeitsbe- HINWEIS: Diese Funktion ist nicht verflgbar, wenn
reich Automatische Helligkeit deaktiviert ist.
@ UltraSharp 24 Monitor
Auto Passt die RGB Farbeinstellungen des Monitors an
Farbtemp. das Umgebungslicht an.
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Primarer
Monitor fiir
Sync.

Wenn entweder Automatische Helligkeit oder die
Auto Farbtemp. aktiviert ist und mehrere Dell
Monitore, die diese Funktion untersttitzen, tber MST
angeschlossen sind, passen die Monitore ihre
Helligkeits- oder RGB-Einstellungen entsprechend
den vom priméren Monitor erkannten
Umgebungslichtbedingungen an.

HINWEIS: Der in Dell Display Manager (DDM)
ausgewahlte Monitor ist der primare Monitor. Wahlen
Sie zum Andern des priméaren Monitors den
bevorzugten Monitor in DDM aus. Einzelheiten finden
Sie in der DDM Bedienungsanleitung.

HINWEIS: Diese Funktion ist nicht verflgbar, wenn
Automatische Helligkeit und Auto Farbtemp.
deaktiviert sind.

HINWEIS: Wenn der primare oder sekundare
Monitor vom MST getrennt werden, wird auch die
Monitorsynchronisation unterbrochen.

Helligk./
Kontrast
zuriicks.

Setzt im MenU Helligkeit/Kontrast samtliche
Einstellungen auf die Standardwerte zurlck.
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e

Eingabe-
Quelle

Wahlt zwischen unterschiedlichen
Videosignalquellen aus, die an den Monitor
angeschlossen sein kénnen.

Fur U2424H/U2424H WOST:

@ UltraSharp 24 Monitor

Far U2424HE:

@ UltraSharp 24 Monitor

€ Farbe
Display
® uss

Meni
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USB-C & 90W

Den USB-C & 90W Eingang wahlen Sie, wenn Sie

(nur einen USB Type-C Anschluss nutzen. Driicken Sie
U2424HE)  den Joystick, um die Auswahl zu bestatigen.
DP Den DP Eingang wahlen Sie, wenn Sie einen
DisplayPort (DP) Anschluss nutzen. Dricken Sie den
Joystick, um die Auswahl zu bestétigen.

HDMI Den HDMI-Eingang wahlen Sie, wenn Sie einen
HDMI-Anschluss nutzen. Drlcken Sie den Joystick,
um die Auswahl zu bestétigen.

Autom. Ermdglicht Ihnen die Suche nach verflgbaren
wihlen Eingangsquellen. Der Standard ist ein.

Auto-Auswahl
fiir USB-C
(nur
U2424HE)

Ermaoglicht Ihnen die Einstellung von Auto-Auswahl
fur USB-C fur;

- Abfrage fir mehr. Eingédnge: Immer die "Zu
USB-C-Videoeingang wechseln" Meldung
anzeigen, damit Sie auswahlen kénnen, ob Sie
wechseln méchten oder nicht.

Ja: Immer zu USB-C Videoeingang wechseln
(ohne zu fragen), wenn das USB Type-C Kabel
angeschlossen wird.

Nein: Nie automatisch zu USB-C Videoeingang
wechseln, wenn das USB Type-C Kabel
angeschlossen wird.

HINWEIS: Auto-Auswahl fiir USB-C ist nur
verflgbar, wenn Autom. wahlen aktiviert ist.

Eingdnge
umbenennen

Ermaoglicht Ihnen die Auswahl eines Eingangsnamens
fur die ausgewahlte Eingangsquelle. Die Optionen
sind PC, PC 1, PC 2, Laptop, Laptop 1 und

Laptop 2.

HINWEIS: Eingangsnamen in Warnmeldungen und
Info Anzeigen werden nicht geéndert.

Eingabe-
Quelle
zuriicks.

Dricken Sie den Joystick, um alle Einstellungen im
MenU Eingabe-Quelle auf die werkseitig
voreingestellten Werte zurlckzusetzen.
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Farbe Stellt den Farbeinstellungsmodus ein.

@ UltraSharp 24 Monitor

& Helligkel

Eingabe-Quelle

Voreinge- Ermaoglicht Ihnen die Auswahl aus einer Liste
stellte Modi  voreingestellter Farbmodi.

@ UltraSharp 24 Monitor

Film
spiel
Farbtemp.
® uss Farbraum
Menii Benutzerfarbe

Individualisieren

Weiteres

Standard: L&dt die Standard-Farbeinstellungen
des Monitors. Dies ist der voreingestellte
Standardmodus.

Film: Zum Laden der idealen Farbeinstellungen
far Filme.

Spiel: Zum Laden der idealen Farbeinstellungen
fur die meisten Gaming-Anwendungen.
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Voreinge- - Farbtemp.: Sie kdnnen hiermit die

stellte Modi Farbtemperatur festlegen: 5000K, 5700K, 6500K,
7500K, 9300K und 10000K. Drucken Sie den
Joystick, um die Auswahl zu bestétigen.
Farbraum: Ermoglicht die Auswahl des Farbraums
sRGB oder BT.709.
Benutzerfarbe: Zum manuellen Einstellen der
Farbeinstellungen.

Drucken Sie den Joystick nach oben oder unten,
um die RGB Farbwerte anzupassen und lhren
eigenen voreingestellten Farbmodus zu erstellen.

Eingangsfarb- Hier kdnnen Sie einen der folgenden
format Videoeingabemodi wahlen:
RGB: Wahlen Sie diese Option, wenn der Monitor
Uber das USB Type-C, DisplayPort- oder HDMI-
Kabel mit einem Computer (nur fir U2424HE)
verbunden ist.

YCbCr: Wahlen Sie diese Option, wenn Ihr Medien
Player nur die YCbCr-Ausgabe unterstitzt.

Dricken Sie den Joystick, um die Auswahl zu
bestatigen.
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Farbton Andert die Farbe des Videobildes in Richtung Grin
bzw. Violett. Mit dieser Funktion kdnnen Sie den
Hautfarbton einstellen. Dricken Sie den Joystick
nach oben oder unten, um den Farbton von '0' bis
100" einzustellen.
HINWEIS: Die Farbton Einstellung ist nur bei
Auswahl des voreingestellten Modus Film oder
Spiel moglich.

Sattigung Stellt die Farbsattigung des Videobildes ein. Driicken
Sie den Joystick nach oben oder unten, um den
Wert der Farbsattigung von '0' bis 100" einzustellen.

HINWEIS: Die Sattigung Einstellung ist nur bei
Auswahl des voreingestellten Modus Film oder

Spiel moglich.
Farbe Setzt im MenU Farbe sémtliche Einstellungen auf die
zuriicks. Standardwerte zurUck.
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@ Display

Mit dem Display MenU wird das Bild eingestellt.

Far U2424H/U2424H WOST:

Fur U2424HE:

Léngen-/ Stellen Sie das Seitenverhaltnis auf 16:9,
Seitenver- Automatische Skalierung, 4:3 oder 1:1.
héltnis
Schirfe Mit dieser Funktion kénnen Sie die Bilddarstellung

scharfer oder weicher einstellen.

Driicken Sie den Joystick nach oben oder unten, um
die Bildscharfe im Bereich '0' bis 100" einzustellen.

Reaktionszeit

Ermaoglicht Ihnen die Einstellung der Reaktionszeit
auf Normal oder Schnell.
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MST

DP Multi Stream Transport, wahlen Sie An, um MST
(DP Ausgang) zu aktivieren, wahlen Sie Aus, um die
MST Funktion zu deaktivieren. Siehe Anschluss des
Monitors fir DP MST-Funktion (Multi-Stream
Transport) und Anschluss des Monitors fir USB
Type-C Multi-Stream Transport (MST) Funktion
(nur U2424HE) fur Einzelheiten.

HINWEIS: Wenn DP oder USB Type-C Kabel (nur
U2424HE) und DP Downstream Kabel angeschlossen
sind, stellt das OSD MST automatisch auf An. Diese
Aktion wird nur einmal nach Zuriicksetzen oder
Anzeige zuriicks. durchgefuhrt.

USB-C
Priorisierung
(nur
U2424HE)

Erméglicht es Ihnen, die Prioritat fur die Ubertragung
der Daten mit hoher Auflésung (Hohe Auflésung)
oder hoher Geschwindigkeit (Hohe
Datengeschwindigkeit) bei Verwendung des USB
Type-C Port/DisplayPort festzulegen. Wenn die
aktuelle Plattform DP 14 (HBR3) ist, verwenden Sie
Hohe Datengeschwindigkeit, um die volle
Videoleistung mit hoher Datengeschwindigkeit zu
erreichen. Wenn die aktuelle Plattform DP 1.2
(HBR2) niedriger ist, wahlen Sie Hohe Auflésung,
um die volle Videoleistung bei reduzierter Daten- und
Netzwerkgeschwindigkeit zu nutzen.

(6) trasharp 24 Monitor
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Multi-Monitor
Sync

Ermdoglicht mehreren Monitoren, die Gber DP
miteinander verkettet sind, die Synchronisation der
folgenden OSD-Einstellungen im Hintergrund:
Helligkeit, Kontrast, Automatische Helligkeit,
Auto Farbtemp., Voreingestellte Modi,
Farbtemp., Benutzerfarbe, Farbton, Sattigung,
Reaktionszeit und Scharfe. Siehe Multi-Monitor
Sync (MMS) fur weitere Einzelheiten.

Dell Power
Button Sync
(nur
U2424HE)

Schaltet die Dell Power Button Sync Funktion ein
oder aus. Wenn Aus ausgewahlt ist, wird die Power
Button Sync Funktion deaktiviert.

HINWEIS: Wenn Aus ausgewahlt ist, bleibt die
Wake-on-Connect Funktion aktiv. Wenn eine USB-C
Verbindung erkannt wird, wird der Computer
eingeschaltet.

Anzeige
zuriicks.

Setzt im MenU Display samtliche Einstellungen auf
die Standardwerte zurtck.
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USB (nur
U2424HE)

Ermdglicht Ihnen die Zuweisung des USB Upstream
Anschlusses fur die Eingangssignale (DP, HDMI). Der
USB Downstream-Port des Monitors kann von den
aktuellen Eingangssignalen verwendet werden, wenn
ein Computer an einer der beiden Upstream-Ports
angeschlossen wird.

Wenn Sie nur einen Upstream-Port nutzen, wird der
verbundene Upstream-Port aktiv sein.

HINWEIS: Um Schaden oder Verlust von Daten zu
vermeiden, stellen Sie vor der Anderung von USB
Upstream-Ports sicher, dass keine USB
Speichergerate vom Computer verwendet werden,
der an den USB Downstream-Port des Monitors

angeschlossen ist.

KVM-Einr.-
Anleit. anz.
(nur
U2424HE)

Wahlen Sie diese Option und befolgen Sie die
Schritte, wenn Sie mehrere Computer an den
Monitor anschlief3en und eine einheitliche Einrichtung
von Tastatur und Maus verwenden machten.
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Menii

Diese Option auswahlen, um die Einstellungen der
OSD, wie z. B. Sprache der OSD, die Zeitdauer der
Anzeige des Mendis auf dem Bildschirm usw.,
vorzunehmen.

Sprache

Zum Einstellen der OSD-Anzeige auf eine der acht
verflgbaren Sprachen (Englisch, Spanisch,
Franzosisch, Deutsch, Brasilianisches Portugiesisch,
Russisch, vereinfachtes Chinesisch oder Japanisch).

Drehung

Driicken Sie den Joystick, um das OSD und den
Bildschirm um 0/90/180/270 Grad zu drehen.

Sie kdnnen das Ment entsprechend lhrer Anzeige-
Rotierung anpassen.

Transparenz

Wahlen Sie diese Option, um die MenU-Transparenz
durch Bewegen des Joysticks nach oben oder unten
abzuandern (Bereich: O - 100).

Timer

Legt fest, wie lange das OSD-Menu nach dem
letzten Tastendruck angezeigt wird.

Bewegen Sie den Joystick nach oben oder unten,

um den Regler in 1-Sekunden-Schritten im Bereich
von 5 bis 60 Sekunden einzustellen.
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Sperre

Wenn die Steuertasten am Monitor gesperrt sind,
konnen Sie verhindern, dass Personen auf die
Bedienelemente zugreifen. Es verhindert auch eine
versehentliche Aktivierung bei mehreren Monitoren
nebeneinander.

@ UltraSharp 24 Monitor

Menii Tasten: Alle Joystick Funktionen sind
gesperrt und fir den Benutzer nicht zuganglich.

Ein-/Austaste: Nur die Ein-/Austaste ist
gesperrt und fur den Benutzer nicht zuganglich.

Menii + Ein/Aus Tasten: Die Joystick und die
Ein-/Austaste ist gesperrt und flr den Benutzer
nicht zuganglich.

Die Standardeinstellung ist Deaktiviert.

Alternative Sperrmethode [fur Menu-/
Funktionstasten]: Sie kdnnen den Joystick auch 4
Sekunden lang nach oben oder unten oder links
oder rechts driicken, um die Sperroptionen
einzustellen.

HINWEIS: Wenn Sie die Taste(n) entsperren
mochten, halten Sie den Joystick 4 Sekunden lang
nach oben oder unten oder links oder rechts
gedriickt.

Menii
zuriicks.

Setzt im Menii sémtliche Einstellungen auf die
Standardwerte zuruck.
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Individualisie-
@ e

Far U2424H/U2424H WOST:

Fur U2424HE:

3 Display
® uss

B Meni

Weiteres

Direkttaste 1

Direkttaste 2

Direkttaste 3

Direkttaste 4

Direkttaste 5

Ermdglicht Ihnen die Auswahl einer Funktion aus
Voreingestellte Modi, Helligkeit/Kontrast,
Automatische Helligkeit, Auto Farbtemp.,
Eingabe-Quelle, Lingen-/Seitenverhaltnis,
Drehung oder Info Anzeigen und die Einstellung als
eine Direkttaste.

LED der Ein-/
Austaste

Ermaéglicht Ihnen die Einstellung der LED-
Stromanzeige in ein oder aus, um Energie zu sparen.
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USB (nur Ermdglicht Ihnen die Aktivierung oder Deaktivierung
U2424H/ der USB-A und USB Type-C Downstream-Ports
U2424H Aufladungsfunktion wahrend des Monitor
WOST) Standbymodus.
USB-C Ermdglicht es Ihnen, die Funktion USB-C Ladung
Ladung & immer an zu aktivieren oder zu deaktivieren,
90W (nur wahrend der Monitor aus ist.
U2424HE) Wenn diese Funktion aktiviert ist, kdnnen Sie |hr
Notebook oder mobile Gerate tUber das USB Type-C
Kabel aufladen, auch wenn der Monitor
ausgeschaltet ist.
Sonstige Ermaoglicht Ihnen die Aktivierung oder Deaktivierung
USB- der USB-A und USB Type-C Downstream-Ports
Aufladung Aufladungsfunktion wahrend des Monitor
(nur Standbymodus.
U2424HE) Wenn diese Funktion aktiviert ist, kénnen Sie lhre

mobilen Geréte Uber das USB-A Kabel aufladen, auch
wenn der Monitor ausgeschaltet ist.

HINWEIS: Diese Option ist nur verfiigbar, wenn das
USB Type-C (Upstream-Port) Kabel abgezogen ist.
Wenn das USB Type-C Kabel angeschlossen ist, folgt
Sonstige USB-Aufladung dem Betriebsstatus des
USB-Hosts und die Option ist nicht zuganglich.

Personalisie-
ren
riicksetzen

Setzt im MenuU Individualisieren sémtliche
Einstellungen auf die Standardwerte zurlck.
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Weiteres Wahlen Sie diese Option zum Anpassen der OSD-
Einstellungen, z.B. DDC/CI, LCD-Konditionierung,
USW.

(6) utrasharp 24 Monitor

Display
® uss
Menii

Individualisieren
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Info Anzeigen Drlcken Sie den Joystick, um die aktuellen
Monitoreinstellungen anzuzeigen.

UltraSharp 24 Monitor

Eingabe-Quelle:

Auflésung: 920x 1z 24-bit

Monitorfunktionen: DP1.4(8.
HDMI 1.4

USB:

Stream-Info:

USB-Upstream:

Modell :

Firmware:

Servicemarkierung:
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DDC/CI

DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface)
ermdglicht die Einstellbarkeit der Parameter lhres
Monitors (Helligkeit, Farbausgleich usw.) tber die
Software auf lhrem Computer. Diese Funktion kann
durch Auswahlen von Aus deaktiviert werden. Fir die
besten Resultate sowie fur die optimale Leistung
lhres Monitors aktivieren Sie diese Funktion.

@ UltraSharp 24 Monitor

LCD-
Konditionie-
rung

Zum Reduzieren von geringen Bildverzerrungen. Die
Zeitdauer, die das Programm zum Durchfihren
benotigt, hdngt vom Grad der Bildaufbewahrung ab.
Dieses Merkmal kann durch Auswéhlen von An
aktiviert werden.

Firmware

Zeigt die Firmwareversion des Monitors an.
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Servicemar-
kierung

Zeigt die Servicemarkierung des Monitors an. Diese
Zeichenfolge wird bendtigt, wenn Sie nach
telefonischem Support suchen, Ihren Garantiestatus
UberprUfen, Treiber auf der Webseite von Dell
aktualisieren usw.

Selbstdia-
gnose

Driicken Sie den Joystick, um den
Selbstdiagnoseprozess zu starten.
1. Wenn er gestartet wird, erscheint ein grauer
Bildschirm.

2. Untersuchen Sie das Bild aufmerksam auf
Unregelmafigkeiten.

3. Dricken Sie den Joystick. Der Bildschirm wird
nun in rot angezeigt.

4. Untersuchen Sie das Bild auf Auffélligkeiten.

5. Wiederholen Sie die Schritte 3 und 4; das Bild

wird der Reihe nach in griin, blau, schwarz,
weif3 und mit Text angezeigt.

Nach der Anzeige des Bildschirms mit Text ist der
Test abgeschlossen. Driicken Sie den Joystick zum
Verlassen erneut.

Sonstige
zuriicks.

Setzt im Menl Weiteres sémtliche Einstellungen auf
die Standardwerte zurtck.

Zuriicksetzen

Alle voreingestellten Werte auf die werkseitigen
Standardeinstellungen zurticksetzen. Dies sind auch

die Einstellungen fur die ENERGY STAR® Tests.

@ UltraSharp 24 Monitor

0
ISl
@ Far
=
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OSD Meldungen

Erstmalige Einrichtung
Wenn Zuriicksetzen ausgewahlt ist, wird die folgende Meldung angezeigt:

Méchten Sie die Einstellungen bestimmt auf die Standardwerte zuriicksetzen?

NE}

Wenn Ja ausgewahlt ist, wird die folgende Meldung angezeigt.
Fur U2424H/U2424H WOST:

@ UltraSharp 24 Monitor

UltraSharp 24 Monitor

Méochten Sie die Funktion Automa
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Far U2424HE:

@ UltraSharp 24 Monitor

Wahlen Sie 'Ja', um die folgende(n) Funk

+ USB-C Ladung

nmer an

Ja

@ UltraSharp 24 Monitor

Nein

UltraSharp 24 Monitor

Méochten Sie 2 PCs mit lhrem Monitor verbinden?

Wenn Sie

Sie Hauptmentii > USB aufrufen.
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OSD-Warnmeldungen

Wenn der Monitor eine bestimmte Aufldsung nicht unterstatzt, wird die folgende
Meldung angezeigt:

itortiming ab,

wie es in den Monitorspezifikationen aufgelistet is

Das bedeutet, dass sich der Monitor nicht richtig auf das Signal einstellen kann, das
er vom Computer empfangt. In den Technische Daten des Monitors finden Sie die
von Ihrem Monitor unterstitzten Horizontal- und Vertikalfrequenzen. Empfohlener
Modus ist 1920 x 1080.

Die folgende Meldung wird angezeigt, bevor Sie DDC/CI Funktion deaktiviert wird:
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Wenn Sie die Helligkeit zum ersten Mal einstellen, erscheint die folgende Meldung:

% HINWEIS: Wenn Ja ausgewaihlt ist, erscheint die Meldung beim
nachsten Mal nicht, wenn Sie beabsichtigen, die Helligkeit zu d&ndern.

Wenn Automatische Helligkeit aktiviert ist und Sie die Helligkeit anpassen, wird
die folgende Meldung angezeigt:
Automatische Helligkeit ist derzeit aktiviert.

Zum Fortfahren deaktivieren?

Ja

% HINWEIS: Wenn Sie Ja wihlen, wird Automatische Helligkeit
deaktiviert.
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Wenn Sie die Standardeinstellung der Energiesparfunktionen zum ersten Mal
andern, z.B. USB-C Ladung & 90W (nur U2424HE), Sonstige USB-Aufladung
(nur U2424HE) oder USB (nur U2424H/U2424H WOST), wird die folgende
Meldung angezeigt:

% HINWEIS: Wenn Sie fiir eine der oben genannten Funktionen Ja wiahlen,
wird die Meldung beim néachsten Mal nicht mehr angezeigt, wenn Sie
beabsichtigen, die Einstellungen dieser Funktionen zu @ndern. Wenn
Sie eine Werksriickstellung durchfiihren, wird die Meldung erneut
angezeigt.

Die folgende Meldung wird angezeigt, bevor die Sperre Funktion deaktiviert wird:

Méchten Sie die Ein-/A wirklich sperren?

zum Deaktivieren der Tasten finden Sie im Benutzerhandbuch

Ja

; HINWEIS: Die Meldung kénnte je nach ausgewahlten Einstellungen
leicht unterschiedlich sein.
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Die folgende Meldung erscheint, wenn der Monitor in den Standbymodus wechselt:

In den Standby-Modus gehen

Durch Aktivieren des Computers und Aufwecken des Monitors erhalten Sie wieder
Zugriff auf das OSD.

Das OSD kann nur im Normalbetriebsmodus funktionieren. Wenn Sie im
Standbymodus eine andere Taste als die Ein-/Austaste driicken, erscheint je nach
gewahltem Eingang die folgende Meldung:

% HINWEIS: Die Meldung kénnte je nach angeschlossenem
Eingangssignal leicht unterschiedlich sein.

Aktivieren Sie den Computer, damit der Monitor auf das OSD zugreifen kann.
Wenn der USB Type-C (nur U2424HE), DisplayPort oder HDMI-Eingang

ausgewahlt ist, aber das entsprechende Kabel nicht angeschlossen ist, wird das
nachstehend gezeigte Dialogfeld eingeblendet.

Der Monitor wechselt r n in den Standbymodus

om/U2424H

% HINWEIS: Die Meldung kénnte je nach angeschlossenem
Eingangssignal leicht unterschiedlich sein.
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Wenn der Monitor beim U2424HE Uber den DP/HDMI-Eingang angeschlossen ist
und ein USB Type-C Kabel an ein Notebook angeschlossen ist, das den DP
Wechselmodus unterstiitzt, erscheint, falls Auto-Auswahl fur USB-C (nur
U2424HE) aktiviert ist, die folgende Meldung:

n Sie die primare Ve

Gerét nur aufladen

Unter Problemldsung finden Sie weitere Informationen.
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KVM-Switch einstellen (nur U2424HE)

Der integrierte KVM-Switch ermoglicht es Ihnen, bis zu 2 Computer Uber eine
einzige Tastatur und Maus zu steuern, die an den Monitor angeschlossen sind.

a. Wenn HDMI + USB-C2 an Computer 1und DP + USB-C1 & 90W an
Computer 2 angeschlossen wird:

,ﬁ
|
I

; HINWEIS: Die USB-C Verbindung unterstiitzt gegenwartig nur
Dateniibertragung.

Stellen Sie sicher, dass USB fur HDMI zu USB-C2 und DP zu USB-C1 &
90W zugewiesen ist.
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b. Wenn HDMI + USB-C2 an Computer 1und USB-C % 90W an Computer
2 angeschlossen wird:

% HINWEIS: Die USB-C Verbindung unterstiitzt gegenwartig Video- und
Dateniibertragung.

Stellen Sie sicher, dass USB fur HDMI zu USB-C2 zugewiesen ist.
UltraSharp 24 Monitor

ast

L%
«
@ Farbe
=

% HINWEIS: Da der USB Type-C Upstream-Port 2, den DisplayPort

Wechselmodus unterstiitzt, ist es nicht erforderlich, USB fiir USB-C &
90W einzustellen.

% HINWEIS: Wenn Sie eine Verbindung zu verschiedenen
Videoeingangsquellen herstellen, die oben nicht gezeigt werden,
befolgen Sie die gleiche Vorgehensweise, um die richtigen
Einstellungen fiir USB vorzunehmen, um die Anschliisse zu verbinden.
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Auto KVM einstellen (nur U2424HE)

Sie konnen die folgende Anleitung nutzen, um Auto KVM fur Ihren Monitor

einzurichten:

1. Stellen Sie sicher, dass Autom. wahlen auf An und Auto-Auswahl fiir USB-

C auf Ja eingestellt ist.

UltraSharp 24 Monitor

40:  Helligkeit/Kontrast

Farbe
Display

uss

Menii
Individualisieren

Weiteres

UltraSharp 24 Monitor

40:  Helligkeit/Kontrast

Farbe

Display

UsB

Menii

Individualisieren

Weiteres

Abfrage fiir mehr. Eingange
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2. Stellen Sie sicher, dass die USB-Anschlisse und die Videoeingange
entsprechend gekoppelt sind.

UltraSharp 24 Monitor

7, HINWEIS: Fiir den USB-C & 90W Anschluss sind keine weiteren
Einstellungen erforderlich.

Maximale Auflésung einstellen

% HINWEIS: Die Schritte kénnen je nach lhrer Windows Version leicht
variieren.

So stellen Sie die maximale Monitorauflésung ein:

Unter Windows 8.1:

1. Wahlen Sie unter Windows 8.1 die Desktop Kachel zum Wechsel auf den
klassischen Desktop.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und klicken Sie auf
Bildschirmaufl6sung.

3. Wenn Sie mehr als einen Monitor angeschlossen haben, wahlen Sie unbedingt
U2424H/U2424H WOST/U2424HE.

4. Klicken Sie die Bildschirmauflésung Dropdownliste und wahlen Sie 1920 x
1080.

5. Klicken Sie auf OK.
In Windows 10 und Windows 11:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und klicken Sie auf
Anzeigeeinstellungen.
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2. \Wenn Sie mehr als einen Monitor angeschlossen haben, wahlen Sie unbedingt
U2424H/U2424H WOST/U2424HE.

3. Klicken Sie Anzeigeauflésung Dropdownliste und wahlen Sie 1920 x 1080.
4. Klicken Sie auf Anderungen beibehalten.

Wenn Sie 1920 x 1080 als Option nicht sehen, missen Sie Ihren Grafiktreiber auf die
neueste Version aktualisieren. Fuhren Sie die folgenden Schritte aus — je nach
Computermodell:

Falls Sie einen Dell Desktop oder Laptop besitzen:

Besuchen Sie https://www.dell.com/support, geben Sie Ihre Servicekennung
ein und laden den aktuellsten Treiber fur lhre Grafikkarte herunter.

Wenn Sie keinen Dell-Computer (Laptop oder Desktop) verwenden:

Besuchen Sie die Kundendienst-Webseite Ihres Computerherstellers und laden
Sie den aktuellsten Grafiktreiber herunter.

Besuchen Sie die Webseite lhres Grafikkartenherstellers und laden Sie den
aktuellsten Grafikkartentreiber herunter.

Einstellen der maximalen Bildwiederholrate

% HINWEIS: Die Schritte konnen je nach lhrer Windows Version leicht
variieren.

So stellen Sie die maximale Bildwiederholrate fir den Monitor ein:

Unter Windows 8.1:

1. Wahlen Sie unter Windows 8.1 die Desktop Kachel zum Wechsel auf den
klassischen Desktop.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und klicken Sie auf
Bildschirmauflésung.

3. Wenn Sie mehr als einen Monitor angeschlossen haben, wahlen Sie unbedingt
U2424H/U2424H WOST/U2424HE.

4. Klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen.
5. Klicken Sie auf die Registerkarte Monitor.

6. Klicken Sie auf die Dropdown-Liste Bildschirmaktualisierungsrate und
waéhlen Sie 120 Hertz.

7. Klicken Sie auf OK.
Unter Windows 10:

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und klicken Sie auf
Anzeigeeinstellungen.

2. Klicken Sie auf Erweiterte Anzeigeeinstellungen.
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5.

. Wenn Sie mehr als einen Monitor angeschlossen haben, wéhlen Sie unbedingt

U2424H/U2424H WOST/U2424HE.

. Klicken Sie auf die Dropdown-Liste Aktualisierungsrate und wéahlen Sie

120 Hertz.
Klicken Sie auf Anderungen beibehalten.

Unter Windows 11:

1.

5.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und klicken Sie auf
Anzeigeeinstellungen.

. Klicken Sie auf Erweiterte Anzeige.
. Wenn Sie mehr als einen Monitor angeschlossen haben, wahlen Sie unbedingt

U2424H/U24249H WOST/U2424HE.

. Klicken Sie auf die Dropdown-Liste Eine Aktualisierungsrate auswahlen

und wahlen Sie 120 Hz.
Klicken Sie auf Anderungen beibehalten.

Multi-Monitor Sync (MMS)

Mit Multi-Monitor Sync kénnen mehrere Monitore, die Uber DisplayPort verkettet
sind, eine vordefinierte Gruppe von OSD-Einstellungen im Hintergrund
synchronisieren.

Eine OSD-Option, Multi-Monitor Sync, im Anzeige Meni ermdglicht es dem
Benutzer, die Synchronisation zu aktivieren/deaktivieren.

% HINWEIS: MMS ist bei Nutzung des HDMI Eingangs nicht verfiigbar.
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40:  Helligkeit/Kontrast

Eingabe-Quelle

Farbe

Menii
Indivi

Weiteres
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Wenn Monitor 1 MST zum ersten Mal auf An gesetzt wird (z.B. beim Anschluss von
Monitor 2), wird MMS auf An gestellt.

UltraSharp 24 Monitor

40:  Helligkeit/Kontrast

Eingabe-Quelle

Farbe

H uss
Menii
Individualisieren

Weiteres

; HINWEIS: Die folgenden OSD-Einstellungen werden synchronisiert:
Helligkeit, Kontrast, Voreingestellte Modi, Farbtemp., Benutzerfarbe
(RGB Verstarkung), Farbton (Film, Spiel Modus), Sattigung (Film,
Spiel Modus), Reaktionszeit und Scharfe.

Multi-Monitor Sync (MMS) einstellen

Beim erstmaligen Einschalten oder Anschlief3en eines neuen Monitors beginnt die
Synchronisation der Benutzereinstellungen nur, wenn MMS An geschaltet ist. Alle
Monitore sollten die Einstellungen von Monitor 1 synchronisieren.

UltraSharp 24 Monitor

“0: Helligkeit/Kontrast
Eingabe-Quelle

Farbe

H uss

Menii

Individualisieren

Weiteres
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Nach der ersten Synchronisation wird die nachfolgende Synchronisation durch
Anderungen an der vordefinierten Gruppe von OSD-Einstellungen von einem
beliebigen Node in der Kette gesteuert. Jeder Node kann die Anderungen
downstream und upstream initiieren.

il il il
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Problemlosung

/\ ACHTUNG: Bevor Sie die in diesem Abschnitt beschriebenen Schritte
ausfiihren, lesen und befolgen Sie bitte die Sicherheitshinweise.

Selbsttest

Ihr Monitor verfiigt Uber eine Selbsttestfunktion, mit der Sie Uberprtfen kénnen, ob
der Monitor ordnungsgemaf3 funktioniert. Wenn Monitor und Computer
ordnungsgemaf3 miteinander verbunden sind, der Monitorbildschirm jedoch leer
bleibt, fuhren Sie bitte wie folgt den Monitor-Selbsttest aus:

1. Schalten Sie sowohl Computer als auch Monitor aus.
2. Trennen Sie das Videokabel von der Riickseite des Computers.
3. Schalten Sie den Monitor ein.

Das schwebende Dialogfenster wird auf schwarzem Hintergrund angezeigt, wenn
der Monitor kein Videosignal erkennt, aber sonst ordnungsgemaf funktioniert. Im
Selbsttestmodus leuchtet die Betriebsanzeige-LED weiterhin weif3. Auf3erdem lauft
je nach gewahlter Eingangsquelle eines der beiden nachstehend dargestellten
Dialogfelder Uber den Bildschirm.

Kein HDMI-Kable

Der Monitor v Minuten in den Standbymodus

% HINWEIS: Die Meldung kénnte je nach angeschlossenem
Eingangssignal leicht unterschiedlich sein.

4. Diese Anzeige erscheint auch im Normalbetrieb, wenn das Videokabel
getrennt oder beschédigt ist.

5. Schalten Sie den Monitor aus und schlief3en Sie das Videokabel neu an;
schalten Sie anschlief3end sowohl den Computer als auch den Monitor wieder
ein.

Falls Ihr Monitorbildschirm nach den obigen Schritten immer noch leer bleibt,
Uberprufen Sie bitte lhre Videokarte und den Computer; Inr Monitor funktioniert
einwandfrei.

Problemlésung | 109



Verwendung des Joysticks zum Sperren/Entsperren von
Tasten

Sperren der Netz- und Joystick-Tasten

Sie kdnnen die Joystick- und die Netztaste sperren, um den Zugriff auf das OSD-
MenU zu verhindern und/oder den Monitor auszuschalten.

Zum Sperren der Tasten:

1. Dricken Sie den Joystick 4 Sekunden lang nach oben, unten, links oder
rechts, bis ein Einblendmenu erscheint.

Option wabhlen:

2. Wahlen Sie eine der folgenden Optionen:
- Menii Tasten: Alle Joystick Funktionen sind gesperrt und fur den Benutzer
nicht zugéanglich.
- Ein-/Austaste: Nur die Ein-/Austaste ist gesperrt und fur den Benutzer
nicht zugéanglich.
- Menii + Ein/Aus Tasten: Die Joystick und die Ein-/Austaste ist gesperrt
und fr den Benutzer nicht zugénglich.
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Wenn Sie die Taste(n) entsperren mdchten, halten Sie den Joystick 4 Sekunden
lang nach oben, unten, links oder rechts gedriickt. Wahlen Sie das Entsperren
Symbol, um die Taste(n) zu entsperren.

Option wahlen

USB-C Ladung immer an (nur U2424HE)

Mit dem Monitor kénnen Sie Ihr Notebook oder Ihre mobilen Geré&te Uber das USB
Type-C Kabel aufladen, auch wenn der Monitor ausgeschaltet ist. Unter USB-C
Ladung 90W (nur U2424HE) finden Sie weitere Informationen.

Monitor-Firmware aktualisieren

Sie kdnnen lhre aktuelle Firmwareversion unter Firmware Uberprifen. Wenn dies
nicht verflgbar ist, besuchen Sie die Dell Download Support Seite flr das neueste
Anwendungsinstallationsprogramm (Monitor Firmware Update Utility.exe) und
lesen Sie die Bedienungsanleitung zur Firmware Aktualisierung: www.dell.com/
U2424H oder www.dell.com/U2424HE.
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Allgemeine Probleme

In der folgenden Tabelle finden Sie grundlegende Informationen zu allgemeinen
Monitorproblemen und zu mdglichen Losungen:

Allgemeine Beschreibung Mdgliche Lésungen
Symptome
Kein Bild/ Kein Bild - Achten Sie darauf, dass das
Betriebsanzeige- Videosignalkabel richtig und fest an
LED leuchtet Monitor und Computer angeschlossen
nicht ist.
Uberzeugen Sie sich davon, dass die
Steckdose ausreichend Strom liefert,
indem Sie einfach vorUbergehend ein
anderes Gerét anschlief3en.
Vergewissern Sie sich, dass die Ein-/
Austaste komplett eingedrickt ist.
Stellen Sie Uber das Eingabequelle
Eingabe-Quelle Meni sicher, dass die
richtige Eingangsquelle ausgewahlt ist.
Kein Bild/ Kein Bild oder Erhdhen Sie die Werte fur Helligkeit

Betriebsanzeige- keine Helligkeit
LED leuchtet

und Kontrast Uber das OSD.
Fuhren Sie den Monitorselbsttest aus.

Uberpriifen Sie die Stecker am
Videokabel auf verbogene oder
abgebrochene Kontaktstifte.

Starten Sie die Selbstdiagnose.

Stellen Sie Uber das Eingabequelle
Eingabe-Quelle Mend sicher, dass die
richtige Eingangsquelle ausgewahlt ist.
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Unscharfes Bild

Bild ist unscharf,
verschwommen
oder weist
Geistbilder auf

Verzichten Sie auf
Videoverlangerungskabel.

Setzen Sie den Monitor auf die
Werkseinstellungen zurtick.

Die Bildauflésung auf das richtige
L&ngen-/Breitenverhaltnis andern.

Zittriges/
verwackeltes
Videobild

Unruhiges Bild
oder leichte
Bewegungen

Setzen Sie den Monitor auf die
Werkseinstellungen zuruck.

Uberprifen Sie die
Umgebungsbedingungen.

Bringen Sie den Monitor in einen
anderen Raum und testen Sie ihn dort.

Fehlende
Bildpunkte

LCD-Bildschirm
weist Punkte auf

Schalten Sie den Monitor aus und
wieder ein.

Permanent nicht leuchtende Pixel
z&hlen zu den natlrlichen Defekten,
die bei der LCD-Technologie auftreten
kénnen.

Weitere Informationen zu Dell-Monitor
Qualitat und Pixel finden Sie auf den
Dell-Internetseiten:
http://www.dell.com/pixelguidelines.

Dauerhaft
leuchtende Pixel

LCD-Bildschirm
weist helle Punkte
auf

Schalten Sie den Monitor aus und
wieder ein.

Permanent nicht leuchtende Pixel
zahlen zu den nattrlichen Defekten,
die bei der LCD-Technologie auftreten
koénnen.

Weitere Informationen zu Dell-Monitor
Qualitat und Pixel finden Sie auf den
Dell-Internetseiten:
http://www.dell.com/pixelguidelines.
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Helligkeitspro- Bild zu dunkel Setzen Sie den Monitor auf die
bleme oder zu hell Werkseinstellungen zuruck.
Stellen Sie Helligkeit und Kontrast Gber
das OSD ein.
Geometrische Bild ist nicht Setzen Sie den Monitor auf die
Verzerrungen richtig zentriert Werkseinstellungen zurtick.

Horizontale/
vertikale Linien

Bild weist eine
oder mehrere
Linien auf

Setzen Sie den Monitor auf die
Werkseinstellungen zuruck.

Fuhren Sie den Monitor-Selbsttest aus
und prufen Sie, ob die Linien auch im
Selbsttestmodus vorhanden sind.

Uberpriifen Sie die Stecker am
Videokabel auf verbogene oder
abgebrochene Kontaktstifte.

Starten Sie die Selbstdiagnose.

Synchronisie-
rungsprobleme

Bildschirm ist
verzerrt oder
wirkt zerrissen

Setzen Sie den Monitor auf die
Werkseinstellungen zuruck.

Flhren Sie den Monitor-Selbsttest
durch und priifen Sie, ob die Anzeige
auch im Selbsttestmodus verzerrt
wirkt.

Uberpriifen Sie die Stecker am
Videokabel auf verbogene oder
abgebrochene Kontaktstifte.

Starten Sie den Computer im
abgesicherten Modus neu.

Sicherheitsrele-
vante Themen

Sichtbare
Anzeichen von
Rauch oder
Funken

Verzichten Sie auf eigenmachtige
Reparaturversuche.

Wenden Sie sich unverzuglich an Dell.
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Abschaltpro-
bleme

Monitor schaltet
sich aus und
wieder ein

Achten Sie darauf, dass das
Videosignalkabel richtig und fest an
Monitor und Computer angeschlossen
ist.

Setzen Sie den Monitor auf die
Werkseinstellungen zurtck.

Flhren Sie den Monitor-Selbsttest aus
und prifen Sie, ob das
Ausschaltproblem auch im
Selbsttestmodus auftritt.

Fehlende Farben

Im Bild fehlen
Farben

FUhren Sie den Monitorselbsttest aus.

Achten Sie darauf, dass das
Videosignalkabel richtig und fest an
Monitor und Computer angeschlossen
ist.

Uberpriifen Sie die Stecker am
Videokabel auf verbogene oder
abgebrochene Kontaktstifte.

Falsche Farben

Unzureichende
Farbdarstellung

Versuchen Sie verschiedene
Voreingestellte Modi im Farbe
Einstellungs-OSD. Passen Sie den R/
G/B Wert unter Benutzerfarbe im
Einstellungs-OSD Farbe an.

Andern Sie das Eingangsfarbformat
im Einstellungs-OSD Farbe in RGB
oder YCbCr/YPbPr.

Starten Sie die Selbstdiagnose.

Nachbildeffekt
(Eingebranntes
Bild), verursacht
durch langere
Darstellung von
Standbildern

Ein schwaches
Nachbild eines
statischen Bildes
erscheint auf dem
Bildschirm

Stellen Sie den Bildschirm so ein, dass
er sich nach einigen Minuten der
Inaktivitat ausschaltet. Dies kann in
den Energieoptionen von Windows
oder im Energiesparmodus von Mac
eingestellt werden.

Alternativ kdnnen Sie einen
Bildschirmschoner mit dynamisch
wechselnden Bildinhalten nutzen.
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Produktspezifische Probleme

Allgemeine Beschreibung Moégliche Lésungen
Symptome
Bild ist zu klein Das Bild ist auf dem Prifen Sie die Langen-/

Bildschirm zentriert,

flllt aber nicht den
gesamten
Anzeigebereich aus

Seitenverhaltnis Einstellungen im
OSD-Menu Display.

Setzen Sie den Monitor auf die
Werkseinstellungen zuruck.

Monitor |&sst sich
nicht mit den
Bedienfeldtasten
einstellen

OSD-MenU wird
nicht am Bildschirm
angezeigt

Schalten Sie den Monitor aus,
trennen Sie das Netzkabel, schlief3en
Sie es wieder an und schalten Sie den
Monitor wieder ein.

Prifen Sie, ob das OSD-Menu
gesperrt ist. Wenn ja, bewegen Sie
den Joystick zur Freigabe 4 Sekunden
lang nach oben/unten/links/rechts
(fur weitere Informationen siehe
Sperre).

Kein
Eingangssignal
wenn Bedientasten
gedrickt werden

Kein Bild; die LED
leuchtet weif3 auf

Uberpriifen Sie die Signalquelle.
Vergewissern Sie sich, dass sich der
Computer nicht im Standbymodus
befindet. Dazu bewegen Sie die Maus
oder dricken eine beliebige Taste an
der Tastatur.

Uberpriifen Sie, ob das Signalkabel
richtig eingesteckt ist. Ziehen Sie
nétigenfalls das Signalkabel und
stecken Sie es wieder ein.

Setzen Sie den Computer oder das
Videoabspielprogramm zurtick.

Das Bild fullt nicht
den gesamten
Bildschirm

Der Bildschirm wird
horizontal oder
vertikal nicht
komplett vom Bild
geflllt

Je nach Videoformat
(Bildseitenverhaltnis) von DVDs kann
der Monitor ein Vollbild anzeigen.

Starten Sie die Selbstdiagnose.
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Kein Video am
HDMI /DisplayPort

Beim Anschluss an
ein Dongle/Docking-

Ziehen Sie das HDMI/DisplayPort
Kabel vom Dongle/Docking-Gerét ab

Anschluss Gerét Uber den und schlief3en Sie das Docking
Anschluss gibt es Thunderbolt Kabel an das Notebook
kein Video, wenndas  an. Schlief3en Sie das HDMI/
Thunderbolt Kabel DisplayPort Kabel 7 Sekunden spéater
vom Notebook an.
getrennt/
eingesteckt wird

Kein Video am USB Beim Anschluss an Ziehen Sie das USB Type-C Kabel

Type-C Anschluss
(nur U2424HE)

ein Dongle/Docking-
Gerat Uber den
Anschluss gibt es
kein Video, wenn das
Thunderbolt Kabel
vom Notebook
getrennt/
eingesteckt wird

vom Dongle/Docking-Geréat ab und
schlief3en Sie das Docking
Thunderbolt Kabel an das Notebook
an. Schlief3en Sie das USB Type-C
Kabel 7 Sekunden spéater an.

Keine Netzwerk-  Netzwerk Uberpriifen Sie, ob USB-C-
verbindung (nur ausgefallen oder Priorisierung auf Hohe
U2424HE) unterbrochen Datengeschwindigkeit eingestellt
ist.
Schalten Sie den Bildschirm wahrend
der Netzwerkverbindung nicht aus.
Monitorbildschirm  Wenn Uberpriifen Sie, ob der Sensorbereich

wird dunkel

Automatische
Helligkeit aktiviert

ist, wird die Helligkeit ’

des Monitors
ungewohnlich
niedrig, was zu
einem
abgedunkelten
Bildschirm fuhrt

durch ein Objekt verdeckt wird.

Stellen Sie sicher, dass keine
Webcam Uber dem Sensorbereich
angebracht ist.

Wischen Sie Staub ab, der den
Sensorbereich moglicherweise
bedeckt.

Vergewissern Sie sich, dass der
Bildschirm nicht geschwenkt und
neben einen anderen Monitor gestellt
wurde.
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Universal Serial Bus (USB) spezifische Probleme

Allgemeine
Symptome

Beschreibung

Maégliche Lésungen

USB-Schnittstelle USB-
funktioniert nicht  Peripheriegeréte
funktionieren nicht

Vergewissern Sie sich, dass der
Monitor eingeschaltet ist.

Trennen Sie das Upstream-Kabel zum
Computer ab, schlief3en Sie es
anschlief3end wieder an.

Trennen Sie USB-Peripheriegeréate
(Downstream-Anschluss) ab,
schlief3en Sie diese anschlief3end
wieder an.

Schalten Sie den Monitor aus und
wieder ein.

Starten Sie den Computer neu.
Bestimmte USB-Geréte, z.B. externe
Festplatten, bendtigen eine hdhere
Stromstarke; schlief3en Sie das Gerat
direkt an das Computersystem an.

Der USB Type-C  USB

Anschluss stellt Peripheriegeréate
keinen Strom bereit koénnen nicht

(nur U2424HE) aufgeladen werden

Uberpriifen Sie, ob das
angeschlossene Gerat mit der USB-C
Spezifikation kompatibel ist. Der USB
Type-C Port unterstitzt USB 3.2 Gen2
und eine Leistung von 90 W.

Uberpriifen Sie, ob Sie das mit lhrem
Monitor mitgelieferte USB Type-C
Kabel verwenden.
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SuperSpeed USB
10 Gbps (USB 3.2
Gen2)
Schnittstelle ist
langsam

SuperSpeed USB
10 Gbps (USB 3.2
Gen2)
Peripheriegerate
sind zu langsam
oder funktionieren
Uberhaupt nicht

Uberpriifen Sie, ob Ihr Computer
SuperSpeed USB 10 Gbps (USB 3.2
Gen?2)-fahig ist.

Manche Computer verfiigen sowohl
Uber USB 3.2-, USB 2.0- als auch Uber
USB 1.1-Ports. Uberzeugen Sie sich
davon, dass der richtige USB-Port
genutzt wird.

- Trennen Sie das Upstream-Kabel zum

Computer ab, schlief3en Sie es
anschlief3end wieder an.

- Trennen Sie USB-Peripheriegeréate

(Downstream-Anschluss) ab,
schlief3en Sie diese anschlief3end
wieder an.

Starten Sie den Computer neu.

Drahtlose USB
Peripheriegerate
funktionieren nicht
mehr, wenn ein
USB 3.2 Geréat
angeschlossen
wird

Drahtlose USB
Peripheriegeréate
reagieren langsam
oder funktionieren
nur, wenn der
Abstand zwischen
dem Gerat und
dem Empfanger
kleiner wird

Vergrof3ern Sie den Abstand zwischen
den USB 3.2 Peripheriegeraten und
dem WLAN USB Empfénger.

Stellen Sie lhren WLAN USB
Empféanger so nah wie méglich an den
USB Peripheriegeréten auf.

Verwenden Sie ein USB-
Verlangerungskabel, um den WLAN
USB Empféanger so weit wie mdglich
vom USB 3.2 Port entfernt
aufzustellen.
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Behordliche Bestimmungen

FCC-Erklarung (nur fiir die USA) und weitere rechtliche
Informationen
Lesen Sie bitte die Webseite Uber rechtliche Konformitat unter www.dell.com/

regulatory_compliance fur die FCC-Erklarungen und weitere rechtliche
Informationen.

EU Produktdatenbank fiir Energielabel und
Produktinformationsblatt

U2424H: https://eprel.ec.europa.eu/qr/1585527
U2424H WOST: https://eprel.ec.europa.eu/qr/1585550
U2424HE: https://eprel.ec.europa.eu/qr/1585563
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Kontakt zu Dell

Fir den Kontakt zu Dell zwecks Fragen zum Verkauf, technischem Support oder
Kundendienst, sieche www.dell.com/contactdell.

% HINWEIS: Die Verfiigbarkeit ist je nach Land und Produkt
unterschiedlich, so dass einige Service-Optionen in lhrem Land

eventuell nicht verfiigbar sind.

; HINWEIS: Haben Sie keine aktive Internetverbindung, konnen Sie
Kontaktinformationen auf lhrem Kaufbeleg, dem Verpackungsbeleg,
der Rechnung oder im Dell-Produktkatalog finden.
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