
Headset Poly EncorePro HW710
monoauricular + Estojo para
transporte + Desconexão rápida
TAA

*A imagem do produto pode ser diferente da imagem do produto real

Melhores chamadas na
central de contatos
Um headset de alto desempenho é a base para uma grande experiência
em uma central de contato. O EncorePro série 700 apresenta um
excelente cancelamento de ruído para proporcionar interações de voz
precisas e diminuir as repetições. Assim, tanto quem chama como o
agente se sentem ouvidos e seguros.

Capacite seus agentes
Desfrute o dia todo de conforto, qualidade de áudio superior e controle
integrado. Ter uma melhor experiência no call center beneficia as
equipes e os clientes, o que leva à melhoria dos resultados dos
negócios.

Ouça cada palavra
Perfeito para centrais de contato ocupadas, esses headsets garantem
uma comunicação nítida e sem distrações, permitindo que os dois lados
ouçam um ao outro sem dificuldades. Graças ao posicionamento
preciso e ao cancelamento de ruído eficaz.

Recursos
Microfone com cancelamento de ruído
Tenha conversas mais nítidas e de som superior com o nosso áudio de
banda larga e microfone com cancelamento de ruído. Diga adeus à
fadiga auditiva porque ele reduz a tensão e melhora a qualidade geral
da chamada.

Design exclusivo de haste
O braço do microfone convenientemente situado mantém-se afastado
da visão periférica do usuário enquanto a haste única e extensível
garante posicionamento preciso e permite ótimo cancelamento de
ruído.

Design e materiais agradáveis
Desfrute de um elegante acabamento acetinado e do design esguio e
estiloso que acrescenta um toque de sofisticação. Nossos headsets
são produzidos com materiais avançados compostos de nylon, o que
garante um design com peso ultraleve sem comprometer a
durabilidade.

Compatibilidade expandida
Você pode andar para longe de sua mesa com um clique graças à
tecnologia Poly Quick Disconnect (QD) que funciona com qualquer
adaptador Poly QD.

Otimizado para plataformas de comunicação
O sonho de qualquer gerente de TI, este headset foi desenvolvido para
comunicação e é otimizado e certificado para funcionar com os
principais aplicativos de reuniões virtuais.

Proteção auditiva acústica
SoundGuard é uma tecnologia de limitação acústica presente em todos
os headsets de comunicação da Poly e oferece proteção para sons
acima de 118 dBA.
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Especificações
Compatível com
Sistemas operacionais compatíveis: Windows 11; Windows
10; macOS

Conectividade e comunicações
Tipo de ligação: USB Type-A com fio
Almofadas auriculares: Couro artificial (material de
superfície)
Headphone type: Auricular (monaural)

Áudio
Funções de audio:
Cancelamento de ruído (NC)
Cancelamento de ruído passivo (PNC)
Tecnologia de proteção acústica: SoundGuard
Tipo de microfone: Cancelamento de ruído
Largura de banda do microfone: 100 Hz a 6,8 kHz
Largura de banda do alto-falante: 80 Hz a 20 kHz
Tamanho do alto-falante: 28 mm
Resposta de frequência (microfone): 100 Hz a 6,8 kHz
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Headset Poly EncorePro HW710 monoauricular +
Estojo para transporte + Desconexão rápida TAA
Especificações
Requisitos mínimos do sistema
Porta USB tipo A

Peso e dimensões
Cor principal do produto: Preto
Peso com embagem: 300 g
Dimensões do pacote: 175 x 149 x 55 mm
Quantidade da embalagem master: 36
Master carton dimension: 29 x 35 x 20 cm
Peso da embalagem master: 12,6 kg
Caixas de papelão por camada: 6
Palete (camadas): 3
Caixas de papelão por palete: 18
Produtos por camada: 216
Produtos por palete: 648
Peso da palete: 192,78 kg
Dimensões do palete: 101,6 x 121,9 x 149 cm
Comprimento do cabo: 890 mm
Número UPC: 197497173789
Referência: 805H7AA
Nome do produto: Headset Poly EncorePro HW710
monoauricular + Estojo para transporte + Desconexão
rápida TAA

Garantia
Garantia limitada padrão de dois anos da Poly

País de origem
País de origem: Feito no México

Conteúdo da caixa
Carrying case
Headset
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Headset Poly EncorePro HW710 monoauricular +
Estojo para transporte + Desconexão rápida TAA
Notas de Rodapé
Notas de rodapé de mensagens
 Acesse https://www.poly.com/us/en/products/headsets/encorepro/encorepro-700 para obter mais detalhes.  Disponível somente em modelos QD.

Notas de rodapé das especificações técnicas
 Protege contra choque acústico limitando os sons a até 118 dBA.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. As informações contidas neste documento estão sujeitas a alterações sem aviso. As únicas garantias de produtos e serviços
da HP são as estabelecidas nas declarações de garantia expressa que acompanham tais produtos e serviços. Nenhuma informação contida neste documento deve ser
interpretada como uma garantia adicional. A HP não se responsabiliza por omissões, erros técnicos ou erros editoriais contidos neste documento.
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