Folha de dados

Portatil HP EliteBook 840 G11 (14 pol.)

Muito mais do que um portatil profissional

Equipe as suas equipas altamente produtivas com um PC melhorado por IA que oferece a
poténcia, a seguranca e as ferramentas de colaboracdo de que necessitam para trabalhar no
escritério ou hum ambiente hibrido. O HP EliteBook 840 responde eficazmente ds exigéncias
das equipas multitarefas em todo o mundo.

Concebido parauma
produtividade duradoura em
qualquer lugar

Capacite os seus colaboradores
hibridos com capacidades de
videoconferéncia de alto nivel,
seguranca facil de gerir e desempenho
orientado por IA do novo processador
Intel® Core™2 com uma NPUS no
elegante HP EliteBook 840 concebido
especificamente para cargas de
trabalho empresariais exigentes.

Colaboragao personalizada
para si

Mova-se livremente e interaja
naturalmente utilizando altifalantes
afinados do Poly Studio com
tecnologia HP Al Noise Reduction? e
uma camara de 5 MP, Dynamic Color
Tuning® e enquadramento automdtico
opcional. Expanda as oportunidades
de colaborag¢@o com conectividade
5G® de alta velocidade opcional.

5

Protegido pela HP Wolf
Security

O HP Wolf Security for Business cria
uma defesa resiliente refor¢ada por
hardware, sempre ativa e pronta a
responder. Do BIOS ao browser, acima,
dentro e abaixo do sistema operativo,
estas solugdes em constante evolugdo
ajudam a proteger o seu PC contra
ameacgas modernas.”

*A imagem do produto pode diferir do produto real

Sustentabilidade em acéo

Proteja o nosso futuro partilhado

Este PC contém pelo menos 75% de pldstico reciclado pos-consumo na moldura do ecré8 e fornece monitorizacéo de dados do
consumo de energia e sugestdes para reduzir o consumo de energia, representando o que ha de mais recente em termos de design

responsavel da HP.?
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Em destaque

A HP recomenda o Windows 11 Pro for Business com Copilot no Windows.
Trabalhe em qualquer lugar, sem comprometer o desempenho, com o Windows e tecnologia de colaborago, seguranga e conectividade da

HP. Resuma e reescreva conteldos, obtenha recomendacdes de contetdos relevantes e mantenha-se organizado com o Copilot no Windows."

PCs equipados com Intel® e melhorados por IA

Liberte tempo para se concentrar no que importa com um processador Intel® Core™2 concebido especificamente para a préxima era de
software de IA. Trés motores de computagéo® gerem cargas de trabalho de I1A, ajudam a melhorar a videoconferéncia e permitem a criagéo
avangada de conteldo.

Otimize o desempenho do portdtil
Trabalhe sem distragdes com o HP Smart Sense” que faz ajustes automaticos para manter o seu portatil refrigerado e silencioso e permite-lhe
ativar o modo de desempenho quando mais precisa.

Gestdo facil da bateria

Gira e monitorize o desempenho e estado da sua bateriq, e personalize as op¢des de carregamento com o dashboard do HP Power Manager
facil de usar.?

Equilibrio claro para uma imagem clara
Certifique-se de que é visto com clareza e nitidez nas videochamadas com a Dynamic Color Tuning? que ajusta a cor automatica da cémara e o
equilibrio de brancos automatico para uma cor mais natural quando estd em frente a um fundo monocromatico.

Oica e seja ouvido
A HP Dynamic Voice Leveling? otimiza automaticamente a clareza da voz a uma disténcia de 3 metros do PC. A HP Al Noise Reduction® utiliza
tecnologia de filtragem de ruido para melhorar as experiéncias de audioconferéncia.

Ver é crer
Obtenha defini¢do e cores cativantes no ecrél QHD opcional de 14 polegcudas.12

Enquadramento automdtico

Mova-se sem perder a atengdo dos espetadores durante as videochamadas com o enquadramento automatico.? A cdmara de infravermelhos
de 5 MP opcional e o dudio seguem-no a si ou a varios apresentadores & medida que se movem dentro do enquadramento da cdmara.

Veja as cores tal como sdo
Faca com que as cores do seu ecrél parecam consistente em qualquer luz com a tecnologia HP Adaptive Color' que ajusta automaticamente o
seu ecrd a luz ambiente na sala para reproduzir as verdadeiras cores do contelido que esta a ser apresentado.

Conforto na visualizagdo
Os painéis antirreflexo Low Blue Light HP Eye Ease'® opcionais séio certificados pela TUV, filtram as ondas de luz azul e mantém a preciséio das
cores vivas.

Mantenha-se ligado
O seu “escritorio” pode ser onde for necessario, permitindo-lhe ligar-se a partir de praticamente qualquer lugar com suporte opcional para
tecnologia de banda larga sem fios até 5G com antenas 4x4 capazes de oferecer velocidades rapidas de transferéncia e carregomento.6

Rede local sem fios rdapida e eficiente
A portabilidade do seu PC e a fiabilidade de uma ligagdo rapida determinam onde pode trabalhar. Obtenha uma ligagdo rdpida e ficivel em
ambientes sem fios densos com Wi-Fi 6E capaz de suportar velocidades de dados na ordem dos gigabits.'#15
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Especificacdes técnicas

Sistemas operativos disponiveis

Windows 11 Pro’

Windows 11 Home - a HP recomenda o Windows 11 Pro para empresas’

Windows 11 Home Single Language - a HP recomenda o Windows 11 Pro para empresas'

Windows 11 Pro Education’

Windows 11 Pro (Windows 11 Enterprise ou Windows 10 Enterprise disponivel com um Contrato de Licenciamento em Volume)'

Familia de processadores

Processador Intel® Core™ Ultra 5
Processador Intel® Core™ Ultra 7

Processadores disponiveis'

234,35

Intel® Core™ Ultra 7 155H (até 3,8 GHz de frequéncia Max Turbo de E-core, até 4,8 GHz de frequéncia Max Turbo de P-core, 24 MB de cache L3, 6 P-cores e 8 E-cores,
ietégrgc;gj‘)“ Ultra 5 125H (até 3,6 GHz de frequéncia Max Turbo de E-core, até 4,5 GHz de frequéncia Max Turbo de P-core, 18 MB de cache L3, 4 P-cores e 8 E-cores,
:r?t;rl]“*r?)%(::z“ Ultra 7 165H (até 3,8 GHz de frequéncia Max Turbo de E-core, até 5 GHz de frequéncia Max Turbo de P-core, 24 MB de cache L3, 6 P-cores e 8 E-cores, 22
It:tr;g(ésgre‘“ Ultra 7 165U (até 3,8 GHz de frequéncia Max Turbo de E-core, até 4,9 GHz de frequéncia Max Turbo de P-core, 12 MB de cache L3, 2 P-cores e 8 E-cores,
::t:eT“*r?)?)dr:z“ Ultra 7 155U (até 3,8 GHz de frequéncia Max Turbo de E-core, até 4,8 GHz de frequéncia Max Turbo de P-core, 12 MB de cache L3, 2 P-cores e 8 E-cores,
::t;?gr%(ﬁzz“ Ultra 5 135H (até 3,6 GHz de frequéncia Max Turbo de E-core, até 4,6 GHz de frequéncia Max Turbo de P-core, 18 MB de cache L3, 4 P-cores e 8 E-cores,
:r?tzzrl]@r((a)(:)?'g“ Ultra 5 135U (até 3,6 GHz de frequéncia Max Turbo de E-core, até 4,4 GHz de frequéncia Max Turbo de P-core, 12 MB de cache L3, 2 P-cores e 8 E-cores,
Et;}%%:r;f“ Ultra 5 125U (até 3,6 GHz de frequéncia Max Turbo de E-core, até 4,3 GHz de frequéncia Max Turbo de P-core, 12 MB de cache L3, 2 P-cores e 8 E-cores,
threads

Unidade de processamento neural

Intel® Al Boost

Cor do produto

Prateado lacio

Meméria méaxima

64 GB DDR5-5600 MT/s RAM; (Velocidades de transferéncia até 5600 MT/s.)
Suporte de canal duplo.

Slots de memo6éria

2SO0DIMM

Armazenamento interno

512 GB até 2 TB SSD TLC PCle® Gen 4 x4 NVMe™ M.28
256 GB até 1 TB SSD Value PCle® NVMe™8

até 512 GB SSD TLC SED PCle® Gen 4 x4 NVMe™ M.28
até 256 GB SSD SED NVMe™ PCle® M.28

Tamanho do ecrd (diagonal,
sistema métrico)

35,6 cm (14 pol.)

Mostrar'516171819

Ecréi WUXGA IPS antirreflexo de 35,6 cm (14 pol.) com baixo consumo de energia e HP Eye Ease (400 nits, 100% sRGB) (1920 x 1200); Ecrd WQXGA IPS antirreflexo de
moldura fina de 35,6 cm (14 pol.) (500 nits, 100% sRGB) (2560 x 1600); Ecrd WUXGA IPS antirreflexo de 35,6 cm (14 pol.) (300 nits, 45% NTSC) (1920 x 1200); Ecra tatil
WUXGA IPS antirreflexo de 35,6 cm (14 pol.) (300 nits, 45% NTSC) (1920 x 1200); Ecrd WUXGA IPS antirreflexo de 35,6 cm (14 pol.) com tecnologia de privacidade HP
Sure View Reflect e HP Eye Ease (800 nits, 100% sRGB) (1920 x 1200)

Integrada: Intel® Arc™ Graphics; Intel® Graphics®!

AEEIEIIETC ST (Suporte para descodificagdo HD, DX12 (DirectX 12), HDMI 21)
Audio Audio da Poly Studio, dois altifalantes estéreo com amplificadores dedicados, microfones duplos integrados
2 portas Thunderbolt™ 4 com USB Type-C*® de 40 Gbps (USB Power Delivery, DisplayPort™ 1.4); 2 portas USB Type-A de 5 Gbps (1 para carregamento, 1 para
. alimentagdo); 1 porta HDMI 211; 1 tomada combinada para auscultadores estéreo/microfone ™ ;
Portas e Ligacdes (O cabo HDMI é vendido em separado.);
Portas opcionais: 1 Leitor de Smart Card (opcional); 1 Ranhura nano SIM externa para WWAN'2
Teclado HP Premium - teclado resistente a derrames, com retroiluminagéo opcional e teclas HP DuroKeysS1: Clickpad com suporte de gestos multitoque, toques
Dispositivos de entrada rapidos como predefini¢do; Touchpad de precis@o Microsoft; Sensor de efeito Hall; Sensor térmico; Sensor de cor adaptativa; HP Tamper Lock™; Sensor de luz
ambiente
(Compativel com dispositivos com certificagéo Miracast.8);;
Comunicacdes Placa sem fios Intel® AX211 Wi-Fi 6E (2x2) e Bluetooth® 5.3 (com vPro®); Placa sem fios Intel® AX211 Wi-Fi 6E (2x2) e Bluetooth® 5.3 (sem vPro®); Placa sem fios Intel®
o BE200 Wi-Fi 7 (2x2) e Bluetooth® 5.4 (com vPro®); Placa sem fios Intel® BE200 Wi-Fi 7 (2x2) e Bluetooth® 5,4 (sem vPro®);
Qualcomm® 9205 LTE Cat-M1; HP 4000 4G LTE Advanced Pro; HP 5000 5G Solution
Camara Camara de 5 MP com dois conjuntos de microfones integrados
Oferta Adobe; Pesquisa Bing para IE11; Microsoft 365 e Office (vendidos em separado, e necessario acesso & Internet para ativagao); HP Connection Optimizer; HP
Software Easy Clean; HP Easy Clean Keyboard Driver; HP Hotkey Support; HP MAC Address Manager; HP Notifications; HP PC Hardware Diagnostics (UEFI); HP PC Hardware
Diagnostics Windows; HP Power Manager; HP Smart Support®”; Definigoes de Privacidade da HP; HP Support Assistant?; HSA Fusion para uso comercial; HP
Services Scan?%; Copilot no Windows com tecla de Copilot*®
HP Client Security Manager; HP Sure Admin25; HP Sure Click?%; HP Sure Recover Gen 627; HP Sure Run Gen 528; HP Sure Sense??; HP Sure Start Gen 7; HP Tamper
Gestiio de sequranca Lock?2; Capacidade Secured-core PC (PC com isolamento do nacleo)3?; Ativacdo da Seguranga de inicio de sessdo avangada (ESS) do Windows Hello; Absolute
9 4 Persistence Module3'; Atualizagio do BIOS através da rede; HP BIOSphere Gen 632 HP DriveLock e HP Automatic DriveLock; HP Secure Erase33; HP Wake on
WLAN; Ranhura de bloqueio de seguranga*®
Ricencas descitwareds HP Wolf Pro Security Edition®®
seguranca

Leitor de impressoes digitais

Sensor de impressoes digitais (modelos selecionados)
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Especificagcdes técnicas

Funcionalidades de gestdo

HP Client Catalog (download); HP Client Management Script Library (download); HP Cloud Recovery??; HP Connect para Microsoft
Endpoint Manager; HP Driver Packs (download); HP Image Assistant Gen 5 (download); HP Manageability Integration Kit
(download)23; HP Patch Assistant (download)?*

Energia Transformador HP fino com USB Type-C® de 65 W; Transformador com USB Type-C® de 65 W38
Bateria HP de grande autonomia de 3 células, de polimeros de ides de litio, 56 Wh?7,
Tipo de bateria Abateria € interna e ndo é substituivel pelo utilizador. E substituivel através da garantia. Carregue rapidamente 50% da bateria em
30 minutos.3®
Duragdo da bateria Até 15 horas e 15 minutos®’
31,56 cm x 22,43 cm x 1,16 cm (parte da frente); 31,56 cm x 22,43 cm x 1,61 cm (parte de trés); (A medi¢do da altura da parte da frente &
Di " feita perto da extremidade frontal, onde comega a tampa inferior do chassis. A medi¢do da altura da parte de trds é feita perto da
imensdes : f : ) : .
extremidade traseira, onde termina a tampa inferior do chassis.);
271x1767 x12in 6,9 x 44,9 x 30,5 cm (Embalagem)
Peso A partir de 1,41kg;
(O peso varia consoante a configuragdo. Ndo inclui adaptador de alimentagdo.)
R6tulos ecologicos Bﬁgggls\éels configuragdes com registo EPEAT®; Disponiveis configuragdes TCO Certified; Registo EPEAT® Gold nos Estados
Energy Star certificada Com certificag@io ENERGY STAR®
Certificag@o de Marcagdo GS; CSA/UL 62368-1; FCC/ICES/CISPR/VCCI; Marcagdo CE; CCC/SRRC (China); BSMI/NCC (Taiwan); KCC/KC/KES (Coreia);
conformidade NSoC/TEC (Ucrdnia); Conformidade com a EAEU; Em conformidade com a Ardbia Saudita; Low Blue Light; RoHS (nivel mundial)

Especificagdes de impacto
sustentdvel

Baixo halogéneo??

Garantia

Opg¢oes de garantia limitada de 1ano e 90 dias para o software, dependendo do pais. As baterias tém uma garantia limitada pré-
estabelecida de 1ano. Para informagdes adicionais sobre baterias, visite http://www.hp.com/support/batterywarranty/. O servigo no
local e a extensdo de cobertura também se encontram disponiveis. Os HP Care Pack Services sdo contratos de extensdo do
servigo opcionais que se estendem para além das garantias limitadas de base. Para selecionar o nivel de servigo adequado para o
seu produto HP, utilize a Ferramenta de Pesquisa dos HP Care Pack Services em http://www.hp.com/go/cpc.
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Notas de rodapé

Rodapés com mensagens

! Nem todas as funcionalidades esto disponiveis em todas as edigoes ou versoes do Windows. Os sistemas poderdo itar de hardware, ores e soft i /ou adquiridos em separado ou da atualizagdo do BIOS para tirar o maximo partido das funcionali do Windows. O
Windows & umullmdr ivade te. E n aria ligagdo Internet de alta velocidade e conta Microsoft. Para atualizagées ao longo do tempo, poderéo ser aplicadas taxas pelo fornecedor de servigos de Internet lisi ionais. Ct Ite http:, i com.
2p i foi ida para melhorar o de determinados produtos de software. Nem todos os clients es de software iciam necessari utilizagdo desta tecnologia. O ea éncia do relégio variam consoante a carga de trabalho
das 0 Q: oes de hard) ff . A numeragdo, marca efou do da Intel néa uma medigéo de iperior.
3 As funcionalidades e o software que requerem uma NPU (Neural Unit) poderd: igir a aquisi¢do, subscricdo ou ativagdo de software por parte de um fornecedor de soft: plataforma, ft de terceiros podera ter requ i de " G o]

10 varia de o utilizagdo, o e outros fatores.
“E necessdrio ter a aplicagdo myHP e sistema operativo Windows.
5 para usufruir da funcionalidade opcional de E to tico, 6 1 drio ter o sistema operativo Windows 11 e um processador equipado com uma NPU (Neural Processlng Unit).
©0 médulo 5G & opcional e deve ser configurado na fabrica. O médulo foi concebido para redes 56 SA 0 e5GNRNSA (né 0 amedida q a Evolved-Universal Terrestrial Radio Access - New Radio-Dual Connectivity (EN-DC) com largura de banda de canal
LTE & 56 NR de 100 Mz, utilizando 256-QAM 4x4, conforme definido pelo 3GPP. Para usufruir do modulo, € necesscria a ativaggo e a aquisigo em separado de um contrato de servico. Verifique funto de uma operadora a cobertura e a di i nasuadrea.As de ligagdo, car e
transferéncia de dados variam cor rede, a locali biente, as des da rede e outros fatores. E retrocompativel com as tecnolog\us 4G LTE e 3G HSPA. Prevé-se que 0 médulo 56 esteja disponivel em algumas plataformas e em alguns paises, quando suportado pela operadora.
7 Para usufruir da HP Wolf Security for Business, & necessdrio ter o Windows 10 ou 11 Pro, ou uma verséo posterior. Esta inclui vérias fur d HP e estd di ivel em HP Pro e HP Elite, workstations HP e sistemas RPOS HP. Consulte os detalhes do produto para saber quais

as funcionalidades de seguranca que estéo incluidas.
8 A percentagem de pldstico reciclado baseia-se na definigéo estabelecida na norma IEEE 16801-2018.

9 Para usufruir do Medidor de Consumo de Energia, & necessdrio ter o er]ows 10e regls(o na HP Workforce Experience Platform, em https:/ladminhp.com. Algumas funcionalidades e i podem exigir a aquisi¢ao adicional de i HP e/ou hardware comercial capaz de suportar o agente HP
Insights para Windows, Mac e Android. Poderé ser r a fetuar a pl igoes. Algumas solugdes HP Workforce Solutions exigem um agente HP Insights para Windows, Mac e Android, disponivel para download em https:/fadmin.hp.com/software. Para consultar todos os
requisitos de sistema e conhecer os servigos que exigem o agente, visite https:/ //admln hy its. O agente Ihe dados de telemetria e de andlise dos equipamentos e das apps que se integram na HP Workforce Experience Platform e néo € vendids um ser o Enq ario ter
ligagéio & Internet e acesso & HP Workforce Experience Platform. A HP P! rigorosos de doRGPD sobre a Protegdo de Dados), e a plataforma tem as certificagdes ISO 27001, 1SO 27701, 1SO 27017 e SOC 2 Tipo 2 relativas & Seguranga da Informagéo. Para
usufruir da gestéo do parque, € necessdario o HP Proactive Inslghts

10 £ necessrio ter 0 Windows 11. Para usufruir de al i & necessdria uma NPU (Neural ing Unit). O calendério de entrega e disponibilidade da funcionalidade varia de acordo com o mercado e o equipamento, E necessdria uma conta Microsoft para iniciar sesséio. Se o Copilot no

Windows néio estiver disponivel, a tecla de Copilot levard ao motor de busca Bing. Consuilte http://aka.ms/WindowsAlFeatures.

M E necessario ter o sistema operativo Windows 11.

12 £ necessario contedido Quad HD (QHD) para visualizar i QHD. Opgdo que deve ser G no momento da compra.

140 Wi-Fi 6E necessita de um router Wi-Fi 6E (vendido em separado) para funcionar na banda de 6 GHz. A disponibilidade dos pontos de acesso piblicos sem fios & limitada. O Wi-Fi 6 & retr i as ificagbes 80211 anteriores. E estd disponivel em paises onde o Wi-Fi 6E & suportado.
150 Wi-Fi* consegue suportar velocidades de dados na ordem dos gigabits com Wi-Fi 6E (802:11ax) quando se transferem ficheiros entre dois equipamentos ligados ao mesmo router. E necessdrio um router sem fios (vendido em separado) que suporte canis de 160 MHz.

Notas de rodapé das especificagdes

Nem todas as funcionalidades estéo disponiveis em todas as edicées ou versdes do Windows. Os sistemas poderdo itar de hardware, es e sof i /ou adquiridos em d da @o do BIOS para tirar o méximo partido das i i do Windows. O
Windows é atudlizado e ativad i te. E dria ligagdo Intemet de alta velocidade & conta Microsoft. Para atualizagdes ao longo do tempo, poderdo ser aplicadas taxas pelo fornecedor de servicos de Internet isi jonais. Consulte http; i m.

2A i a foi ida para melhorar o de determinados produtos de software. Nem todos os clients de software iciam ne ente com a utilizag@o desta gia. O ea éncia do rel6gio variam consoante a carga de trabalho
das aplicagd des de hardh . Anumeragdo, marca efou designagdo da Intel néo constituem uma medigdo de um desempenho superior.

3A do indica o modo d 10 Maximo; 0s es serdo Bxeculados a i inferiores no modo de otimizagdo da bateria.

40 desempenho da tecnologia Intel® Turbo Boost varia o hardware, o o geral do sistema. Para saber mais informacdes, aceda a wwwintel.com/technology/turboboost.

5 Devido & néo confor as normas de éncia do sector de alguns médulos de meménu de terceiros, recomendamos uma memoéria da marca HP para assegurar a devida Se i i de memoria, o sistema serd executado de acordo com a velocidade de memoéria
mais baixa.

8 Para unidades de armazenamento, 1GB = mil milhdes de bytes. 1TB =1bilido de bytes. A capacidade real apés a formataggio & inferior. No Windows 10 e 11, até 30 GB de espago estdo reservados para software de recuperagéo do sistema.

7 0 Wi-Fi 6E requer um router Wi-Fi 6E e Windows 11 para funcionar na banda de 6 GHz. A disponibilidade dos pontos de acesso piblicos sem fios é limitada. O Wi-Fi 6 é retrocompativel com especificacées 802:11 anteriores. E estd disponivel em paises onde o Wi-Fi 6E & suportado.

8 Miracast 6 uma tecnologia sem fios que o seu PC pode utl\lzar para projetar o seu ecrd em i e sistemas d

©0maédulo WWAN & uma opgio, sendo necessar de fabricae um de servico adqulndo em separado. Verifique |unt0 de uma operadora a cobertura e a disponibilidade na sua drea. As i da ligagdo vari a i bi . 0S8 icdes da rede e outros
fatores. 4G LTE néo estd disponivel em todos os pmdulos nem em todas as regioes.

100 m6dulo 5G 6 opcional e deve ser configurado de fabrica. O médulo foi concebido para redes 56 NR NSA (ndo autd amedidaq i aEvolved-Universal Terrestrial Radio Access - New Radio-Dual Connectivity (EN-DC) comlargura de banda de canal LTE 56 NR de 100
Mtz,com 256-QAM x4 conforme definido pola GPP. Para usufrui do medulo, 6 necessGriaa ativago e d aquisigdo em separado do um contrato de servigo. Verifique unto de uma operadora a cobert nasua drea. As veloci de ligagto, car e de dados
variam cor rede, a locali ,as Ses darede e outros fatores. E retrocompativel com as tecnologias 4G LTE e 3G HSPA. Prevé-se que o médulo 5G esteja disponivel em determinadas plataformas e em determinados paises, quando suportado pela operadora.

" AUSB com velocidade de 20 Gbps n@o esta disponivel com Thunderbolt™ 4.
256 com a configuragdo WWAN é que a ranhura para cartco SiM ¢ acessivel pelo uiizador.

14 Vendido u como funcionali P
15 E necessario contetido WUXGA para visualizar imagens em WUXGA
6 As. ) da d @ e das definigoes de do e de p! de cor.

) A tecnologia de privacidade integrada HP Sure View Reflect € uma funcionalidade opcional que tem de ser configurada no momento da compra e foi concebida para funcionar na horizontal.
"® Aluminosidade real seru mais baixa com o ecrd tatil ou o HP Sure View.

Todas ifi as ificagdes tipicas pelos fabr d utilizados em produtos da HP; o desempenho real poderd ser superior ou inferior.
22 OHP Services Scan vem pré-instalado efou & fornecido através do Windows Update, verifica o direito de servigo em cada equipamento e descarrega automaticamente o agente HP Insights. Para desativar esta funcionalidade, siga as instrugd http:fwwwt i . AHP
Insights & uma plataforma de telemetri al fornece dados criticos sob icagbes e néio & vendida como um servigo autonomo. Algumas solugdes HP Workforce Solutions exigem um agente HP [nslghls para Windows, Mac e Android,disponivel para download em

hitpsadkminhip.comjsoftware, Para consultar todos 0 requisitos do sistema 6 Gonhecer 08 Sarvicos que gente, visite https:/admin. .0 agente recolhe dados de telemetria e de andlise d des que se integram na HP Workforce Experience Platform
endo & vendido como um servigo auténomo. E necessario ter ligao & Internet e acesso & HP Workforce Experience Platform. AHP cumpre os rigorosos regulamentos de privacidade do RGPD (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dudus) e aplataforma tem as certificagdes ISO 27001, IS0 27701, 1SO
27017 e SOC 2 Tipo 2 relativas & Seguranga da Informagdo. Néio disponivel na China.

210 HP Support Assistant requer Windows e acesso @ Internet.

220 HP Cloud Recovery esta disponivel para Portdteis e Desktops Z by HP, HP Elite e HP Pro com Intel* ou AMD, 'l ia uma ligagdo de rede com fios aberta. Nota: Para evitar a perda de dados, devera efetuar uma copia de seguranga dos ficheiros, dados, fotografias, videos, etc.
importantes antes da utilizag&o. Para mais detalhes, consulte https://supporthp.com/us-en/document/c05115630.
Kit pode ser em http://www.
24 4P Patch Assistant disponivel em determinados PCs da HP com o HP Manageability Kit que séo geridos através do Microsoft System Center C Manager.O HP Kit pode ser transferido em http:/www8hy iewhtml.
25 para usufruir do HP Sure Admin, 6 necessdrio ter um equipamento HP G8 ou uma plataforma mais recente, o Windows 10 ou uma versdo posterior, HP BIOS, HP 1 Kit m http://www. ) e a app para smartphone HP Sure Admin Local Access

Authenticator (download na Android Store ou Apple Store).

26 parq usufruir do HP Sure Click, 6 necessario ter o Windows 10 ou uma versto posterior. Para consultar todos os detalhes, visite https://bitly/2PrLT6A_SureClick.

2 para usufruir do HP Sure Recover (disponivel em determinados PCs da HP), é necessdrio ter o Windows 10 ou 11 e uma ligagdo de rede aberta. Para evitar a perda de dados, deverd fazer uma copia de seguranca dos ficheiros, dados, fotografias, videos, etc. importantes antes de utilizar o HP Sure Recover.
28 parq usufruir do HP Sure Run Gen 5 (disponivel em determinados PCs da HP), 6 necessdrio ter o Windows 10 ou superior.

29 parq usufruir do HP Sure Sense, & necessdrio ter 0 Windows 10 ou uma versdo posterior. Consulte as especificagdes do produto para verificar a disponibilidade. Nas unidades com WWAN vendidas na China, o HP Sure Sense s6 esta disponivel através de download de SoftPag.

30 Um PC com capacidade Secured-Core (PC com isolamento do néicleo) requer um processador Intel® vPro®, processador AMD Ryzen™ Pro ou « com SD850 850) ou superior e requer 8 GB ou mais de memoéria do sistema. A capacidade de PC com isolamento do nicleo
vem ativada de fdbrica.
310 médulo de firmware da Absolute é fornecido desligado e s6 pode ser e quisicdo de uma subscrigdo de licenga e a ativaga pleta do agente de software. As subscrigdes de licenga podem ser adquiridas para periodos que abrangem varios anos. O servigo é limitado, pelo que deve

consultar a Absolute para verificar a disponibilidade fora dos Estados Unidos. Aplicam-se determinadas condigées. Para conhecer todos os detalhes, consulte https;)
32 As funcionalidades do HP BIOSphere Gen 6 podem variar em fungo da plataforma e da configuragdo.

330 HP Secure Erase 0s métodos de &0 de unidades de ar de dados referidos na publicagtio SP 800-88r do National Institute of Standards and Technology (NIST). O HP Secure Erase no suporta plataformas com Intel” Optane™.
30 Leitor de o Digital HP & uma funcionali peional e deve ser configurado no da compra.
35 As funcionalidades e o software que requerem uma NPU (Neural Processing Unit) poderdo exigir a aquisicao, subscrigiio ou ativaggo de software por parte de um fornecedor de sof pl . & 0 software de terceiros poderd ter requisitos ificos d a ibilidade. O

10 varia de e utilizagéo, i o e outros fatores.
& Recarrega até 50% em 30 minutos com o sistema desligado ou em modo d Go quando utilizad o transformador fornecido com o portatil. E necessdrio um transformador com um minimo de 65 watts para baterias com capacidade igual ou inferior a 56 Wh. E necessdrio um transformador
‘com um minimo de 100 watts para baterias com capacidade superior a 56 Wh e inferior a 83 Wh. E n ario um lor com um minimo de 120 watts para baterias com capacidade superior a 83 Wh e inferior a 100 Wh. Apés a bateria ter atingido 90% de carga, a velocidade de carregamento volta ao
normal. O tempo de carregamento poderd variar +/-10% devido a tolerancia do sistema.
37No caso de baterias novas, os Watt-hora (Wh) redis da bateria podem diferir da capacidade de design e podem ter uma idade d pleta que difere até 10, 0 que é tipico das baterias de ides de ltio. A capacidade da bateria diminui naturalmente ao longo do tempo e com a utilizagdo,
dependendo de véirios fatores, como as definigoes de gestdo do estado da bateria, o prazo de validade, a .0 ambiente, as aplicagdes utilizadas, as fur i a o do sistema e as definigoes de energia.

38 A disponibilidade poderd variar consoante o pais.

39 Com base no registo EPEAT® dos E.U.A., de acordo com a norma EPEAT® [EEE 16801-2018. O estado varia consoante o pais. Para saber mais informagoes, visite www.epeat.net.

40 As fontes de alimentago externas, cabos de alimentagdo, outros cabos e periféricos né &m baixo teor d &1 As pecas d Go obtidas ap6s a compra poder@o néo conter baixo teor de halogéneo.

! Para usufruir das capacidades de Intel” Arc™ Graphics, 0 sistema tem de estar configurado com processadores Intel” Core™ Ultra 5 ou Ultra 7 & meméria Duak-Channel. A memdria Single-Channel funciona apenas como Intef* Graphics.
420 HP Tamper Lock tem de ser ativado pelo clig ou pels inistrador

430 cabo antirroubo é vendido em separado.

44 A LPWAN (também designada por Mobile Narrowband) suporta o HP Wolf Protect and Trace com o servigo HP Wolf Connect durante o periodo de subscrigio, mas ndo suporta a utilizagto de banda larga movel.

45 E necessdrio ter o sistema operativo Windows 11e uma NPU (Neural Processing Unit). O calenddrio d e disponil da idade varia de acord omercado E necessdria uma conta Microsoft para iniciar sessdo. Se a Microsoft no Windows no estiver disponivel,a
tecla de Copilot levara ao motor de busca Bing. Consulte http://aka
7 A autonomia da bateria com o Windows, de acordo com o software MobileMark 2018 (MMI18),irG depender de varios fatores que incluem o modelo do produto, a o, icagd o, as funcionalidades, a utilizag@o, a conectividade sem fios e as definicoes de gesttio de energia. A

da bateria irG diminuir 10 longo do temp: autilizaggo. Saiba mais em www.bapco.com.

510 teclado com retroiluminagéo é uma opgdo.
56 A HP Wolf Pro Security Edition vem pré-carregada em algumas SKUs e, dependendo do equipamento HP adquirido, inclui uma licenga com uma d ao Utilizador no to d pra e no e-mail de confirmagdo da encomenda. O software HP Wolf Pro Security Edition esta licenciado ao
abrigo dos termos de licenciamento do "Software HP Wolf Security - Contrato de Licenga do Utilizador Final da HP (EULA)", que pode ser consultado em https://support.hp.com/pt-pt/document/ish_3875769-3873014-16, uma vez que esse EULA &€ modificado pelo seguinte: 7. Prazo. A menos que seja cessada
antecipadamente de acordo com os termos contidos no presente EULA, a licenga para a HP Wolf Pro Security Edition produz efeitos 4 meses ap6s a data em que o Produto HP foi expedido pela HP e continuard durante o prazo Utilizador to da compra e no e-mail de confirmagéo da
encomenda ("Prazo Inicial"). No f\nul do Prazo Inicial, o Utilizador pode (a) adquirir uma licenga de renovagao para a HP Wolf Pro Security Edition em HP.com, através da HP Sales ou junto de um Parceiro de Canal HP, ou (b) continuar a utilizar as versoes padrdo do HP Sure Click e do HP Sure Sense sem custos
is, sem futuras att de soft ou Suporte HP. Ndo obstante o que precede, a licenga expira 0 mais tardar um ano ap6s o termo do prazo fixo da licenga em causa.

57 Para usufruir do HP Smart Support, & necessdrio instalar o agente HP. Para obter mais informages sobre como ativar o HP Smart Support ou para fazer o download, visite http:/www.hp.com/smart-support. O HP Services Scan é fornecido o!ruves do Windows Update ef ira verificar o direito de servico em
cada equipamento para determinar s foi adquirido um servigo habilitado para o agente HP e irG ftware aplicavel. O agente HP é uma plataforma de telemetria e andlise que fornece dados criticos sobi 8es e néo & vendido como um
servico auté AHP cump rigorosos de privaci doRGPD sobre a Protegtio de Dados) e tem as certificagdes ISO 27001, ISO 27701, ISO 27017 e SOC 2 Tipo 2 relativas & Seguranca da Informago. E necessrio ter acesso a Internet. Para consultar os requisitos de
slslemu ou para desativar esta funcionali visite http:/fwww.t

daversio iivel para o seu da definicéo que selacionar, o HP Battery Health Manager (BHM) utilizar@ um conjunto de algoritmos proprios para otimizar o estado da bateria durante a sua vida dtil. Os novos portdteis profissionais vém equipados com o BHM definido para
“Permmr que aHP gira o estado da minha baterla" como predefinigdo. Esta definigdoirdreduzira capacidade de carga ao longo do tempo para otimizar o estado da bateria e atenuar 0s fatores que podem acelerar a degradagéo da bateria. Como resultado desta redugéo, o tempo de funcionamento da

bateria irG diminuir ao longo do tempo & medida que a capacidade de carga disponivel for reduzida. A HP pode, a qualquer momento, atualizar o HP Battery Health Manager para melhorar 0 disponiveis. Os produto: icionados podem ter
predefinidas personalizadas para otimizar a experiéncia do utilizador. Para obter informag ionais sobre ct lizar ou modificar as definicées do HP Battery Health Manager, visite HPCOMISUPPORT/BATTERV

© Copyright 2025 HP Development Company, L.P. As informagdes apresentadas estdo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio. As tnicas garantias dos produtos e servigos da HP estdo definidas nas declaracdes expressas de garantia que acompanham os
respetivos produtos e servicos. Nada do que é aqui apresentado deve ser interpretado como constituindo uma garantia adicional. A HP ndo se responsabiliza por eventuais omissdes nem por eventuais erros técnicos ou editoriais aqui apresentados. Intel, Core
e Intel vPro s@io marcas comerciais ou marcas registadas da Intel Corporation ou das suas subsididrias nos E.U.A. e noutros paises. Bluetooth € uma marca comercial, propriedade do respetivo titular e € utilizada pela HP Inc. sob licenga. DisplayPort™ e o log6tipo
DisplayPort™ s@io marcas comerciais detidas pela Video Electronics Standards Association (VESA®) nos Estados Unidos e noutros paises. USB Type-C® e USB-C® st@io marcas registadas da USB Implementers Forum. ENERGY STAR € uma marca registada da U.S.
Environmental Protection Agency (Agéncia de Protecéo do Ambiente dos Estados Unidos). Todas as outras marcas comerciais s@o propriedade dos respetivos proprietdrios.
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