
Ficha técnica

Laptop HP ProBook 445 G11 de 14"
Diseñada para adaptarse a estilos de trabajo híbridos

La laptop HP ProBook 445 de 14 pulgadas ofrece a las empresas en crecimiento un desempeño de
nivel empresarial, seguridad multicapa para los dispositivos  y durabilidad en un diseño fácil de
actualizar. Equipado con el último procesador AMD  y una batería de larga duración, este equipo
con muchas funciones está bien equipado para una productividad a largo plazo y ayuda a permitir
el trabajo híbrido.

Diseñado para la
productividad híbrida
Se adapta a estilos de trabajo variados
para disfrutar de comodidad y facilidad de
uso. Con una relación de aspecto de 16:10
en una pantalla de 14 pulgadas, podrá
disfrutar de una experiencia de pantalla
grande dentro de un diseño moderno y
compacto para una productividad
mejorada, tanto si trabaja en casa como en
la oficina.

Optimizado para negocios
en crecimiento
Mantenga el ritmo de sus días más
exigentes, con fechas límite y multitasking
con el último procesador AMD  y a la
batería de larga duración. Satisfaga los
requisitos empresariales exigentes con
almacenamiento y memoria actualizables.

Seguridad y durabilidad de
nivel empresarial
Proteja su empresa con características de
seguridad de punto final multicapa
capaces de ayudarle a proteger su equipo
del malware y la piratería.  Este equipo se
ha sometido a 19 pruebas MIL-STD  para
garantizar su durabilidad y facilidad de
mantenimiento, lo que permite aprovechar
al máximo su inversión en TI.

Sustentabilidad en Acción

Ayude a proteger nuestro futuro compartido
Fabricada pensando en la sustentabilidad, esta ProBook 445 contiene un 50 % de aluminio estampado reciclado posindustrial en la carcasa y 100 %
de materiales de origen sustentable en la caja exterior. 

3
2

2
3

4

*La imagen del producto puede diferir del producto real

5



Ficha técnica HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Laptop HP ProBook 445 G11 de 14"
Características

HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas
Trabaje desde cualquier lugar sin comprometer el rendimiento gracias a Windows 11  y la tecnología de conectividad, seguridad y colaboración
de HP.

Prepárese para satisfacer las demandas de su día
Afronte todas sus entregas y múltiples tareas diarias con el procesador AMD Ryzen™ R5R3o R7  con una combinación perfecta de desempeño,
consumo de energía y valor.

Con protección de HP Wolf Security
HP Wolf Security para empresas  crea una defensa resiliente siempre activa mediante hardware. Desde el BIOS hasta el navegador, en niveles
superiores e inferiores del sistema operativo, estas soluciones en constante evolución ayudan a proteger a su equipo de las amenazas
modernas.

Capte todos los detalles
Ya sea en una llamada, grabando video o tomando fotografías, la cámara Full HD o 5MP + IR opcional , ambas con reducción de ruido temporal,
proporcionan una claridad excepcional y una mayor definición.

Experiencia de visualización mejorada
Supere los límites del desempeño con el chasis delgado y ligero y la pantalla de 14 pulgadas de esta laptop. Con una relación de aspecto de 16:10,
le permite ver más contenido vertical en un espacio sorprendentemente pequeño y, al mismo tiempo, reduce la necesidad de desplazarse.

Conectividad 4G LTE inalámbrica
Permanezca conectado casi en cualquier lugar con el opcional CAT16 WWAN integrado.  La conectividad de red avanzada y altamente
confiable ayuda a ampliar la conectividad y mejorar la seguridad.

Una moderna solución de acoplamiento universal
Haga una transición rápida hacia la productividad de una desktop con dos puertos USB Tipo-C® multifuncional. Simplemente conecte los cables
USB-C®  de su portátil a los monitores y demás periféricos.

Diseño moderno y fácil de transportar
Lleve esta laptop con estilo y un chasis elegante y compacto que cuenta con elegantes componentes de aluminio. Portátil y ligera para usar en
casa, la oficina y en cualquier lugar.

Ranura SO-DIMM DDR5 actualizable
Aumente el desempeño de su laptop con hasta 32 GB de memoria de doble canal.  Actualice fácilmente con una cubierta de fácil apertura que
incluye tornillos autorroscantes y mantenga la memoria para satisfacer las crecientes demandas de su negocio.

Teclas grandes y clickpad
Disfrute de un teclado y clickpad fáciles de usar, con teclas más grandes y un clickpad con mayor área de superficie.
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Ficha técnica HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Laptop HP ProBook 445 G11 de 14"
Especificaciones técnicas

Sistemas operativos
disponibles

Windows 11 Pro
Windows 11 Pro Education
Windows 11 Home: HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas
Windows 11 Home Single Language – HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas
Windows 11 Pro (Windows 11 Enterprise o Windows 10 Enterprise disponible con un acuerdo de licencia de volumen)
FreeDOS

Familia del procesador
Procesador AMD Ryzen™ 3
Procesador AMD Ryzen™ 5
Procesador AMD Ryzen™ 7

Procesadores disponibles

AMD Ryzen™ 7 7735U con gráficos Radeon™ (velocidad base de 2,7 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 4,7 GHz, 16 MB de caché L3, 8
núcleos y 16 subprocesos)
AMD Ryzen™ 5 7535U con gráficos Radeon™ (velocidad base de 2,9 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 4,5 GHz, 16 MB de caché L3, 6
núcleos y 12 subprocesos)
AMD Ryzen™ 3 7335U con gráficos Radeon™ (velocidad base de 3,0 GHz, velocidad de ráfaga máxima de hasta 4,3 GHz, 8 MB de caché L3, 4
núcleos y 8 subprocesos)

Memoria máxima 32 GB DDR5-4800 MT/s RAM; (Velocidades de transferencia de hasta 4800 MT/s.)
Compatibilidad con doble canal.

Ranuras de memoria 2 SODIMM

Almacenamiento interno
hasta 1 TB Unidad de estado sólido PCIe® Gen4x4 NVMe™ M.2
hasta 512 GB Unidad de estado sólido TLC PCIe® Gen4x4 NVMe™ M.2
hasta 256 GB SSD PCIe® NVMe™ M.2

Tamaño de la pantalla
(diagonal, métrico) 35,6 cm (14")

Pantalla

14" diagonal, WUXGA (1920 x 1200), IPS, anti-glare, 400 nits, low power, 100% sRGB; 14" diagonal, WQXGA (2560 x 1600), IPS, anti-glare, 500 nits,
100% sRGB; 14" diagonal, WUXGA (1920 x 1200), IPS, anti-glare, 300 nits, 45% NTSC; 14" diagonal, WUXGA (1920 x 1200), touch, IPS, anti-glare, 300
nits, 45% NTSC

Pantalla WUXGA (1920 x 1200), IPS, antirreflejante, con bajo consumo de energía, de 35,6 cm (14") en diagonal, 400 nits y 100 % de sRGB; Pantalla
WQXGA (2560 x 1600), IPS, antirreflejante, de 35,56 cm (14") en diagonal, 500 nits y 100 % de sRGB; Pantalla WUXGA (1920 x 1200), IPS,
antirreflejante, de 35,6 cm (14") en diagonal, 300 nits y 45 % de NTSC; Pantalla táctil WUXGA (1920 x 1200), IPS, antirreflejante, de 35,6 cm (14") en
diagonal, 300 nits y 45 % de NTSC

Gráficos disponibles Integradas: Gráficos AMD Radeon™
(Admite DX12 y HDMI 2.1.)

Audio Audio de Poly Studio, altavoces estéreo duales con amplificadores discretos, micrófonos de matriz doble integrados

Puertos y conectores

2 USB Tipo-C® con velocidad de señalización de 10 Gb/s (USB Power Delivery, DisplayPort™ 1.4); 1 USB Tipo-A con velocidad de señalización de 5
Gb/s (USB Power Delivery); 1 USB Tipo-A con velocidad de señalización de 5 Gb/s (carga); 1 HDMI 2.1; 1 conector estéreo para combinación de
auriculares y micrófono; 1 RJ-45 ;
(El cable HDMI se vende por separado.)

Dispositivos de entrada Teclado resistente a salpicaduras con retroiluminación opcional y DuraKeys ; Clickpad con soporte de movimientos multitáctiles; Microsoft
Precision Touchpad

Comunicaciones

(Compatible con dispositivos con certificación Miracast.); ;
Tarjeta inalámbrica Realtek Wi-Fi 6E RTL8852CE 802.11a/b/g/n/ax (2x2) y Bluetooth® 5.3; Tarjeta inalámbrica MediaTek Wi-Fi 6E RZ616 (2x2) y
Bluetooth® 5.3 ;
HP 4000 4G LTE Advanced Pro

Cámara Cámara de 5 MP; Cámara IR (modelos seleccionados); Cámara Full HD (ciertos modelos)

Software

Oferta de Adobe; Microsoft 365 y Office (se venden por separado y requieren acceso a Internet para su activación); HP Connection Optimizer;
HP Easy Clean; Controlador de teclado HP Easy Clean; HP Mac Address Manager; Copilot en Windows con la tecla Copilot ; UEFI de
diagnóstico de hardware de equipo de HP; Windows de diagnóstico de hardware de equipo de HP; HP Power Manager; Configuración de
privacidad de HP; HP Services Scan ; Compatibilidad con HP Smart ; HP Support Assistant ; HSA Fusion para uso comercial; HSA Telemetry
para uso comercial; myHP; Oferta Miro

Gestión de seguridad

HP Client Security Manager; HP Sure Admin ; HP Sure Click ; HP Sure Recover Gen6 ; HP Sure Run Gen5 ; HP Sure Sense; HP Sure Start
Gen7 ; HP Tamper Lock ; Equipo con núcleo seguro ; Chip de seguridad incorporado TPM 2.0 (certificación Common Criteria EAL4+)
(certificación FIPS 140-2 de nivel 2); Módulo Absolute Persistence ; Actualización del BIOS a través de la red; HP BIOSphere Gen6 ; HP
DriveLock y Automatic DriveLock; HP Secure Erase ; HP Wake on WLAN; Activación de la seguridad de inicio de sesión mejorada (ESS)
mediante Windows Hello; Ranura de cierre de seguridad

Licencias de software de
seguridad HP Wolf Pro Security Edition

Lector de huellas Fingerprint Sensor (algunos modelos)
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Ficha técnica HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Laptop HP ProBook 445 G11 de 14"
Especificaciones técnicas

Funciones de gestión
Catálogo de clientes HP (descarga) HP Cloud Recovery  HP Connect for Microsoft Endpoint Manager  HP Client Management
Script Library (descarga) Paquetes de controladores HP (descarga) HP Image Assistant (descarga) HP Manageability Integration Kit
(descarga)  HP Patch Assistant (descarga)

Dispositivo de tarjeta de
memoria 1 puerto nano SIM (opcional)

Alimentación Adaptador USB Tipo-C® de 45 W; Adaptador USB Tipo-C® de 65 W; Adaptador HP libre de halógnenos USB Tipo-C® de 65 W

Tipo de batería
Batería de polímero de iones de litio de larga duración HP de 3 celdas y 56 Wh ;
La batería es interna y el cliente no puede reemplazarla. Servicio técnico de acuerdo con la garantía. Carga rápida del 50 % en 30
minutos.

Dimensiones

12.54 x 8.83 x 0.42 in (front); 12.54 x 8.83 x 0.66 in (rear); 31,86 x 22,44 x 1,09 cm (frente); 31,86 x 22,43 x 1,7 cm (posterior); (La medida de
la altura frontal se encuentra cerca del borde frontal, donde comienza la cubierta cónica de la cubierta inferior del chasis. La
medida de la altura posterior se encuentra cerca del borde posterior, donde termina la cubierta cónica inferior del chasis.);
2.71 x 17.67 x 12 in 6.9 x 44.9 x 30.5 cm (Paquete)

Peso Starting at 3.08 lb; A partir de 1,39 kg;
(El peso varía según la configuración. No incluye fuente de alimentación.)

Etiquetas ecológicas Configuraciones con registro EPEAT® disponibles; Configuraciones con certificación TCO disponibles; Registro EPEAT® Gold en EE.
UU.

Certificado Energy Star Certificación ENERGY STAR®

Certificación y conformidad
CSA/UL 62368-1; FCC/ICES/CISPR/VCCI; Certificado CE; CCC/SRRC de China; BSMI/NCC de Taiwán; KCC/KC/KES de Corea;
NSoC/TEC de Ucrania; De conformidad con EAEU; De conformidad con Arabia Saudita; Luz azul baja; WW RoHS

Especificaciones de
impacto sustentable

Low halogen; Bulk packaging available; Molded paper pulp cushion inside box is 100% sustainably sourced and recyclable; Outside
box and corrugated cushions are 100% sustainably sourced and recyclable; 25% post-consumer recycled plastic; Ocean-bound
plastic in speaker enclosure and system fan; 50% recycled metal

Garantía

Opciones de garantía limitada de software de 1 año y 90 días según el país. Las baterías tienen una garantía limitada
predeterminada de un año. Consulte http://www.hp.com/support/batterywarranty/ para obtener información adicional sobre la
batería. También están disponibles el servicio in situ y la cobertura extendida. HP Care Pack Services son contratos de servicio
extendido opcionales que superan las garantías limitadas estándar. Para elegir el nivel de servicio adecuado para su producto HP,
utilice HP Care Pack Services Lookup Tool en http://www.hp.com/go/cpc.
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Laptop HP ProBook 445 G11 de 14"
Notas al pie

Notas al pie del mensaje
 No todas las funciones están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware, controladores y software o la actualización del BIOS para aprovechar la

funcionalidad de Windows. Windows se actualiza y se activa automáticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y cuenta de Microsoft. En el futuro, se pueden aplicar cargos del proveedor de servicios de Internet o requisitos adicionales para las
actualizaciones. Consulte http://www.windows.com.

 Multicore está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. Es posible que no todos los usuarios o las aplicaciones de software se beneficien con el uso de esta tecnología. El rendimiento y la velocidad del procesador
pueden variar según la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones de hardware y software. El sistema de numeración de AMD no es una medición de velocidad del procesador.

 HP Wolf Security for Business requiere Windows 10 o versiones posteriores, incluye diferentes funciones de seguridad de HP y está disponible en productos HP Pro, Elite, TPV retail y estaciones de trabajo. Consulte la información del producto para conocer las
funciones de seguridad incluidas y los requisitos del sistema operativo.

 Las pruebas MIL-STD no tienen como finalidad demostrar su cumplimiento con los requisitos contractuales del Departamento de Defensa de EE. UU. ni para uso militar. Los resultados de las pruebas no garantizan el mismo desempeño en el futuro bajo las
mismas condiciones. Un daño accidental requiere un servicio HP Care Service opcional de protección frente a daños accidentales.

 Empaque 100 % de cartón corrugado obtenido de fibras recicladas y certificadas de fuentes sostenibles.
 Función opcional que se debe configurar al momento de realizar la compra.
 La WWAN es una función opcional y requiere configuración de fábrica y un contrato de servicio adquirido por separado. Comuníquese con un proveedor de servicios para conocer la cobertura y disponibilidad en su zona. 4G LTE no está disponible en todos los

productos ni todas las regiones.
 Los cables USB-C® se venden por separado.
 La memoria de canal dual se vende por separado o como una función opcional. Debido a que algunos módulos de memoria de otros fabricantes no son estándar del sector, recomendamos usar módulos de memoria marca HP para garantizar la

compatibilidad. Si mezcla velocidades de memoria, el sistema funcionará con la velocidad de memoria más baja.

Notas a pie de página
 No todas las funciones están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware, controladores y software o la actualización del BIOS para aprovechar la

funcionalidad de Windows. Windows se actualiza y se activa automáticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y cuenta de Microsoft. En el futuro, se pueden aplicar cargos del proveedor de servicios de Internet o requisitos adicionales para las
actualizaciones. Consulte http://www.windows.com.

 Multicore está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. Es posible que no todos los usuarios o las aplicaciones de software se beneficien con el uso de esta tecnología. El rendimiento y la velocidad del procesador
pueden variar según la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones de hardware y software. El sistema de numeración de AMD no es una medición de velocidad del procesador.

 El rendimiento de la frecuencia de velocidad de ráfaga máxima varía según el hardware, el software y la configuración general del sistema.
 Dado que algunos módulos de memoria de otros fabricantes no son estándar de la industria, recomendamos usar módulos de memoria marca HP para garantizar la compatibilidad. Si mezcla velocidades de memoria, el sistema funcionará con la velocidad de

memoria más baja.
 Para unidades de almacenamiento, 1 GB = 1000 millones de bytes. 1 TB = 1 billón de bytes. La capacidad formateada real es menor. Se reservan hasta 30 GB (para Windows 10 y 11) para el software de recuperación del sistema.
 Wi-Fi 6E requiere un enrutador Wi-Fi 6E y Windows 11 para funcionar en la banda de 6 GHz. La disponibilidad de puntos de acceso inalámbrico público es limitada. Wi-Fi 6E tiene compatibilidad retroactiva con especificaciones 802.11 anteriores. Y está

disponible en los países donde se admite Wi-Fi 6E.
 El módulo 4G LTE de clase gigabit es opcional y debe estar configurado de fábrica. El módulo, que está diseñado para velocidades de descarga de hasta 1 Gb/s, dado que los operadores emplean un conjunto de 5 operadores y un ancho de banda de canales

de 100 MHz, requiere activación y un contrato de servicio adquirido por separado. Compatibilidad retroactiva con tecnologías 3G HSPA. Comuníquese con un proveedor de servicios para conocer la cobertura y disponibilidad en su zona. Las velocidades de
conexión, carga y descarga varían según la red, el lugar, el entorno, las condiciones de la red y otros factores. 4G LTE no está disponible en todos los productos ni todas las regiones.

 Miracast es una tecnología inalámbrica que el equipo puede utilizar para proyectar la pantalla en televisores, proyectores y reproductores.
 El teclado retroiluminado es una función opcional.
 Se requiere contenido WUXGA para ver imágenes en WUXGA.
 Las resoluciones dependen de la capacidad del monitor, y la configuración de resolución y profundidad de color.
 El brillo real es más bajo con pantalla táctil.
 Todas las especificaciones representan las especificaciones típicas facilitadas por fabricantes de componentes de HP; el rendimiento real puede ser superior o inferior.
 La ranura de unidad de estado sólido secundaria (factor de forma M.2 2230; opcional) se utiliza únicamente para el almacenamiento de datos. No se utiliza para la implementación del sistema operativo.
 Carga hasta un 50 por ciento de la batería en 30 minutos cuando el sistema está apagado o en modo en espera. Se requiere un adaptador de alimentación con capacidad mínima de 65 vatios. Una vez que la carga alcanza el 50 por ciento de la capacidad,

vuelve a sus valores normales. El tiempo de carga puede variar +/-10 por ciento según la tolerancia del sistema.
 For new batteries, actual battery Watt-hours (Wh) may differ from the design capacity and may have a full charge capacity that differs by up to 10, which is typical for lithium-ion batteries. Battery capacity naturally decreases over time and with use, depending

on several factors such as battery health management settings, shelf life, temperature, environment, loaded apps, features, system configuration, and power settings.
 La disponibilidad puede variar según el país.
 Requiere Windows 11 y una NPU. El tiempo de entrega y disponibilidad de las funciones varía según el mercado y el dispositivo. Requiere una cuenta Microsoft para iniciar sesión. Cuando Copilot en Windows no está disponible, la clave Copilot conducirá al

motor de búsqueda Bing. Consulte http://aka.ms/WindowsAIFeatures .
 El candado se vende por separado.
 El cliente o su administrador deben activar HP Tamper Lock.
 HP Support Assistant está disponible en Windows. Para obtener más información, visite www.support.hp.com/help/hp-support-assistant.
 Los clientes de HP cumplen los requisitos para un registro de prueba de 90 días de Miro. Esta oferta finaliza en septiembre de 2025. Miro proporciona los términos y condiciones completos al aceptar la oferta.
 HP Cloud Recovery está disponible para desktops y laptops Z de HP, HP Elite y Pro con procesadores Intel® o AMD. Además, requiere una conexión de red abierta. Nota: Se deben hacer copias de seguridad de importantes archivos, información, fotos, videos,

etc., antes de utilizarlos para evitar la pérdida de información. Para obtener información detallada, consulte: https://support.hp.com/us-en/document/c05115630.
 HP Connect for Microsoft Endpoint Manager está disponible en Azure Market Place para equipos HP Pro, Elite y Z, y de puntos de venta administrados con Microsoft Endpoint Manager. Se requiere una suscripción a Microsoft Endpoint Manager que se vende

por separado. Se necesita una conexión de red.
 Se puede descargar HP Manageability Integration Kit desde http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.
 HP Patch Assistant está disponible en determinados equipos de HP con el HP Manageability Kit que se gestionan a través del Microsoft System Center Configuration Manager.
 HP Sure Admin requiere HP G8 o plataformas más nuevas, Windows 10 o versiones posteriores, HP BIOS, HP Manageability Kit o KMS Service de http://www.hp.com/go/clientmanagement y la aplicación HP Sure Admin Local Access Authenticator para

smartphone de la tienda de Android o Apple Store.
 HP Sure Click requiere Windows 10 o versiones posteriores. Para obtener más información, consulte https://bit.ly/2PrLT6A_SureClick.
 HP Sure Recover está disponible en ciertos equipos HP y requiere Windows 10 u 11, y conexión de red abierta. Se deben hacer copias de seguridad de archivos, información, fotos y videos importantes, entre otros, antes de utilizar HP Sure Recover para evitar

la pérdida de información. HP Sure Recover Gen6 con Embedded Reimaging es una función opcional en ciertos equipos HP que requiere Windows 10 u 11, y se debe configurar al momento de realizar la compra. Se deben hacer copias de seguridad de
importantes archivos, información, fotos, videos, etc., antes de utilizarlos para evitar la pérdida de información.

 HP Sure Run está disponible en ciertos equipos HP y requiere Windows 10 o versiones posteriores.
 HP Sure Start está disponible en ciertos equipos HP y requiere Windows 10 y versiones posteriores.
 El equipo con núcleo seguro requiere un procesador Intel® vPro®, AMD Ryzen™ Pro o Qualcomm® con SD850 o versiones posteriores, y requiere memoria del sistema de 8 GB o más. El equipo de núcleo seguro viene habilitado de fábrica.
 El módulo del firmware Absolute se envía desactivado y solo se puede activar con la compra de una suscripción de licencia y la activación total del agente de software. Se pueden contratar suscripciones de licencias por varios años. El servicio es limitado.

Consulte a Absolute la disponibilidad fuera de Estados Unidos. Se aplican ciertas condiciones. Para obtener información detallada, visite https://www.absolute.com/about/legal/agreements/absolute/
 Las características de HP BIOSphere pueden variar dependiendo de la plataforma y la configuración del equipo.
 HP Secure Erase implementa los métodos descritos en la publicación especial 800-88r del Instituto Nacional de Estándares y Tecnología, específicamente el método de limpieza «Borrar». HP Secure Erase no es compatible con plataformas con Intel®

Optane™.
 El lector de huellas digitales HP es una función opcional que requiere Windows 10 u 11 y se debe configurar al momento de realizar la compra.
 En función del registro EPEAT® de EE. UU. de acuerdo con IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. El estado varía según el país. Visite www.epeat.net para obtener más información.
 Las fuentes de alimentación externas, los cables de alimentación, los cables y los periféricos no tienen bajo contenido de halógeno. Es posible que las piezas de servicio obtenidas tras la compra no tengan bajo contenido de halógeno.
 Molded pulp cushions made from 100% recycled wood fiber and organic materials.
 100% outer box packaging and corrugated cushions made from sustainably sourced certified and recycled fibers.
 Recycled plastic content percentage is based on the definition set in the IEEE 1680.1-2018 standard.
 Percentage of ocean-bound plastic contained in each component varies by product.
 Hardware acceleration for CODEC H.265/HEVC (High Efficiency Video Coding) is disabled on this platform, including the current configuration and alternate options.
 HP Wolf Pro Security Edition is available preloaded on select SKUs, and, depending on the HP product purchased, includes a license with a term length communicated to you at purchase and in your order confirmation email. The HP Wolf Pro Security Edition

software is licensed under the license terms of the HP Wolf Security Software - End-User license Agreement (EULA) that can be found at: https://support.hp.com/us-en/document/ish_3875769-3873014-16 as that EULA is modified by the following: 7. Term. Unless
otherwise terminated earlier pursuant to the terms contained in this EULA, the license for the HP Wolf Pro Security Edition is effective upon 4 months after the date the HP Product was shipped by HP and will continue for the term communicated to you at
purchase and in your order confirmation email (“Initial Term”). At the end of the Initial Term you may either (a) purchase a renewal license for the HP Wolf Pro Security Edition from HP.com, HP Sales or an HP Channel Partner, or (b) continue using the standard
versions of HP Sure Click and HP Sure Sense at no additional cost with no future software updates or HP Support. Notwithstanding the foregoing, the license shall expire no later than one year after the fixed term of the subject license ends.

 HP Smart Support/HP Services Scan está preinstalado y/o se proporciona a través de Windows Update y comprueba el derecho a prestar el servicio en cada dispositivo de hardware, y descarga el agente HP Insights automáticamente. Para descargar esta
función, se deben seguir las instrucciones que se encuentran en http://www.hpdaas.com/requirements. El agente HP Insights es una plataforma de telemetría y análisis que provee datos esenciales sobre dispositivos y aplicaciones, y que no se vende como
servicio independiente. Algunas soluciones para la fuerza laboral de HP requieren un agente HP Insights para Windows, Mac y Android, que se puede descargar en https://admin.hp.com/software. Para conocer todos los requisitos del sistema y servicios que
requiere el agente, visite https://admin.hp.com/requirements. El agente recopila telemetría y análisis de los dispositivos y las aplicaciones que se integran en la plataforma Workforce Experience y no se venden como un servicio independiente. Requiere acceso
a Internet con conexión a la plataforma Workforce Experience. HP sigue la estricta normativa de privacidad del RGPD y la plataforma cuenta con las certificaciones ISO27001, ISO27701, ISO27017 y SOC2 de Tipo 2 de Seguridad de la Información. No disponible
en China.
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