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Anmarkningar, forsiktighetsatgarder och varningar

(i) OBS! OBS! innebar viktig information som hjélper dig att anvénda produkten pé basta s&tt.

FORSIKTIGHET anger antingen risk for skada pa hardvara eller forlust av data och talar om hur
problemet kan undvikas.

/N VARNING: VARNING indikerar en potentiell risk fér skada pa egendom, personskador eller dédsfall.
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Innehallet i forpackningen

Tabell 1. Headsetets komponenter och beskrivningar.

Komponentbild komponentbeskrivning

WL7024 headset

Transportvaska

Laddningskabel USB typ-C till USB typ-C

3,5 mm ljudkabel

Document

USB typ-C laddningsdocka

USB typ-C tradlos ljudmottagare

USB typ-A-adapter

Innehallet i forpackningen



(i) OBS! Ladda headsetet innan du slar pa det for forsta gangen.

(i) 0OBS! De dokument som medfélier headsetet kan variera beroende p region.
@ OBS! Fodralet skyddar headsetet och skyddar det mot damm.

Funktioner
Headset

Bild 1. Headsetets funktioner

Tabell 2. Headsetets funktioner.
Markning Beskrivning
1 Ljud av-knapp
2 Knapp for aktiv brusreducering (ANC)
3 Ljudport
4 Strom-LED
5 Strombrytare/Bluetooth-kopplingsknapp
6 Teams-knapp
7 USB typ-C-port for laddning
8 Stromkontakter fér dockningsladdning
9 LED-lampor for upptaget
10 Touch-kontroller

Funktioner



Tillbehor

Bild 2. Tillbehor

Tabell 3. Tillbehor.

Markning Beskrivning

—

USB typ-C laddningsdocka

2 3,5 mm ljudkabel

3 Laddningskabel USB typ-C till USB typ-C

4 USB typ-C tradlos ljudmottagare

5 USB typ-A-adapter
Specifikationer
Tabell 4. Specifikationer.

Specifikationer Virde

Headsetets vikt 297g

Headsetets matt e Bredd: 150 mm

e  Hojd: 190 mm
e Djup: 70 mm

Mikrofoner Rundstrélande mikrofon
Hogtalare 40 mm dynamisk hogtalare
Maximal ing8ngseffekt for hogtalare 20 mwW

Hogtalarens frekvensomrade 20 Hz till 20 kHz
Driftstemperatur 0 °C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)
Forvaringstemperatur -5 0C till 45 °C (23 °F till 113 °F)
Luftfuktighet vid drift 5% till 90% relativ luftfuktighet

Kompatibla tillbehor (saljs separat)
Tabell 5. Kompatibla tillbehor.

komponentbeskrivning Komponent
Kompatibel ersattningséronkudde Dell Premier tradidst headset éronkuddar - HE724
Erséattare for tradlos ljudmottagare Dell tradlos ljudmottagare - HR024

Specifikationer



Krav pa laddningseffekt

(i) OBS! Informationen i detta avsnitt géller endast fér lander inom Europeiska unionen (EU).

Krav pa laddningseffekt:

Den effekt som laddaren levererar méaste ligga mellan de 2,5 W som krévs for radioutrustningen och de 2,5 W som kravs for att uppna
maximal laddningshastighet.
-

2.5-2.5
w

Bild 3. Laddare

M3nckBaHe 3a MOLHOCT Ha 3apexaaHe:

MolLHOCTTa, ocurypsiBaHa oT 3apsiAHOTO YCTPOWMCTBO, TpsibBa Aa e Mexay MUHUMyM 2.5W, nanckeaHa oT pagmoo6opyaBaHeTo, 1
makcumyMm 2.5W, 3a ga ce NoCcTUrHe MakcumarHa CKOpOCT Ha 3apeaaHe.

Pozadavek na nabijeci vykon:

Aby bylo dosaZeno maximalni rychlosti nabijeni, musi byt vykon dodavany nabijeCkou mezi minimem 2.5W poZadovanym
radiovym zafizenim a maximem 2.5W.

Stremkrav til opladning:

Den effekt, der leveres af opladeren, skal vaere mellem de minimale 2.5W, der kraeves af radioudstyret, og maksimaleffekten pa 2.5W for at
opné den maksimale opladningshastighed.

Charging power requirement:

The power delivered by the charger must be between minimum 2.5W required by the radio equipment, and maximum 2.5W in order to
achieve the maximum charging speed.

Laadimisvoimsuse noue:

Maksimaalse laadimiskiiruse saavutamiseks peab laadija tarnitav v8imsus jaddma raadioseadmete ndutava minimaalse vdimsuse 2.5W ja
maksimaalse voimsuse 2.5W vahele.

Lataustehovaatimus:
Laturin tuottaman tehon on oltava radiolaitteen vaatiman minimin 2.5W ja maksimin 2.5W valilld maksimilatausnopeuden saavuttamiseksi.

Puissance requise pour le chargement:

L'alimentation fournie par le chargeur doit étre comprise entre la puissance minimale requise par I'équipement radio (2.5W) et la puissance
maximale autorisée (2.5W) afin d’atteindre la vitesse maximale de chargement.

Ladeanforderungen:

Die vom Ladegeréat bereitgestellte Leistung muss zwischen mindestens 2.5W fiir die Funkgerate und maximal 2.5W liegen, um die maximale
Ladegeschwindigkeit zu erreichen.

ATraiTnon 10x00g @opTIONG:

H 10x0¢ TToU TTapEXEl O POPTIOTAG TIPETTEI VO KUPaiveTal JETAEU Twv eAdxioTwy 2.5W tTou atraitouvTal atd Tov padloeoTTAIGUOU Kal
TWV PEYIOTWYV 2.5W, TTpoKEINEVOU va eTITEUXOEI N PéyioTn TaxUuTnTa @OPTIONG.

Toltési teljesitményigény:

A maximalis toltési sebesség eléréséhez a toltd altal leadott teljesitménynek a radidberendezés altal megkdvetelt minimalis 2.5W és a
maximélis 2.5W kdzott kell lennie.

Requisiti di alimentazione per la ricarica:

L'alimentazione fornita dal caricabatterie deve essere compresa tra i 2.5W minimi richiesti dall’'apparecchiatura radio e i 2.5W massimi, al fine
di raggiungere la velocita di ricarica massima.

Uzlades jaudas prasiba:

Ladétaja nodrosinatajai jaudai jabat no min. 2.5W, kas nepiecieSama radio aprikojumam, un maks. 2.5W, lai sasniegtu maksimalo uzlades
atrumu.

Jkrovimo galios reikalavimai:

Kad bty pasiektas didZiausias jkrovimo greitis, jkroviklio galia pagal radijo jrangos reikalavimus turi blti ne mazesne kaip 2.5W ir ne didesne
kaip 2.5W.

8 Krav pa laddningseffekt



Rekwizit dwar il-potenza tal-i¢¢arjgar:

ll-potenza pprovduta mic-carger trid tkun bejn il-minimu ta’ 2.5W mehtieg mit-taghmir tar-radju tieghek, u I-massimu ta’ 2.5W biex tinkiseb
il-velocita massima tal-iccargjar.

Vereiste oplaadstroom:

De stroom die door de oplader wordt geleverd, moet tussen minimaal 2.5W, vereist door de radioapparatuur, en maximaal 2.5W zijn om de
maximale oplaadsnelheid te bereiken.

Wymaganie dotyczace zasilania:

Zasilanie dostarczane przez fadowarke musi znajdowac sie w zakresie od warto$ci minimalnej 2.5W wymaganej przez urzadzenie radiowe
po warto$¢ maksymalna 2.5W zapewniajaca tadowanie z maksymalng szybkoscia.

Requisito de poténcia de carregamento:

A poténcia fornecida pelo carregador deve situar-se entre o minimo de 2.5W exigido pelo equipamento de radio e o méaximo de 2.5W, a fim
de atingir a velocidade méxima de carregamento.

Cerinta de alimentare pentru incarcare:

Alimentarea furnizaté de incércator trebuie sa fie ntre minimum 2.5W, valoare impusé de echipamentul radio, si maximum 2.5W pentru a
obtine viteza maxima de incarcare.

Poziadavky na napajanie:
Na dosiahnutie maximalnej rychlosti nabijania musi byt vykon dodavany nabijackou medzi minimom 2.5W poZadovanym radiovym
zariadenim a maximom 2.5W.

Zahteve glede moci napajanja:
Za najhitrejSe polnjenje mora napajalnik dovajati mo¢ med najmanj 2.5W (kar zahteva radijska oprema) in najve¢ 2.5W.

Requisito de carga:

La potencia suministrada a través del cargador debe de ser de entre 2.5W y 2.5W para obtener la velocidad de carga méxima en equipos de
radio.

Stromforsorjningskrav for laddning:

Den strém som levereras av laddaren méste vara mellan minst 2.5W och hogst 2.5W enligt radioutrustningens krav for att uppnd maximal
laddningshastighet.

TpeboBaHUs K MOLLHOCTU ANA 3apsaKu:

3apsigHoe YCTPOMCTBO AOMKHO NoAaBaTh MOLLHOCTL B AnanasoHe oT 2.5BT, cornacHo MUHUMaribHOMY TpeGoBaHUIo 4nst
pagvoo6opyaoBaHus, go 2.5BT Ana 4OCTUXEHNUS MaKCUMarbHOM CKOPOCTU 3apsKu.

Krav pa laddningseffekt 9



Ladda headsetet

Headsetet kan laddas med USB-C-laddningskabeln eller laddningsdockan. Néar batteriet laddas lyser LED-lampan for strémférsérjning och
LED-lampan for upptagen lyser vitt, LED-lamporna slacks néar batteriet ar fulladdat. Batteriladdningen tar ca 3 timmar innan headsetet &r
fulladdat.

Strom-LED

LED-lampor for upptaget

Bild 4. LED-lampor for strom och upptaget

(i) OBS! Se till att batteriet &r fulladdat n&r du anvander headsetet férsta géngen.
(i) OBS! Fér att batteriet ska hélla langre bér du sténga av strémbrytaren nar headsetet inte anvands.

Tradl6s laddning med hjalp av laddningsdockan

1. Anslut den trédltsa laddningsdockan till USB-vaggladdaren eller USB-C-porten pé din dator.

2. Placera den hogra éronsnéackan pé den hogra (R) sidan av laddningsdockan. Se till att pogo-stiften pé& dockan ar anslutna till
strémporten pa héger éronkapa.

VA

Bild 5. Tradlos laddning

10 Ladda headsetet



Tradbunden laddning via USB-C

1. Anslut USB-C-laddningskabeln till USB-C-porten p& headsetet.
2. Anslut den andra &nden av USB-C-porten till datorn eller USB-vaggladdaren.

CS)
s T

o

Bild 6. Kabelansluten laddning

Batteriets status

Du hér réstmeddelanden om batterinivAn nar du slér pa headsetet - batteri hdg, medium eller 18g.

e Hog: Visas nar batterinivan &r mellan 70% och 100%.
o Medium: Visas nar batterinivan &r mellan 69% och 10%.
e LA&g: Fréga nar batterinivan ar under 10% och precis innan strommen sténgs av.

Batteriets livslangd
Tabell 6. Batteriets livslangd.

Aktivitet/ldge Batteriets livslangd

Taltid o  Upp till 28 timmar om ANC och upptaget-lampan &r avstangda.
e  Upp till 26 timmar om ANC &r pé och upptaget-lampan &r slackt.

Lyssningstid e  Upp till 80 timmar om ANC och upptaget-lampan ar avstangda.
e  Upp till 60 timmar om ANC &r pa och upptaget-lampan &r slackt.

Vilolage Headsetet 6vergér till vilolage efter 4 timmars inaktivitet.

Ladda headsetet

1"



Satta pa eller stanga av headsetet

Hall strombrytaren intryckt i 1 sekund for att sla pé& och sténga av headsetet. Du hor réstmeddelanden om att sla pa och sténga av
strommen.

Bild 7. Placering av strémbrytare

Status for strom-LED

Tabell 7. Status for strom-LED.

Status Strom-LED
Péaslagning Lyser statiskt blatt i 3 sekunder och borjar sedan blinka blatt.
Sténg av Lyser statiskt blatt i 1 sekund och slocknar sedan.

Ansluta det tradlosa headsetet till dina enheter

Headsetet kan anslutas till enheter som anvander tradlos ljudmottagare, Bluetooth och Dell Pair eller ljudkabel. Du kan ansluta och vaxla
mellan en barbar dator, en stationar dator eller ndgon annan kompatibel enhet. Vi rekommenderar att du anvander det tradldsa headsetet
med den tradlésa ljudmottagaren for basta upplevelse.

Ansluta headsetet till din enhet med hjalp av den tradlosa
ljudmottagaren

Den trédltsa ljudmottagaren ar forkopplad till headsetet pé fabriken. Anslut den tradldsa ljudmottagaren till USB-C-porten p& datorn. En
USB-A-adapter finns ocksé som ett alternativ fér anslutning till USB-A-porten.

o
1]

=
—I.: 0
e : . &g 4---:

—

Bild 8. Ansluta den tradiosa ljudmottagaren

(i) OBS! Mer information om LED-status fér den trédidsa ljudmottagaren finns pa LED-status for tradiés judmottagare pé sidan 25.

12 Sétta pa eller stédnga av headsetet



Bluetooth Dell Pair-anslutning

Dell Pair stoder foljande funktioner:

Identifiera Dell-kringutrustning, t.ex. tr&dlést headset, mus och tangentbord.
Para ihop enheter via Bluetooth.

Nedladdning och installation

Dell Pair &r forinstallerat pé vissa Dell-datorer. For mer information om listan ¢ver kompatibla Dell Pair-enheter, se
www.dell.com/support/kbdoc/000201693.

Om den béarbara datorns modellnummer stéds och Dell Pair inte ar tillgéngligt kan du ladda ner och installera programmet manuellt.

1.
2.
3.
4.

Oppna hemsidan for Dell-support: www.dell.com/support

| rutan S6k support anger du datorns servicetagg och klickar sedan pa Sok.

| avsnittet Drivrutiner och hamtningsbara filer hdmtar du den korbara filen Dell Pair.

Folj instruktionerna pé skérmen for att slutfora installationen. Nar installationen &r klar finns Dell Pair pa startmenyn i Windows.

Ansluta headsetet till din enhet med Dell Pair

1.

Placera det tradlésa headsetet bredvid datorn och tryck pa strémbrytaren for att sla pa headsetet.

s Qee . o

// L A} \\

— —

Bild 9. Sl& pa headsetet

2. Hall stromknappen intryckt i 3 sekunder och se till att lysdioden blinkar blatt, vilket indikerar att Bluetooth-parkopplingen har initierats.

Du hor ett réstmeddelande om Bluetooth-parkoppling.

““
'z /\ SN <\

Bild 10. Strém LED-farg

Ansluta det tradlosa headsetet till dina enheter
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3. Dell Pair meddelar nar en enhet som stods slas pa. Klicka pa Parkoppla for att starta Bluetooth-parkopplingen med enheten.

Let's set up your
Dell Headset

Bild 11.  Bluetooth-parkoppling startar

Pairing via Bluetooth

=\

Bild 12. Bluetooth-parkoppling pagéar

4. Det tradldsa headsetet ar klart att anvandas nér parkopplingen har lyckats. Du hor ett réstmeddelande om att enheten ar ansluten.

Ready to use

=

Bild 13. Klar att anvanda

14 Ansluta det tradlosa headsetet till dina enheter



Ansluta headsetet till din enhet med Bluetooth

1. SlI& pa Bluetooth i din smartphone, surfplatta eller barbara dator innan du ansluter headsetet via Bluetooth.

s ~
r 3\
Oee
= - 7/ L \
. J - J | — —

Bild 14. Sl p4 Bluetooth

2. Tryck pa strombrytaren for att sl& p& headsetet. Tryck sedan pa och héll ned strémbrytaren i 3 sekunder for att starta parkopplingen.
Du hor ett réstmeddelande om Bluetooth-parkoppling och strémindikatorn borjar blinka snabbt i blatt.

Bild 15. Sl& p& headsetet och stromindikatorn blinkar snabbt blatt

3. Anslut headsetet till en smartphone, surfplatta eller bérbar dator. Strémindikatorn lyser blatt i 3 sekunder och dvergér sedan till att
blinka l&ngsamt. Du hor ett rostmeddelande om att enheten &r ansluten.

3

Bild 16. Strom-LED blinkar langsamt blatt

Ansluta det tradlosa headsetet till dina enheter 15



Swift Pair:

1.

2.

o

D

5.

6.

Skriv Bluetooth i Windows Search.
Klicka pé Instéllningar for Bluetooth och andra enheter. Fonstret Instéllningar visas.
Kontrollera att rutan Visa aviseringar for att ansluta med Swift Pair &r markerad.

Kontrollera att Bluetooth ar paslaget.

Show notifications to connect using Swift Pair

When selected, you can connect to supported Bluetooth devices quickly
when they're close by and in pairing mode.

Bild 17. Aktivera Swift Pair

Placera headsetet néra datorn. Fonstret Ny Dell WL7024 hittades visas.

Klicka pa& Anslut och bekréfta parkopplingen pd bade headsetet och datorn

% Bluetooth

New WL7024 found

vice, connect to it.

Connect Dismiss

Bild 18. Meddelandet Ny WL7024 hittades

Lagg till enhet:

1.

2.

Skriv Bluetooth i Windows Search.

Klicka pé Instéllningar for Bluetooth och andra enheter. Fonstret Instéllningar visas.
Kontrollera att Bluetooth &r paslaget.

Klicka pa Lagg till Bluetooth eller annan enhet > Bluetooth.

Klicka pa Dell WL7024 Headset i listan 6ver tillgangliga enheter.

Add a device

Add a device

Malke sure your device is turned on and discoverable. Select a device below to
connect.

@ Dell WL7024 Headset

Bild 19. Lagg till Dell WL7024-headset

(i) OBS! Om headsetet inte finns med i listan kontrollerar du att headsetet &r i parkopplingslége.

16
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6. Kontrollera att bade headsetet och enheten &r parkopplade. Nar headsetet och en enhet har parkopplats ansluts de automatiskt nar
Bluetooth é&r aktiverat och inom Bluetooth-rackvidd. Anslutningen sker om inte headsetet &r i laget for tradbundet ljud.

= Settings

@ Bluetooth & other devices

Audio
@ Dell WL7024 Headset [}
Paired 100%

Bild 20. Parkopplingen ar slutférd

Ansluta headsetet till enheten med hjalp av ljudkabeln

Anslut 3,5 mm-ljudkabeln till enheten och anslut sedan den andra anden av kabeln till ljudporten pé vanster éronkapa.

| laget for trddbundet ljud férvandlas headsetet till ett passivt headset med endast péslagnings-, avstangnings- och ANC-funktioner.
Touchkontrollerna &r inaktiverade. Anvand enhetens kontrollpanel for att justera volymen.

Bild 21. Anslutning av ljudkabel

OBS! Nar headsetet laddas stdds inte 3,5 mm-ljudlaget.
OBS! Nar 3,56 mm-ljudkabeln &r isatt har ljudléget prioritet Gver samtal/musik. Bluetooth-laget ar inte tillgangligt.

OBS! Nar 3,5 mm-ljudkabeln &r isatt och headsetet &r avstangt ar headsetet i passivt lage. N&r headsetet ar paslaget blir ANC-
funktionerna tillgéngliga. Mikrofonfunktionen ar dock inte tillganglig.

© 000

Bluetooth-anslutningen &teruppréttas inte automatiskt.

Ansluta det tradlosa headsetet till dina enheter

OBS! Nar 3,5 mm-ljudkabeln kopplas bort séker headsetet efter och ansluter till den féregéende tradisa ljudmottagaren. Den tidigare

17



Konfigurera headsetet pa datorn

Om du vill anvanda headsetet pé datorn valjer du uppspelningsenhet och inspelningsenhet som standard i Windows ljudinstallningar.
1. Hogerklicka pa ikonen for hogtalaren 1)) i aktivitetsfaltet och klicka pa Ljud. Dialogrutan for ljud visas.

507 PM

ENG L1

12/13/2023

Bild 22. Placering av hogtalarikon
2. Kiicka péa fliken Uppspelning och stall in féljande:

e Om du anvander den tradlsa ljudmottagaranslutningen, valj Dell HR024 ljudmottagare som standarduppspelning och
standardkommunikationsenhet.

e Om du anvander Bluetooth-anslutningen valjer du Dell Headset WL7024 som standarduppspelning och
standardkommunikationsenhet.

® Sound

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

Headset
Dell WL7024 Headset Hands-Free AG Audio
Default Communications Device

Headphones
Dell \ 4 Headset Stereo
Default

Speakers
Q High Definition Audio Device
£
@
4

ice

Not plugged in

Headphones
High Definition Audio Device
Nat plugged ir

Configure Set Default iV Properties

Bild 23. Ljudinstéliningar

3. Kilicka pé fliken Inspelning och ange Dell Headset WL7024 som standardenhet. Justera headsetets mikrofonvolym och datorns

ljudvolym i enlighet med detta.

Playback Recording Sounds Communications

Select a recording device below to modify its settings:

Headset
Dell WL7024 Headset Hands-Free AG Audio
Default Device

l Microphane
a

: High Definition Audio Device
() Mot plugged in

Microphaone
E l— High Definition Audio Device
3(®) Mot plugged in

Line In
¥4 High Definition Audio Device
#) Mot plugged in

Configure Set Default 1“’ Properties

Bild 24. Fliken Inspelning
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4. Klicka pa fliken Kommunikation, valj Gor ingenting och klicka sedan p& OK.

@ Sound

Playback Recording Sounds Communications

Windows can automatically adjust the volume of different
sounds when you are using your PC to place or receive
telephone calls,

When Windows detects communications activity:

OMu‘te all other sounds
O Reduce the volume of other sounds by 80%
OReduce the volume of other sounds by 50%

@Du nothing

Bild 25. Fliken Kommunikation
Multilink-ldge

| multilank-1&get kan du ansluta ditt headset till upp till tva vardar samtidigt via Bluetooth eller trédids ljudmottagare. Den vard som &r
ansluten via den tradldsa ljudmottagaren har alltid foretrade.

Ansluta det tradlésa headsetet till dina enheter
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Anvanda headsetet
Justera headsetet

Justera huvudbandet och éronkuddarna fér att hitta optimal passform fér ditt huvud. Oronk&porna kan vridas 20 grader medurs och 90
grader moturs.

Bild 26. Justera headsetet
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Mikrofon utan bom for ljudinspelning

Headsetet har en mikrofon utan bom som stdder en barvinkel pa +15 grader. Mikrofonen kan isolera ljudet frn omgivande ljud. Stang av
mikrofonen genom att trycka pé ljudavstangningsknappen pa vanster hérsnacka. Tryck pa ljudavstangningsknappen igen for att aterstalla
ljudet. Du hér réstmeddelandet om mikrofonstatus varje gang du trycker pa ljudavstangningsknappen.

Bild 27. Placering av knapp for ljud av/pé

For optimal rostinspelning, se till att huvudbandet &r i sitt normala lage och att éronsndckan ar korrekt orienterad.

Bild 28. Optimal réstupptagning

(i) OBS! Du upplever sidotoneffekten nar du gnuggar eller skrapar pa mikrofondppningen under ett samtal. Valj énskad sidotonsnivé eller
inaktivera denna funktion i Dell Peripheral Manager.
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Detektering av anvandning

Ditt headset har en integrerad bardetektering. Om du t.ex. tar av dig headsetet pausas musiken och mikrofonen stangs av under ett samtal.
Du kan tillfalligt pausa musiken genom att lyfta ena dronk8pan fran huvudet. Uppspelningen aterupptas automatiskt nér du satter tillbaka
oronkapan pé orat. Du kan anpassa installningarna for bardetektering i Dell Peripheral Manager.

| tabellen nedan beskrivs olika scenarier for bardetektering:
Tabell 8. Scenarier for bardetektering.

Status

Anviandaratgarder

Resultat av atgarder

Observera

Ta av dig headsetet:

Musikstreaming

Under ett samtal

Stromma musik/under samtal

Fortsatt att anvanda headsetet:

Tidigare streamad musik

Pagéende samtal

Pagéende samtal har avslutats

Andra ANC-légen

Ta av dig headsetet och placera
det pé en yta eller bar det runt
halsen.

Ta av dig headsetet och placera
det pé en yta eller bar det runt
halsen.

Lyft ena 6ronsnackan fran
huvudet for att lyssna pa ett
samtal eller lyssna p& musik.

Fortsétt att anvanda headsetet.

Fortsatt att anvanda headsetet.

Fortsatt att anvanda headsetet.

e  Musik som spelas pausas.

e  Touchkontroller blir
inaktiverade.

e Headsetet gérin i vilolage.

e  Samtalets ljud uppratthalls.

e  Mikrofonen stangs av
automatiskt.

e |naktiverar touch-kontroller.
e Gérinivilolage efter att
samtalet avslutats.

Mikrofonen sténgs av
automatiskt.

e Vaknar fran vilolaget.
e Fortsatter att spela musik.

Mikrofonen forblir tystad/
avstangd beroende pa det
tidigare laget.

Vaknar frén vilolaget.

Tryck pd ANC-knappen for att vaxla mellan lagena ANC p4, transparens och ANC av.

Bild 29. ANC-knappens placering

Nar du &ndrar ANC-laget hér du réstmeddelanden som informerar dig om vilket Iage du har valt.
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Om du fortsatter att spela
musik efter att du tagit av dig
headsetet:

e Musiken fortsatter att
spelas.

e Headsetet vaknar ur
vilolaget och sténgs inte av
efter 4 timmar.

Om du stéanger av mikrofonen
efter att ha tagit av dig
headsetet:

e  Mikrofonen slés pé.

Streaming av musik eller samtal
fortsatter efter att dronsnéckan
har satts tillbaka pa orat.

Musikuppspelningen &terupptas
efter mindre an 1 sekund.

Musikuppspelningen aterupptas
efter mindre an 1 sekund.



Anvanda Teams

(i) OBS! Teams-funktionen stéds endast om du uppréttar anslutningen frén din enhet till headsetet med hjélp av den tradissa
judmottagaren.

1. Anslut den tr&dltsa ljudmottagaren till din enhet och para ihop enheten med headsetet. F&r mer information om parkoppling, se Ansluta
headsetet till din enhet med hjélp av den tr&dldsa ljudmottagaren pé sidan 12.

2. Nar Teams ar aktivt och inloggat trycker du p& Teams-knappen for att lagga det 6verst. Om du trycker l&nge pd Teams-knappen under
ett Teams-samtal hors en enkel ljudsignal. Det indikerar att de kan hdja sin hand i Teams-samtalet.

Bild 30. Teams-knappens placering

(i) OBS! Mer information om LED-status fér den trédidsa ljudmottagaren finns pa LED-status for tradiés judmottagare pé sidan 25.
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Multimedia- och samtalsfunktioner

(D) 0OBS! Multimedia- och samtalsfunktioner kan utféras med hjalp av hoger dronsnackas touchzon.

Bild 31. Tryck pa aktiv zon pa hoger hdrsnacka

Tabell 9. Multimedia- och samtalsfunktioner.

Funktion Atrgard
Oka volymen e Svep uppét upprepade génger tills du nér 6nskad
volymniva.

e Na&r du har natt den maximala volymnivan hors en
dubbel ljudsignal.

Minska volymen e  Svep nedat upprepade ganger tills du nér dnskad
volymniva.

e Né&r du har nétt den lagsta volymnivan hors en
dubbel ljudsignal.

Kontinuerlig volymfdrandring Svep och hall i 6nskad riktning.
G4 till nésta spér. Svep &t hoger

G4 till foregédende spér. Svep till vanster

Spela upp eller pausa. Tryck tva ganger pa pekzonen.

Svara och avsluta samtalet.

() OBS! Under samtalet lyser LED-
lampan fér upptaget statiskt rott
pé bada dronkaporna. Du kan &ndra
beteendet for LED-lampan for
upptaget i Dell Peripheral Manager.

(i) OBS! Du hér en ringsignal for ett
inkommande samtal.
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Funktion Atgard

Avvisa det inkommande samtalet. Tryck och hall ned

Brusreducering pa nedlénken. Tryck tre génger pa touchzonen.

(Brusreducering fér inkommande ljud vid
samtal.)

(i) OBS! Brusreduceringen i nedlanken
fokuserar enbart péa résten. Om du
t.ex. anvander en telefon och nagon
spelar musik under onlinemdtet kan
du aktivera den har funktionen for
att ta bort den stérande musiken frén
samtalet.

LED-status for tradlos ljudmottagare

Tabell 10. LED-status for tradlos ljudmottagare.

Status

LED for tradlés ljudmottagare

Headsetet &r inte anslutet.

| parkopplingslage

Headsetet &r anslutet men inga Teams.

Headsetet &r anslutet, Teams &r inte aktivt och inte inloggat.
Headsetet &r anslutet, Teams ar aktivt men inte inloggat.
Headsetet &r anslutet men inloggningen till Teams misslyckades.
Headsetet &r anslutet, Teams ar igdng och inloggad.

Headsetet &r anslutet, Teams kors och du &r inloggad, Teams-
meddelanden, missat samtal, rostbreviada eller métesvarning visas
pa skarmen.

Headsetet &r anslutet och mikrofonen &r avstangd.

Headsetet &r anslutet och mikrofonen &r paslagen.

Blinkar blatt

Blinkar snabbt blatt.

Statisk bla

Blinkar lila i 10 sekunder och &tergér sedan till foregéende lage.
Blinkar lila 3 génger och lyser sedan blatt.

Blinkar lila i upp till 70 sekunder och lyser sedan blatt.

Statisk lila

Blinkar lila i upp till 5 minuter tills anvandaren agerar pé den.

Statisk rod
Statisk gron

Anvanda headsetet
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Byte av oronkuddar

(i) OBS! Kompatibla ersattningséronkuddar: Dell Premier Wireless Headset éronkuddar - HE724 kan kdpas p& Dell.com.
Om du vill ta bort éronkudden frdn headsetet haller du i dronképan och drar sedan ut éronkudden frdn mitten och framéat.

Bild 32. Byte av 6ronkudde

Vanster och héger éronkudde ar likadana. For att satta in dem i éronképan ska du rikta in sparen pé éronkapan mot flikarna pa éronkudden.
Du kan justera formen efter att éronk&pan har monterats.

Position for regulatoriska och PPID-etiketter

De regulatoriska etiketterna och Product Part Identification (PPID) finns under 6ronkudden pé bada dronkaporna. Ta bort éronkudden for
att hitta de regulatoriska etiketterna och PPID.

@ OBS! Foljande bild ar en exempelfigur som endast visar placeringen av regleringsetiketten. Leta pé& éronkudden pé din enhet for att
hitta tillmpliga regulatoriska etiketter eller logotyper.

Vanster 6ronkudde Hoger 6ronkudde

Bild 33. Placering av regulatoriska och PPID-etiketter
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Uppdatering av den inbyggda programvaran

For basta prestanda rekommenderar vi att du uppdaterar den inbyggda programvaran fér den tradidsa ljudmottagaren och headsetet.

Uppdatera headsetets inbyggda programvara manuellt
1. Gatill http://www.dell.com/support och stk efter Dell Headset WL7024 cller Dell tradlds ljudmottagare - HR024.

2. Frén fliken Drivrutiner och nedladdningar laddar du ner Dell Headset WL7024 Headset firmware eller Dell tradlés ljudmottagare
- HR024 uppdateringsverktyg for firmware.

3. Anslut headsetet till datorn via USB-kabeln eller anslut den trédiosa ljudmottagaren till datorns USB-port.

4. Oppna den nedladdade uppdateringsverktyget for inbyggd programvara for Dell Headset WL7024 Headset cller Dell tradlos
ljudmottagare - HR024.

5. Klicka pa knappen Uppdatera. N&r uppdateringen av den inbyggda programvaran &r klar visas Uppdatering slutford! Ett OK-
meddelande visas.

Sténg fonstret.

6

(i) OBS! Om du kopplar bort USB-kabeln fran datorn, kopplar bort den tradlésa ljudmottagaren, stanger headsetets/den tradiésa
liudmottagarens verktyg for uppdatering av inbyggd programvara eller stdnger av datorn under en uppdatering av inbyggd programvara
kan headsetet och/eller den trédidsa ljudmottagaren skadas.

(i) OBS! Du kan ocksa uppdatera headsetets inbyggda programvara via Dell Peripheral Manager.

Dell Peripheral Manager
Vad ar Dell Peripheral Manager?

Programmet Dell Peripheral Manager hjélper dig att hantera och konfigurera olika Dell-tilloehdr som &r anslutna till din Windows OS-dator.
Anvéndaren kan gora andringar i ljud- och enhetsinstéllningarna med ytterligare anpassningar som ljudlage, mikrofon, sidoton, ljudutgang,
upptaget-lampa med mera.

Du kan ocksé kontrollera headsetets status, inklusive batteristatus och anslutna enheter.

Installera Dell Peripheral Manager pa Windows

Nar du ansluter enheten/det perifera tilloehoret till datorn for forsta gangen visas installationsmeddelandet och du kan valja att ladda ner
programvaran eller avbgja installationen.

(i) OBS! Om Dell Peripheral Manager inte visas inom négra minuter kan du séka efter uppdateringar manuellt via Windows Update eller
ladda ner programmet Dell Peripheral Manager frén www.dell.com/support/dpem.

Dell Audio

Dell Audio &r en kompletterande mobilapp for ditt tr&dldsa Dell-headset som gér att du kan anpassa och aktivera headsetfunktioner nar du
ar kopplad till en smartphone.

Installera Dell Audio pa din smartphone

For att ladda ner denna app, sok efter Dell Audio i App Store (for iOS-anvandare) och i Google Play Store (fér Android-anvandare).
Dell Audio-appen ar kompatibel med iO14 och senare samt Android 11 och senare.

(i) OBS! Dell audio kanske inte &r tillgangligt dér du befinner dig. Kontrollera tillgéngligheten i App Store.
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Felsokning

Tabell 11.  Felsdkning.

Problem

Majliga I6sningar

Headsetet slas inte pé vid férsta anvandningen.

Jag kan inte hora den som ringer.

De som ringer kan inte héra mig.

Ljudet i headsetet dverlagrar distorsion och jag hor ett eko.

Det andra headsetet som jag anvande for att lyssna pa musik pé
min dator fungerar inte langre.

Datorn kan inte identifiera headsetet eller upprétta en korrekt
anslutning till det.

Det verkar som om ANC-funktionen inte fungerar.

Bardetekteringen fungerar inte nar du lyssnar pa musik eller ringer
ett telefonsamtal.

Nér jag sténger av eller p& mikrofonen med hjalp av instéllningarna
i Windows kontrollpanel uppstéar foljiande problem eller uppsattning
problem:

e Den visar inte ljud av-status korrekt pa mitt headset eller i
program som Teams och Zoom.

e Det leder till f6rdrdjd respons pa ljud av-laget i Teams och
Zoom.

e Den visar felmeddelanden p& Teams och Zoom.
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e  SlI& pé datorn och anvand laddningskabeln for att ansluta
headsetet till datorn.

e ladda headsetet genom att ansluta laddningskabeln till en
USB-port pa datorn.

e Fraktlaget for headsetet avslutas och headsetet slés pa.
e  Svep volym upp pé din pekskadrm pé hoger sida av

oronsnéckan. Kontrollera och justera ocksé volyminstéllningarna
pa din dator for att sakerstélla att de ar korrekta.

e Oppna ljudinstaliningarna i ljudkontrollpanelens instaliningar och
vélj headsetet som standardljudenhet.

e  SIa p& mikrofonen genom att trycka pa ljud av-knappen.

o  Se till att de tre mikrofonhalen pa headsetet inte tacks dver.

e Nar du bar headsetet, se till att lutningsvinkeln inte &r for stor.

e Oppna ljudinstéliningarna i ljudkontrollpanelens installningar och
valj headsetet som standardljudenhet.

e  Sank headsetets volym tills distorsionen forsvinner.

e  Kontrollera att funktionen fér reducering av inkommande brus
ar aktiverad i Dell Peripheral Manager.

Oppna liudinstaliningarna i ljudkontrollpanelens instaliningar och valj
headsetet som standardljudenhet.

Oppna ljudinstaliningarna i ljudkontrollpanelens instaliningar och valj
headsetet som standardljudenhet.

e Kontrollera att headsetet ar korrekt anslutet till datorn.
Ateruppratta anslutningen om det behovs. Se Ansluta det
tr&dlosa headsetet till dina enheter pé sidan 12.

e Kontrollera ANC-funktionens status genom att trycka en gang
pa ANC-knappen. Réstmeddelandet anger aktuell ANC-status.

e  Setill att inga andra foremal sitter fast i dronsnackan.
Kontrollera att headsetet ar korrekt anslutet till datorn.

Ateruppratta anslutningen om det behévs. Se Ansluta det
tréditsa headsetet till dina enheter pé sidan 12.

e  Setill att funktionen for béardetektering aktiveras i Dell
Peripheral Manager.

e Anvand touch-kontrollerna pé& headsetet for att spela upp
musik eller 6ka volymen.

e Anvand den sérskilda ljud av-knappen pé ditt headset for att
styra ljud av och ljud pa-funktionen i Teams och Zoom.

e Human Interface Device (HID)-telefoni styr funktionen for
att stdnga av eller stédnga av ljudet pd Zoom och Teams.
Headsetets ljudavstangningsknapp stéder HID-telefoni men
inte Windows ljudavstangning. Klicka pa ljud av-kontrollen
pd Teams och Zoom for att dtgarda l&ngsamma svar eller
felmeddelanden.

e Kontrollera att headsetet ar anslutet till datorn med hjalp av
judmottagaren HR024.

e Kontrollera att headsetet ar instéllt som standardenhet for
uppspelning och kommunikation pa datorn. Se Konfigurera
headsetet pa datorn pé sidan 18.

e | Zoom- eller Teams-applikationen, se till att den valda

ljudenheten for ljudutgdng och mikrofon &r HR024
ljudmottagare.



Problem

Majliga I6sningar

Ljudet som kommer via headsetet verkar vara pa en lagre eller
tystare niva nar du 6ppnar datorns kontrollpanel for ljudenheter.

Kan inte héra den som ringer pé grund av for mycket bakgrundsljud.
Hur kan man snabbt inaktivera Al-brusreducering i nedlanken nar
man delar media under ett mote?

Multimediakontroller eller volymkontroll fungerar inte.

Headsetknappen fungerar inte.

Touch-gester fungerar inte.

Dell Pair-meddelandet visas inte nar en Bluetooth-enhet slas pa
férsta gangen

Dell Pair rapporterar ett kopplingsfel

Den trédlosa ljudmottagaren blinkar blatt men kan inte uppréatta
ndgon anslutning till mitt headset.

Flera enheter med ett (?) finns i Enhetshanteraren.

Mitt headset slutade fungera.

Sténg kontrollpanelen innan du anvander headsetet for att lyssna
pa musik eller ljud. Headsetet har samtals- och musiklagen med
varierande ljudvolym. Om du dppnar datorns kontrollpanel véxlar
den tillfalligt till samtalslage, men den &tergér till musiklage nér du
har 6ppnat kontrollpanelen.

Aktivera Al-brusreducering i nedlanken for att forbattra
taluppfattbarheten genom att filtrera bort musik, ljud och
bakgrundsljud fran uppringarens ljud och enbart fokusera pa rosten.

For att dela ljud och media under ett mote, trippeltryck pa
touch-zonen for att inaktivera funktionen for Al-brusreducering i
nedlanken.

Multimediakontrollerna (spela upp eller pausa) och volymkontrollen
fungerar nar media spelas upp i bakgrunden.

e Kontrollera headsetets anslutningslége - ljudmottagare eller
Bluetooth.

e Anslut med den tradidsa ljudmottagaren eftersom headsetets
knappar inte fungerar nér anslutningen sker via Bluetooth.

e Touch-kontroller stdder endast gester med ett finger.

e Rengor touch-ytan (héger 6ronkadpa) med en torr trasa.

e Kontrollera att den stéder Bluetooth version 5.0 eller hogre.
e Kontrollera att Bluetooth &r aktiverat i Windows-instéllningarna.

e  Bluetooth-enheten stdder detektering av Dell Pair om
Bluetooth-enheten &r inom datorns detekteringsomrade.
Och om den anslutna kringutrustningen ar en mus eller ett
tangentbord ska du ta upp enheten och flytta den ndrmare
datorn.

e Kontrollera att datorn och Bluetooth-enheterna har tillracklig
batteriladdning for att fungera.

e  Bluetooth-enheten maste vara uppdaterad med den senaste
versionen av den inbyggda programvaran.

e  Kontrollera att Bluetooth-styrenheten pa datorn ar fran Intel.

Ateranslut via Dell Pair genom att folja dessa steg.

1. Vanta tills fonstret for parkopplingsfel har férsvunnit och ta
sedan bort Bluetooth-enheten fran datorn.

2. For Bluetooth-enheten ndrmare datorn.

3. Kontrollera att Bluetooth-enheten ar i parkopplingslédge och att
strémindikatorn blinkar.

e Kontrollera att headsetet ar paslaget och att batteriet &r
tillrdckligt laddat for att fungera.

e  Starta om din dator.

e Parkoppla headsetet med den tradiosa ljudmottagaren
igen i Dell Peripheral Manager eller anvand ett fristdende
parkopplingsverktyg.

De ar egenutvecklade Bluetooth-funktioner eller profiler som stéds
av WL7024. De ar avgdrande for att Android/iOS-telefoner ska
fungera korrekt. Eftersom Windows inte anvander dessa profiler,
visar Enhetshanteraren ett (?) ndr ingen drivrutin har laddats for
dessa profiler.

I'—.ﬂ Metwork sdaplers
v l Other devices
E° wiroha_app
E’ Bluetocth Peripheral Device
k" Blustooth Peripharal Device
i BTROTIFYR
B Portable Devices

Aterstall headsetet genom att halla strémknappen intryckt i mer an
10 sekunder.
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Information om garantin
Begransad hardvaruvarugaranti och returpolicy

Dell Premier Wireless ANC Headset WL7024 har en 3-arig begrénsad hardvarugaranti. Om den kdps tillsammans med ett Dell-system
kommer den att medfolja systemgarantin.

For kunder i USA:

Detta kdp och din anvandning av denna produkt omfattas av Dells slutanvéndaravtal som du hittar pa https://www.dell.com/terms. Detta
dokument innehaller en bindande skiliedomsklausul.

For kunder i Europa, Mellanostern och Afrika:

Dell-produkter som séljs och anvands ar foremal for gallande nationell konsumentlagstiftning, villkkoren for varje detaljhandelsavtal som

du har ingatt (som géller mellan dig och aterforsaljaren) och Dells villkor for slutanvandaravtal. Dell kan ocksé tillhandahélla en extra
maskinvarugaranti - fullstédndig information om Dells slutanvandaravtal och garantivillkor kan hittas genom att ga till https://www.dell.com,
vélja ditt land frén listan l&ngst ner pa hemsidan och sedan klicka péa lanken "Villkor” fér slutanvandarvillkoren eller lanken ”Support” for
garantivillkoren.

For kunder utanfor USA:

Dell-produkter som séljs och anvands ar foremal for gallande nationell konsumentlagstiftning, villkoren for varje detaljhandelsavtal som

du har ingatt (som géller mellan dig och aterforsaljaren) och Dells garantivillkor. Dell kan ocksa tillhandahélla en extra maskinvarugaranti -
fullstandig information om Dells slutanvandaravtal och garantivillkor kan hittas genom att ga till https:/www.dell.com/terms, valja ditt land
frén listan langst ner p& hemsidan och sedan klicka pa lanken "Villkor” for slutanvéandarvillkoren eller l&nken ”Support” for garantivillkoren.

Sakerhetsinformation

Hall volymen pa optimal niva under anvandning. Lyssna inte pa hdg volym under en langre tid. Langvarig exponering for hdg
volym kan orsaka ett hdgt ljudtryck och kan medféra risk for horselskador.

30 Information om garantin


https://www.dell.com/terms
https://www.dell.com
https:/www.dell.com/terms

	Innehållet i förpackningen
	Funktioner
	Headset
	Tillbehör

	Specifikationer
	Kompatibla tillbehör (säljs separat)

	Krav på laddningseffekt
	Ladda headsetet
	Trådlös laddning med hjälp av laddningsdockan
	Trådbunden laddning via USB-C
	Batteriets status
	Batteriets livslängd

	Sätta på eller stänga av headsetet
	Status för ström-LED

	Ansluta det trådlösa headsetet till dina enheter
	Ansluta headsetet till din enhet med hjälp av den trådlösa ljudmottagaren
	Bluetooth Dell Pair-anslutning
	Nedladdning och installation
	Ansluta headsetet till din enhet med Dell Pair
	Ansluta headsetet till din enhet med Bluetooth

	Ansluta headsetet till enheten med hjälp av ljudkabeln
	Konfigurera headsetet på datorn
	Multilänk-läge

	Använda headsetet
	Justera headsetet
	Mikrofon utan bom för ljudinspelning
	Detektering av användning
	Ändra ANC-lägen
	Använda Teams
	Multimedia- och samtalsfunktioner
	LED-status för trådlös ljudmottagare
	Byte av öronkuddar
	Position för regulatoriska och PPID-etiketter

	Uppdatering av den inbyggda programvaran
	Uppdatera headsetets inbyggda programvara manuellt

	Dell Peripheral Manager
	Vad är Dell Peripheral Manager?
	Installera Dell Peripheral Manager på Windows

	Dell Audio
	Installera Dell Audio på din smartphone

	Felsökning
	Information om garantin
	Begränsad hårdvaruvarugaranti och returpolicy
	För kunder i USA:
	För kunder i Europa, Mellanöstern och Afrika:
	För kunder utanför USA:

	Säkerhetsinformation

