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1. Willkommen
Vielen Dank, dass du die Jabra Elite 10 Gen 2 
verwendest. Wir wünschen dir viel Freude 
damit!

Hier einige wichtige Features der Jabra Elite 10 
Gen 2, von denen du profitierst:

• Tauche in deine Musk ein. Verbesserter 
3D-Sound und Dolby Atmos Sounderlebnis.

• Satter, kraftvoller Bass dank 10-mm-
Lautsprechern.

• Streame 3D-Sound von 
Bordunterhaltungssystemen und mehr.

• Halboffenes Design für einzigartigen 
ganztägigen Tragekomfort.

• Filtere Hintergrundgeräusche heraus – selbst 
an besonders lauten Orten. Bis zu 2x 
leistungsstärkere aktive 
Geräuschunterdrückung (ANC) als bei den 
Elite 10 der vorherigen Generation. 

• Präzise Sprachqualität dank 6-Mikrofon-
Anruftechnologie.
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2. Überblick
LINKER 
KOPFHÖRER

RECHTER 
KOPFHÖRER

Mikrofone

Mikrofone Mikrofone

Linke 
Taste

Rechte 
Taste

Smartcase

Ladeanschluss

Akkustand-LED der 
Kopfhörer

Akku-LED des Smartcase

Smartcase-Taste
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2.1 Im Lieferumfang enthaltenes 
Zubehör

EarGels  

L

XL

S M

standardmäßig auf 
den Kopfhörern 

vormontiert

USB-C-zu- 
USB-C/3,5-mm-
Anschlusskabel

2.2 Optionales Zubehör

Optionales Zubehör ist unter  
jabra.com/accessories erhältlich

Kabelloses Ladepad
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3. So trägst du die 
Kopfhörer richtig

Mikrofon
Setze in jedes Ohr einen Kopfhörer ein und 
stelle sicher, dass die Mikrofone auf deinen 
Mund gerichtet sind.

Wir empfehlen, alle EarGel-Größen mit Sound 
und ANC auszuprobieren, um die passende Größe 
zu ermitteln. Wähle die EarGel-Größe, die sich 
bequem anfühlt und deinen Gehörgang abdichtet, 
damit du ein optimales ANC- und Sounderlebnis 
genießen kannst. Werksseitig liefern wir die 
Kopfhörer mit EarGels der Größe M aus. 

L XL

S M
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3.1 So befestigst du die EarGels

Bringe die Dreiecke auf dem EarGel und dem 
Kopfhörer in die gleiche Position und drücke 
beide fest zusammen. Vergleiche deine 
Kopfhörer mit den nachstehenden Bildern, um 
zu überprüfen, dass die EarGels korrekt 
befestigt sind. 

L R

L R

L R
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4. So lädst du das 
Headset auf

Mit einer einzigen Aufladung erhältst du eine 
Akkulaufzeit von bis zu 6  Stunden (beim 
Musikhören mit aktivierter ANC) und bis zu 
27  Stunden mit dem Smartcase. Ohne ANC 
und HearThrough-Funktion beträgt die 
Akkulaufzeit der Kopfhörer beim Musikhören 
bis zu 8  Stunden, mit dem Smartcase bis zu 
36 Stunden.

4.1 Kopfhörer aufladen

Lege die Kopfhörer in das Smartcase und 
schließe den Deckel. Der vollständige 
Ladevorgang der Kopfhörer dauert bis zu 
3 Stunden. 

Wenn das Smartcase geöffnet ist, leuchtet die 
LED im Smartcase rot, gelb oder grün, um den 
Akkustatus der Kopfhörer anzuzeigen. Die LED 
an der Vorderseite des Smartcase zeigt den 
Smartcase-Akkustatus an.
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4.2 Die Kopfhörer schnell aufladen

Wenn du Kopfhörer mit einem niedrigen 
Akkuladestand 5 Minuten lang in das Smartcase 
legst, werden diese schnell aufgeladen und 
bieten dann bis zu eine Stunde Musikhörzeit. 
Für die Schnellladefunktion ist es erforderlich, 
dass das Smartcase zu mindestens 30  % 
aufgeladen ist.

Du kannst den aktuellen Akkustatus der 
Kopfhörer und des Smartcase in der Jabra 
Sound+ App abrufen, wenn die Kopfhörer 
verbunden sind.
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4.3 Aufladen des Smartcase über USB

Der vollständige Ladevorgang der Kopfhörer 
und des Smartcase mit einem USB-C-
Ladekabel dauert bis zu 3 Stunden.

USB-C

Das Smartcase verwendet eine Standard-USB-
Spannung von 5  V ±0,25  V. Das Aufladen der 
Kopfhörer mit einer höheren Spannung wird 
nicht empfohlen.
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4.4 Aufladen des Smartcase mit dem 
kabellosen Ladepad von Jabra

Lege das Smartcase mittig auf das kabellose 
Ladepad von Jabra. Die LEDs am Smartcase 
blinken nun, um anzuzeigen, dass es 
ordnungsgemäß platziert wurde. Der 
komplette Ladevorgang von Kopfhörern und 
Smartcase nimmt ca. 3 Stunden in Anspruch.
 

IN DER MITTE AUFLEGEN
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5. Bedeutung der  
LED-Anzeigen

  Akkuladestand hoch

 Akkuladestand mittel

 Akkuladestand niedrig

 Audio-Streaming aktiviert

  Akkuladestand sehr niedrig  
(Kopfhörer werden nicht geladen)

 Firmware-Update

STATUS-LED DES SMARTCASE

STATUS-LED DER 
KOPFHÖRER

  Akkuladestand hoch

 Akkuladestand mittel

  Akkuladestand 
niedrig

 Reset

 Pairing
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 Akkuladestand hoch

 Akkuladestand mittel

 Akkuladestand niedrig

 Vollständig aufgeladen

 Akkuladestand hoch

 Akkuladestand mittel

 Akkuladestand niedrig

 Firmware wird aktualisiert

  Firmware-Update Fehler

  Audio-Streaming aktiviert

  Firmware wird 
aktualisiert

  Firmware-Update Fehler 

SMARTCASE-STATUS MIT USB-KABEL

SMARTCASE-STATUS MIT KABELLOSEM LADEPAD

Das Smartcase ist vollständig geladen, wenn die LEDs am 
Smartcase und am kabellosen Ladepad erlöschen.
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6. So stellst du eine 
Verbindung her

6.1 Pairing mit einem Mobilgerät

VERWENDEN DER KOPFHÖRER

3 Sek.

1. Schalte die Kopfhörer ein, indem du sie aus 
dem Smartcase nimmst. Oder halte 
gleichzeitig die linke und die rechte Taste 
2 Sekunden lang gedrückt, um die Kopfhörer 
einzuschalten.

2. Setze die Kopfhörer ein und halte die linke 
und die rechte Taste gleichzeitig so lange 
gedrückt (3 Sekunden), bis du die Pairing-
Benachrichtigung hörst. Du kannst die 
Kopfhörer nun pairen.

3. Folge den sprachgeführten Pairing-
Anweisungen, um die Kopfhörer mit deinem 
Mobilgerät zu verbinden.
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VERWENDUNG DES SMARTCASE

3 Sek.

1. Öffne das Smartcase und bewahre die 
Kopfhörer darin auf.

2. Halte die Smartcase-Taste 3 Sekunden lang 
gedrückt, um den Pairing-Modus zu 
aktivieren. Die LED im Smartcase blinkt dann 
blau. Du kannst die Kopfhörer nun pairen.

3. Öffne das Bluetooth-Menü deines 
Mobilgeräts und wähle die Jabra Elite 10 Gen 
2 Kopfhörer aus der Liste aus. Die Kopfhörer 
werden jetzt verbunden.

4. Nimm die Kopfhörer aus dem Smartcase. Die 
Jabra Elite 10 Gen 2 Kopfhörer sind 
einsatzbereit.
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6.2 Swift Pair mit Windows-Computer

VERWENDEN DER KOPFHÖRER

1. Schalte die Kopfhörer ein, indem du sie aus 
dem Smartcase nimmst. Oder halte die linke 
und die rechte Taste 2 Sekunden lang 
gedrückt, um die Kopfhörer einzuschalten.

2. Setze die Kopfhörer ein und halte die linke 
und die rechte Taste gleichzeitig so lange 
gedrückt (3 Sekunden), bis du die Pairing-
Benachrichtigung hörst. Die Kopfhörer sind 
nun für den Pairing-Vorgang mit deinem 
Windows-Computer bereit.

3. Platziere die Kopfhörer in der Nähe (20 cm) 
deines Windows-Computers und wähle in der 
Windows-Benachrichtigung Connect 
(Verbinden) aus, um das Pairing zu starten.
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VERWENDUNG DES SMARTCASE

1. Öffne das Smartcase und bewahre die 
Kopfhörer darin auf.

2. Halte die Smartcase-Taste 3 Sekunden lang 
gedrückt, um den Pairing-Modus zu 
aktivieren. Die LED im Smartcase blinkt dann 
blau. Die Kopfhörer sind nun für den Pairing-
Vorgang mit deinem Windows-Computer 
bereit.

3. Platziere das Smartcase in der Nähe (20 cm) 
deines Windows-Computers und wähle in der 
Windows-Benachrichtigung Connect 
(Verbinden) aus, um das Pairing zu starten.

4. Nimm die Kopfhörer aus dem Smartcase. Die 
Jabra Elite 10 Gen 2 Kopfhörer sind 
einsatzbereit.

Hinweis: Swift Pair ist ab Windows-Version 10 verfügbar. 
Die Funktion ist möglicherweise nicht standardmäßig 
aktiviert.
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6.3 Google Fast Pair mit AndroidTM-
Geräten

VERWENDEN DER KOPFHÖRER

Stelle sicher, dass dein Gerät die AndroidTM-
Version 6.0 oder höher hat.

1. Schalte die Kopfhörer ein, indem du sie aus 
dem Smartcase nimmst. Oder halte die linke 
und die rechte Taste 2 Sekunden lang 
gedrückt, um die Kopfhörer einzuschalten.

2. Setze die Kopfhörer ein und halte die linke 
und die rechte Taste gleichzeitig so lange 
gedrückt (3 Sekunden), bis du die Pairing-
Benachrichtigung hörst. Die Kopfhörer sind 
nun für den Pairing-Vorgang mit deinem 
AndroidTM-Gerät bereit.

3. Platziere deine Kopfhörer in der Nähe deines 
AndroidTM-Geräts. 

4. Wähle in der Benachrichtigung Connect 
(Verbinden) aus, um den Pairing-Vorgang zu 
starten. Eine Benachrichtigung auf deinem 
AndroidTM-Gerät informiert dich über das 
erfolgreiche Pairing.
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VERWENDUNG DES SMARTCASE

1. Öffne das Smartcase und bewahre die 
Kopfhörer darin auf.

2. Halte die Smartcase-Taste 3 Sekunden lang 
gedrückt, um den Pairing-Modus zu 
aktivieren. Die LED im Smartcase blinkt dann 
blau. Die Kopfhörer sind nun für den Pairing-
Vorgang mit deinem AndroidTM-Gerät bereit.

3. Wähle in der Benachrichtigung Connect 
(Verbinden) aus, um den Pairing-Vorgang zu 
starten. Eine Benachrichtigung auf deinem 
AndroidTM-Gerät informiert dich über das 
erfolgreiche Pairing.

4. Nimm die Kopfhörer aus dem Smartcase.  
Die Jabra Elite 10 Gen 2 Kopfhörer sind 
einsatzbereit.

*  Google und Android sind Marken von Google LLC. 
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7. Verwendung 

Linke Taste Rechte Taste

7.1 Aus-/Einschalten der Kopfhörer

Wenn du die Kopfhörer ausschalten möchtest, 
lege sie ins Smartcase zurück.

Nimm die Kopfhörer aus dem Smartcase, um 
sie einzuschalten.

Alternativ kannst du die linke und die rechte 
Taste auf den Kopfhörern gleichzeitig gedrückt 
halten, um die Kopfhörer auszuschalten. Um 
sie einzuschalten, halte die linke bzw. die 
rechte Taste gedrückt (2  Skeunden), bis in 
jedem Kopfhörer ein Ton erklingt.
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7.2 Musiksteuerung

Linker Kopfhörer Funktion Rechter Kopfhörer

Musikwiedergabe/
Pause

Drücke die rechte 
Taste, wenn du 
gerade nicht 
telefonierst

Lautstärke (+) Halte die rechte 
Taste gedrückt

Halte die linke 
Taste gedrückt Lautstärke (-)

Nächster Titel

Drücke zwei Mal 
die rechte Taste, 
während du Musik 
hörst

Titel nochmals 
anhören oder 
vorherigen Titel

Drücke drei Mal 
die rechte Taste, 
während du Musik 
hörst 

Wiederholen, um 
zum vorherigen Titel 
zu springen

Die meisten Funktionen lassen sich in der Jabra 
Sound+ App über MyControls neu zuweisen.
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7.3 Anrufsteuerung

Linker Kopfhörer Funktion Rechter Kopfhörer

Drücke die linke oder 
die rechte Taste Anruf annehmen

Drücke die linke 
oder die rechte 
Taste

Drücke die linke oder 
die rechte Taste zwei 
Mal

Anruf beenden/
abweisen

Drücke die linke 
oder die rechte 
Taste zwei Mal

Drücke die linke oder 
die rechte Taste

Mikrofon-
Stummschaltung 
aktivieren/
deaktivieren

Drücke die linke 
oder die rechte 
Taste

Lautstärke (+) Halte die rechte 
Taste gedrückt

Halte die linke Taste 
gedrückt Lautstärke (-)

Die meisten Funktionen lassen sich in der Jabra 
Sound+ App über MyControls neu zuweisen.
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7.4 ANC, HearThrough-Funktion und 
Sprachassistentensteuerung

Linker Kopfhörer Funktion Rechter 
Kopfhörer

Drücke die linke 
Taste, wenn du 
gerade nicht 
telefonierst

Wechsel zwischen 
HearThrough-
Funktion und ANC

Drücke die linke 
Taste zwei Mal, wenn 
du dich nicht im 
Gespräch befindest

Sprachassistenten 
aktivieren

Die meisten Funktionen lassen sich in der Jabra 
Sound+ App über MyControls neu zuweisen.

Um Off (Aus) als Sound-Modus hinzuzufügen, 
gehe in der Jabra Sound+ App zu Headset 
Settings > General (Headset-Einstellungen > 
Allgemein) und aktiviere die Option 
HearThrough, ANC & Off (HearThrough-
Funktion, ANC und Aus).
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7.5 Advanced ANC

Die Advanced ANC bietet ein optimales ANC-
Erlebnis, indem sie Umgebungsgeräusche 
automatisch unterdrückt, sich an die Ohrform 
und Platzierung der Kopfhörer im Ohr anpasst 
und auf ruhige, laute oder windige 
Umgebungen entsprechend reagiert. 

Linke Taste ANC

Wechsel 
zwischen 
HearThrough-
Funktion und 
ANC

Drücke die linke 
Taste, wenn du 
gerade nicht 
telefonierst

Der ANC-Sound-Modus kann auch in der Jabra 
Sound+ App deaktiviert werden.
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7.6 HearThrough-Funktion

Die HearThrough-Funktion erlaubt es dir, deine 
Umgebung durch die Kopfhörer 
wahrzunehmen, ohne sie herauszunehmen zu 
müssen. Die Kopfhörer passen sich für ein 
optimales HearThrough-Erlebnis automatisch 
an windige Umgebungen an.

Linke Taste HearThrough-Funktion

Wechsel 
zwischen 
HearThrough-
Funktion und 
ANC

Drücke die linke 
Taste, wenn du 
gerade nicht 
telefonierst

Der HearThrough-Sound-Modus kann auch in 
der Jabra Sound+ App angepasst und 
deaktiviert werden.
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7.7 Sidetone-Funktion

Die Sidetone-Funktion ermöglicht es dir, deine 
eigene Stimme während des Anrufs zu hören. 
Mit der Sidetone-Funktion kannst du 
feststellen, wie laut du sprichst.

Die Kopfhörer passen sich für ein optimales 
Sidetone-Erlebnis automatisch an windige 
Umgebungen an.

Die Sidetone-Funktion ist während 
Telefongesprächen standardmäßig aktiviert 
und kann in der Jabra Sound+ App aus-/
eingeschaltet und angepasst werden. 

Standardmäßig kann die Sidetone-Funktion 
nicht über die Kopfhörer aus-/eingeschaltet 
werden. Allerdings kann die Funktion über 
MyControls in der Jabra Sound+ App zu den 
Kopfhörern hinzugefügt werden.

7.8 Automatische Lautstärkeregelung

Wenn du während eines Gesprächs von einer 
ruhigen Umgebung in eine laute Umgebung 
wechselst, nimmt die Lautstärke allmählich zu. 
Die Kopfhörer passen die Lautstärke 
automatisch an.
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7.9 Kopfhörer im Mono-Modus 
verwenden

Du kannst jeweils auch nur einen der beiden 
Kopfhörer für die Musikwiedergabe oder für 
Anrufe verwenden. Um den Mono-Modus zu 
aktivieren, legst du den nicht verwendeten 
Kopfhörer in das Smartcase. Der verwendete 
Kopfhörer wechselt automatisch in die 
HearThrough-Funktion.

Linke Taste Nur linker Kopfhörer

Wechsel zwischen 
HearThrough-
Funktion 
(Standard) und 
ANC

Drücke die linke Taste, 
wenn du Musik hörst

Anruf annehmen Drücke die linke Taste

Anruf beenden/
abweisen

Drücke die linke Taste 
zwei Mal

Mikrofon-
Stummschaltung 
aktivieren/
deaktivieren

Drücke die linke Taste, 
während du telefonierst

Sprachassistenten 
aktivieren

Drücke die linke Taste 
zwei Mal, wenn du 
dich nicht im Gespräch 
befindest

Lautstärke 
anpassen

Verwende die 
Lautstärkeregelung am 
verbundenen Mobilgerät
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Rechte Taste Nur rechter Kopfhörer

Musikwiedergabe/
Pause

Drücke die rechte Taste, 
während du Musik hörst

Anruf annehmen Drücke die rechte Taste

Anruf beenden/
abweisen

Drücke zwei Mal auf die 
rechte Taste

Mikrofon-
Stummschaltung 
aktivieren/
deaktivieren

Drücke die rechte Taste, 
während du telefonierst

Nächster Titel
Drücke zwei Mal die 
rechte Taste, während 
du Musik hörst

Titel nochmals 
anhören oder 
vorherigen Titel

Drücke drei Mal die 
rechte Taste, während 
du Musik hörst 

Wiederholen, um zum 
vorherigen Titel zu 
springen

Lautstärke 
anpassen

Verwende die 
Lautstärkeregelung am 
verbundenen Mobilgerät

Wenn du sie ins Ohr steckst, verbinden sich der 
rechte und linke Kopfhörer automatisch wieder 
und wechseln in den zuletzt genutzten Sound-
Modus.
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7.10  Automatisches Anhalten von 
Musikwiedergabe und Anrufen

Die Musikwiedergabe wird automatisch 
angehalten, wenn du einen der Kopfhörer aus 
dem Ohr nimmst.

Um die Musikwiedergabe fortzusetzen, musst 
du den Kopfhörer innerhalb von 60 Sekunden 
wieder einsetzen. Nach 60 Sekunden kann die 
Musik durch Drücken der rechten Taste 
manuell wieder gestartet werden.

Das automatische Anhalten von 
Musikwiedergabe und Anrufen kann in der 
Jabra Sound+ App aus-/eingeschaltet werden.
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7.11 Ruhemodus

Die Kopfhörer schalten sich automatisch aus, 
um den Akku zu schonen, sobald die Verbindung 
zu deinem Mobilgerät 15  Minuten lang 
unterbrochen war und sie sich nicht im 
Smartcase befinden, oder wenn sie nicht 
getragen werden und 30  Minuten lang nicht 
aktiv waren.

Halte die Taste an jedem Kopfhörer gedrückt 
(2 Sekunden), um den Ruhemodus zu beenden. 
Alternativ legst du die Kopfhörer in das 
Smartcase und nimmst sie anschließend 
wieder heraus.

Der Ruhemodus lässt sich in der Jabra Sound+ 
App konfigurieren.
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7.12  3D-Sound, Head-Tracking und 
Stereo-Spatializer

3D-Sound nutzt virtuellen Surround-Sound in 
deinen Kopfhörern, um die Audioeinstellungen 
für ein möglichst umfassendes, natürliches 
Sounderlebnis zu optimieren.

Der 3D-Sound ist standardmäßig ausgeschaltet 
und kann in der Jabra Sound+ App konfiguriert 
werden. Wenn der 3D-Sound eingeschaltet ist, 
optimiert es die Audioeinstellungen von 
Mobilgeräten, die via Smartcase über Bluetooth 
und Audio-Streaming verbunden sind.

Spatial Sound for media 
Sound+ 

app

Jabra Sound+

Das Head-Tracking kalibriert die Soundwiedergabe 
anhand deiner Kopfbewegungen neu, um ein 
umfassendes Sounderlebnis zu schaffen.

Das Head-Tracking kann in der Jabra Sound+ 
App ein-/ausgeschaltet werden.

Der Stereo-Spatializer sorgt für ein intensiveres 
und natürlicheres Hörerlebnis mit mehr 
Klarheit und einem breiteren Klangspektrum 
bei der Wiedergabe von Stereo-Inhalten.
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Der Stereo-Spatializer ist standardmäßig 
ausgeschaltet und kann in der Jabra Sound+ 
App konfiguriert werden.

Die Verwendung des Stereo-Spatializers mit 
Inhalten in Dolby Atmos wird nicht empfohlen.

7.13  Audio-Streaming mit dem 
Smartcase

Mit Audio-Streaming kannst du Audioinhalte 
von jedem beliebigen Gerät auf deine Jabra 
Elite 10 Gen 2 Kopfhörer übertragen.

1. Schließe das Smartcase mit dem 
mitgelieferten Kabel an das Gerät an. Wenn 
du das Smartcase an einen 3,5-mm-
Anschluss anschließt, verbinde den 3,5-mm-
Stecker mit dem USB-C-Anschluss des 
mitgelieferten Kabels und stecke ihn in das 
Gerät.



35

D
EU

TS
C

H

2. Öffne das Smartcase und nimm die 
Kopfhörer heraus.

3. Drücke die Smartcase-Taste, um 
Audioinhalte vom Gerät auf deine Kopfhörer 
zu übertragen. Die LED am Smartcase blinkt 
weiß und du hörst einen 
Benachrichtigungston im Kopfhörer.

4. Drücke die Smartcase-Taste erneut, um die 
Übertragung zu stoppen.

Wende dich an den Gerätehersteller, um zu 
bestätigen, dass der Anschluss, den du 
verwendest, die Audioausgabe unterstützt.
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7.14 Bluetooth® LE Audio

LE Audio verbessert die Leistung von 
standardmäßigem Bluetooth® Audio, indem es 
einen geringeren Stromverbrauch und Hi-Fi-
Sound bietet. LE Audio führt AuracastTM für die 
gemeinsame Audio-Nutzung mit mehreren 
kabellosen Headsets ein.

Die Verfügbarkeit von LE Audio kann je nach 
Gerät variieren und wird möglicherweise nur 
auf ausgewählten Telefonmodellen (Samsung 
und Google) unterstützt.

Verwendung von LE Audio mit deinem 
Android-Telefon

1.  Stelle sicher, dass dein Android-Telefon auf 
das neueste Betriebssystem (Android 15 
oder höher) aktualisiert ist.

2.  Aktualisiere deine Earbuds mithilfe der Jabra 
Sound+ App auf die neueste Firmware.

3.  Öffne das Bluetooth-Menü deines Android-
Telefons, wähle Jabra Elite 10 Gen2 aus der 
Liste und lösche das aktuelle Pairing.

4.  Paire deine Earbuds erneut mit deinem 
Android-Telefon (siehe Abschnitt 6).
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5.  Gehe auf deinem Android-Telefon zu den 
Bluetooth-Einstellungen deines Jabra Elite 
10 Gen2 und schalte LE Audio ein.

Verwendung von LE Audio mit einem 
Windows-Computer

1.  Stelle sicher, dass auf deinem Computer 
Windows 11 (Version 22H2 oder höher) 
ausgeführt wird und er über Bluetooth 5.2 
oder höher mit Unterstützung für LE Audio 
verfügt.

2.  Aktualisiere deine Earbuds mithilfe der Jabra 
Sound+ App auf die neueste Firmware.

3.  Öffne das Bluetooth-Menü auf deinem 
Computer, wähle Jabra Elite 10 Gen2 aus der 
Liste aus und lösche das aktuelle Pairing.

4.  Paire deine Earbuds erneut mit dem 
Computer (siehe Abschnitt 6).
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7.15 MyControls

MyControls ist ein Feature in der Jabra Sound+ 
App, mit der du die meisten Funktionen den 
einzelnen Kopfhörertasten neu zuweisen 
kannst. Dadurch bist du flexibel und kannst die 
Kopfhörer präzise gemäß deinen persönlichen 
Präferenzen konfigurieren.

Standardmäßig können die nachstehend 
aufgeführten Funktionen nicht über Kopfhörer 
gesteuert werden. Allerdings können diese 
Funktionen über MyControls in der Jabra 
Sound+ App zu den Kopfhörern hinzugefügt 
werden.

• Sidetone-Funktion ein/aus
• Aktiven Anruf halten und eingehenden Anruf 

annehmen
• Umschalten zwischen gehaltenem und 

aktivem Anruf
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7.16 Handhabung mehrerer Anrufe

Du kannst über die Kopfhörer mehrere Anrufe 
gleichzeitig entgegennehmen und handhaben.

Handhabung mehrerer Anrufe

Aktiven Anruf 
beenden und 
eingehenden Anruf 
annehmen

Drücke die linke 
oder die rechte 
Taste

Eingehenden 
Anruf während 
des Telefonierens 
abweisen

Drücke die linke 
oder die rechte 
Taste zwei Mal

Die folgenden erweiterten Funktionen für die 
Handhabung mehrerer Anrufe können über 
MyControls in der Jabra Sound+ App zu den 
Kopfhörern hinzugefügt werden.

• Aktiven Anruf halten und eingehenden Anruf 
annehmen

• Umschalten zwischen gehaltenem und 
aktivem Anruf
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7.17 Sprachassistent

Linke Taste Sprachassistent

Sprachassistenten 
aktivieren

Drücke die linke Taste 
zwei Mal, wenn du 
dich nicht im Gespräch 
befindest

Die Sprachassistent-Einstellungen können in 
der Jabra Sound+ App konfiguriert werden.

7.18 Sprachbenachrichtigungen

Die Kopfhörer zeigen mittels 
Audiobenachrichtungen Folgendes an: 
Zurücksetzen auf die Werkseinstellungen, 
Akkuladestand und Pairing- und Bluetooth-
Verbindungsstatus. In der Jabra Sound+ App 
kannst du zwischen Benachrichtigungstönen 
oder Sprachbenachrichtigungen wählen.

Unterstützte Sprachen sind: Englisch, 
Französisch, Deutsch, Japanisch, Mandarin-
Chinesisch und Koreanisch.
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7.19 Firmware aktualisieren

Die Jabra Elite 10 Gen 2 lassen sich über die 
Jabra Sound+ App auf die neueste Firmware-
Version aktualisieren. 

Falls „Benachrichtigungen“ in der Jabra 
Sound+ App aktiviert ist, erhältst du eine 
automatische Benachrichtigung, sobald ein 
Firmware-Update zur Verfügung steht.

Wenn während des Firmware-Updates ein 
Fehler auftritt, blinkt die LED am Smartcase 
langsam in Rot. Um das Update abzuschließen, 
schließe das Smartcase an eine 
Stromversorgung an, nimm die Kopfhörer aus 
dem Smartcase, lege die Kopfhörer wieder in 
das Smartcase und schließe den Deckel. Das 
Firmware-Update wird dann fortgesetzt.
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7.20 Kopfhörer zurücksetzen

Das Zurücksetzen der Kopfhörer löscht die 
Liste der gepairten Geräte und setzt alle 
Einstellungen zurück. 

1. Lege beide Kopfhörer in das Smartcase.
2. Halte die linke und die rechte Taste der 

Kopfhörer gleichzeitig 10  Sekunden lang 
gedrückt, bis die LED im Smartcase rosa 
blinkt.

3. Schließe den Deckel des Smartcase für 
5 Sekunden, um das Reset abzuschließen.

10 Sek.

5 Sek.

Du musst die Kopfhörer dann erneut mit 
deinem Mobilgerät pairen. 

Es ist sehr wichtig, dass du den Pairing-Eintrag 
im Bluetooth-Menü deines zuvor gepairten 
Geräts löscht/deaktivierst.
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8. Anwendungen und 
Firmware-Update

8.1 Jabra Sound+

Jabra Sound+ ist eine Mobilgeräteanwendung, 
mit der du die Jabra Elite 10 Gen 2 nach deinen 
Bedürfnissen konfigurieren und aktualisieren 
kannst.
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9. Support
9.1 FAQs und technische Daten

Die FAQs, Zertifizierungen und technischen Daten 
für die Jabra Elite 10 Gen 2 findest du unter  
jabra.com/support

9.2 Pflege der Kopfhörer

• Bewahre deine Kopfhörer stets gut geschützt im 
Smartcase auf.

• Um einen Verlust der Akkulebensdauer 
bzw.  -kapazität zu vermeiden, solltest du die 
Kopfhörer nicht in heißen oder kalten 
Umgebungen, wie beispielsweise einem 
geschlossenen Fahrzeug im Sommer oder unter 
winterlichen Bedingungen, aufbewahren.

• Es wird empfohlen, die Kopfhörer bei 
Temperaturen zwischen -20  °C und 45  °C 
aufzubewahren.

• Bewahre die Kopfhörer nicht über einen 
längeren Zeitraum auf, ohne sie aufzuladen 
(max. 3 Monate).

• Bei Verschmutzung der Kopfhörer oder des 
Smartcase wird empfohlen, diese mit einem 
weichen, fusselfreien Tuch zu reinigen, das zuvor 
etwas mit sauberem Wasser angefeuchtet wurde.

• Das Smartcase verwendet eine Standard-USB-
Spannung von 5  V ±0,25  V. Das Aufladen der 
Kopfhörer mit einer höheren Spannung wird 
nicht empfohlen.

• Entferne niemals die Silikonhülle der Kopfhörer.
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9.3 Ersatzzubehör

Du kannst Ersatzteile oder zusätzliches 
Zubehör online unter jabra.com/accessories 
bestellen

Set bestehend aus einem linken und einem 
rechten Kopfhörer

 Smartcase EarGels 

M

S

L

XL
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Kabelloses Ladepad von Jabra

USB-C-zu-USB-C/3,5-mm-Anschlusskabel

9.4 Verwendung eines Ersatz-
Kopfhörers

1.  Lege die Ersatz-Kopfhörer in das Smartcase 
und schließe den Deckel. 

2.  Öffne das Smartcase und nimm die 
Kopfhörer heraus. 

3.  Setze die Kopfhörer ein und folge den 
Sprachanweisungen, um dein Mobilgerät zu 
pairen.

4.  Aktualisiere die Firmware der Kopfhörer 
mithilfe der Jabra Sound+ App.
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9.5 Verwendung eines Ersatz-
Smartcase

Vor der ersten Verwendung eines Ersatz-
Smartcase muss dieses mit deinen aktuellen 
Kopfhörern synchronisiert und eine Stunde 
aufgeladen werden.

1.  Für die Synchronisierung legst du deine 
jetzigen Kopfhörer in das Ersatz-Smartcase 
und schließt den Deckel für 10 Sekunden. 

2.  Wenn die LED am Smartcase rosa blinkt, 
bedeutet dies, dass die Firmware aktualisiert 
wird. 

3.  Warte, bis die LED-Anzeige nicht mehr rosa 
blinkt, bevor du das Smartcase öffnest.
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