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Inledning

Valkommen - Kom igang

Faltservicehandboken for Latitude 7450 gor det majligt for servicetekniker att noggrant och effektivt 16sa kundfrégor och tekniska
problem med den har datorn. Dokumentet informerar servicetekniker om de rétta stegen for att byta ut maskinvara och ger ocksa en
dverblick av system-BIOS, funktioner och sékerhetsétgarder.

Om du vill kontakta Dell angdende problem med detta referensmaterial, skriv till Educate@dell.com.
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Vyer av Latitude 7450

Figur 1. Hoger vy

1. NanoSIM-kortplats (tillval)
Satta i ett nano-SIM-kort for att ansluta till ett mobilt bredbandsnéatverk.
@l OBS: Tillgangligheten foér nano-SIM-kortplatsen beror pé regionen och konfigurationen som bestallts.
2. Universell ljudport
Anslut ett par horlurar eller ett headset (kombination med hoérlurar och mikrofon).
3. USB 3.2-port Gen 1
Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare.
4. USB 3.2 Gen 1-port med PowerShare
Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pé upp till 5 Gbit/s.
B. Kilformat lasspar

Har kan en sékerhetskabel anslutas for att forhindra att obehoriga flyttar datorn.
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Vanster

Figur 2. Vénster vy

1. HDMI 2.1-port

Anslut till en TV, extern bildskarm eller annan HDMI-aktiverad enhet. Ger bild- och ljudutgang.

2. Thunderbolt 4.0 med DisplayPort alternativt lage/USB Typ C/USB4/Power Delivery

Stéder USB4, DisplayPort 2.1, Thunderbolt 4 och I&ter dig &ven ansluta till en extern bildskdrm med hjélp av en skdrmadapter. Ger
datadverforingshastigheter pé upp till 40 Gbit/s for USB4 och Thunderbolt 4.

®

®
®
®

OBS: Du kan ansluta en Dell-dockningsstation till Thunderbolt 4-portar. Om du vill ha mer information kan du soka i
kunskapsdatabasresursen pad www.dell.com/support.

OBS: En adapter for USB Typ C till DisplayPort (séljs separat) krévs for att ansluta till en DisplayPort-enhet.
OBS: USBA4 ar bakatkompatibelt med USB 3.2, USB 2.0 och Thunderbolt 3.

OBS: Thunderbolt 4 stoder tva 4K-skarmar eller en 8K-skarm.

3. Thunderbolt 4.0 med DisplayPort alternativt lage/USB Typ C/USB4/Power Delivery

Stoder USB4, DisplayPort 2.1, Thunderbolt 4 och I&ter dig &ven ansluta till en extern bildskdrm med hjélp av en skdrmadapter. Ger
datadverforingshastigheter pa upp till 40 Gbit/s for USB4 och Thunderbolt 4.

®

®
®
®

OBS: Du kan ansluta en Dell-dockningsstation till Thunderbolt 4-portar. Om du vill ha mer information kan du soka i
kunskapsdatabasresursen pa www.dell.com/support.

OBS: En adapter for USB Typ C till DisplayPort (saljs separat) kravs for att ansluta till en DisplayPort-enhet.
|OBS: USBA4 ar bakatkompatibelt med USB 3.2, USB 2.0 och Thunderbolt 3.

OBS: Thunderbolt 4 stdder tva 4K-skarmar eller en 8K-skarm.

4. Statuslampa for batteri/diagnos

Visar batteriets laddningsstatus.

Fast gult sken — batteriladdningen &r I1&g.
Blinkande gult — batteriladdningen &r kritisk.
Fast vitt sken — batteriet &r fulladdat.

5. Kortplats for smartkortslasare (tillval)

Med smart card far du autentisering i féretagsnatverk.

Vyer av Latitude 7450
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Framsida

Figur 3. Bild: Vy framifran

1. Infraréd kamera (tillval)

Okar sakerheten vid sammankoppling med Windows Hello-ansiktsautentisering.
2. Infraréd LED-lampa

Sander infrardtt ljus, vilket gor att den infraréda kameran kénner av och spérar rorelser.
8. RGB-kamera

Gor det mojligt att videochatta, ta bilder och spela in video.
4. Statuslampa for kamera

Tands nar kameran anvands.
5. Omgivningsljussensor (ALS)

Sensorn detekterar omgivande ljus och justerar automatiskt skarmens ljusstyrka.
6. LCD-panel

Ger anvéndaren visuell utmatning.
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Ovansida

Figur 4. Bild: Ovre vy

1. Dubbla mikrofoner
Tillhandahaller digital ljudingang for ljudinspelning och réstsamtal.
2. Kamerans slutare
Skjut sekretessluckan &t vanster for att ge dtkomst till kameralinsen.
5. Dubbla mikrofoner
Tillhandahaller digital ljudingang for ljudinspelning och réstsamtal.
4. Strombrytare med fingeravtryckslasare (tillval)
Tryck pa den har knappen om du vill starta datorn nér den ar avstangd, i strémsparléage eller i vilolage.

Nér datorn &r paslagen trycker du pa strombrytaren for att forsatta datorn i vilolage. Tryck och hall ned strombrytaren i 10 sekunder
for att tvinga datorn att sténgas av.

Om strémknappen har en fingeravtryckslasare placerar du fingret stadigt pa strombrytaren for att logga in.

®

OBS: Stromstatuslampan pa strémbrytaren &r endast tillganglig pé datorer utan fingeravtryckslasare. Datorer som levereras med
fingeravtrycksldsaren integrerad i strémbrytaren har ingen stromstatuslampa péa strémbrytaren.

@l OBS: Du kan anpassa strombrytarens funktion i Windows.
5. Hogtalare

Vyer av Latitude 7450 1"



Ger ut ljud.

6. Clickpad med NFC/kontaktlos smartkortlasare som tillval

Flytta fingret pa styrplattan for att flytta muspekaren. Tryck for vansterklick och tryck med tva fingrar for hogerklick.

7. Hdgtalare
Ger ut ljud.

Underdel

I
I

Figur 5. Bild: Vy éver undersida

1. Hogtalare
Ljudutgéng.
2. Etikett med service tag

Service tag ar en unik alfanumerisk identifierare som gér det mgjligt for en Dell-servicetekniker att identifiera h&rdvarukomponenterna i
datorn och komma &t garantiinformation.

Service tag

Service tag-numret ar en unik alfanumerisk identifiering som gor det mgjligt for en Dell-servicetekniker att identifiera
hardvarukomponenterna i datorn och komma &t garantiinformation.
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Figur 6. Bild: Plats for Service Tag

Lagen

Foéljande lagen géller for 2-i-1-datorer.

Wy
Il

Vyer av Latitude 7450
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Barbar dator

Figur 7. Bild: Barbar dator-lage
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Surfplatta

Figur 8. Bild: Surfplatteldge
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Stélining

Figur 9. Bild: Stéllningsldge

16 Vyer av Latitude 7450



Talt

Figur 10. Bild: Taltlage

Batteriladdnings- och statuslampan

| féljande tabell visas batteriladdnings- och statuslampans beteende for din Latitude 7450.

Tabell 1. Batteriladdnings- och statuslampans beteende

nm)

Stromkalla Lysdiodbeteende Systemets stromtillstand Batteriladdningsniva
Natadapter Off (av) S0-SbH Fulladdad

Né&tadapter Solid White S0-S5 < Fulladdat

Batteri Off (av) S0-S5 11-100 %

Batteri Fast orange sken (590 +/- 3 S0-Sb <10 %

S0 (PA) — Systemet &r paslaget.

S4 (vilolage) — Systemet forbrukar minst strém jamfort med alla andra stromsparlagen. Datorn &r nastan avstangd, bortsett fran en

liten mangd strém. Kontextdata skrivs till en harddisk.
e S5 (AV) — Systemet &r i avstangt lage.

Vyer av Latitude 7450
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Konfigurera Latitude 7450

Om denna uppgift

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja frén din dator beroende péa konfigurationen du bestéllde.

Steg
1. Anslut ndtaggregatet och tryck pa strombrytaren.

Figur 11. Anslut nataggregatet och tryck pa strombrytaren

@ OBS: Batteriet kan 6verga till strémsparlédget under transporten for att spara pa batteriladdningen. Sakerstall att ndtaggregatet
har anslutits till datorn forsta gédngen du slar pa den.

2. Slutfér installationen av operativsystemet.
For Ubuntu:

Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra konfigurationen. Om du vill ha mer information om hur du installerar och konfigurerar
Ubuntu kan du stka i kunskapsdatabasresursen pa www.dell.com/support.

For Windows:
Fo6lj anvisningarna pé skéarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell Technologies att du:

e Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.
@ OBS: Om du ansluter till ett sékert tradidst ndtverk ska du ange I6senordet for dtkomst till det trédidsa natverket nar du
uppmanas gora det.

e | oggain med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte ar ansluten till
internet.

e Ange dina kontaktuppgifter pa skarmen Support och skydd.

3. Hitta och anvand Dell-appar fran Windows Start-menyn — rekommenderas.
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Tabell 2. Hitta Dell-appar i Windows i S-lage

Resurser

Beskrivning

Registrering av Dell-produkt

Registrera din dator hos Dell.

Dell Help & Support
F& &tkomst till hjalp och support for din dator.

O

SupportAssist

SupportAssist identifierar proaktivt och prediktivt hérd- och mjukvaruproblem pé datorn och automatiserar
atgardsprocessen med Dells tekniska support. Den atgardar prestanda- och stabiliseringsproblem, férhindrar
sékerhetshot och dvervakar och upptacker hardvarufel. Mer information finns i Bruksanvisningen

fér SupportAssist for Home PCs pa www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-
supportassist-pcs-tablets/docs.

@ OBS: | SupportAssist klickar du pa upphdrandedatumet for garantin for att fornya eller uppgradera din
garanti.

Tabell 3. Hitta Dell-appar i Windows

Resurser

Beskrivning

Dell Command Update

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och de senaste enhetsdrivrutinerna nar de blir tillgangliga. Mer
information om hur man anvander Dell Command Update finns i produktguiderna och licensdokumenten
frén tredje part p& www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Hamta program som k&pts men inte forinstallerats pa datorn. Om du vill ha mer information om hur du
anvander Dell Digital Delivery kan du stka i kunskapsdatabasresursen p& www.dell.com/support.

SupportAssist

SupportAssist identifierar proaktivt och prediktivt hdrd- och mjukvaruproblem péa datorn och automatiserar
atgardsprocessen med Dells tekniska support. Den atgardar prestanda- och stabiliseringsproblem,
forhindrar sakerhetshot och 6vervakar och upptacker hardvarufel. Mer information finns i Bruksanvisningen
for SupportAssist for Home PCs pa www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-
supportassist-pcs-tablets/docs.

@ OBS: | SupportAssist klickar du pa upphdrandedatumet for garantin for att fornya eller uppgradera din
garanti.
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Matt och vikt

| féljande tabell visas hojd, bredd, djup och vikt for Latitude 7450.

Tabell 4. Matt och vikt

Specifikationer for Latitude 7450

()| OBS: Vikten pé din dator beror p&
den bestéllda konfigurationen och
variationer i tillverkningen.

133 kg (2,93 Ib)

Beskrivning Béarbar dator — Mainstream 2-i-1 Béarbar dator -
ultralight
Haojd:

Framre hojd 17,10 mm (0,67 tum) 17,10 mm (0,67 tum) 17,15 mm (0,68 tum)
Bakre hojd 18,21 mm (0,72 tum) 18,21 mm (0,72 tum) 17,95 mm (0,70 tum)
Bredd 313,00 mm (12,32 tum) 313,00 mm (12,32 tum) 313,00 mm (12,32 tum)
Djup 222,75 mm (8,77 tum) 222,75 mm (8,77 tum) 220,20 mm (8,67 tum)

Vikt 1,53 kg (3,37 lbs) 1,05 kg (2,33 Ibs)

Processor

| nedanstéende tabell finns information om de processorer som stods av Latitude 7450.

Tabell 5. Processor

turbofrekvens

Beskrivning Alternativ ett | Alternativ tvd | Alternativtre |Alternativ fyra | Alternativ fem Alternativ sex

Processortyp Intel Core Ultra | Intel Core Ultra | Intel Core Ultra | Intel Core Ultra 7 | Intel Core Ultra 7 Intel Core Ultra 7
5 135H 5125U 5 135U 155U 165H 165U

Intel vPro JA NEJ JA NEJ JA JA

Enterprise-sttd

Processorns 28 W 1HBW 1HBW 1HBW 28 W 1B W

wattal

Antal 14 12 12 12 16 12

processorkarnor

Antal 18 14 14 14 22 14

processortradar

Processorhastig | Upp till 4,6 GHz |Upp till 43 GHz | Upp till 4,4 GHz | Upp till 4,8 GHz | Upp till 5 GHz Upp till 4,9 GHz

het

P-Core- 1,7 GHz 1,3 GHz 1,6 GHz 1,7 GHz 14 GHz 1,7 GHz

basfrekvens

P-Core maximal |46 GHz 4,3 GHz 4,4 GHz 4,8 GHz 5,0 GHz 4,9 GHz
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Tabell 5. Processor (fortsattning)

Beskrivning Alternativ ett | Alternativ tvd | Alternativ tre | Alternativ fyra | Alternativ fem Alternativ sex
E-Core- 12 GHz 0,8 GHz 11GHz 12 GHz 0,9 GHz 12 GHz
basfrekvens

E-Core maximal | 3 6 GHz 3,6 GHz 3,6 GHz 3,8 GHz 3,8 GHz 3,8 GHz
turbofrekvens

Processorcache |18 MB 12 MB 12 MB 12 MB 24 MB 12 MB

minne

Integrerad grafik | |ntel Arc-grafik | Intel grafik Intel grafik Intel grafik Intel Arc-grafik Intel grafik

Kretsuppsattning

| féljande tabell finns information om den kretsuppsattning som stdds av Latitude 7450.

Tabell 6. Kretsuppsattning

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Processorer

Intel Core Ultra 5

Intel Core Ultra 7

Kretsuppsattning

Inbyggd i processorn

Inbyggd i processorn

DRAM-bussbredd

Dubbla kanaler, 64-bitars

Dubbla kanaler, 64-bitars

Flash EPROM 64 MB 64 MB
PCle-buss Gen 4 Gen 4
Operativsystem

Din Latitude 7450 stdder foljande operativsystem:

e \Windows 11 22H2
e \Windows 11 23H2
e Ubuntu Linux 22.04 LTS

Minne

| féljande tabell visas minnesspecifikationerna for din Latitude 7450.

Tabell 7. Minnesspecifikationer

Beskrivning

Viarden

Minnesplatser

Inbyggt minne
@l OBS: Minnet kan inte uppgraderas

Minnestyp LPDDR5x med dubbla kanaler
Minneshastighet 6400 MT/s

Maximum minneskonfiguration 64 GB

Minimum minneskonfiguration 16 GB

Specifikationer for Latitude 7450
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Tabell 7. Minnesspecifikationer (fortsattning)

Beskrivning

Varden

Minneskonfigurationer som stds

e 16 GB, LPDDRb5x, 6 400 MT/s, dubbla kanaler
e 32 GB, LPDDR5x, 6 400 MT/s, dubbla kanaler
e 64 GB, LPDDRb5x, 6 400 MT/s, dubbla kanaler

Externa portar

| féljande tabell visas de externa portarna pa Latitude 7450.

Tabell 8. Externa portar

Beskrivning Varden
USB-portar e Tva Thunderbolt™ 4 med DisplayPort™ alternativt lage/USB
Typ C/USB4/Power Delivery
e Tva USB 3.2 Gen 1-portar
Ljudport En universell ljudport

Videoport/-portar

En HDMI 2.1-port

Mediakortl&sare Stdds inte

Nataggregatsport 60 W/65 W/100 W-adapter USB Typ C, 2-stifts, 3-stifts
Sakerhetskabeluttag Ett kilformat l&sspér

Smartkortlasare Kontaktbaserad och kontaktlds + NFC (tillval)

SIM-kortplats

NanoSIM-kortplats (tillval)

Interna kortplatser

| féljande tabell visas de interna kortplatserna for Latitude 7450.

Tabell 9. Interna kortplatser

Beskrivning

Véarden

M.2

e En M.2 2230-kortplats for SSD-disk

e En M.2 3042-kortplats for WWAN-kort (tillval)

@ OBS: Om du vill lara dig mer om funktionerna for olika
typer av M.2-kort kan du l8sa kunskapsdatabasartikeln pa
www.dell.com/support.

Tradlos modul

| den féljande tabellen visas modulen for tradiost lokalt natverk (WLAN) som stéds pé Latitude 7450.

Tabell 10. Specifikationer for den tradlésa modulen

Beskrivning

Viarden

Modellnummer

Intel BE20O (integrerat pd moderkortet)
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Tabell 10. Specifikationer for den tradlésa modulen (fortsattning)

Beskrivning Vérden
Overfaringshastighet 5 760 Mbit/s
Frekvensband som stods 2,40 GHz/5 GHz/6 GHz
Trédldsa standarder e WiFi802.11a/b/g
e Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
o Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
e Wi-Fi 6E (WiFi 802.1ax)
e Wi-Fi 7 (WiFi 802.11be)

Kryptering

AES-CCMP
TKIP

64-bitars/128-bitars WEP

Tradlost Bluetooth-kort

Tradlost Bluetooth 5.4-kort

@ OBS: Versionen av det tradldsa Bluetooth-kortet kan variera
beroende pé vilket operativsystem som ar installerat pa datorn.

WWAN-modul

| nedanstéende tabell visas Wireless Wide Area Network-modulen (WWAN) som stods pé Latitude 7450.

Tabell 11. WWAN-modul specifikationer

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Modellnummer

DW5825e (FM101R-GL), Qualcomm
Snapdragon X12 global LTE-Advanced,
CAT12

DW5932e, 5G, Qualcomm Snapdragon X62
Global 5G Modem

GLONASS/BDS/Galileo

Formfaktor M.2 3042 Key-B M.2 3042-tangent
Vérdgranssnitt PCle Gen2 PCle Gen3
Né&tverksstandard LTE FDD/TDD, WCDMA/HSPA+, GPS/ LTE FDD/TDD, WCDMA/HSPA+, GNSS/

Beidou NR FR1 (Sub6) FDD/TDD, LTE FDD/
TDD, WCDMA/HSPA+, GPS/GLONASS/
Galileo/BDS/QZSS

Overféring av datahastighet

Upp till 1 Gbit/s DL (Cat 12)
Upp till 150 Mbit/s UL

SA: DL 4,67 Gbit/s/UL 1,25 Gbit/s
NSA: DL 3,74 Gbit/s/UL 700 Mbit/s
LTE: DL 1,6 Gbit/s (CAT19)/UL 150
Mbit/s

UMTS: DL 384 Kbit/s/UL 384 Kbit/s DL
DC-HSPA+:42 Mbit/s (CAT24)/UL 11,5
Mbit/s (CAT7)

Frekvensband for drift

e | TE (B1, B2, B3, B4, Bb, B7, B8,
B12, B13, B14, B17, B18, B19, B20,
B25, B26, B28, B29, B30, B32, B34,
B38, B39, B40, B41(HPUE), B42, B43,
B46(endast mottagare), B48, B66, B71

o WCDMA/HSPA+ (1,2, 4,5, 8)

NR (n1, n2, n3, n5, n7, n8, n20, n25, n28,
n30, n38, n40, n41, n48, n66, n71, n77,
n78, n79)

LTE (B1, B2, B3, B4, B5, B7, B8, B12,
B13, B14, B17, B18, B19, B20, B25, B26,
B28, B29, B30, B32, B34, B38, B39,
B40, B41, B42, B43, B46, B48, B66, B71)
WCDMA/HSPA+ (1,2, 4,5, 8)

Stromforsorjning

DC 3,135 V till 4,4 V, normalt 3,3 V

DC 3,135 V till 4,40 V, normalt 3,30 V
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Tabell 11. WWAN-modul specifikationer (fortsattning)

OC (14 °F till 131 °F)
e Forlangd drifttemperatur: -20 °C till 65 | e
OC (-4 °F till 149 °F)

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva

SIM-kort Stéds via extern SIM-kortplats Stods via extern SIM-kortplats

eSIM med dubbel SIM (DSSA) Stods Stods

Antennvariation Stods Stods

Radio pé/av Stods Stods

Aktivera vid tradlost Stéds Stods

Temperatur e Normal drifttemperatur: -10 ©C till + 55 | @ Normal drifttemperatur: -10 °C till + 55

OC (14 °F till 131 °F)

Forlangd drifttemperatur: -30 ©C till +75

OC (-22 °F il 167 °©F)

e Forvaringstemperatur: -40 °C till 85 °C
(-40 ©F il 185 °F)

Antennkontakt
Stoder 4x4 MIMO

WWAN huvudantenn x 4

WWAN huvudantenn x 4
Stoder 4x4 MIMO

®

pa www.dell.com/support.

OBS: Instruktioner om hur du hittar datorns International Mobile Station Equipment (IMEI)-nummer finns i kunskapsdatabasresursen

Ljud
| féljande tabell visas ljudspecifikationerna for din Latitude 7450.

Tabell 12. Ljudspecifikationer

Beskrivning

Varden

Ljudstyrenhet

Realtek ALC3281

Stereokonvertering

Stereo (2.0)

Internt ljudgrénssnitt

Grénssnitt for hogdefinitionsljud

Externt ljudgranssnitt

Universell ljudkontakt

Antal hogtalare Fyra
Intern hogtalarforstarkare Stdds
Externa volymkontroller Stods
Hogtalaruteffekt:

Genomesnittlig hdgtalaruteffekt oW

Max hogtalaruteffekt 25 W
Uteffekt for bashdgtalare Stéds inte

Mikrofon

Kameramodul ovanfér LCD

Lagring

| det hér avsnittet visas lagringsalternativen pé din Latitude 7450.
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Datorn stéder foljande lagringskonfigurationer:
e En M.2 2230 SSD-disk
M.2 2230 SSD-disken &r den primara enheten i datorn.

Tabell 13. Lagringsspecifikationer

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet

M.2 2230 SSD-disk PCle NVMe Gen 4x4 256 GB/512 GB/1TB/2 TB
M.2 2230 SSD-disk, sjalvkrypterande enhet, | PCle NVMe Gen 4x4 512 GB

Opal 2.0

Tangentbord

| féljande tabell visas tangentbordsspecifikationerna for Latitude 7450.

Tabell 14. Specifikationer fér tangentbordet

Beskrivning

Véarden

Tangentbordstyp Batterisparande tangentbord med Al-snabbtangent och mini-LED-
bakgrundsbelysning
(| OBS: Copilot i Windows &r endast tillgéngligt p& godkanda
marknader.
Tangentbordslayout QWERTY

Antal tangenter

e USA och Kanada: 79 tangenter
e Storbritannien: 80 tangenter

Tangentbordsstorlek

X=19,05 mm (0,75 tum) nyckelhojd
Y= 18,05 mm (0,71 tum) nyckelhojd

Kortkommandon

Vissa tangenter p& tangentbordet har tva symboler. Dessa
tangenter kan anvandas for att ange alternativa tecken eller for

att utfora sekundara funktionerna. For att skriva in det alternativa
tecknet trycker du p4 Skift och 6nskad tangent. For att utfora
sekunddra funktioner trycker du p& Fn och den 6nskade tangenten.
()| OBS: Du kan definiera det priméra beteendet

hos funktionstangenterna (F1-F12) genom att

andra funktionstangenters beteende i BIOS-
instéllningsprogrammet.

Copilot

Starta Copilot i Windows

OBS: Om Copilot i Windows inte &r tillgangligt pa datorn

@ startas Windows-sodkning med Copilot-tangenten. Om du vill
ha mer information om Copilot i Windows kan du soka i

kunskapsdatabasresursen pad www.dell.com/support.

Kamera

| féljande tabell visas kameraspecifikationerna for Latitude 7450.

Tabell 15. Kameraspecifikationer

Beskrivning Alternativ ett

Alternativ tva

Alternativ tre

Antalet kameror Det finns ett kameraalternativ:

Det finns ett kameraalternativ:

Det finns ett kameraalternativ:
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Tabell 15. Kameraspecifikationer (fortsattning)

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva Alternativ tre
e FHD RGB HDR-kamera e FHD RGB-IR HDR e S5MRGB-IR
Kameratyp 3,8 mm, 1080p vid 30 fps, FHD | 3,8 mm, 1080p vid 30 fps, FHD 4,4 mm, 1080p vid 30 fps, 5M
RGB-webbkamera RGB+IR-webbkamera med ALS RGB+IR-webbkamera med ALS
Kameraplats Framre kamera Framre kamera Framre kamera

Typ av kamerasensor

Omgivningsliussensor

Omgivningsljussensor

Omgivningsljussensorn stoéder inte

Kamerauppldsning:

Stillbild 1080p 1080p 1920p

Video 1080p vid 30 fps 1080p vid 30 fps 1920p vid 30 fps
Uppldsning med infraréd
kamera

Stillbild Stods inte 640 x 360 640 x 480

Video Stods inte 640 x 360 vid 15 fps 640 x 480 vid 15 fps
Diagonal betraktningsvinkel:

Kamera 82 grader 80 grader 92 grader

Infrardd kamera Stods inte 86,6 grader 77,3 grader

Clickpad

| féljande tabell visas clickpad-specifikationerna for Latitude 7450.

Tabell 16. Specifikationer for ClickPad

Beskrivning Varden
Clickpad-uppldsning:
Vagrat >300 dpi
Lodréat

Clickpad-matt:

Véagréat

133 mm (5,23 tum)

Lodrat

72 mm (2,83 tum)

Clickpad-gester

Mer information om clickpad-gester for Windows finns i Microsoft
kunskapsbasartikeln p& support.microsoft.com.

Clickpad med samarbetskontroller

| féljande tabell visas clickpad-specifikationerna for Latitude 7450 Ultralight.

Tabell 17. Specifikationer for ClickPad

Beskrivning

Véarden

Typ av clickpad

styrplatta for samarbete

Samarbetskontroller pa clickpad

Fyra kontroller &r tillgéngliga att styra video, dela ské&rm, chatt och
stanga av ljudet under konferenssamtal. Kontrollerna &r synliga péa
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Tabell 17. Specifikationer for ClickPad (fortsattning)

Beskrivning Vérden

clickpad under alla konferenssamtal. Kompatibel med Zoom och
Teams for arbete eller skola.

Instéliningar fér samarbetskontroller e Styr ljusstyrkan manuellt eller konfigurera ikonens ljusstyrka for
att automatiskt anpassa sig till det omgivande ljuset.

e Anpassa instéliningarna for att aktivera samarbetskontrollerna
med ett enda tryck eller ett dubbeltryck.

e Anpassa specifika kontroller som ska aktiveras eller inaktiveras.

Funktioner i samarbetskontroller e Videoikon: SIa pa eller stédng av kameran.
o Vit ikon: Kameran &r p8slagen.
o Ro&d ikon: Kameran &r avstangd.

Dela ské&rm-ikon: Tryck en gang for att dela din ské&rm. Tryck
igen for att sluta dela.

Chattikon: Visa eller dolj chattfonstret. Ikonen blinkar nar du far
ett nytt chattmeddelande.

Mikrofonikon: Satt pé eller stdng av mikrofonen.
o Vit ikon: Mikrofonen ar péslagen.
o R&d ikon: Mikrofonen &r avstangd.

Appar som kravs for samarbetskontroller e Dell Optimizer version 4.2.0.0 och senare
Zoom-klientversion 5.9.3 och senare

Teams for arbete eller skola (Windows-skrivbord) version
1.6.00.24078 och senare

Clickpad-upplésning:

Végrat >300 dpi

Lodrat

Clickpad-métt:

Vagréat 133 mm (5,23 tum)
Lodrat 72 mm (2,83 tum)
Clickpad-gester Mer information om clickpad-gester for Windows finns i Microsoft

kunskapsbasartikeln pd support.microsoft.com.

@ OBS: For att kunna anvanda kontrollfunktionen for styrplattan for samarbete (CTP) pa tangentbordet méaste du ha de senaste
versionerna av Dell Optimizer-appen och Zoom eller Teams for arbete eller skola installerade pa datorn. Dell Optimizer erbjuder
modular installation vilket gor att du kan vélja vilka moduler du vill installera. Installera styrplattans modul for samarbete i Dell
Optimizer-appen for att anvanda samarbetskontrollernas funktioner. Om du vill ha mer information kan du soka efter Dell Optimizers
bruksanvisning i kunskapsdatabasresursen pa& www.dell.com/support.

@ OBS: Om du vill ha mer information om hur du konfigurerar och anvander samarbetskontrollerna kan du sdka efter referensguiden
for styrplattan for samarbete i kunskapsbasresursen pa www.dell.com/support. Du kan dven titta pd videon pa www.dell.com/
collaboration-touchpad.

@ OBS: Styrplattan fér samarbete stdds endast p& Teams for arbete eller skola (Windows-skrivbord). Teams fér hemmet och Teams
pa webben stdds for narvarande inte.

Nataggregat

| féljande tabell visas specifikationerna for nataggregatet till Latitude 7450.
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Tabell 18. Specifikationer fér nataggregatet

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva Alternativ tre
Typ 60 W AC-adapter, USB Typ C 65 W AC-adapter, USB Typ C | 100 W AC-adapter, USB Typ C
Né&taggregatsmatt:
Hojd 22,00 mm (0,86 tum) 28,00 mm (1,10 tum) 26,50 mm (1,04 tum)
Bredd 66,00 mm (2,59 tum) 51,00 mm (2,01 tum) 60,00 mm (2,36 tum)
Djup 55,00 mm (2,16 tum) 112,00 mm (4,41 tum) 122,00 mm (4,80 tum)
Vikt 0,10 kg (0,23 Ibs) 0,20 kg (0,44 Ibs) 0,33 kg (0,73 lbs)
Inspanning 100 VAC - 240 VAC 100 VAC - 240 VAC 100 VAC - 240 VAC
Infrekvens 50 Hz - 60 Hz 50 Hz — 60 Hz 50 Hz — 60 Hz
Instrém (maximal) 1,70 A 1,70 A 1,70 A
Utstrom (kontinuerlig) e HV/3A e HV/3A e HV/3A
e 9V/3A e 9V/3A e 9V/3A
e 15V/3A o 15V/3A e 15V/3A
e 20V/3A e 20V/325A e 20V/5A
Nominell utspanning e 5VDC e 5VDC e 5VDC
e 9VDC e 9VDC e 9VDC
e 15VDC e 15VDC e 15VDC
e 20VDC e 20VDC e 20VDC
Temperaturintervall:
Drift 0 °C till 40 °C (32 °F till 104 °F) | 0 °C till 40 °C (32 ©F till 104 0 °C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)
OF)
Lagring -20 °Cill 70 ©C (-4 ©F till 158 -40 °C till 70 °C (-40 ©F till 158 | -40 °C till 70 °C (-40 °F till 158
OF) OF) OF)

CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvanda eller forvara
enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

Batteri

| féljande tabell visas batterispecifikationerna for Latitude 7450.

Tabell 19. Batterispecifikationer

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Alternativ tre

Alternativ fyra

Batterityp

2 celler, 38 wattimmar,
ExpressCharge-
kompatibel, 18ng livscykel,
3 ars begransad
héardvaruservice

3 celler, 57 wattimmar,

ExpressCharge-kompatibel,

lang livscykel, 3 ars
begransad hardvaruservice

2 celler, 38 wattimmar,
ExpressCharge,
ExpressCharge Boost-
kapabel

3 celler, 57 wattimmar,
ExpressCharge,
ExpressCharge Boost-
kapabel

Batterispanning

7,60V DC

11,40 VDC

7,60V DC

11,40 VDC

Batterivikt (maximal)

0,156 kg (0,34 Ib)

0,227 kg (0,50 Ib)

0,156 kg (0,34 Ib)

0,227 kg (0,50 Ib)

Batterimatt:

Hojd

6,30 mm (0,24 tum)

6,30 mm (0,24 tum)

6,30 mm (0,24 tum)

6,30 mm (0,24 tum)

Bredd

210,97 mm (8,30 tum)

254,80 mm (10,03 tum)

210,97 mm (8,30 tum)

254,8 mm (10,03 tum)
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Tabell 19. Batterispecifikationer (fortsattning)

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Alternativ tre

Alternativ fyra

Djup

79,80 mm (3,14 tum)

79,80 mm (3,14 tum)

79,80 mm (3,10 tum)

79,8 mm (3,10 tum)

Temperaturintervall:

till 149 ©F)

149 °F)

Drift e Laddning: 0 °C till e Laddning: 0 °C till 45 °C | ® Laddning: O °C till | @ Laddning: O °C till
45 °C (32 ©F il (32 OF till 113 °F) 45 °C (32 °F il 45 °C (32 °F il
13 °F) e Urladdning: 0 °C till 70 18 °F) 18 °F).
e Urladdning: 0 ©C il oC (32 ©F till 158 °F) e Urladdning: 0 °C | e Urladdning: 0 °C
70 ©C (32 ©F till 158 till 70 °C (32 °F till till 70 °C (32 °F till
oF) 158 °F) 158 °F)
Lagring -20°C il 65 °C (-4 °F | -20 °C till 65 °C (-4 °F till  [-20 °C il 65 °C (4 °F | -20 °C il 65 °C (4 °F

till 149 °F)

till 149 ©F)

Batteriets drifttid

Varierar beroende pé
driftsforhallanden och kan
markbart minska under
sarskilt stromférbrukande
forhallanden.

Varierar beroende pa
driftsforhallanden och kan
méarkbart minska under
sarskilt stromforbrukande
forhallanden.

Varierar beroende
pa driftsforhallanden
och kan markbart
minska under sarskilt
stromforbrukande
forhallanden.

Varierar beroende
pa driftsforhallanden
och kan markbart
minska under sarskilt
stromforbrukande
forhallanden.

®

Batteriets laddningstid
(ungefarlig)

OBS: Styr
laddningstiden,
varaktighet, start- och
sluttid och s& vidare
med hjélp av
programmet Dell
Power Manager. Om
du vill ha mer
information om vanliga
frAgor om Dell Power
Manager kan du soka i
kunskapsdatabasresurs
en pa& www.dell.com/
support.

ExpressCharge-metod:

0-15 °C maximal
tilldten laddningstid
fran O till 100 % RSOC
ar 4 timmar

16—45 °C normal
ExpressCharge
46-50 °C maximal
tilldten laddningstid
fran O till 100 % RSOC
ar 3 timmar

Standardladdning/
vanlig AC-
laddningsmetod:

0-15 ©C maximal
tilldten laddningstid
fran O till 100 % RSOC
ar 4 timmar

16-50 ©C maximal
tilldten laddningstid
frén O till 100 % RSOC
ar 3 timmar

ExpressCharge-metod:

0-15 °C maximal tillaten
laddningstid frén O till
100 % RSOC ar 4
timmar

16-45 °C normal
ExpressCharge

46-50 °C maximal
tilldten laddningstid frén
0 till 100 % RSOC ar 3
timmar

Standardladdning/vanlig
AC-laddningsmetod:

0-15 ©C maximal tillaten
laddningstid frén O till
100 % RSOC ar 4
timmar

16-50 ©C maximal
tilldten laddningstid fran
0 till 100 % RSOC &r 3
timmar

Express Charge Boost-

ExpressCharge-

metod:

e (0-15 °C maximal
tilldten laddningstid
frén O till 100 %
RSOC ar 4 timmar

e 16-45 °C normal
ExpressCharge

e 46-50 °C maximal
tilldten laddningstid
frén O till 100 %
RSOC &r 3 timmar

Standardladdning/

vanlig AC-

laddningsmetod:

e (0-15 °C maximal
tilldten laddningstid
fran O till 100 %
RSOC ar 4 timmar

e 16-50 °C maximal
tilldten laddningstid
fran O till 100 %

ExpressCharge-

metod:

e (0-15 °C maximal
tilldten laddningstid
frén O till 100 %
RSOC &r 4 timmar

e 16-45 °C normal
ExpressCharge

e 46-50 °C maximal
tilldten laddningstid
frén O till 100 %
RSOC &r 3 timmar

Standardladdning/

vanlig AC-

laddningsmetod:

e (0-15 °C maximal
tilldten laddningstid
fran O till 100 %
RSOC &r 4 timmar

e 16-50 °C maximal
tilldten laddningstid
fran 0O till 100 %

Express Charge Boost- | laddningsmetod (snabb RSOC &r 3 timmar RSOC &r $ timmar
laddningsmetod (snabb | laddning for inledande
laddning for inledande |35 %):
35 %): e 16-45°C
e 16-45°C maélladdningstid fran O
mélladdningstid fran till 35 % RSOC &r 20
0 till 35 % RSOC minuter for accelererad
ar 20 minuter for laddning
accelererad laddning
RTC-knappcelisbatteri Stods Stods Stods Stods

Batteritiden for

det uppladdningsbara
knappcellsbatteriet &r 60
dagar

Batteritiden for

det uppladdningsbara
knappcellsbatteriet &r 60
dagar

Batteritiden for

det uppladdningsbara
knappcellsbatteriet &r
60 dagar

Batteritiden for

det uppladdningsbara
knappcellsbatteriet &r
60 dagar
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Tabell 19. Batterispecifikationer (fortsattning)

Beskrivning | Alternativ ett | Alternativ tva Alternativ tre Alternativ fyra

CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvdnda eller forvara
enheten utanfér dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

CAUTION: Dell rekommenderar att du laddar batteriet regelbundet for optimal stromférbrukning. Om

strémforbrukningen.

batteriladdningen ar helt tappad anslut nataggregatet, sla pa datorn och starta sedan om datorn for att minska

Bildskarm

| féljande tabell visas bildskarmsspecifikationerna for Latitude 7450.

Tabell 20. Bildskarmsspecifikationer

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva Alternativ tre Alternativ fyra Alternativ fem
Bildskarms typ Full HD-upplésning Full High Definition Full High Definition | Quad High Full High Definition
Plus (FHD+), Plus (FHD+) Plus (FHD+), Definition Plus Plus (FHD+) 2-i-1
Standard Power ultralight, Super Low | (QHD+), Super
Power (SLP), svagt | Low Power (SLP),
blatt ljus svagt blatt ljus
Bildskarmsteknik Bred Bred Bred Bred Bred
betraktningsvinkel betraktningsvinkel betraktningsvinkel betraktningsvinkel | betraktningsvinkel
(WVA) (WVA) (WVA) (WVA) (WVA)
Bildskarmens matt
(aktivt omréde):
Hojd 301,59 mm (11,87 301,59 mm (11,87 tum) | 301,59 mm (11,87 301,69 mm (11,87 | 301,59 mm (11,87
tum) tum) tum) tum)
Bredd 188,50 mm 188,50 mm (7,42 tum) | 188,50 mm 188,50 mm 188,50 mm
(7,42 tum) (7,42 tum) (7,42 tum) (7,42 tum)
Diagonalt 355,65 mm 355,65 mm 355,65 mm 355,65 mm 355,65 mm
(14,00 tum) (14,00 tum) (14,00 tum) (14,00 tum) (14,00 tum)
Bildskarmens 1920 x 1200 1920 x 1200 1920 x 1200 2 560 x 1600 1920 x 1200
inbyggda uppldsning
Luminans (typisk) 250 cd/m? 300 cd/m2 400 cd/m? 400 cd/m? 300 cd/m2
Megapixel 2,30 2,30 2,30 4,096 2,30
Férgskala 45 % NTSC 72 % NTSC 100 % sRGB 100 % sRGB 100 % sRGB
Bildpunkter per tum [ 162 ppi 162 ppi 162 ppi 216 ppi 161 ppi
(PPI
Kontrastforhéllande 800:1 800:1 12001 12001 12001
(typ)
Svarstid (max) 35 ms 35 ms 35 ms 35 ms 35 ms
Uppdateringsfrekven | g0 Hz 60 Hz 60 Hz 60 Hz 60 Hz
S
Hori;ontgll e 85 grader (typisk) | @ 85 grader (typisk) | @ 85 grader (typisk) | @ 85 grader +/f 88 grader
visningsvinkel e 80grader (min) |e 80 grader (min) e 80 grader (min) (typisk) (min)
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Tabell 20. Bildskdarmsspecifikationer (fortsattning)

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva Alternativ tre Alternativ fyra Alternativ fem
e 80 grader
(min)
Vertikal visningsvinkel | ¢ 85 grader (typisk) | ® 85 grader (typisk) | e 85 grader (typisk) | ® 85 grader +/- 88 grader
e 80grader (min) |e 80 grader (min) e 80 grader (min) (typisk) (min)
e 80 grader
(min)
Bildpunktstathet 0,157 mm 0,157 mm 0,157 mm 0,178 mm 0,157 mm
Stromforbrukning 3,20 W 440 W 275 W 3,75 W 2,90 W
(maximal)
Med blandskydd Blandskydd Blandskydd Blandskydd Blandskydd Reflexskydd och
kontra blank yta. smutsavvisande
Pekalternativ Nej Ja Nej Ja Ja
Farg 16,2 M 16,2 M 16,7 M 16,7 M 16,2 M
Paneltyp 6 bitar + FRC 6 bitar + FRC True 8 bitar True 8 bitar 6 bitar + FRC

Fingeravtryckslasare (tillval)

| féljande tabell visas specifikationerna for fingeravtryckslasaren till Latitude 7450.

@l OBS: Fingeravtryckslasaren finns p& stromknappen.

Tabell 21. Fingeravtryckslasarens specifikationer

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva
Fingeravtryckslasarens Kapacitiv Kapacitiv
sensorteknik

Fingeravtryckslasarens 500 dpi 508 dpi
sensorupplésning

Fingeravtryckslasarens e X108 e X 96
bildpunktsstorlek i e Y 88 e Y 06
sensorn ' '
Sensor

| foljande tabell visas sensorn for din Latitude 7450.

Tabell 22. Sensor

Stadd for givare

Accelerometer (ST Micro LIS2DW12TR): P& basen (moderkortet) for badde barbara datorer och 2-i-1-datorer

Accelerometer + Gyro (ST Micro LEM6DSOUSTR): Pa sensorkortet med gangjérn for 2-i-1-datorer

RGB+IR-kamera

Accelerometer (ST Micro LIS2DW12TR): P& mittkortet med gangjarn i en merférsaljiningskonfiguration av barbar dator med MIPI

Omgivningsljussensor

E-compass (ST Micro LIS2MDLTR), endast for 2-i-1-system
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Tabell 22. Sensor (fortsattning)

Stod for givare

Narhet for SAR-6verensstammelse (for WWAN-modulen) narfaltssensor

Halleffektsensor

GPU—integrerad

| féljande tabell visas specifikationerna for den integrerade grafikprocessorenheten (GPU) som stéds av din Latitude 7450.

Tabell 23. GPU—integrerad

Styrenhet Minnesstorlek Processor

Intel Arc-grafik Delat systemminne For Intel Core H-processorer och kréaver
128-bitars minne (dubbla kanaler med
minst 16 GB minne)

Intel grafik Delat systemminne Intel Core Ultra 5/7

Stodmatris for flera bildskarmar

| nedanstaende tabell visas stddmatrisen for flera bildskarmar i Latitude 7450.

Tabell 24. Stodmatris for flera bildskarmar

Grafikkort Direkt utmatningslédge for Externa bildskdarmar som stods Externa bildskarmar som
Direkt grafikcontroller med datorns interna bildskarm pa | stods med datorns interna
bildskdarm av

Intel Arc-grafik Ej tillémpligt 3 4

Intel grafik Ej tillampligt 3 4

Sakerhet for maskinvara

| féljande tabell visas harsvarsakerheten for din Latitude 7450.

Tabell 25. Sakerhet for maskinvara

Sidkerhet for maskinvara

Trusted Platform Module (TPM) 2.0 diskret

FIPS 140-2 certifiering for TPM

Trusted Computing Group (TCG)-certifiering for TPM

Smartkort med beréring och Control Vault 3 +

Kontaktlost smartkort, NFC och Control Vault 3 +

SED SSD NVMe, SSD och HDD (Opal och icke-Opal) per SDL

Fingeravtryckslasaren i strombrytaren som &r knuten till Control Vault 3 +

Ett kilformat l18sspér

SED (Opal 2.0 — PCle-granssnitt)

Windows Hello — fingeravtryckslasare (tillval)

Mekanisk sekretesslucka for kameran (endast for barbara datorer i metall)
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Tabell 25. Sékerhet for maskinvara (fortsattning)

Sédkerhet for maskinvara

Control vault 3 + avancerad autentisering med FIPS 140-2 niv4 3-certifiering

Smartkortlasare

Lasare for kontaktlost smartkort

| det hér avsnittet visas specifikationerna for den kontaktlésa smartkortlasaren pé Latitude 7450. Den har modulen &r endast tillganglig i

datorer som levereras med smartkortlasare.

Tabell 26. Specifikationer for kontaktlés smartkortlasare

Befattning Beskrivning Dell ControlVault 3 kontaktlés
smartkortldasare med NFC

Felica-kortsupport L&sare och programvara som kan sttdja Ja
Felica kontaktldsa kort

ISO 14443 typ A kortsupport L&sare och programvara som kan stédja ISO | Ja
14443 typ A kontaktldsa kort

ISO 14443 typ B kortsupport L&8sare och programvara som kan stodja ISO | Ja
14443 typ B kontaktldsa kort

ISO/IEC 21481 L&sare och programvara som kan sttdja Ja
ISO/IEC 21481 kompatibla kontaktldsa kort
och tokens

ISO/IEC 18092 L8sare och programvara som kan stédja Ja
ISO/IEC 21481 kompatibla kontaktldsa kort
och tokens

ISO 15693 kortsupport L&sare och programvara som kan stédja Ja
ISO15693 kontaktldsa kort

Stod for NFC-tag Stdder lasning och behandling av NFC- Ja
kompatibel tagginformation

NFC-lasarlage Stod for NFC Forum-definierat lasarlage Ja

NFC-skrivarlage Stod for NFC Forum-definierat skrivarlage | Ja

NFC Peer-to-Peer-lage Stad for NFC Forum-definierat Peer-to- Ja
Peer-lage

EMVCo kompatibel Kompatibel med EMVCO Ja
smartkortsstandarder som publiceras pa
WWW.emvco.com

EMVCo certifierad Formellt certifierad baserat pd EMVCO- Ja
smartkortsstandarder

NFC Proximity-operativsystemgrénssnitt Uppréknar NFP (Near Field Proximity)- Ja
enhet som anvands av OS

PC/SC-operativsystemgranssnitt Personlig dator/smartkortsspecifikation for | Ja
integrering av maskinvaruldsare i miljer for
personliga datorer

CCID drivrutin-6verensstammelse Vanligt drivrutinssupport for integrerad Ja
krets kortgranssnittsenhet for drivrutiner pa
operativsystem

Certifierad for Windows Enheten certifierad av Microsoft WHCK Ja
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Tabell 26. Specifikationer for kontaktlés smartkortlasare (fortsattning)

kompatibel med FIDO SPEC

Befattning Beskrivning Dell ControlVault 3 kontaktlés
smartkortldsare med NFC
Dell ControlVault support Enheten ansluter till Dell ControlVault for Ja
anvéandning och bearbetning
FIDO2-6verensstammelse Smartkortlasaren Dell ControlVault 3 &r Nej

@l OBS: 125 Khz narhetskort stods inte.

Tabell 27. Kort som stods

Tillverkare

Kort

HID

JCOP readertest3 A kort (14443a)

1430 1L

DESFire D8H

iClass (traditionell)

iClass SEOS

NXP/Mifare

Mifare DESFire 8 K vit PVC kort

Mifare Classic 1 K vit PVC kort

NXP Mifare Classic S50 ISO-kort

G&D

idOnDemand — SCE3.2 144 K

SCEB.0 FIPS 80 K Dual+ 1 K Mifare

SCEB.0 icke-FIPS 80 K Dual+ 1 K Mifare

SCE6.0 FIPS 144 K Dual+ 1 K Mifare

SCEB.0 gj-FIPS 144K Dual + 1 K Mifare

SCE7.0 FIPS 144 K

Oberthur

idOnDemand — OCS5.2 80 K

ID-One Cosmo 64 RSAD V5.4 T = 0 kort

Smartkortlasare med beroéring

| féljande tabell visas specifikationerna for smartkortlasaren med beréring pa Latitude 7450.

Tabell 28. Specifikationer for smartkortlasare med beroéring

Befattning Beskrivning Dell ControlVault 3 smartkortlasare
ISO 7816 -3 klass A kortsupport L&8sare som kan lasa av 5 V-drivet smartkort | Ja
ISO 7816 -3 klass B kortsupport L8sare som kan lasa av 3 V-drivet smartkort | Ja
ISO 7816 -3 klass C kortsupport |.8sare som kan lasa av 1,8 V-drivet Ja
smartkort
ISO 7816-1-kompatibel Specifikationer for lasaren Ja
ISO 7816 -2 kompatibel Specifikation for smartkortenhetens et
fysiska egenskaper (storlek, plats for
anslutningspunkter etc.).
T=0 support Kort stoder 6verforing pa karaktérsniva Ja
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Tabell 28. Specifikationer for smartkortlasare med beréring (fortsattning)

Befattning Beskrivning Dell ControlVault 3 smartkortlasare
T=1support Kort stdder dverféring pé blockniva Ja
EMVCo kompatibel Kompatibel med EMVCo (for elektroniska Ja

betalningsstandarder) smartkortsstandarder
som publiceras pd www.emvco.com

EMVCo certifierad Formellt certifierad baserat pd EMVCO- Ja
smartkortsstandarder
PC/SC OS grénssnitt Personlig dator/smartkortsspecifikation for | Ja

integrering av maskinvaruldsare i miljer for
personliga datorer

CCID drivrutin-dverensstammelse Vanligt drivrutinssupport for integrerad Ja
krets kortgranssnittsenhet for drivrutiner pé
operativsystem.

Certifierad for Windows Enheten certifierad av WHCK Ja

FIPS 201 (PIV/HSPD-12) kompatibel via Enheten ar kompatibel med FIPS 201/PIV/ | Ja

GSA HSPD-12 krav

FIDO2-6verensstammelse Smartkortlasaren Dell ControlVault 3 &r Nej

kompatibel med FIDO SPEC.

Drift- och lagermiljo

| den hér tabellen visas specifikationerna for drift och lagring av din Latitude 7450.

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 29. Datormiljo

Beskrivning Drift Lagring
Temperaturintervall 0 ©C till 35 °C (32 °©F till 95 °©F) -40 ©C till 65 °C (-40 °©F till 149 °F)
Relativ luftfuktighet (maximalt) 10 % till 90 % (icke-kondenserande) 0 % till 95 % (icke-kondenserande)
Vibration (maximal)”® 0.66 GRMS 1,30 GRMS
Stot (max): 10 Gt 160 GT
Hojdomrade -15,2 m till 3 048 m (49,86 ft till 10 000 ft) [ -15,2 m till 10 668 m (-49,86 ft till 35 000
ft)
CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvanda eller forvara
enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

* Matt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Métt med en 2 ms halv sinuspuls.

Dells supportpolicy

Mer information Dells supportpolicy gar att soka efter i kunskapsdatabasresursen pa www.dell.com/support.
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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsanvisningar

Folj
last

dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges antar varje procedur i detta dokument att du har
sékerhetsinformationen som medféljde datorn.

A VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om

basta praxis for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du

®

In

tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.
CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att hélla dem i kanterna och undvika att vidréra stift och
kontakter.

CAUTION: Du bor endast utfora felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pd www.dell.com/regulatory_compliance.

CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften béjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter
ar korrekt vanda och inriktade.

|CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar uppladdningsbara litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor
inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt.

OBS: Féargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

nan du arbetar inuti datorn

Steg

1.
2.

(SIS IFN Y

36

Spara och sténg alla dppna filer samt avsluta alla 6ppna program.

Stang av datorn. | Windows klickar du pa Start > O strom > Stédng av.

@ OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska diskar fr&n datorn, om det behdvs.

G4 till servicelaget om du kan satta pa datorn.

Serviceldge

Arbeta inuti datorn
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Servicelaget anvands for att stdnga av strdmmen utan att koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet innan reparationer gors i datorn.

CAUTION: Om du inte kan sétta pa datorn for att forsdtta den i serviceldge eller om datorn inte stoder servicelaget
fortsatter du med att koppla bort batterikabeln. Folj stegen i Ta bort batteriet for att koppla bort batterikabeln.

®| OBS: Kontrollera att datorn &ar avstangd och att natadaptern &r frAnkopplad.

a. Hall ner <B>-tangenten pé tangentbordet och tryck pa strombrytaren i 3 sekunder eller tills Dell-logotypen visas pé& skarmen.
b. Tryck pé valfri tangent for att fortsatta.

c. Om n&tadaptern inte har kopplats bort frén systemet visas ett meddelande pa skarmen dar du uppmanas att ta bort ndtadaptern.
Ta bort natadaptern och tryck sedan pa valfri tangent for att fortsatta proceduren fér Serviceldage. Proceduren for Servicelage
hoppar automatiskt dver detta steg om datorns Agartagg inte har férinstéllts av anvandaren.

d. Nar meddelandet for att fortsatta visas pa skarmen trycker du p8 valfri tangent for att fortsétta. Datorn avger tre korta pip och
sténgs av omedelbart.

e. Na&r datorn har stangts av har den gétt in i servicelage.

®| OBS: Om du inte kan satta pé datorn eller inte kan gé in i servicelage hoppar du 6ver den har processen.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sakerhetsforeskrifter beskriver de priméra stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foljande sékerhetsforeskrifter innan du utfér nagra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebar demontering eller
ommontering:

Stéang av datorn och all ansluten kringutrustning.

Koppla bort datorn och all ansluten kringutrustning frén vaxelstrémmen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar frén datorn.

Anvand ett ESD-faltservicekit nar du arbetar inom nagon barbar dator for att undvika skador péa elektrostatisk urladdning (ESD).

Nér du har tagit bort ndgon datorkomponent placerar du forsiktigt den borttagna komponenten pé en antistatisk matta.

Anvéanda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Genom att koppla ur, trycka pa och hélla strombrytaren intryckt i 15 sekunder ska den &terstdende strommen i moderkortet laddas ur.

Standby strém

Dell-produkter med standby-strém méste kopplas ur innan du éppnar vaskan. System som innehéller standby-strém &r strémférande
medan de stangs av. Den interna strémmen gor att datorn kan sténgas av (Wake-on-LAN), och stangs av i viloldge och har andra
avancerade strémhanteringsfunktioner.

Forbindelse

Forbindelse ar en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta goérs med hjalp av ett ESD-
faltservicekit. Vid anslutning av en bindningstrad &r det viktigt att den ar ansluten till bar metall och aldrig till en méalade eller icke-metallyta.
Handledsremmen ska vara séker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken som klockor, armband eller ringar
innan du sjélv och utrustningen férbinds.

Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
minnesmoduler och moderkort. Smé belastningar kan skada kretsarna pa ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan ge tillfalliga
problem eller en férkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hogre densitet blir
ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hégre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkénda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillmpliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
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systemet omedelbart visar meddelandet "No POST/No Video” (inget starttest/ingen video) och avger en ljudkod for avsaknad av eller
ej fungerande minne.

Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfélliga fel innebér att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta och under tiden kan det uppsta férsamringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel och sa vidare.

Det ar svérare att kénna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas ven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Tr&dldsa antistatiska armband ger inte tillréckligt skydd. Det racker inte
med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-skydd fér delar med 6kad ESD-kéanslighet.

Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kénslig for statisk elektricitet frén sin férpackning forran du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig p& négot séatt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade Faltservicekitet ar det servicekit som oftast anvands. Varje féltservicekit innehéller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, handledsrem och bindningstrad.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit &r:

38

Antistatisk matta — Den antistatiska mattan &r avledande och delar kan placeras pa den under serviceprocedurer. Vid anvéndning av
en antistatisk matta bor handledsremmen vara tajt och bindningskablarna ska vara anslutna till mattan och till alla oskyddade metallytor
pa datorn som bearbetas. N&r de har installerats pa ratt satt kan servicedelar avlagsnas frdn ESD-vaskan och placeras direkt pa
mattan. ESD-kansliga foremal ar skyddade i din hand, pd ESD-mattan, i datorn eller i en ESD-péase.

Handledsrem och bindningstrad — Handledsremmen och bindningstraden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden

och den nakna metallen p& h&rdvaran om ESD-matningen inte &r nédvandig eller ansluten till den antistatiska matta for att skydda
maskinvara som tillfalligt placeras p& mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och bindningstréden mellan din hud,
ESD-matningen och hérdvaran ar kdnd som bindning. Anvand endast Field Service-kit med handledsrem, matta och bindningstréad.
Anvand aldrig tr&didsa band. Var alltid medveten om att de inbyggda ledningarna i ett handledsband &r bendgna att skada fran
normalt slitage och méste kontrolleras regelbundet med en armbandstester for att undvika oavsiktlig skada p& ESD-hardvaran. Det
rekommenderas att du provar handledsremmen och bindningstrdden minst en gang per vecka.

Testare for ESD-handledsrem — Tr&darna inuti en ESD-rem ar benagna att skadas med tiden. Vid anvandning av en icke-
monterad sats &r basta tillvagagangssatt att regelbundet testa remmen fore varje servicebesdk och minst en gang per vecka. En
armbandstestare ar den bésta metoden for att géra detta test. Om du inte har din egen armbandsmatare, kolla med ditt regionala
kontor for att ta reda pd om de har en. Genomfor testet genom att ansluta handledsbandets bindningstrad till testaren medan den &r
fastsatt pé din handled och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod tdnds om testet ar framgangsrikt. en réd LED lyser och ett
larm later om testet misslyckas.

Isolatorelement — Det ar viktigt att halla ESD-kansliga enheter, t.ex. plastkapor till kylflansen, borta frén inre delar som &r isolatorer
och ofta mycket laddade.

Arbetsmilj6é — Innan du driftsatter ESD-faltservicekittet bor du bedéma situationen pé kundens plats. Till exempel &r implementering
av kittet for en servermiljé annorlunda &n for en stationdr eller barbar miljé. Servrar installeras vanligtvis i ett rack i ett datacenter;
stationara datorer eller bérbara datorer placeras vanligtvis pa kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort, Oppet, platt
arbetsomrade som &r fritt och tillrackligt stort for att anvanda ESD-kittet med extra utrymme for att rymma typen av dator som
repareras. Arbetsytan bor ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P& arbetsomradet ska isolatorer som
Styrofoam och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort fran kénsliga delar innan fysisk hantering av alla
hardvarukomponenter.

ESD-forpackning — Alla ESD-kénsliga enheter méste skickas och tas emot i en statiskt saker férpackning. Metall, statiska skdrmade
vaskor féredras. Du ska dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen kom i.
ESD-péasen ska vikas dver och tappas av och allt samma skumférpackningsmaterial ska anvandas i originalboxen som den nya delen
kom i. ESD-kansliga enheter ska endast tas bort frn forpackningen p& en ESD-skyddad arbetsyta, och delar ska aldrig placeras ovanpa
ESD-véaskan eftersom endast insidan av pasen &r avskdrmad. Placera alltid delar i handen, pd ESD-mattan, i datorn eller inuti en
antistatisk péase.

Transport av kdnsliga komponenter — Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, &r det viktigt att placera dessa delar i antistatiska pasar for saker transport.
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Sammanfattning av ESD-skydd

Det rekommenderas att den traditionella trédbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands vid
service av Dell-produkter. Dessutom &r det viktigt att kansliga delar hélls separerade fran alla isolatordelar medan service utférs och att
antistatiska pasar anvénds vid transport av kansliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pésar for séker transport.

BitLocker

CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nadsta gang du startar om systemet. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare
och systemet kommer att be om den vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdand kan detta resultera

i dataforlust eller en onédig ominstallation av operativsystemet. Mer information om det har @mnet finns i féljande
kunskapsbasartikel: Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

Installation av féljande komponenter utldser BitLocker:
e Harddisk eller SSD-disk
e Moderkort

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

|CAUTION: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet p& datorn p&bdrjades.
3. Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn paborjades.

4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

®| OBS: For att lamna servicelaget ser du till att ansluta natadaptern till ndtadapterporten pa datorn.

5. Tryck pé strémbrytaren om du vill sétta pd datorn. Datorn &tergér automatiskt till normalt fungerande lage.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr O
e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr 1
o Plastmejsel

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna frdn en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antalet skruvar och sedan placerar
dem i en skruvforvaringsléda. Detta &r for att sdkerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar komponenten satts
tillbaka.
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@l OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa sddana ytor nér du satter tillbaka en komponent.
@l OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 30. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kapa Fastskruv 8

SSD-disk M2x4 1 ?
M.2 SSD-avskarmningsskydd M2x4 1 ?
WWAN-kort M2 x 2 1 ’
2-cellsbatteri Fastskruv 3

2-cellsbatterifyllare Fastskruv 2

4-cellsbatteri Fastskruv 4

Flaktenhet M2 x 4 2 ?
Kylflans Fastskruv 4 ?
Faste for SIM-kortfack M2x2 1 ’
WLAN-antennmodul M1,6x2,5 4 ?
WWAN-skyddsholie M2 x 2 1 ’
Bildskarmsgéangjéarn M2,5x5 4 t
Bildskarmskabelfaste M2 x 2 2 ’
Faste for SIM-kortfack M2x2 1 ’
Faste for USB Typ C M2 x 2,5 3 ?
Smartkortlasare M2x2 4 ’
Moderkort M2 x 2 2 ’
|/O-dotterkort M2 x 2 5 ’
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Tabell 30. Skruvlista (fortsattning)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
|/O-dotterkortets bryggkontakt M2 x 4 6 ?
Strémbrytare M1,6x1,7 2 Q
Tangentbordets stédplatta M1,6x1,7 2 ’
Tangentbordets stédplatta til M1,6x1,7 19 Q
handledsstod

Tangentbord till handledsstéd M1,6x1.4 6 Q

Huvudkomponenter i Latitude 7450

Foliande bild visar huvudkomponenterna for Latitude 7450.
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Figur 12. Huvudkomponenter i Latitude 7450
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20
21.
22

Bildskarmsenhet
Tangentbord
Tangentbordsfaste
|/O-dotterkort
Kontakt p4d moderkortet
Fingeravtryckslésare
Termisk modul
Antenn
- WWAN-kort
WWAN-kortskydd
. SIM-kortfack
OBS: Dell tilhandahéller en lista dver komponenter och tillhdrande artikelnummer fér den ursprungliga datorkonfigurationen som
kopts. Dessa delar ar tillgangliga enligt garantitdckningar som kunden har kopt. Kontakta din Dell-séljare for kdpalternativ.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
av kund (CRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas av kund (CRU:er).
|CAUTION: Kunder kan endast byta ut CRU-delar, i enlighet med sakerhetsatgarder och utbytesprocedurer.

@l OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja frén din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

NanoSIM-kortfack

Ta bort microSIM-kortfacket

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

OBS: Den héar proceduren géller bara datorer som levereras med ett nanoSIM-kortfack installerat. Inga forberedelser fére borttagning
for modeller som levereras utan WWAN-antenner.

Féljande bilder visar placeringen av nanoSIM-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

44 Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)



Y
y

® Q

Figur 13. Ta bort SIM-kortsfacket

Steg

Satt in ett stift i frigdringshélet i nanoSIM-kortfacket och tryck inat tills facket slapps.

Skjut ut nanoSIM-kortfacket fran urtaget pa datorn.

Ta bort nanoSIM-kortet fr&n nanoSIM-kortfacket.

Skjut in nanoSIM-kortfacket i kortplatsen tills det klickar pa plats.

For Latitude 7450 anvander du en plastmejsel for att lyfta ut den 6vre sidan av kortet ur facket och ta bort |/O-dotterkortet.

NN
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Figur 14. Borttagning av I/0-dotterkort

Installera nanoSIM-kortfacket

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar placeringen av nanoSIM-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 15. Installera SIM-kortsfacket

Steg

Satt in ett stift i halet i nanoSIM-kortfacket och tryck int tills facket slapps.
Skjut ut nanoSIM-kortfacket fran urtaget pa datorn.

Placera SIM-kortet i nanoSIM-kortfacket med metallkontakten uppét.

Ao 2

Rikta in nanoSIM-kortfacket med kortplatsen pé datorn och dra forsiktigt in det.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Kapa

Ta bort kapan

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Om denna uppgift

Foéliande bilder anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 16. Ta bort kdpan
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Figur 17. Ta bort kapan

Figur 18. Ta bort kapan

Steg

1. Lossa de &tta fastskruvarna som héller fast kpan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Anvéand en plastmejsel och vand upp kdpan fran urtagen som finns i de U-formade inskarningarna vid basképans évre kant nara
gangjarnen.

Al CAUTION: Skjut inte in ritsen genom kanten pa den dvre sidan av baskapan da spéarrarna i kapan kan skadas.
Al CAUTION: Band inte upp fran kanten néra ventilerna pa den dvre sidan av baskapan eftersom det skadar kapan.

3. Band upp den 6vre sidan av bask&pan och fortsatt arbeta pé vanster, hoger och undersidan for att dppna baskapan.
4. Lyft bort baskapan frén vénster och hoger sida och ta bort k&pan frén handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Installera kapan

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 19. Installera kapan
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Figur 20. Installera kapan
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Figur 21. Installera kapan

Steg

1. Placera kapan p& handledstdds- och tangentbordsenheten.
2. Riktain skruvhélen pa baskapan med skruvhalen i handledssttds- och tangentbordsenheten och fast sedan baskapan pé plats.
3. Dra &t de &tta fastskruvarna som héller fast kdpan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SSD-disk

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
@l OBS: SSD-diskar ar émtéliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

@l OBS: Undvik dataférlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn &r i stromsparlage eller péslagen.
2. Tabort kdpan.
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Om denna uppgift

OBS: Vilket M.2-kort som &r installerat i datorn beror p4 vilken konfiguration som bestéllts. Kortkonfigurationer som stods p4
M.2-kortplatsen:
e M.22230 SSD

Foliande bild visar var M.2 2230 SSD-disken sitter och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 22. Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Steg

1. Ta bort skruven (M2x4) som héller fast M.2 2230 SSD-diskens termiska forlangningsplatta pd moderkortet.

2. Anvéand ett platt verktyg for att banda upp M.2 SSD-skyddshdljet fran urtaget pa dess undersida och ta bort det fran moderkortet.
3. Forut M.2 2230 SSD-disken frén M.2-kortplatsen p4 moderkortet och ta bort det.

OBS: For datorer som levereras utan SSD-diskens termiska platta fasts en etikett med termisk dyna pad moderkortet under
SSD-disken. Om den termiska dynan tas bort frén plattan eller fasts pad SSD-disken under ett byte av SSD-disken faster du den
termiska dynan p& moderkortet innan du satter in SSD-disken i datorn.

Installera M.2 2230 SSD-disken

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar M.2 2230 SSD-diskens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 23. Installera M.2 2230 SSD-disken

Steg
1. Riktain sparet p4d M.2 2230 SSD-disken med fliken pa platsen for M.2-kortet p& moderkortet.

OBS: For datorer som levereras utan SSD-diskens termiska platta fasts en etikett med termisk dyna p& moderkortet under
SSD-disken. Om den termiska dynan tas bort fran plattan eller fasts p4 SSD-disken under ett byte av SSD-disken faster du den
termiska dynan p& moderkortet innan du satter in SSD-disken i datorn.

2. Riktain skruvhélet pd M.2 2230 SSD-diskens termiska forlangningsplatta efter skruvhéalen pa moderkortet.

3. Satt tillbaka skruven (M2x4) for att fasta M.2 2230 SSD-diskens termiska férlangningsplatta i handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
3. Kontrollera om lagringsenheten &r korrekt installerad:
a. Starta (eller starta om) datorn.
b. Tryck pa F2 nér Dell-logotypen visas p& skarmen for att dppna datorinstallningsprogrammet (BIOS).

@l OBS: En lista dver lagringsenheter visas i Systeminformation i gruppen Allméant.

c. Om du har bytt ut den primara lagringsenheten dar operativsystemet &r installerat kan du soka i kunskapsbasresursen pa
www.dell.com/support.

WWAN-kort (tradlost globalt natverk)

Ta bort 4G WWAN-kortet

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Om denna uppgift

@ OBS: Det hér steget géller bara for datorer som levereras med 4G WWAN-kort installerat.

@ OBS: Nar du dtermonterar WWAN-kortets skyddsholje ska du se till att skyddshdljet sitter i kldmmorna pa 1/O-dotterkortet.

@ OBS: WWAN-kortet konfigureras vid forsaljningsstéllet for 2-i-1-datorer. WWAN-kortuppgradering (CUS-kit) &r inte tillgangligt for
2-i-1-datorer.

Foéliande bilder visar var 4G WWAN-kortet &r placerat och hur borttagningsproceduren gér till.
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Figur 24. Ta bort 4G WWAN-kortet

Steg

1. Tabort tillbaka skruven (M2x2) som héller fast 4G WWAN-kortfastet i I/O-dotterkortet.

Band bort WWAN-skyddshéliet frAn den dvre vanstra sidan av skyddshdliet och ta bort det fr&n datorn.
Lyft bort 4G WWAN-kortfastet fran I/O-dotterkortet.

Koppla ur antennkablarna frén kontakterna pd 4G WWAN-kortet.

For ut 4G WWAN-kortet frén kortplatsen for M.2-kortet pé I/0O-dotterkortet och ta bort det.

o hoN

Installera 4G WWAN-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@l OBS: Nar du atermonterar WWAN-kortets skyddsholie ska du se till att skyddshdoljet sitter i kkdmmorna pa |/O-dotterkortet.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar 4G WWAN-kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 25. Installera 4G WWAN-kortet

Steg

1. Riktain sparet p4d 4G WWAN-kortet med fliken pé platsen for M.2-kortet pa |/O-dotterkortet.
2. Skjut in 4G WWAN-kortet i kortplatsen for M.2-kort pé |/O-dotterkortet.

3. Anslut antennkablarna i kontakterna p4 4G WWAN-kortet.

4. Placera 4G WWAN-kortfastet p&d 4G WWAN-kortet.

B. Rikta in skruvhélet p4 4G WWAN-kortfastet med skruvhélet pé I/O-dotterkortet.

6. Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast 4G WWAN-kortfastet i |/O-dotterkortet.

Nésta Steg

1. Installera k&pan.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 5G WWAN-kortet

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

Om denna uppgift
@ OBS: Det hér steget géller bara fér datorer som levereras med 5G WWAN-kort installerat.
@ OBS: Nar du atermonterar WWAN-kortets skyddsholje ska du se till att skyddsholjet sitter i kidmmorna pa |/O-dotterkortet.

@ 0OBS: WWAN-kortet konfigureras vid forsaljningsstéllet for 2-i-1-datorer. WWAN-kortuppgradering (CUS-kit) &r inte tillgangligt for
2-i-1-datorer.

Foliande bilder visar var 5G WWAN-kortet &r placerat och hur borttagningsproceduren gér till.
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Figur 26. Ta bort 5G WWAN-kortet

Steg

1. Band bort WWAN-skyddsholjiet fran den 6vre vanstra sidan av skyddsholiet och ta bort det frén datorn.
Lyft bort 5G WWAN-kortfastet fran |/O-dotterkortet.

Ta bort skruven (M2x2) som héller fast 5G WWAN-kortfastet i I/O-dotterkortet.

Koppla ur antennkablarna under gummisvampen fran kontakterna pad 5G WWAN-kortet.

For ut 5G WWAN-kortet fran kortplatsen for M.2-kortet pé I/0O-dotterkortet och ta bort det.

oA N

Installera 5G WWAN-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@l OBS: Nar du dtermonterar WWAN-kortets skyddsholje ska du se till att skyddshdljet sitter i kldmmorna pa 1/O-dotterkortet.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar 5G WWAN-kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 27. Installera 5G WWAN-kortet

Steg

1. Riktain spéret pd 5G WWAN-kortet med fliken pé platsen for M.2-kortet pa |/O-dotterkortet.
2. Skjut in 5G WWAN-kortet i kortplatsen for M.2-kort péa |/O-dotterkortet.

3. Anslut antennkablarna i kontakterna pd 5G WWAN-kortet.

4. Placera 5G WWAN-kortfastet pd 5G WWAN-kortet.

5. Riktain skruvhélet pd 5G WWAN-kortfastet med skruvhalet pa I/O-dotterkortet.

6. Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast 5G WWAN-kortféstet i I/O-dotterkortet.

7.

Nér du atermonterar WWAN-kortets skyddsholje ska du se till att skyddshdljet sitter i klammorna pé I/O-dotterkortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)

57



Figur 28. Installera 5G WWAN-kortet

OBS: Instruktioner om hur du hittar datorns International Mobile Station Equipment (IMEI)-nummer finns i
kunskapsdatabasresursen p& www.dell.com/support.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna for ultralight

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.
3. Tabort WWAN-kortet.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 30. Ta bort hogtalarna for ultralight

Steg

1.

oA N

Lossa antennkablarna frén kabelhallaren.

Koppla bort hogtalarkabeln frén kontakten pé I/O-dotterkortet.

Dra av tejpen som héller fast hdgtalarkabeln i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Observera hur hogtalarkabeln ar dragen och dra bort hégtalarkabeln fran kabelhallarna p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.
Lyft ut hdgtalarna, tillsammans med kabeln, fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Installera hogtalarna for ultralight

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Standard

Type WWENS

Battery Questions?
Go to www.dell.com/regulatory_
compliance

made in China/
REMme: PE

n
wRAARe: PE
Rechargeable Li-ton Battery/

Figur 32. Installera hogtalarna for ultralight

Steg

1. Dra antennkablarna fran kabelhéllaren.
2. Anvéand justeringstapparna och gummibussningarna for att placera hogtalarna i facken p& handledsstods- och tangentbordsenheten.
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@ OBS: Om gummibussningarna trycks ut under borttagningen av hogtalarna ser du till att satta tillbaka dem innan du installerar om

hogtalarna.

3. Dra hogtalarkabeln 1&ngs med handledsstods- och tangentbordsenhetens undersida. Fast sedan hogtalarkabeln i kabelhéllarna pé

handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Anslut hogtalarkabeln till kontakten pé I/O-dotterkortet.

Nésta Steg
1. Installera k&pan.

2. Installera WWAN-kortet.
3. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort hogtalarna for vanliga enheter

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

Om denna uppgift

Foéliande bild visar placeringen av och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 33. Ta bort hégtalarna fér vanliga enheter

Steg

Koppla loss hogtalarkabeln fr&n kontakten p4 moderkortet.
Dra av tejpen som héller fast hdgtalarkabeln i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

FNE NN

Lyft ut hdgtalarna, tillsammans med kabeln, fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)

Observera hur hogtalarkabeln &r dragen och dra bort hdgtalarkabeln frén kabelhallarna p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Installera hogtalarna for mainstream

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 34. Installera hégtalarna fér mainstream

Steg
1. Anvénd justeringstapparna och gummibussningarna for att placera hdgtalarna i facken pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

OBS: Om gummibussningarna trycks ut under borttagningen av hogtalarna ser du till att satta tillbaka dem innan du installerar om
hogtalarna.

2. Dra hogtalarkabeln 1angs med handledsstdds- och tangentbordsenhetens undersida. Fast sedan hogtalarkabeln i kabelhéllarna pé
handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Anslut hogtalarkabeln till kontakten pé I/O-dotterkortet.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Fdljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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CAUTION: Om du tar bort knappcelisbatteriet aterstélls BIOS-konfigurationsprogrammet till
standardinstallningarna. Vi rekommenderar att du skriver ned instéallningarna for BIOS-konfigurationsprogrammet
innan du tar bort knappcelisbatteriet.

2. Ta bort képan.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var knappcellsbatteriet sitter och hur det avlagsnas.

— il " e s
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Figur 35. Ta bort knappcellsbatteriet

Steg

1. Koppla bort knappcellsbatterikabeln fran kontakten pd moderkortet.

2. Dra loss knappcellsbatteriets kabel fran kabelhéllarna pa moderkortet.

3. Anvand en plastmejsel och band upp knappcellsbatteriet frén platsen pd moderkortet.

Installera knappcellsbatteriet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéljande bild visar platsen for knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Figur 36. Installera knappcellsbatteriet

Steg

1. Placera knappcellsbatteriet i facket p& moderkortet.
2. Dra tillbaka knappcellsbatteriets kabel till kabelhallarna pd moderkortet.
3. Anslut knappcellsbatteriets kabel till kontakten p4 moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
ute i falt (FRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
CAUTION: Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

CAUTION: Fér att undvika eventuella skador pa komponenten eller forlust av data maste en auktoriserad servicetekniker
byta ut FRU-delarna.

CAUTION: Dell Technologies rekommenderar att denna uppsattning reparationer, vid behov, utférs av utbildade
tekniska reparationsspecialister.

CAUTION: Vi vill pAminna dig om att din garanti inte tacker skador som kan uppsta under FRU-reparationer som inte har
godkants av Dell Technologies.

@ OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja frén din dator beroende péa konfigurationen du bestéllde.

Batteri

Forsiktighetsatgarder for laddningsbara litiumjonbatterier

CAUTION:

e Var forsiktig nar du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort vaxelstromsadaptern fran datorn och driv datorn enbart pa
batteristrom - batteriet ar helt urladdat om datorn inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

e Utsidtt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

e Tryck inte pa batteriets yta.

e Bdgj inte batteriet.

e Anvidnd inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar férlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra datorkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett laddningsbart litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjalp. Se
www.dell.com/contactdell.

e Kop alltid akta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterfoérsaljare.

e Svullna batterierna bor inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter
ut svullna laddningsbara litiumjonbatterier finns i Hantera svullna laddningsbara litiumjonbatterier.

Ta bort 2-cellsbatteriet

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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2. Tabort képan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar 2-cellsbatteriets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Figur 37. Ta bort 2-cellsbatteriet

Steg

1. Koppla bort batterikabeln frdn kontakten pd moderkortet med hjélp av dragfliken.

Lossa de fem fastskruvarna som faster 2-cellsbatteriet p4 handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Lyft upp 2-cellsbatteriet och batterikabeln fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Koppla bort batterikabeln frén kontakten pa 2-cellsbatteriet.

o hoN

Tryck forsiktigt batterifyliningen nedat for att ta bort den frén 2-cellsbatteriet.

@ OBS: For modeller som levereras med ett 2-cellsbatteri trycker du nedat for att ta bort platshallarcellen frén batteriet och gor
sedan omvant for att installera platshallarcellen pa det nya batteriet.
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Figur 38. Ta bort 2-cellsbatteriet

Installera 2-cellsbatteriet

_l CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar 2-cellsbatteriets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 39. Installera 2-cellsbatteriet

Steg

1. Tryck férsiktigt batterifyllningen uppét for att fasta den pé 2-cellsbatteriet.

2. Placera 2-cellsbatteriet langs med batterikabeln pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Rikta in skruvhélen pé 2-cellsbatteriet med skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

4. Satt tillbaka de fem fastskruvarna som faster 2-cellsbatteriet p& handledsstods- och tangentbordsenheten.
B. Anslut batterikabeln till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 3-cellsbatteriet

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar var 3-cellsbatteriet sitter och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 40. Ta bort 3-cellsbatteriet
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Figur 41. Ta bort 3-cellsbatteriet

Steg

Koppla bort batterikabeln frén kontakten pd moderkortet, om den inte redan ar bortkopplad.

Lossa de fyra fastskruvarna som féster 3-cellsbatteriet p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Ta bort batteriet fr&n datorn.

Véand pé batteriet och ta bort tejpen som héller fast batterikabeln pa batteriet.

SN O

Lyft upp 3-cellsbatteriet och batterikabeln fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera 3-cellsbatteriet
|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for 3-cellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 42. Installera 3-cellsbatteriet

Figur 43. Installera 3-cellsbatteriet

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Steg

Placera 3-cellsbatteriet langs med batterikabeln p& handledsstods- och tangentbordsenheten.

Fast tejpen for att halla fast batterikabeln pé batteriet.

Rikta in skruvhalen pa 3-cellsbatteriet med skruvhalen pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de fyra fastskruvarna som faster 3-cellsbatteriet p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.

NSRS

Anslut batterikabeln till kontakten pa moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batterikabel

Ta bort batterikabeln

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

2. Tabort képan.

3. Tabort 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pé vilket som géller.
OBS: Om batteriet kopplas bort fr&n moderkortet for underhall sker en férdréjning nér datorn startas eftersom datorn genomgar en
‘ RTC-batteriaterstallning.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 44. Ta bort batterikabeln

Steg

1. V&nd pé batteriet och dra bort batterikabeln frén kabelhéllarna pé batteriet.
2. Koppla bort batterikabeln fran kontakten pa batteriet.
3. Lyft bort batterikabeln fran batteriet.

@l OBS: Platshéllarutfylinad for ett 2-cellsbatteri kravs inte for latt WLAN-konfiguration.

Installera batterikabeln

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 45. Installera batterikabeln

Steg

1. Anslut batterikabeln till kontakten péa batteriet.
2. Dra kabeln for batteriet genom kabelhéllarna pé batteriet.

Nésta Steg

1. Installera 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pa vilket som galler.
2. Installera k&pan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Kylflans med flakt

Ta bort kylflansen med flakt
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.
Om denna uppgift

®| OBS: Kylflansen kan bli varm &ven under normal drift. L&t kylflansen svalna tillréckligt lange innan du rér den.

®

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bér du inte réra vid kylflansens varmedverforingsytor. Fett och oljor fran din hud kan
reducera varmeoverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Fdljande bild visar platsen for kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 46. Ta bort kylflans- och flaktmonteringen

Steg

1. Koppla bort datorns flaktkabel fran kontakten p& moderkortet.

2. Tabort de fyra fastskruvarna och de tva skruvarna (M2x4) som héller fast den termiska flakten p& moderkortet.

3. Lossairatt omvand ordning (anges pa kylflansen) de fyra fastskruvarna som héller fast kylflans- och flaktenheten i moderkortet.
4. Lyft bort kylflans- frdn moderkortet.

Installera kylflansen med flakt

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt dar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

®| OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvanda kylpastan som medfdljer i satsen for att sakerstélla kylning.

®| OBS: Felaktig inriktning av kylflansen kan orsaka skada p8 moderkortet och processorn.

Foliande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

@ -
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Figur 47. Installera flakt- och kylflansmonteringen

Steg

1. Placera kylflans- p4 moderkortet.

Passa in skruvhalen i flakt- och kylflansmonteringen med skruvhéalen i moderkortet.

Satt tillbaka fyra fastskruvarna och de tva skruvarna (M2x4) som héller fast systemflakten p& moderkortet.

Dra i ratt omvand ordning at (anges pa kylflansen) de fyra fastskruvarna som héller fast kylflans- och flaktenheten i moderkortet.
Anslut datorns flaktkabel till kontakten p& moderkortet.

oA N

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. Tabort WWAN-kortet.

@l OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort installerat.

Om denna uppgift

Foliande bild visar var bildskérmsenheten &r placerad och hur borttagningsproceduren gér till.

4x

Figur 48. Ta bort bildskdrmsenheten

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i fdlt (FRU:er)
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Figur 49. Ta bort bildskdrmsenheten

Figur 50. Ta bort bildskdrmsenheten

Steg
1. Tabort den enda skruven (M2x2) som héller fast fastet for Darwin-antennkabeln p4 moderkortet.

®| OBS: Stegen frén 1 till 4 géller bara datorer som levereras med en WWAN-antenn installerad i bildskérmsenheten.

Ta bort Darwin-antennkabelfastet fr&n moderkortet.

Koppla bort badda Darwin-antennkablarna frén respektive kontakter pé I/O-dotterkortet.

Tréa ut antennkablarna fran kabelhéllaren pa I/O-dotterkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som héller fast fastet for bildskdrmskabeln i moderkortet.

Lyft bort fastet for bildskarmskabeln frén datorn.

Med hjalp av dragflikarna kopplar du ur och drar bort kamerakabeln och bildskdrmskabeln fr&n moderkortet.

® N O g b N

Ta bort de fyra skruvarna (M2,5x5) som héller fast bildsk&rmsgangjarnet pad moderkortet och lyft bort gangjarnen fran basen 45 till 90
grader for att ge utrymme for borttagning av basen.

9. Lyft basenheten en aning i en vinkel.
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10. Lyft bort basenheten fran bildskdrmsenheten.

@ OBS: Bildskarmsenheten ar en HUD-enhet (g&ngjérnsdesign) och kan inte tas isar ytterligare nér den avlagsnats frén det nedre
chassit. Om né&gra komponenter i bildsk&rmsenheten &r felaktiga och méste bytas ut byter du ut hela bildsk&rmsenheten.

Figur 51. Bildskarmsenhet med WWAN-antennkablar
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Figur 52. Bildskairmsenhet med WWAN-antennkablar

Installera bildskarmsenheten

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

OBS: Se till att gangjarnen ar 6ppna maximalt innan du satter tillbaka bildskdrmsenheten p& handledsstdds- och

tangentbordsenheten.

Foliande bild visar platsen for bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 53. Installera bildskdrmsenheten
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Figur 55. Installera bildskdarmsenheten

Steg

1. Placera bildskdrmsenheten pé en plan yta.

2. Skjut basenheten frén en vinkel och tryck varsamt nedat pa gangjarnen for att rikta in skruvhélen pé bildskarmsgéngjarnen med
skruvhalen pa moderkortet.

Sétt tillbaka de fyra skruvarna (M2,5x5) som héller fast bildskédrmsgéngjarnet p& moderkortet.
Anslut kamerakabeln och bildskarmskabeln till kontakterna pa moderkortet.

Fast tejpen som héller fast bildskarms- och kamerakabeln p& moderkortet.

Rikta in skruvhéalen i fastet for bildskarmskabeln med skruvhéalen pa moderkortet.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som haller fast fastet for bildskdrmskabeln i moderkortet.
Dra antennkablarna genom kabelhéllarna pa I/O-dotterkortet.

© N o Ao
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9. Anslut bada Darwin-antennkablarna frén respektive kontakter pa |/O-dotterkortet.
10. Rikta in och placera Darwin-antennkabelns faste p& moderkortet.
1. Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast fastet for Darwin-antennkabeln i moderkortet.

®| OBS: Stegen fran 8 till 11 géller bara datorer som levereras med en WWAN-antenn installerad i bildsk&rmsenheten.

Nésta Steg
1. Installera WWAN-kortet.
®| OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort installerat.

2. Installera k&pan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Smartkortlasare

Ta bort smartkortlasaren
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort képan.

3. Tabort hogtalarna.

4. Tabort 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pa vilket som galler.
Om denna uppgift

®| OBS: Den hér proceduren géller bara datorer som levereras med en smartkortlasare installerad.

Foéliande bilder visar smartkortlésarens placering och ger en visuell &tergivning av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 56. Ta bort smartkortlasaren

Steg

1.

oA N

Oppna sparren och koppla bort clickpadens flexibla flatkabel, den flexibla ménsterkretsen fér tangentbordsbelysningen och
tangentbordets flexibla ménsterkrets till kontakterna pé clickpaden.

Koppla bort smartkortlésarens flexibla flatkabel frén respektive kontakter pé clickpaden.

Dra av smartkortlésarens flexibla flatkabel fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Ta bort de fyra skruvarna (M2x2) som héller fast smartkortlasaren i handledsstods- och tangentbordsenheten.
Ta bort smartkortlasaren frén datorn.

Installera smartkortlasaren

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Om gummibussningarna trycks ut nér du tar bort vanster hogtalare trycker du tillbaka dem innan du satter tillbaka vanster

84

hogtalare.
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Foéliande bilder visar smartkortldsarens placering och ger en visuell tergivning av installationsproceduren.
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Figur 57. Installera smartkortlasaren

Steg

1.

Rikta in och placera smartkortlédsaren pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x2) som héller fast smartkortlasaren i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Fast smartkortlasarens kabel pa handledssttds- och tangentbordsenheten.

4. Anslut smartkortlasarens flexibla flatkabel till respektive kontakter pé clickpaden.

B. Anslut clickpadens flexibla flatkabel, den flexibla ménsterkretsen for tangentbordsbelysningen och tangentbordets flexibla
monsterkrets till kontakterna pé clickpaden.

Nasta Steg

1. Installera 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pa vilket som géller.

2. Installera hogtalarna.

3. Installera kapan.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i fdlt (FRU:er)
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Moderkort

Ta bort moderkortet
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kapan.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken.

Ta bort 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pé vilket som galler.
Ta bort kylflansen.

[P NS RIE

Om denna uppgift

Foljiande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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Figur 58. Moderkort med bildtext

WWAN-kort

LCD-kontakt

Kabelkontakt for IR-kamera och pekskarm

M.2 SSD-diskkontakt

USH-dotterkort FFC-kontakt

Batterikabelns kontakt

Clickpadens FFC-kontakt

Kontakt for knappcellsbatterikabel

Flaktkontakt

@ OBS: For datorer som levereras utan ett WWAN-kort kommer ett 4G/5G WWAN-skyddshélie och WWAN-faste (for 4G
WWAN-kort) att forinstalleras i datorn. Folj stegen i avsnittet for borttagning/installation av WWAN-kortet for att ta bort WWAN-
skyddsholiet och WWAN-fastet innan du tar bort moderkortet.

©PENDOTA NN

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 59. Ta bort moderkortet
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Figur 60. Ta bort moderkortet

Steg

NoO oA NS

10.

1.

88

Ta bort de sex skruvarna (M2x4) som héller I/O-dotterkortets bryggkontaktkort pa plats.
Ta bort skruven (M2x2) som héller WLAN-modulfastet pa plats.

Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som héller fast fastet for bildskarmskabeln p& moderkortet.
Koppla bort huvud- och aux-antennen for WLAN frén WLAN-modulen.

Ta bort WLAN-modulfastet fr&n datorn.

Ta bort bildskarmskabelféstet frén datorn.

Ta bort I/0O-dotterkortets bryggkontaktkort fr&n datorn.

@ OBS: Nar du dtermonterar |/O-dotterkortets bryggkontaktkort riktar du in kontakten s& att pilarna som &r etsade pé kontakten
pekar uppat mot kylflans- och flaktenheten.

OBS: Nar du &termonterar |/O-dotterkortets bryggkontaktkort faster du de sex skruvarna (M2x4) i den ordningsfolid (1>2 >3 >
4 > 5 > 6) som markerats pa FPC.

Koppla bort (1) kamerakabeln, (2) bildskarmskabeln, (3) clickpadens flexibla flatkabel och (4) USH-dotterkortets flexibla flatkabel (for
modeller som levereras med ett USH-dotterkort) frdn moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x2) och de tre skruvarna (M2x4)som haller moderkortet pé plats.
Ta bort moderkortet frén datorn.
@ OBS:
e [Or barbara Latitude 7450-modeller med ett 5G WWAN-kort: Om du byter ut moderkortet tar du bort CPU-
absorberaretiketten och satter den pa det nya moderkortet.
e For barbara Latitude 7450 2-i-1-modeller med WLAN/WWAN-konfiguration: Om du byter ut moderkortet tar du bort CPU-
absorberaretiketten och satter den pa det nya moderkortet.

Lyft och ta forsiktigt av moderkortet frAn handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)



OBS: Nar du sétter tillbaka moderkortet fér modellerna méaste du dra av CPU-absorberaretiketten (ovansidan) och CPU-fastets

absorberare (undersidan) och satta den pa det nya moderkortet.
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Figur 62. CPU-fastets absorberare

Installera moderkortet

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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@ OBS: Nar byter ut moderkortet ska du dra av CPU-absorberaretiketten som fasts pd moderkortet och satta den pa det nya
moderkortet.
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Figur 63. Moderkort med bildtext

WWAN-kort

LCD-kontakt

Kabelkontakt for IR-kamera och pekskarm

M.2 SSD-diskkontakt

USH-dotterkort FFC-kontakt

Batterikabelns kontakt

Clickpadens FFC-kontakt

Kontakt for knappcellsbatterikabel

Flaktkontakt
OBS: For datorer som levereras utan ett WWAN-kort kommer ett 4G/5G WWAN-skyddshélie och WWAN-faste (for 4G
WWAN-kort) att forinstalleras i datorn. Folj stegen i avsnittet for borttagning/installation av WWAN-kortet for att ta bort WWAN-
skyddsholiet och WWAN-fastet innan du tar bort moderkortet.

©O®NDOA NN

CAUTION: Installera kylflansen efter installation av moderkortet eftersom det finns tva skruvar (M2x3) under
kylflansen, som haller fast moderkortet i datorn, som maste installeras forst.

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 64. Installera moderkortet
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Figur 65. Installera moderkortet

Steg

1.

©® N o

Placera moderkortet i respektive urtag pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

@l OBS: Overfor de ateranvandbara WLAN-absorberarna till det nya moderkortet medan du byter ut moderkortet.

Satt tillbaka de tvéa skruvarna (M2,2x5) och de tre skruvarna (M2x4)som haller fast moderkortet.

Anslut (1) kamerakabeln, (2) bildskarmskabeln, (3) clickpadens flexibla flatkabel och (4) USH-dotterkortets flexibla flatkabel (for
modeller som levereras med ett USH-dotterkort) till moderkortet.

Satt tillbaka |/0O-dotterkortets bryggkontaktkort pa datorn.

©)

OBS: Nar du &termonterar |/O-dotterkortets bryggkontaktkort riktar du in kontakten s& att pilarna som &r etsade p8 kontakten
pekar uppat mot kylflans- och flaktenheten.

OBS: Nar du &termonterar |/O-dotterkortets bryggkontaktkort faster du de sex skruvarna (M2x4) i den ordningsfolid (1>2 >3 >
4 > 5 > 6) som markerats pa FPC.

Satt tillbaka de sex skruvarna (M2x4) som héller I/0O-dotterkortets bryggkontaktkort pa plats.
Justera och placera bildskérmskabelns féste pé datorn.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som haller fast fastet for bildskarmskabeln p& moderkortet.
Anslut huvud- och aux-antennen fér WLAN till WLAN-modulen.

Satt tillbaka WLAN-modulfastet pa datorn.

10. Satt tillbaka skruven (M2x2) som haller WLAN-modulféstet pé plats.

Nasta Steg

1. Installera kylflansen.

2. Installera 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pa vilket som géller.
3. Installera M.2 2230 SSD-disken.

4. Installera kapan.
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5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WLAN-antennmodul

Ta bort WLAN-antennmodulen

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort M.2 SSD.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pé vilket som galler.
Ta bort kylflansen.

IS IF NS SRE

Om denna uppgift

@ OBS: Den har proceduren géller bara for datorer som levereras med en WLAN-antennmodul installerad p& handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Foliande bilder visar WLAN-antennmodulens placering och ger en visuell dtergivning av borttagningsproceduren.
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Figur 66. Ta bort WLAN-antennmodulen
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Figur 67. Ta bort WLAN-antennmodulen

Steg

1. For datorer som levereras med WWAN-antenner tar du bort skruven (M2x2) som héller fast Darwin-antennkabelns faste pa
moderkortet.

2. Tabort Darwin-antennkabelfastet fran moderkortet.

3. Anvand en plastmejsel for att banda upp och ta bort 5G WWAN-skyddshdljet fr&n moderkortet.

4. Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast 5G WWAN-skyddshéljet i moderkortet.

B. Koppla ur antennkablarna fr&n kontakterna p& 5G WWAN-kortet.

6. Skjut ut och ta bort 5G WWAN-kortet frén platsen for WWAN-kortet pd moderkortet.

7. Lossa de tva Darwin-antennkablarna och den gréna P-sensorkabeln p kabelhallaren pé |/O-dotterkortet.

8. Dra av tejpbitarna som héller fast den svarta aux-antennkabeln for WLAN p& moderkortet.

9. Dra bort den vita WLAN-huvudantennkabeln och den svarta aux-antennkabeln fér WLAN frén kabelhallarna p& handledsstodet.

10. Ta bort de fyra skruvarna (M1,6x2,5) som haller fast WLAN-antennmodulens faste fran moderkortet.

1. Skjut ut och ta bort WLAN-antennmodulen i platsen for WLAN-antennmodulen p& moderkortet.

Installera WLAN-antennmodulen

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar WLAN-antennmodulens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 68. Installera WLAN-antennmodulen
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Figur 69. Installera WLAN-antennmodulen

Steg

© O NN NN 2

Skjut in och sétt tillbaka WLAN-antennmodulen till platsen for WLAN-antennmodulen pd moderkortet.
Dra WLAN-antennkablarna frén kabelh&llarna p& moderkortet.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast WLAN-antennmodulens faste pd moderkortet.
Dra av tejpbitarna som héller fast den svarta WLAN-aux-antennkabeln pd moderkortet.

Anslut antennkablarna till kontakterna.

Skjut ut och placera 5G WWAN-kortet frén platsen for WWAN-kortet pd moderkortet.

Anslut de tva Darwin-antennkablarna och den gréna P-sensorkabeln p& kabelhallaren pé |/O-dotterkortet.
Rikta in och placera 5G WWAN Darwin-kabelns faste pad moderkortet.

Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast 5G WWAN-skyddshdljet p& moderkortet.

10. Satt tillbaka 5G WWAN-skyddsholiet p4 moderkortet.
1. Rikta in och placera Darwin-antennkabelns faste p& moderkortet.
12. For datorer som levereras med WWAN-antenner satter du tillbaka skruven (M2x2) som faster Darwin-antennkabelns faste pé
moderkortet.
Tabell 31. Fargschema for WLAN-antennkablar
Kontakter pa det tradlésa kortet Farg pa antennkabeln
Primér (vit triangel) Vit
Sekundéar (svart triangel) Svart
Nasta Steg
1. Installera 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pa vilket som galler.
2. Installera kylflansen.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Installera WWAN-kortet.

Installera M.2 SSD.

Installera k&pan.

Foélj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SN RN

1/0-dotterkort

Ta bort 1/0-dotterkortet
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort WWAN-kortet. .

@ OBS: Det hér steget géller bara for de datorer som levereras med WWAN-kort installerat.

@ OBS: For modeller som skickas utan ett WWAN-kort kommer ett WWAN-skydd och WWAN-faste att forinstalleras pa datorn.
Folj stegen i avsnittet for WWAN-kortet for att ta bort skyddshéliet och WWAN-fastet innan du tar bort I/0O-dotterkortet.

@ OBS: For modeller med WWAN-konfiguration MASTE SIM-kortfacket tas bort innan du tar bort I/0O-dotterkortet.

Figur 70. Ta bort 17/0-dotterkortet

Om denna uppgift

CAUTION: Ta bort moderkortet innan du tar bort I/0-dotterkortet eftersom en del av I/0-dotterkortet ar under
moderkortet.

|CAUTION: Forsok inte att ta bort I/0-dotterkortet tillsammans med moderkortet.

Foliande bild visar |/O-dotterkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 71. Ta bort 1/0-dotterkortet

Steg

1.

© © N O oA NN
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1.

12.

Ta bort skruven (M2 x 2) som héller fast 4G WWAN-kortets forlangningsfaste i handledsstéds- och tangentbordsenheten for
modellerna som levereras med ett 4G WWAN-Kort.

Ta bort 4G WWAN-kortfastet frdn datorn for modellerna som levereras med ett 4G WWAN-kort.

Ta bort skruven (M2 x 2) som héller fast Darwin-antennkabelfastet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Ta bort Darwin-antennkabelfastet frén datorn.

Dra bort de tva Darwin-antennkablarna och den gréna P-sensorkabeln fran kabelhallaren pa I/O-dotterkortet.
Koppla loss antennkablarna fr&n kontakterna.

Ta bort skruven (M2 x 2) som héller fast fingeravtryckslasarens faste i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Ta bort fingeravtryckslésarens faste fran datorn fér modellerna som levereras med en fingeravtrycksléasare.

Ta bort fingeravtryckslasarens faste frén datorn.

. Koppla bort fingeravtryckslasarens FPC fran I/O-dotterkortet.

Koppla bort hégtalarkabeln fran |/O-dotterkortet.
Ta bort de sex skruvarna (M2 x 4) som haller fast I/O-dotterkortets bryggkontaktkort i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@ OBS: Nar du sétter tillbaka I/O-dotterkortets bryggkontaktkort vrider du det sé att pilarna som &r etsade pé kontakten pekar
uppét.
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13.

14.
15.
16.

17.
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Ta bort bryggkontaktkortet frén datorn.

OBS: Nar du sétter tillbaka I/O-dotterkortets bryggkontaktkort faster du de sex skruvarna (M2 x 4) i den ordningsfélid (1>2 > 3
>4 > 5 > 6) som markerats p& FPC.

Ta bort de tre skruvarna (M2 x 2,5) som héller fast I/0O-dotterkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Anvand en plastmejsel for att lyfta ut I/O-dotterkortet ur facket fr&n dppningen péd den dvre sidan och ta bort det fr&n datorn.

Om du byter ut I/0O-dotterkortet drar du bort WWAN-varmeplattan som fasts pd WWAN-kortfacket och flyttar det till det nya
|/O-dotterkortet for modeller som levereras med 5G WWAN-kort.

Lyft av och ta bort I/0O-dotterkortet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.
@ OBS: Klistermarken for varmeplattan som fasts pd WWAN-kortfacket maste dras av och dverforas till det nya |/O-dotterkortet.

Figur 73. Latitude 7450 2-i-1 4G WWAN-konfiguration (packningsklistermarke)
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Figur 74. Latitude 7450 5G WWAN-konfiguration (klisterméarke for varmeplatta)

Installerar I/0-dotterkortet

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@ OBS: Nar du byter ut ett I/O-dotterkort for modeller som levereras med ett 4G WWAN-kort ska du ta bort 4G WWAN-kortets
forlangningsfaste och 4G-packningens etikett och dverféra dem till det nya I/0O-dotterkortet.

OBS: Nar du byter ut ett I/0-dotterkort for modeller som levereras med ett 5G WWAN-kort ska du dra av etiketten pa den termiska
dynan som fasts pd WWAN-kortfacket och sétta den pa det nya I/O-dotterkortet.

®

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for I/O-dotterkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 75. Installerar 1/0-dotterkortet

Steg

1.

©®~N DO

10.

102

Om du byter ut I/0O-dotterkortet faster du den termiska WWAN-dynan som fasts pd WWAN-kortfacket och flyttar den till det nya
|/O-dotterkortet for modeller som levereras med 5G WWAN-kort.

Placera I/O-dotterkortet i facket i dppningen pé den dvre sidan och placera det i datorn.
Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2,5) som héller fast I/O-dotterkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Satt tillbaka bryggkontaktkortet fran datorn.

OBS: Nar du dtermonterar |/O-dotterkortets bryggkontaktkort vrider du det sé att pilarna som &r etsade pa kontakten pekar
uppat mot kylflans- och flaktenheten.

OBS: Nar du &termonterar |/O-dotterkortets bryggkontaktkort faster du de sex skruvarna (M2x4) i den ordningsfolid (1>2 > 3 >
4 > 5 > 6) som markerats pa FPC.

Satt tillbaka de sex skruvarna (M2x4) som héller fast I/O-dotterkortets bryggkontaktkort i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Anslut hogtalarkabeln frén I/0O-dotterkortet.

Anslut fingeravtryckslésarens FPC frén I/O-dotterkortet.

Justera och placera fingeravtryckslésarens faste pa datorn.

Satt tillbaka fingeravtryckslésarens faste pé datorn fér modellerna som levereras med en fingeravtryckslasare.

Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast fingeravtryckslasarens faste i handledsstods- och tangentbordsenheten.
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1. Anslut antennkablarna till kontakterna.

12. Dra de tv& Darwin-antennkablarna och den gréna P-sensorkabeln pé kabelhallaren pé I/O-dotterkortet.

13. Rikta in och placera Darwin-antennkabelns féste pa datorn.

14. Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast Darwin-antennkabelféstet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
15. Satt tillbaka 4G WWAN-kortfastet pa datorn for modellerna som levereras med ett 4G WWAN-kort.

16. Satt tillbaka skruven (M2x2) som haller fast 4G WWAN-kortets forlangningsfaste i handledsstéds- och tangentbordsenheten for
modellerna som levereras med ett 4G WWAN-kort.

Nésta Steg
1. Installera WWAN-Kortet.
®| OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort installerat.

2. Installera k&pan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytare med fingeravtryckslasare som tillval

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

3. Tabort WWAN-kortet.

4. Tabort I/O-dotterkortet.

Om denna uppgift

®

OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras med kylflansen monterad nar du byter ut eller satter tillbaka andra delar for att forenkla
proceduren och bevara den termiska forbindelsen mellan moderkortet och kylflansen.

®| OBS: For datorer som levereras med en fingeravtryckslasare finns det en fingeravtryckslasare i strombrytaren.

Féljande bild visar platsen for strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.
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2X
M1.6x1.7

Figur 76. Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval

Steg

1. Tabort de tva skruvarna (M1,6x1,7) som héller fast strombrytaren p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Dra bort kabeln till fingeravtryckslasaren frén kontakten pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@l OBS: Detta steg géller bara for datorer som levereras med en strémbrytare med fingeravtryckslasare som tillval installerad.

3. Lyft bort strombrytaren fran spéret i handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.
Installera strombrytaren fingeravtryckslasare som tillval

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for strombrytaren med fingeravtryckslasare som tillval och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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2X
M1.6x1.7

Figur 77. Installera strombrytaren fingeravtrycksldasare som tillval

Steg

1.

Placera strombrytaren i kortplatsen p& handledsstéd- och tangentbordsenheten.

2. Fast fingeravtryckslasarens monsterkretsar i kontakten pa i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
@l OBS: Detta steg géller bara for datorer som levereras med en strémbrytare med fingeravtryckslasaren som tillval installerad.
3. Rikta in skruvhalen pa stréombrytaren med en fingeravtryckslasare som tillval med skruvhalet pa handledsstéds- och
tangentbordsenheten.
4. Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,6 x 1,7) for att sékra strombrytaren p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Nasta Steg
1. Installera I/O-dotterkortet.
2. Installera WWAN-kortet.
@l OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort installerat.
3. |Installera kapan.
4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tangentbord

Ta bort tangentbordet

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1.

2.
3.
4

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort kapan.

Ta bort SSD-disken.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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@l OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort installerat.

Ta bort 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pé vilket som galler.

Ta bort kylflansen.

Ta bort hogtalarna.

Ta bort |/O-dotterkortet.

. Ta bort strombrytaren.

10. Ta bort moderkortet.

OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras med kylflansen monterad nar du byter ut eller satter tillbaka andra delar for att
férenkla proceduren och bevara den termiska férbindelsen mellan moderkortet och kylflansen.

©®NO o

Om denna uppgift

Foliande bilder visar var tangentbordet &r placerat och hur borttagningsproceduren gar till.

@

18x 6x
M1.6x1.7  M1.6x1.4

Figur 78. Ta bort tangentbordet
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insert delete

backspace

| capslock

Figur 79. Ta bort tangentbordet

Steg

1. Dra bort USH-dotterkortets flexibla flatkabel fr&n baksidan av tangentbordet.

For Latitude 7450: Nar du tar bort tangentbordet fr&n tangentbordsfastet drar du forst bort fastets mylartejp frén tangentbordets
undersida.

Figur 80. Ta bort tangentbordets mylartejp

@l OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med ett USH-dotterkort installerat.

2. Oppna haken och koppla bort flatkabeln fér tangentbordet och tangentbordsbelysningen fran kontakten pa klickplattan.
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Ta bort de nitton skruvarna (M1,6 x 1,7) och sex skruvarna (M1,6 x 1,4) som héller fast tangentbordsenheten p& datorn.
Lyft forsiktigt upp tangentbordet och ta bort det frén datorn.
Ta bort de tv4 skruvarna (M1,6x1,7) som faster tangentbordet pd tangentbordets stédplatta.

oo & oo

Separera tangentbordet frén tangentbordets stddplatta.

@ OBS: Om du byter ut tangentbordets stddplatta ¢verfér du den dteranvandbara gummifyliningen (for WLAN, 4G WWAN) eller
varmeplattan (for 5G WWAN) till den nya stédplattan for tangentbordet.

Installera tangentbordet
|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar placeringen av tangentbordet och ger en visuell dtergivning av installationsproceduren.

@

18x 6x e
M1.6x1.7  M1.6x1.4 e,

Figur 81. Installera tangentbordet
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backspace

capslock

Figur 82. Installera tangentbordet

Steg

1.

O oA N

Rikta in skruvhalen p& tangentbordet med skruvhélen pé tangentbordets stddplatta och placera tangentbordet pé tangentbordets
stddplatta.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,6x1,7) som faster tangentbordet pé tangentbordets stodplatta.

Rikta in och placera tangentbordsmonteringen pa plats i datorn.

Satt tillbaka de nittonskruvarna (M1,6x1,7) och sex skruvarna (M1,6x1,4) som héller fast tangentbordsenheten pé datorn.
Anslut tangentbordskabeln och flatkabeln for belysning till kontakterna pé clickpadens baksida.

Fast USH-dotterkortets flexibla flatkabel pé baksidan av tangentbordet.

@l OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med ett USH-dotterkort installerat.

For Latitude 7450: Nar du satter tillbaka tangentbordet fran tangentbordsfastet satter du forst tillbaka fastets mylartejp frén
undersidan av tangentbordet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 83. Installera tangentbordets mylartejp

Nésta Steg

Faélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Installera moderkortet.

Installera strombrytaren.

Installera |/O-dotterkortet.

Installera hogtalarna.

Installera kylflansen.

Installera 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pé vilket som géller.
Installera WWAN-kortet.

@l OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort installerat.

9. Installera SSD-disken.
10. Installera kapan.

©ND O KNS

Handledsstod

Ta bort handledsstodet

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort képan.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken.

Ta bort WWAN-kortet, i tilldmpliga fall.

@l OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort installerat.

N

o

Ta bort 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pé vilket som galler.

Ta bort kylflansen.

7. Tabort WLAN-antennmodulen.

OBS: Den hér proceduren géller bara for datorer som levereras med en WLAN-antennmodul installerad p& handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

2
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8. Ta bort bildskarmsenheten.

9. Ta bort hogtalarna.

10. Ta bort moderkortet.

1. Tabort |/O-dotterkortet.

12. Ta bort strombrytaren.

13. Ta bort tangentbordet.

OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras med kylflansen monterad nar du byter ut eller satter tillbaka andra delar for att
férenkla proceduren och bevara den termiska férbindelsen mellan moderkortet och kylflansen.

Om denna uppgift

®

OBS: Handledsstddet kan inte tas isar ytterligare nar alla procedurer fér borttagning av delar ar slutférda. Om tangentbordet inte
fungerar korrekt och maste bytas ut byter du ut hela handledsstodet.

@l OBS: Smartkortlasaren &r en utbytbar komponent fér modellerna med sékerhetskonfigurationer.

Bilden nedan visar handledsstddet efter att procedurerna fére borttagning av delar har utférts for byte av handledsstod.

/7

Figur 84. Ta bort handledsstédet
Steg

1. For datorer som levereras med handledsstdd av kolfiber anvander du ett instrument med liten spets for att trycka nanoSIM-utfyllnaden
utat for att ta bort det fran platsen pa handledsstodet.

2. Nar du har utfért de dtgérder som krévs aterstar handledsstodet.
Installera handledsstodet
|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt dar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av handledsstddsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

/

Figur 85. Installera handledsstédet

Steg

1. For datorer som levereras med ett handledsstdd av kolfiber riktar du in i platsen pé& handledsstodet.
2. Placera handledsstddet pa ett plant underlag och utfér nédvandiga efterfoljande atgarder for att installera handledsstédet.

Nésta Steg

Installera tangentbordet.

Installera strombrytaren.

Installera |/O-dotterkortet.

Installera moderkortet.

Installera hogtalarna.

Installera bildskarmsenheten.

Installera WLAN-antennmodulen, om tilldmpligt.

@ OBS: Den hér proceduren géller bara for datorer som levereras med en WLAN-antennmodul installerad p& handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

NO oD oN S

8. |Installera kylflansen.
9. Installera 2-cellsbatteriet eller 3-cellsbatteriet, beroende pa vilket som géller.
10. Installera WWAN-kortet.

@l OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort installerat.

1. Installera M.2 2230 SSD-disken.
12. Installera kapan.
13. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Tabell 32. Specifikationer for Intel Arc-grafik

Grafik

Specifikationer for Intel Arc-grafik

Varden

Busstyp Integrerad grafik
@ OBS: Intel Arc-grafik anvénder datorns minne som
grafikminne.
Minnestyp Delat systemminne
Grafikniva i5/i7

Minnesgranssnitt

64 Gbit/s, enhetlig minnesarkitektur

Beréknad maximal strémférbrukning (TDP)

28 W (H-serien) ingér i CPU-strémmen

Overlaggsplaner

Ja

Operativsystem grafik/video API-support

DirectX 12 Ultimate, OpenGL 4.6

Maximalt fargdjup

10 bitar

Maximal vertikal uppdateringsfrekvens

Upp till 120 Hz
@l OBS: Uppdateringsfrekvensen beror p& uppldsningen.

Externa portar

HDMI 2.1-port, DisplayPort 2.1 via USB Typ C

Stod for flera skarmar

Upp till fyra skarmar, inklusive en béarbar datorskarm.

Tabell 33. Specifikationer for Intel-grafik

Specifikationer for Intel-grafik

Varden

Busstyp Integrerad grafik
@ OBS: Intel Arc-grafik anvander datorns minne som
grafikminne.
Minnestyp Delat systemminne
Grafikniva i5/i7

Minnesgranssnitt

64 Gbit/s, enhetlig minnesarkitektur

Beréknad maximal strémfdrbrukning (TDP)

15 W (U-serien)/28 W (H-serien), ingér i CPU-strémmen

Overlaggsplaner

Ja

Operativsystem grafik/video API-support

DirectX 12 Ultimate, OpenGL 4.6

Maximalt fargdjup

10 bitar

Maximal vertikal uppdateringsfrekvens

Upp till 120 Hz
@l OBS: Uppdateringsfrekvensen beror pa uppldésningen.

Externa portar

HDMI 2.1-port, DisplayPort 2.1 via USB Typ C

Stod for flera skarmar

Upp till fyra skarmar, inklusive en bérbar datorskarm.

Grafik
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stéds tillsammans med instruktioner om hur du installerar drivrutinerna.

Operativsystem

Din Latitude 7450 stdder foljande operativsystem:

e Windows 11 22H2
e \Windows 11 23H2
e Ubuntu Linux 22.04 LTS

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hdmtning eller installation av drivrutiner rekommenderas du att I&sa Dells kunskapsbasartikel Vanliga frdgor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

BIOS-installningar

CAUTION: Savida du inte d&r en mycket kunnig datoranvandare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-konfigurationen.
Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Beroende pé den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

@ OBS: Innan du &ndrar instéliningarna i BIOS-konfigurationen rekommenderar vi att du skriver upp de ursprungliga installningarna for
framtida referens.

Anvand BIOS-konfigurationen i féljande syften:
e F&information om hérdvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storleken p& RAM-minnet och storleken pé lagringsenheten.

e Andra information om systemkonfigurationen.
e Stéllain eller &ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Navigeringstangenter

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forrén
datorn startas om.

Tabell 34. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregdende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det valda faltet (om s&dant finns) eller foljer

lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omréde.
@l OBS: Endast for det grafiska standardanvandargrénssnittet.

Esc Flyttar till féregéende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker
pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara alla osparade a&ndringar och startar om datorn.

F12-meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engéngsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.
@l OBS: Det rekommenderas att du sténger av datorn om den ar paslagen.

F12-engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r foljande:
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Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX enhet (om sédan finns)

@l 0OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-héarddisk (om sédan finns)
Diagnostik

Startsekvensskdrmen visar dven alternativet att dppna systeminstallationen.

Visa avancerade installningsalternativ

Om denna uppgift

Vissa BIOS-installningsalternativ &r endast synliga om du aktiverar l&get Avancerad instéallning som &r inaktiverat som standard.
@l OBS: Alternativ for BIOS-instéliningar, inklusive avancerade instéllningsalternativ, beskrivs i Alternativ for systeminstallation.

Aktivera Avancerade instillningar

Steg

1. Oppna BIOS-instéliningarna.
Oversiktsmenyn visas.

2. Kilicka pa alternativet Avancerade installningar och flytta det till PA-ldget.
Avancerade BIOS-instéliningsalternativ visas.

Visa servicealternativ

Om denna uppgift

Servicealternativen &r dolda som standard och visas endast nér du anger ett snabbkommando.
@l OBS: Servicealternativen beskrivs i Alternativ for systeminstallation.
Visa servicealternativen:

Steg

1. Qppna BIOS-instéliningarna.
Oversiktsmenyn visas.

2. Ange snabbtangentskombinationen Ctrl + Alt + S for att visa servicealternativen .
Servicealternativen visas.

Alternativ for systemkonfiguration

@l OBS: Beroende pé din dator och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Oversikt

Oversikt

Latitude 7450

BIOS-version Visar versionsnummer for BIOS.
Service tag Visar datorns service tag.
Tillg&ngstagg Visar datorns tillgéngstagg.
Tillverkningsdatum Visar datorns tillverkningsdatum.
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Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Oversikt (fortsattning)

Oversikt

Aganderattsdatum Visar datorns &ganderéattsdatum.
Expresstjénstkod Visar datorns expresstjanstkod.
Aganderéttstagg Visar datorns dganderattstagg.

Saker uppdatering av fast mjukvara

Visar om den signerade fasta mjukvaran &r aktiverad pé din dator.

Som standard &r alternativet Signed Firmware Update (signerad fast
programvara) aktiverat.

Battery Information

Primart

Visar datorns priméra batteri.

Batteriniva

Visar datorns batteriniva.

Batteritillstand

Visar datorns batteritillstand.

Halsotillstand

Visar datorns batterihélsa.

Natadapter

Visar om en natadapter ar ansluten. Om den &r ansluten visas typen av natadapter som

ar ansluten.

Typ av batterilivslangd

Visar batteriets typ av livslangd.

Processorinformation

Processortyp

Visar processortypen.

Hogsta klockhastighet

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Lagsta klockhastighet

Visar processorns minsta klockhastighet.

Aktuell klockhastighet

Visar den aktuella processorns klockhastighet.

Antal kérnor

Visar antalet ké&rnor pa processorn.

Processor-ID

Visar processorns identifikationskod.

Processorns L2-cacheminne

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.

Processorns L3-cacheminne

Visar storleken pa processorns L3-cacheminne.

Mikrokodversion

Visar mikrokod-versionen.

Intel hypertradningskapabel

Visar om processorn ar hypertradningskapabel (HT).

64-bitarsteknik

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Minnesinformation

Installerad minnesstorlek

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.

Tillgangligt minne

Visar totalt tillgangligt minne pé datorn.

Minneshastighet

Visar minneshastigheten.

Minnets kanallage

Visar enkelt eller dubbelt kanallage.

Minnesteknik

Visar den teknik som anvands for minnet.

Enhetsinformation

Paneltyp

Visar datorns skarmtyp.

Panelversion

Visar datorns panelversion.

Videokontroller

Visar videokontrollern for datorn.

Grafikminne

Visar information om datorns grafikminne.

Wi-Fi-enhet

Visar information om datorns tradidsa enheter.
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Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Oversikt (fortsattning)

Oversikt

Ursprunglig upplésning

Visar datorns ursprungliga uppldsning.

Video BIOS-version

Visar datorns grafik-BIOS-version.

Ljudstyrenhet

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.

Bluetooth-enhet

Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

Pass-through-MAC-adress

Visar MAC-adressen for video pass-through.

Mobil enhet

Visar den mobila enheten som anvands i datorn.

Tabell 36. Systeminstallationsalternativ — menyn Startkonfiguration

Startkonfiguration

Startsekvens

Startlage: endast UEFI

Visar startlaget for datorn.

Startsekvens

Visar startsekvensen.

Aktivera PXE-startprioritet

Aktiverar eller inaktiverar prioritet for PXE-start.

Som standard &r alternativet PXE Boot priority inaktiverat.

Siker start

Saker start 8r en metod for att garantera startsékvagens integritet genom att utféra
ytterligare validering av operativsystem och PCl-tillaggskort. Datorn slutar att starta
operativsystemet ndr en komponent inte autentiseras under startprocessen. Séker start
kan aktiveras i BIOS-instéllningarna eller med hanteringsgranssnitt som Dell Command/
Configure, men kan endast inaktiveras frén BIOS-instaliningarna.

Aktivera saker start

Aktiverar datorn s& att den endast startas med validerad startmjukvara.
Som standard &r alternativet Enable Secure Boot (aktivera sédker start) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Secure Boot (sdker start) &r aktiverat for att sékerstalla att den fasta UEFI-
mjukvaran validerar operativsystemet under startprocessen.

@ OBS: For att sdker uppstart ska aktiveras maste datorn vara i UEFI-startlage och
alternativet Aktivera aldre alternativskivor maste stangas av.

Aktivera Microsoft UEFI CA

Nar den &r inaktiverad tas UEFI CA bort fran BIOS UEFI Secure Boot-databasen.

@ OBS: Nar funktionen ar inaktiverad kan Microsoft UEFI CA gora att datorn inte
kan starta, datorgrafiken kanske inte fungerar, vissa enheter kanske inte fungerar
korrekt, och datorn kan bli oaterkallelig.

Som standard &r alternativet Enable Microsoft UEFI CA (aktivera Microsoft UEFI
CA) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Microsoft UEFI CA &r aktiverat for att sékerstélla den bredaste kompatibiliteten med
enheter och operativsystem.

Lage for saker start

Aktiverar eller inaktiverar sakert startlage.

Som standard &r Deployed Mode (distribuerat lage) markerat.
@ OBS: Deployed Mode (distribuerat lage) bor véljas vid normal drift av Secure
Boot (saker start).

Expertnyckelhantering

Aktivera anpassat lage

Aktiverar eller inaktiverar tangenterna i databaserna PK, KEK, db och dbx som ska
andras.

Som standard &r alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat lage)
inaktiverat.
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Tabell 36. Systeminstallationsalternativ — menyn Startkonfiguration (fortsattning)

Startkonfiguration

Anpassat lage for nyckelhantering

Véljer anpassade varden for expertnyckelhantering.

Som standard ar alternativet PK markerat.

Tabell 37. Systemkonfigurationsalternativ — Menyn Integrerade enheter

Integrerade enheter

Datum/tid

Date (datum)

Staller in datorns datum i MM/DD/AAAA-format. Andringar av datumformatet trader
omedelbart i kraft.

Tid

Stéller in tiden i HH/MMY/SS 24-timmarsformat. Du kan véxla mellan en klocka i 12-
timmars- eller 24-timmarsformat. Andringar av tidsformatet tréder omedelbart i kraft.

Kamera

Aktivera kamera

Aktiverar kameran.

Som standard é&r alternativet Enable Camera (aktivera kamera) aktiverat.
@ OBS: Beroende péa vilken konfiguration som bestéllts kanske inte alternativet for
kamerainstallning ar tillgangligt.

Ljud

Aktivera ljud

Aktiverar alla styrenheter med integrerat ljud.

Standardinstéliningen ar att alla alternativ &r aktiverade.

Aktivera mikrofon

Aktiverar mikrofonen.

Som standard &r alternativet Enable Microphone (aktivera mikrofon) aktiverat.
@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kanske inte alternativet for
mikrofoninstallning ar tillgangligt.

Aktivera inbyggd hogtalare

Aktiverar den inbyggda hogtalaren.

Som standard &r alternativet Enable Internal Speaker (aktivera intern hogtalare)
aktiverat.

USB/Thunderbolt Configuration (USB/
Thunderbolt-konfiguration)

Enable USB Boot Support (aktivera stod for
USB-start)

Aktivera start frdn USB-lagringsenheter som &r anslutna till externa USB-portar.

Som standard &r alternativet aktivera USB-startstod aktiverat som standard.

Aktivera externa USB-portar

Aktiverar de externa USB-portarna.

Som standard &r alternativet aktivera externa USB-portar aktiverat.

Aktivera stod for Thunderbolt-teknik

Aktivera stod for Thunderbolt-teknik

Aktiverar associerade portar och adaptrar for Thunderbolt Technology-st&d.

Som standard &r alternativet Enable Thunderbolt Technology Support (aktivera
Thunderbolt Technology-stod) aktiverat.

Aktivera stod for Thunderbolt-start

Aktivera stod for Thunderbolt-start

Aktivera Thunderbolt-adapterns kringutrustning och USB-enheter som ar anslutna till
Thunderbolt-adaptern som ska anvéndas under BIOS-forstart.

Som standard &r alternativet aktivera Thunderbolt-startstod aktiverat.

Aktivera forstartsmoduler for
Thunderbolt (och PCle bakom TBT)

Aktivera de PCle-enheter som &r anslutna via en Thunderbolt-adapter for att kdra
PCle-enheternas UEF] tillvals-ROM (om s&dan finns) under forstart.
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Tabell 37. Systemkonfigurationsalternativ — Menyn Integrerade enheter (fortsattning)

Integrerade enheter

Som standard &r alternativet aktivera forstartsmoduler for Thunderbolt (och PCle
bakom TBT) avaktiverat.

Inaktivera USB4 PCIE-tunnelanslutning

Inaktiverar alternativet USB4 PCIE Tunneling.

Som standard é&r alternativet Inaktivera USB4 PCIE-tunnelanslutning inaktiverat.

Endast video/stréom pa typ C-portar

Aktivera eller inaktivera Type C-portens funktioner till video eller endast strém.

Som standard é&r alternativet Endast video/strom pa typ C-portar avaktiverat.

Typ C-docka

Type-C Dock Override (kringgéende av Typ
C-docka)

Aktiverar eller inaktiverar mojligheten att anvanda ansluten Typ C Dell Dock for att
tillhandahélla datastrém med externa USB-portar inaktiverade. Nar &sidoséttande av
Typ C-docka aktiveras sa aktiveras undermenyn for video/ljud/LAN.

Som standard &r alternativet Type-C Dock Override aktiverat.

Typ C-dockljud

Aktiverar eller inaktiverar anvandarens tillgang till ljudingadngar och -utgangar frédn den
anslutna Typ C Dell-dockningsstationen.

Som standard &r alternativet Type-C Dock Audio aktiverat.

Typ C-dock-LAN

Aktiverar eller inaktiverar anvandningen av LAN péa de externa portarna p& den anslutna
Typ C Dell-dockningsstationen.

Som standard &r alternativet Type-C Dock LAN aktiverat.

Diverse enheter

Enable Fingerprint Reader Device (aktivera
fingeravtryckslasare)

Aktiverar alternativet fingeravtryckslasarenhet.

Som standard &r alternativet aktivera fingeravtrycksldasarenhet aktiverat.

Unobtrusive Mode

Aktivera diskret lage

Aktiverar diskret lage.

Som standard &r alternativet Diskret lage avaktiverat.

Tabell 38. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn

Lagring

SATA/NVMe-atgard

SATA/NVMe-atgard

Anger driftlaget for den integrerade SATA-harddiskstyrenheten.

Som standard &r alternativet RAID P& markerat. Lagringsenheten konfigureras for
AHCI/NVMe-lage.

Lagringsgranssnitt

Visar informationen om olika inbyggda enheter.

Portaktivering

Aktiverar eller inaktiverar alternativet M.2 PCle SSD.
Som standard ar alternativet M.2 PCle SSD aktiverat.

Aktivera SMART-rapportering

Aktiverar eller inaktiverar SMART -rapportering.
Som standard &r alternativet SMART Reporting inaktiverat.

Drivrutinsinformation

Visar informationen om inbyggda enheter.

Tabell 39. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskdrmsmenyn

Bildskdarm

Bildskdarmens ljusstyrka
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Tabell 39. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskdirmsmenyn (fortsattning)

Bildskdarm

Ljusstyrka vid batteridrift

Aktiverar for att stélla in skdrmens ljusstyrka nar datorn kors pé batteridrift.

Som standard star skarmens ljusstyrka pa 50 nar datorn kors pé batteridrift.

Ljusstyrka vid vaxelstromsdrift

Aktiverar for att stélla in skdrmens ljusstyrka nar datorn kors pa natstréom.

Som standard stér skarmens ljusstyrka pa 100 nar datorn kors pé véxelstrom.

Helskdrmslogotyp

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att visa en helskdrmslogotyp om bilden matchar
skarmuppldsningen.

Alternativet Full Screen Logo (helskdarmslogotyp) ar aktiverat som standard.

Tabell 40. Systemkonfigurationsalternativ — Anslutningsmeny

Anslutning

Aktivera tradlés enhet

WLAN Aktivera eller inaktivera den interna WLAN-enheten.
Som standard ar alternativet WLAN aktiverat.
Bluetooth Aktiverar eller inaktiverar den interna Bluetooth-enheten.

Som standard ar alternativet Bluetooth aktiverat.

Kontaktldst smartkort/NFC

Aktiverar eller inaktiverar kontaktldst smartkort/NFC-enheter.

Som standard ar alternativet Contactless smartcard/NFC aktiverat.

Aktivera UEFI-natverksstack

Aktiverar eller inaktiverar UEFI-natverksstacken och kontrollerar den inbyggda LAN-
styrenheten.

Som standard ar alternativet Aktivera UEFI-natverksstack aktiverat.

Tradlos radiokontroll

Control WLAN Radio (kontroll WLAN-radio)

Gor det mojligt att kédnna av datorns anslutning till ett tradbundet natverk och
darefter inaktivera de markerade tradl¢sa radiosandarna (WLAN och/eller WWAN). Vid
frankoppling fran det tradiosa natverket aktiveras de valda tradldsa radioséndarna.

Som standard &r alternativet Control WLAN Radio (kontroll WLAN-radio)
inaktiverat

HTTP(s) Boot Feature (HTTP(s)-
startfunktion)

HTTP(s) Boot

Aktiverar eller inaktiverar HT TP(s)-startfunktionerna.

Som standard &r alternativet HTTP(s) Boot valt.

HTTP(s) Boot Modes (HTTP(s)-
startlagen)

Aktiverar eller inaktiverar HTTP(s)-startlagen.

Som standard &r alternativet Automatiskt lage aktiverat.

Tabell 41. Systemkonfigurationsalternativ - Strommeny

Strom

Batterikonfiguration

Aktivera eller inaktivera att datorn kors pé batteri under toppstromférbrukningstiden.
Anvéand tabellen anpassad laddningsstart och anpassat laddningsstop for att
forhindra att n&tdrift anvands mellan vissa tider varje dag.

Som standard &r alternativet Adaptive (adaptiv) markerat. Batteriinstaliningarna
optimeras utifrén det typiska batterianvédndningsmonstret.

Avancerad konfiguration
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Tabell 41. Systemkonfigurationsalternativ — Strommeny (fortsattning)

Strom

Aktivera avancerad
batteriladdningskonfiguration

Aktiverar avancerad batteriladdningskonfiguration frén borjan av dagen till en viss
period. N&r det ar aktiverat maximerar Avancerat batteri laddat batteriets halsa medan
den fortfarande stéder tung anvandning under arbetsdagen.

Som standard &r alternativet aktivera avancerad batteriladdningskonfiguration
avaktiverat.

Vaxling vid toppforbrukning

Aktivera vaxling vid toppférbrukning

Gor det mojligt for datorn att kora pé batteriet under toppstromforbrukningstiden.

Som standard &r alternativet Aktivera vaxling vid toppférbrukning (Enable Peak
Shift) inaktiverat.

Type-C Connector Power

Type-C Connector Power

Aktiverar den maximala effekten som kan dras fran Typ C-kontakten.

Som standard &r alternativet 7,5 watt inaktiverat.

USB PowerShare

Aktivera USB PowerShare

Aktiverar eller inaktiverar USB PowerShare.

Som standard éar alternativet USB PowerShare aktiverat

Varmehantering

Aktiverar eller inaktiverar kylning av flakten och hanterar processorns varme for att
justera datorprestanda, brus och temperatur.

Som standard é&r alternativet Optimized (optimerad) markerat. Standardinstélining for
balanserad prestanda, brus och temperatur.

Stod for USB-véckning

Vé&ckning via Dell USB-C-docka

Nar detta &r aktiverat vacks datorn frén vantelage, viloldge eller avstangt l1&ge nér man
ansluter en Dell USB-C-docka.

Som standard &r alternativet Wake on Dell USB-C Dock (véck vid Dell USB-C-
docka) aktiverat.

Blockera stromsparlage

Aktiverar eller inaktiverar datorn frén att gé in i strémsparlage i (S3) operativsystemet.

Som standard &r Blockera stromsparlédge alternativet inaktiverat.

@ OBS: Nar den ar aktiverad gar datorn inte in i stromsparlage, Intel Rapid Start
inaktiveras automatiskt och operativsystemets stromalternativ &r tomt om det var
installt p& stromsparlage.

Lockbrytare

Aktivera lockomkopplare

Aktiverar eller inaktiverar Lid Switch (lockbrytare).

Som standard &r alternativet Aktivera lockbrytare (Enable Lid Switch) aktiverat.

Power On Lid Open (start genom
lockdppning)

Nar detta &r aktiverat kan datorn starta fran avslaget lage nar locket 6ppnas.

Som standard &r alternativet Power On Lid Open (starta vid locképpning) aktiverat.

Intel Speed Shift-teknik

Aktiverar eller inaktiverar Intel Speed Shift tekniksupport. N&r den &r aktiverad kan
operativsystemet vélja I3mplig processorprestanda automatiskt.

Som standard &r alternativet Intel Speed Shift-teknik aktiverat.

Tabell 42. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Sédkerhet

Intel Platform Trust Technology (PTT)

Intel PTT ar en fTPM-enhet (firmware-based Trusted Platform Module) som baseras
pa fast mjukvara och som &r en del av Intel kretsuppsattningar. Den ger lagring av
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Tabell 42. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sékerhet
inloggningsuppgifter och nyckelhantering som kan ersatta motsvarande funktioner hos
ett separat TPM-chip.
@ OBS: De alternativ som anges géller fér datorer med en diskret TPM (Trusted
Platform Module).
PTT On Aktiverar eller inaktiverar alternativet Intel PTT.

Som standard &r alternativet PTT pa aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
PTT On (PTT pa) &r aktiverat.

Physical Presence Interface (PPI) Bypass for
Clear Commands

Alternativet PPI Bypass for Clear Commands gor det majligt for operativsystemet att
hantera vissa aspekter av PTT. Néar det hér alternativet ar aktiverat uppmanas du inte
att bekrafta andringar i PTT-konfigurationen.

Som standard &r alternativet PPl Bypass for Clear Commands (forbiga PPI for
rensningskommandon) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
PPI Bypass for Clear Commands (foérbiga PPI for rensningskommandon) &r
inaktiverat.

Rensa

Nar alternativet Clear (rensa) ar aktiverat rensas informationen som lagrats i PTT
fTPM nar systemets BIOS har avslutats. Det har alternativet &tergér till inaktiverat lage
nar datorn startas om.

Som standard &r alternativet rensa avaktiverat.

Dell Technologies rekommenderar att du endast aktiverar alternativet Clear (rensa)
nar PTT fTPM-data behdver rensas.

Intel Total Memory Encryption (Total
Intel-minneskryptering)

Totalt antal multitangenter for
minneskryptering (upp till 16 tangenter)

Né&r det &r aktiverat skyddar det minnet frén fysiska attacker.

Som standard &r alternativet Multi-Key Total Memory Encryption (Up to 16 keys)
inaktiverat.

Chassis intrusion (chassiintrang)

ChassiintrAngsdetektering

ChassiintrAngsdetektering &r utrustat med en fysisk brytare som utléses om datorhdljet
Oppnas.

Nar alternativet &r aktiverat visas ett meddelande vid nésta start och handelsen loggas
i BIOS-handelseloggen.

Nar den &r installd p&4 On-Silent (pa tyst) loggas héndelsen i BIOS-ha&ndelseloggen,
men inget meddelande visas.

Nar alternativet &r inaktiverat visas inget meddelande och ingen héndelse loggas i
BIOS-handelseloggen.

Som standard ar alternativet Chassis Intrusion Detection
(chassiintrangsdetektering) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Chassis Intrusion Detection (chassiintrangsdetektering) ar aktiverat.

Block Boot Until Cleared

Aktiverar eller inaktiverar alternativet Block Boot Until Cleared (blockera start tills
rensat).

Som standard &r alternativet Block Boot Until Cleared (blockera start tills rensat)

aktiverat.

@ OBS: Nar det har alternativet ar aktiverat startar inte datorn forrén chassiintrénget
har rensats. Om administratérsiésenordet &r instéllt maste konfiguration lasas upp
innan varningen kan kvitteras.
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Tabell 42. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sikerhet

SMM-sidkerhetsskydd

Aktiverar eller inaktiverar ytterligare UEFI SMM Security Mitigation-skydd. Det har
alternativet anvander Windows SMM Security Mitigations Table (WSMT) for att
bekrafta for operativsystemet att basta sdkerhetspraxis har implementerats av den
fasta UEFI-mjukvaran.

Som standard &r alternativet SMM Security Mitigation (SMM-sdkerhetsskydd)
aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
SMM Security Mitigation (SMM-sakerhetsskydd) &r aktiverat om du inte har ett
specifikt program som inte ar kompatibelt.

®

OBS: Den hér funktionen kan orsaka kompatibilitetsproblem eller forlust av
funktionalitet med vissa gamla verktyg och applikationer.

Datarensning vid nasta start

Starta datarensning

Datarensning ar en séker rensningsatgard som tar bort information frén en
lagringsenhet.

CAUTION: Saker datarensning raderar information sa att den inte kan
rekonstrueras.

Kommandon som radering och formatering i operativsystemet kan gora att filer inte
visas i filsystemet. De kan dock rekonstrueras med hjélp av kriminaltekniska medel
eftersom de fortfarande finns pé den fysiska enheten. Data Wipe forhindrar denna
rekonstruktion och kan inte terstéallas.

Nar datarensning &r aktiverat uppmanas du att témma alla lagringsenheter som ar
anslutna till datorn vid nésta start.

Som standard &r alternativet Start Data Wipe (starta datarensning) inaktiverat.

Absolut

Absolute Software tillhandahéller olika cybersékerhetsldsningar, vissa kréver
programvara forinstallerad pa Dell-datorer och integrerad i BIOS. Om du vill anvanda de
har funktionerna maste du aktivera Absolute BIOS-instaliningen och kontakta Absolute
fér konfigurering och aktivering.

Som standard &r alternativet Absolute (absolut) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Absolute (absolut) &r aktiverat.

@ OBS: Nar Absolute-funktionerna ar aktiverade kan inte Absolute-integreringen
inaktiveras fran BIOS-instaliningsskarmen.

UEFI-startsokvagssékerhet

Aktiverar eller inaktiverar om datorn ska be anvandaren att ange
administratdrsldsenordet (om det &r angivet) nér en UEFI-startsdkvagsenhet startas
frédn F12-startmenyn.

Alternativet Alltid forutom intern harddisk HDD &r aktiverat som standard.

Firmware Device Tamper Detection
(Identifiering av manipulering av fast
mjukvara)

Har kan du styra funktionen for identifiering av manipulering av fast mjukvara. Den
har funktionen meddelar anvandaren ndr enheten med fast mjukvara manipuleras.
Nar det har alternativet ar aktiverat visas ett varningsmeddelande p& datorn och en
manipuleringsdetekteringshéndelse loggas i BIOS-handelseloggen. Datorn startar inte
om forrén handelsen har rensats.

Som standard &r alternativet Firmware Device Tamper Detection tyst.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Firmware Device Tamper Detection (identifiering av manipulering av fast
mjukvara) ar aktiverat.

Rensa identifiering av manipulering av
fast programvara
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Tabell 42. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sikerhet

manipuleringsdetekteringshéndelse loggas i BIOS-h&ndelseloggen. Datorn startar inte
om forrén handelsen har rensats.

Som standard &r alternativet Firmware Device Tamper Detection inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Firmware Device Tamper Detection (identifiering av manipulering av fast
mjukvara) ar aktiverat.

Tabell 43. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord

Losenord

Administratorslosenord

Administratérslésenordet férhindrar obehérig &tkomst till BIOS-instéliningsalternativen.
Nar administratorsloésenordet har angivits kan BIOS-instéliningsalternativen endast
andras efter att du har angett ratt lI6senord.

Foljiande regler och beroenden géller for administratdrsldsenordet —

e Administratérsldsenordet kan inte anges om datorlésenord och/eller I16senord for
inbyggda hérddiskar har angetts.

e Administratorsldsenordet kan anvandas i stéllet for datorldsenordet och/eller
|6senord for inbyggda harddiskar.

e Administratérslésenordet méste anges vid en uppdatering av den fasta mjukvaran
nar du har angett det.

e Om du rensar administratorslésenordet rensas &ven datorldsenordet (om det har
angetts).

Dell Technologies rekommenderar att du anvander ett administratorslésenord for att
férhindra obehériga &ndringar av BIOS-instaliningsalternativ.

Systemldsenord

Systemldsenordet férhindrar att datorn startar ett operativsystem utan att ratt Iésenord
anges.

Foljiande regler och beroenden galler nér systemldsenordet anvands —

e Datorn stdngs av om den &r inaktiv i ungefar 10 minuter under I6senordsbegéran.

e Datorn stangs av efter tre felaktiga forsok att ange datorldsenordet.

e Datorn sténgs av nér Esc-tangenten trycks ned nar systemldsenordsbegéran visas.
e Datorlésenordet efterfragas inte nar datorn gér ur vantelage.

Dell Technologies rekommenderar att du anvander datorldsenordet i situationer dér det
ar troligt att en dator kan forsvinna eller stjalas.

M.2 PCle SSD-0

Harddisklésenord

Hérddiskldsenordet kan anges for att férhindra obehorig dtkomst till data som lagras pé
héarddisken. Datorn fragar efter harddisklosenordet vid start for att 18sa upp enheten. En
|6senordssaker harddisk forblir [8st &ven nér den tas bort frAn datorn eller placeras i en
annan dator. Det forhindrar en angripare fran att f& dtkomst till data p& enheten utan
auktorisering.

Foljande regler och beroenden géller nér harddisklésenordet anvands —

o Alternativet for hérddiskldsenord kan inte anvéndas nér en harddisk &r inaktiverad i
BIOS-instéllningarna.

e Datorn stangs av nér den ar inaktiv i cirka 10 minuter vid lIésenordsbegaran for
harddisken.

e Datorn stangs av efter tre felaktiga forsok att ange ldsenordet for harddisken och
behandlar h&rddisken som otillgénglig.

e Harddisken godkanner inte upplasningsforsok av I6senord efter fem felaktiga forsok
att ange hérddisklosenordet fran BIOS-installningarna. Harddiskldsenordet maste
aterstallas for att det nya lésenordet ska lasas upp.

e Datorn behandlar h&rddisken som otillgénglig nar Esc-tangenten trycks ner néar
|6senordsforfrégan visas for harddisken.
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Tabell 43. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord (fortsattning)

Losenord

e Harddiskldsenordet efterfrdgas inte nar datorn gér ur vantelage. Nar harddisken
l&ses upp av anvandaren innan datorn gér in i vantelage forblir den oldst nar datorn
gér ur vantelage.

e Om dator- och harddisklosenorden &r instéllda pd samma varde lases harddisken upp
nar ratt datorlésenord anges.

Dell Technologies rekommenderar att du anvander ett harddiskldésenord for att skydda
obehdrig datadtkomst.

Agarlésenord

Agarlésenordet anvands vanligtvis nar en dator 18nas eller leasas och

slutanvéndaren anger sitt eget dator- eller harddisklésenord. Agarlésenordet kan ge
asidosattningsatkomst for att l&sa upp datorn nar den returneras. Det gér inte att stélla
in &garldsenordet med BIOS-instéllningarna. Systemleasegivare far ett verktyg som gor
det mgjligt for dem att konfigurera agarlésenordet.

Foliande regler och beroenden géller nér dgarldsenordet anvands —

e Agarlésenordet kan inte anges nar administratérsldsenordet redan ar angivet.

e Agarldsenordet kan anvandas i stallet fér administratérs-, dator- eller
harddiskldsenorden.

®| OBS: Harddisklosenordet maste ha angetts pa datorn med &garlésenordet.

Dell Technologies rekommenderar att endast datorleasegivare anvander dgarlésenordet.

Starkt lI6senord

Funktionen starkt I6senord tillampar stréngare regler for administratérs-, &gar- och
datorlésenord.

Né&r det har alternativet &r aktiverat tilldmpas foljande regler —

e Minsta langd for I16senordet &r instélld pa atta tecken.

e | osenordet maste innehalla minst en versal och en gemen.

®| OBS: De har kraven paverkar inte harddisklosenordet.

Som standard é&r alternativet Strong Password (starkt I6senord) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Strong Password (starkt I6senord) ar aktiverat eftersom det kréver att I6senord &r
mer komplexa.

Losenordskonfiguration

P4 sidan I6senordskonfiguration finns flera alternativ for att andra kraven for BIOS-
I6senord. Du kan andra kortast och langsta langd for I6senorden samt kréva att [6senord
innehaller vissa tecken (versaler, gemener, siffror, specialtecken).

Dell Technologies rekommenderar att du stéller in minsta I6senordslangd pé minst atta
tecken.

Kringga l6senord

Alternativet Password Bypass (kringga losenord) gor det majligt for datorn

att starta om frén operativsystemet utan att du behdver ange dator- eller

harddiskldsenordet. Om datorn redan har startat operativsystemet forutsatts det att

anvandaren redan har angett ratt dator- eller h&rddiskldsenord.

@ OBS: Det hér alternativet tar inte bort kravet pa att ange losenordet efter
avstangning.

Som standard &r alternativet Password Bypass (kringga I6senord) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Kringga l6senord (Password Bypass) ar aktiverat.

Lésenordsandringar

Tilldt &ndringar av icke-administratorslésenord

Alternativet Allow Non-Admin Password Changes (tillat dndringar av
icke-administratérslésenord) i BIOS-instéliningarna gér det maojligt for en
slutanvéndare att ange eller &ndra dator- eller harddiskldsenordet utan att ange
administratdrsldsenordet. Detta ger administratdrskontroll éver BIOS-instaliningarna,
men gor det majligt for en slutanvandare att ange ett eget ldsenord.
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Tabell 43. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord (fortsattning)

Losenord

Som standard &r alternativet Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar
av icke-administratorslosenord) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att alternativet Tillat
andringar av icke-administratorslésenord (Allow Non-Admin Password
Changes) &r inaktiverat.

Non-Admin Setup Changes

Alternativet Non-Admin Setup Changes (@ndringar av icke-
administratoérslosenord) gor det majligt for en slutanvandare att konfigurera tradldsa
enheter utan att behdva administratorsloésenordet.

Som standard é&r alternativet Non-Admin Password Changes (andringar av icke-
administratorslosenord) markerat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Non-Admin Setup Changes (andringar av icke-administratérslosenord) &r
inaktiverat.

Sparr av systeminstallationsprogrammet

Alternativet Admin Setup Lockout (uteldasning med administratoérslésenord)
forhindrar att en slutanvandare ens kan se BIOS-konfigurationen utan att férst ange
administratorslosenordet (om ett sddant &r angivet).

Som standard é&r alternativet Admin Setup Lockout (utelasning med
administratorslésenord) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Admin Setup Lockout (utelasning med administratorslosenord) &r inaktiverat.

Sparr av huvudlésenord

Aktivera sparr av huvudlésenord

Med instéllningen Master Password Lockout (uteldsning med huvudiésenord) kan du
inaktivera funktionen &terstéliningslésenord. Om du har glémt dator-, administrators-
eller harddisklésenordet gar det inte att anvanda datorn.

@ OBS: Nar &garldsenordet &r angivet &r alternativet Master Password Lockout
(uteldsning med huvudiésenord) inte tillgangligt.

OBS: Nar ett internt harddisklésenord har angivits maste det forst rensas innan
Master Password Lockout (utelasning med huvudiésenord) kan &ndras.

®

Som standard &r alternativet Enable Master Password Lockout (aktivera
utelasning med huvudlésenord) inaktiverat.

Dell rekommenderar inte att du aktiverar Master Password Lockout (utelasning
med huvudlésenord) om du inte har en egen dator for I6senordsaterstalining.

Aktivera sparr av huvudlésenord

Med instéllningen Master Password Lockout (uteldsning med huvudiésenord) kan du
inaktivera funktionen aterstéliningslésenord. Om du har glémt dator-, administrators-
eller harddisklosenordet géar det inte att anvanda datorn.

OBS: Nar agarldsenordet &r angivet &r alternativet Master Password Lockout
(uteldsning med huvudlésenord) inte tillgangligt.

OBS: Nar ett internt harddisklésenord har angivits méaste det forst rensas innan
Master Password Lockout (utelasning med huvudiésenord) kan &ndras.

®

Som standard &r alternativet Enable Master Password Lockout (aktivera
utelasning med huvudlésenord) inaktiverat.

Dell rekommenderar inte att du aktiverar Master Password Lockout (utelasning
med huvudlésenord) om du inte har en egen dator for I6senordsaterstalining.

Tabell 44. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Uppdatering, aterstallning

Uppdatering, aterstallning

Uppdateringar av fast UEFI-mjukvara
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Tabell 44. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Uppdatering, aterstallning (fortsattning)

Uppdatering, aterstallning

Aktivera uppdateringar av fast UEFI Capsule-
programvara

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.
@ OBS: Inaktivering av det hér alternativet blockerar BIOS-uppdateringar fran tjanster
som Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Alternativet Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar av
fast programvara med UEFI Capsule) &r aktiverat som standard.

BIOS-aterstéllning fran harddisk

Gor det majligt eller omajligt for anvandaren att aterstalla vissa skadade BIOS-
férhallanden frén en aterstaliningsfil p4 anvandarens primara harddisk eller ett externt
USB-minne.

Alternativet BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstallning fran
harddisken) &r aktiverat som standard.

@ OBS: BIOS-aterstalining frén harddisk ar inte tillgangligt for sjalvkrypterande
enheter (SED).

@ OBS: BIOS-aterstalining ar utformad for att fixa BIOS-blocket och kan inte fungera
om Boot Block ar skadat. Dessutom kan den hér funktionen inte fungera i handelse
av EC-korruption, ME-korruption eller ett hardvaruproblem. Aterstaliningsbilden
maste finnas pa en okrypterad partition pd enheten.

BIOS-nedgradering

Tilldt BIOS-nedgradering

Styr flash av datorns fasta programvara till tidigare revisioner.

Alternativet Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering) &r aktiverat som
standard.

SupportAssist OS Recovery

Aktiverar eller inaktiverar startfldde for verktyget SupportAssist OS Recovery i handelse
av vissa datorfel.

Som standard &r alternativet SupportAssist OS Recovery (SupportAssist OS-
aterstallning) aktiverat.

BIOSConnect

Aktiverar eller inaktiverar molntjanstens operativsystemséaterstallning om
huvudoperativsystemet inte kan starta inom antalet fel som &r lika med eller storre

an det vérde som anges av troskelvardet for auto-alternativet for operativsystemets
aterstaliningsinstalining och den lokala tjénstens operativsystem inte startar eller inte ar
installerat.

Som standard ar alternativet BIOSConnect aktiverat.

Dell Auto OS Recovery Threshold
(tréskelvarde for automatisk Dell-
operativsystemsaterstéllning)

Later dig kontrollera det automatiska startflodet fér konsolen SupportAssist System
Resolution (SupportAssist-systemuppldsning) och for Dell OS Recovery-verktyget (Dell
OS-aterstéllning).

Som standard &r Dell Auto OS Recovery Threshold (troskelvarde for automatisk
Dell-operativsystemsaterstallning) installt pa 2.

Tabell 45. Systemkonfigurationsalternativ — Meny for systemhantering

Systemhantering

Service tag

Visar datorns service tag.

Tillgdngstagg

Skapar en tillgéngstagg som kan anvandas av en |IT-administrator for att unikt identifiera
en viss dator.

®| OBS: En géng i BIOS kan tillgéngstaggen inte andras.

Strombeteende

Aktivera vid vaxelstrom

Aktiverar eller inaktiverar s att datorn slas pa och gér till start nér datorn har
stromforsorjning.

Som standard ar alternativet Wake on AC inaktiverat.
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Tabell 45. Systemkonfigurationsalternativ — Meny for systemhantering (fortsattning)

Systemhantering

Aktivera vid LAN

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att starta med en sérskild LAN-signal.

Som standard &r alternativet Véack vid LAN (Wake on LAN) inaktiverat.

Tid fér automatisk paslagning

Gor det majligt att stélla in datorn sé att den automatiskt startar varje dag eller pa ett
forinstallt datum vid forinstalld tid. Det hér alternativet kan endast konfigureras om Auto
On Time (automatisk start) ar satt till Everyday (varje dag), Weekdays (veckodagar)
eller Selected Days (valda dagar).

Som standard &r alternativet Auto On Time (tid fér automatisk paslagning)
inaktiverat.

Diagnostik

OS-agentbegaranden

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att schemalégga inbyggd diagnostik vid en
efterfdljande start som kan férhindra eller hjélpa till med maskinvarurelaterade problem.

Som standard &r alternativet OS Agent Requests (OS-agentforfragningar) aktiverat.

Automatisk aterstallning vid sjalvtest vid
start

Aktivera eller inaktivera automatisk aterstalining av datorn innan BIOSPower-On-Self-
Test (POST) slutfors.

Som standard &r alternativet Power-on-Self-Test Automatic Recovery valt.

Tid for automatisk paslagning

Gor det majligt att stalla in datorn sé att den automatiskt startar varje dag eller pa ett
forinstallt datum vid férinstalld tid. Det hér alternativet kan endast konfigureras om Auto
On Time (automatisk start) &ar satt till Everyday (varje dag), Weekdays (veckodagar)
eller Selected Days (valda dagar).

Som standard &r alternativet Auto On Time (tid fér automatisk paslagning)
inaktiverat.

Tabell 46. Systemkonfigurationsalternativ — Tangentbordsmenyn

Tangentbord

Alternativ for Fn-las

Aktiverar eller inaktiverar Fn Lock-alternativet.

Alternativet Fn Lock &r aktiverat som standard.

Last lage

Som standard &r alternativet Lock Mode Secondary (last lage sekundart) aktiverat.
Med det hér alternativet stker F1-F12-tangenterna igenom koden for deras sekundara
funktioner.

Tangentbordsbelysning

Konfigurera driftlaget for tangentbordsbelysning.

Som standard ar alternativet Dimra aktiverat.

Timeoutviarde for tangentbordsbelysning
vid natdrift

Anger timeoutvardet for tangentbordets bakgrundsbelysning nér en ndtadapter ar
ansluten till datorn.

Som standard ar alternativet 10 sekunder markerat.

Timeoutvéarde for tangentbordsbelysning
vid batteridrift

Stéller in timeout-vardet for bakgrundsbelysningen for tangentbordet nar datorn bara
kors pa batteristrom. Tangentbordets bakgrundsbelysnings timeout-varde géller bara
nar bakbelysningen ar aktiverad.

Som standard ar alternativet 10 sekunder markerat.

Snabbtangent till enhetskonfiguration

Kontrollera huruvida du kan komma &t enhetskonfigurationsskarmarna via
snabbtangenter ndr datorn startar.

Som standard &r alternativet Device Configuration HotKey Access (atkomst for

enhetskonfigurationstangenter) aktiverat.

@ OBS: Den hér instéllningen styr endast tillvals-ROM for Intel RAID (CTRL+l), MEBX
(CTRL+P) och LSI RAID (CTRL+C). Andra alternativ-ROM fére start, som har stdd
for inmatningar med en nyckelsekvens, paverkas inte av den hér instéllningen.
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Tabell 47. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Preboot Behavior (beteende fore start)

Preboot Behavior (beteende fore start)

Adaptervarningar

Aktivera dockningsvarningsmeddelanden

Aktiverar varningsmeddelanden under start ndr adaptrar med mindre strémkapacitet
upptécks.

Som standard &r alternativet Enable Dock Warning Messages (aktivera
dockningsvarningsmeddelanden) aktiverat.

Varningar och fel

Aktiverar eller inaktiverar atgarden som ska goras nar en varning eller ett fel uppstar.

Som standard é&r alternativet Prompt on Warnings and Errors (fraga vid varningar

och fel) markerat. Stopp, ledtext och vanta pé& anvandarinmatning nér varningar eller fel

upptécks.

(i)| OBS: Fel som anses vara kritiska for driften av datorns hérdvara kommer alltid att
datorns funktionalitet.

Utoka tiden for BIOS POST (starttest)

Konfigurerar laddningstiden for BIOS POST (Power-On Self Test).

Som standard &r alternativet O seconds (0 sekunder) markerat.

Direkt-MAC-adress

Ersatter den externa NIC MAC-adressen (i en docka eller dongel som stdds) med den
valda MAC-adressen fran datorn.

Som standard &r alternativet System Unique MAC Address (systemunik MAC-
adress) markerat.

Livstecken

Tidig tangentbords-bakgrundsbelysning

Tangentbords-bakgrundsbelysning livstecken

Som standard &r alternativet Early Keyboard Backlight (tidig bakgrundsbelysnings
for tangentbordet) aktiverat.

Tabell 48. Systeminstallningsalternativ—Virtualiseringsmeny

Virtualiseringsstod

Intel Virtualization Technology

Aktivera Intel Virtualization Technology (VT)

Nar det &r aktiverat kan datorn kora en virtuell maskinskarm (VMM).

Alternativet Enable Intel Virtualization Technology (VT) (Aktivera Intel
virtualiseringsteknik (VT)) ar aktiverat som standard.

VT for direkt 170

Aktivera Intel VT for direkt 1/0

Om detta &r aktiverat kan datorn utféra virtualiseringsteknik fér Direct 170 (VT-d). VT-d
ar en Intel-metod som tillhandahéller virtualisering fér minneskort 1/0.

Alternativet Enable Intel VT for Direct I/0 (Aktivera Intel VT for Direct 1/0) ar
aktiverat som standard.

Intel Trusted Execution Technology (TXT)

Aktivera Intel Trusted Execution Technology
(TXT)

En MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarumojligheter som tillhandahélls av Intel Trusted Execution Technology.

Alternativet Enable Intel Trusted Execution Technology (TXT) (Aktivera Intel
Trusted Execution Technology (TXT)) &r inaktiverat som standard.

DMA-skydd

Aktivera DMA-stod fore start

Gor det majligt for dig att kontrollera DMA-skydd fére uppstart for bade interna

och externa portar. Det hér alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i

operativsystemet.

@ OBS: Det hér alternativet ar inte tillgangligt nér virtualiseringsinstaliningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).
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Tabell 48. Systeminstallningsalternativ—Virtualiseringsmeny (fortsattning)

Virtualiseringsstod

Som standard &r alternativet Enable Pre-Boot DMA Support (aktivera DMA-stod
fore start) aktiverat som standard.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Enable Pre-Boot DMA Support (aktivera DMA-stod fore start) ar aktiverat.

®

OBS: Det har alternativet tillhandahalls endast for kompatibilitetsdndamal, eftersom
en del dldre hérdvara inte DMA-kapabel.

Aktivera DMA-stod for OS-karna

Gor det majligt for dig att kontrollera Kernel DMA-skydd for bade interna och externa
portar. Det har alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i operativsystemet.

For operativsystem som stdder DMA-skydd indikerar den hér instéllningen for
operativsystemet att BIOS har stod for funktionen.

OBS: Det hér alternativet ar inte tillgangligt nér virtualiseringsinstaliningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Som standard &r alternativet Enable OS Kernel DMA Support (aktivera OS Kernel
DMA-stdd) aktiverat.

@ OBS: Det har alternativet tillhandahélls endast for kompatibilitetsdndamal, eftersom
en del aldre hardvara inte DMA-kapabel.

Tabell 49. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Performance (prestanda)

Prestanda

Multi-Core Support (stod for flera
karnor)

Flera Atom-karnor

Gor det mojligt for dig att andra antalet Atom-karnor som &r tillgangliga for
operativsystemet. Standardvardet &r instéllt p& det maximala antalet karnor.

Som standard &r alternativet All Cores (Alla kdrnor) markerat.

Vilj Active Efficient Cores (E-Cores)

L&ter dig 8ndra antalet CPU-E-karnor tillgéngliga for operativsystemet.

Som standard &r alternativet All Active (alla aktiva) markerat.

Intel SpeedStep

Aktivera Intel SpeedStep-teknik

Later datorn dynamiskt justera processorspanning och karnfrekvens genom minskad
genomsnittlig stréomforbrukning och varmeproduktion.

Alternativet Enable Intel SpeedStep Technology (Aktivera Intel SpeedStep-
teknik) &r aktiverat som standard.

Kontroll av C-tillstand

Aktivera C-State Control

Aktivera eller inaktivera processorns fdrmaga att ga in i och avsluta energisparléage. Nar
detta &r inaktiverat inaktiveras alla C-tillstdnd. N&r den &r aktiverad aktiveras alla C-lagen
som kretsuppséattningen eller plattformen tillater.

Som standard &r alternativet Enable C-State Control (aktivera C-lageskontroll)
aktiverat.

Intel Turbo Boost Technology (Intel
Turbo Boost-teknik)

Aktivera Intel Turbo Boost-teknik

Aktiverar Intel TurboBoost-l&get pé processorn. Nar den &r aktiverad okar Intel
TurboBoost-drivrutinen prestandan for processorn eller grafikprocessorn.

Alternativet Enable Intel Turbo Boost Technology (aktivera Intel Turbo Boost-
teknik) &r aktiverat som standard.

Intel Hyper-Threading-teknik (Intel
hypertradningsteknik)
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Tabell 49. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Performance (prestanda) (fortsattning)

Prestanda

Aktivera Intel Hyper-Threading-teknik Aktiverar Intel hypertrddningslage pé processorn. Nar det hér alternativet &r aktiverat
Okar Intel hypertrddning processorresursernas effektivitet nar flera tréddar kors pé varje
kérna.

Som standard &r alternativet Intel Hyper-Threading Technology (Intel hyper-
threading-teknik) aktiverat.

Tabell 50. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systemloggar

Systemloggar

BIOS hidndelselogg

Rensa BIOS-handelseloggen Har kan du vélja alternativet att behalla eller rensa BIOS-handelseloggar.

Som standard é&r alternativet Keep Log (behall logg) markerat.

Termisk hdndelselogg

Rensa termisk handelselogg Har kan du vélja att behélla eller rensa varmehandelseloggar.

Som standard &r alternativet Keep Log (behall logg) markerat.

Stromhéndelselogg

Rensa stromhandelselogg Hér kan du vélja att behalla eller rensa strémhéandelseloggar.

Som standard éar alternativet Keep Log (behall logg) markerat.

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan du uppdaterar BIOS, kommer datorn inte kdnna igen BitLocker-tangenten
nésta gang du startar om den. Du kommer da att uppmanas att ange aterstéllningsnyckeln for att ga vidare och

datorn kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstéllningsnyckeln inte dr kdnd kan detta resultera i
dataforlust eller en on6dig ominstallation av operativsystemet. Om du vill ha mer information om @mnet kan du séka

i kunskapsbasdataresursen pa www.dell.com/support.

Steg
1. G4 till www.dell.com/support.
2. Klicka pa Produktsupport. | rutan Sok support anger du service tag for din dator och klickar sedan pa Sok.

@ OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen &r klar.

© N O g b

Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.
Om du vill ha mer information kan du soka i kunskapsdatabasresursen pd www.dell.com/support.
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Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pa en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pa
www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan du uppdaterar BIOS, kommer datorn inte kdnna igen BitLocker-tangenten
nasta gang du startar om den. Du kommer da att uppmanas att ange aterstéllningsnyckeln for att ga vidare och

datorn kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstéllningsnyckeln inte dr kdnd kan detta resultera i
dataforlust eller en on6dig ominstallation av operativsystemet. Om du vill ha mer information om @mnet kan du séka

i kunskapsdatabasresursen pa www.dell.com/support.

Steg

Folj proceduren frén steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du sdka i kunskapsdatabasresursen pd www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 .

Valj USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

NOoO g NN

Skriv in filnamnet for BIOS-instaliningsprogrammet och tryck p4 Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

8. Fdlj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas frén F12-menyn
for engangsstart.

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stidngs av innan du uppdaterar BIOS, kommer datorn inte kdnna igen BitLocker-tangenten
nasta gang du startar om den. Du kommer da att uppmanas att ange aterstéllningsnyckeln for att ga vidare och

datorn kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstéllningsnyckeln inte dr kdnd kan detta resultera i
dataforlust eller en on6dig ominstallation av operativsystemet. Om du vill ha mer information om @mnet kan du séka

i kunskapsdatabasresursen pa www.dell.com/support.

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kora BIOS-uppdateringen fran Windows med hjélp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS frén F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS FLASH UPDATE (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med pa
listan betyder det att datorn har stdd foér den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behover du foljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hédmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
En véxelstromsadapter som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS
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Folj

stegen nedan for att kdéra BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

CAUTION: Stédng inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du sténger av datorn.

Steg

1.
2.

N o oA o

S

Utga fran avstangt lage och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn for engéngsstart, vélj BIOS-uppdatering med hjalp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pé Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka pa Flash-uppdatera fran fil.

Vélj en extern USB-enhet.

N&r du har valt filen dubbelklickar du pé flash-mélfilen och trycker dérefter p4 Submit (Skicka).
Klicka péd Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nér BIOS-uppdateringen &r klar.

ystem- och installationslosenord

Tabell 51. System- och installationslosenord

Losenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Losenord som du méaste ange for att logga in pa systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i
datorns BIOS-instalningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

®

Ti

CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sidkerhetsniva fér informationen pa datorn.

CAUTION: Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

OBS: Funktionen for system- och installationsldsenord &r inaktiverad.

lidela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorsldsenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta BIOS-konfigurationen genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1.

134

P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du Security (sdkerhet) och trycker
pé Retur.

Skarmen Security (sakerhet) visas.

Vélj System-/administratorslosenord och skapa ett [6senord i féltet Ange nytt I6senord.

Anvand féljiande rekommendationer for systemldsenordet:

e Ettldsenord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: "( ! "#$% &' * +,-./:;<=>?2@[\]A_"{|})"

Nummer O till 9.

Versaler fran A till Z.

Gemener frén a till z.

Skriv in l6senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt I6senord och klicka p4 OK.
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4. Tryck p4 Esc och spara &ndringarna enligt uppmaningen i meddelandet.

B. Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus ar upplast (i systeminstallation) innan du forsoker ta bort eller &ndra det befintliga system- och/eller
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om lI6senordsstatus ar [ast.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skadrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsikerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen Systemsédkerhet ska du kontrollera att Losenordstatus &r Olast.

3. V&l System Password (systemldsenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemldsenordet och tryck p& Retur- eller Tabb-

tangenten.

4. Valj Setup Password (installationslésenord), &ndra eller ta bort det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya I6senordet igen nér du uppmanas till det. Om du

tar bort ett system- och/eller installationslésenordet ska du bekr&fta borttagningen nér du uppmanas géra det.

5. Tryck pé Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara &ndringarna.

6. Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instillningar

Om denna uppgift

|CAUTION: Genom att aterstilla CMOS-instéllningar kommer BIOS-instéallningarna att aterstallas pa datorn.

Steg

1. Tabort képan.

2. Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.
3. Ta bort knappcellsbatteriet.

4. Vanta en minut.

B. Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

6. Anslut batterikabeln till moderkortet.

7. Satt tillbaka kapan.

Rensa BIOS (systemkonfiguration) och systemlosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-I6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.
®| OBS: Information om hur du &terstaller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Kvittera chassiintrangsvarningar

En chassiintréngskontakt marker nér datorns képa har tagits bort. Du kan aktivera varningar om intrang via faltet Chassis Intrusion i
undermenyn Security i BIOS-menyn.

Nar funktionen Block Boot Until Cleared &r aktiverad kan du vélja om du vill férhindra start tills intrdngsvarningen léses.

Passwords.

‘This field controls the chassis intrusion feature.

() Disabled
Disable the intrusion detection feature.

O OnSilent
Enable the intrusion detection feature
but do not display any detected intrusion
during POST

Enable the intrusion detection feature

Block Boot Until Cleared

When the *Block Boot Until Cleared setting is enabled, you will not be able to boot unti returning to this page o clear the warning. If an Admin Password is set, you will need to unlock Setup
{0 clear the waming.

BIOS Setup —100%
Latitude 7440 : Q =
Security sowon | vewaw
Advanced | HepTet  |Admin
Y jlessons Chassis Intrusion A
@O @ on
Chassis Intrusion

Update Recovery
System Management
Keyboard 'SMM Security Mitigation
Pre-boot Behavior -
SMM Security Mitigation
Virtuaization Support
Performance. This option enables or disables additional UEFI SMM Security Mitigation protections. The operating system can use this feature to help protect the secure environment created by
i virtualization based secury.
2R Enabling this feature provides additional UEFI SMM Security Mitigation protections. However, this feature may cause compatibilty issues or loss of functionality with some legacy tools and
applications.
@ on
Data Wipe on Next Boot
Start Data Wipe
v
If enabled, the BIOS will queue up a data wipe cycle for storage device(s) connected to the motherboard on the next reboot.
[_omoeraurs ] [ aepivornces ] MG changes were made

Figur 86. Block Boot Until Cleared

Om Block Boot Until Cleared ar installt p4 ON maste du vélja BIOS-Setup och kvittera intréngsvarningen for att starta datorn normalt.

SupportAssist | On-board Diagnostics ®

Latitude 7440

@  Alert! Cover was previously removed. You must clear the warning from BIOS Setup.

ServiceTag 1234567
BIOS Version  1.0.0
Version ED325

Figur 87. BIOS-instéllningar

Nar Block Boot Until Cleared ar installt p& OFF kan du vélja antingen Continue for att fortsatta med normal datorstart eller BIOS-
Setup for att kvittera varningen.
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Latitude 7440

BIOS Version 1.0.0

ServiceTag 1234567

Version ED325

SupportAsswst | On-board Diagnostics ®

Alert! Cover was previously removed
Note: This warning can be disabled in BIOS Setup.

‘ Continue ‘ ‘Diagnostics

Figur 88. BIOS-instéllningar

@l OBS: Om man véljer Continue fortsatter du att se varningen varje gang datorn slas pa tills varningen kvitteras.

For att kvittera varningen valier du ON i faltet Clear Intrusion Warning i undermenyn Security i BIOS setup.

BIOS Setup
it K

Latitude 7440
Advanced  Help Text
Setup

QO (@ N

Boot Configuration
Integrated Devices.
‘Storage:

Display

Connection

Power

Sy

Passwords

Update Recovery
‘System Management
Keyboard

Pre-boot Behavior
Virtuaization Support
Performance
SystemLogs

—100%

VIEWALL
Chassis Intrusion

Chassis Intrusion

“This field controls the chassis intrusion feature.

Achassis intrusion has been detected. Select ‘Clear Intrusion Wamning” to acknowledge and clear this event. The system will then be armed to look for future security breaches.

() Disabled @ Enabled ) OnSilent
Disable the intrusion detection feature. Enable the intrusion detection feature Enable the intrusion detection feature
and reportintrusions during POST but do not display any detected intrusion
during POST

Clear Intrusion Warning

@ on

Block Boot Until Cleared
When the “Block Boot Unti Cleared setting is enabled, you willnot be able to boot untl returning to ths page to clear the warning. If an Admin Password is set, you will need to unlock Setup
to clear the waming.

@ on

‘SMM Security Mitigation
SMM Security Mitigation

This option enables or disables additional UEFI SMM Securty Mitigation protections. The operating system can use this feature to help protect the secure environment created by
virtualization based security.

Enabling this feature provides additional UEF| SMM Securtty Miigation protections. However,ths feature may cause compatbilty ssues or loss of functionalty with some legacy tools and
appiications.

@ on

Tomoeraus ] [ apeivomnces ] IOM changes were made G

Figur 89. Rensa intrangsvarning
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Felsokning

Hantera svullna uppladdningsbara litiumjonbatterier

Dells barbara datorer anvander litiumjonbatterier precis som de flesta andra barbara datorer. En typ av litiumjonbatteri &r det laddningsbara
litiumjonbatteriet. Laddningsbara litiumjonbatterier har 6kat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom elektronikindustrin tack
vare kundernas preferenser for en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och l&ng batterilivslangd. Tekniken i
laddningsbara litiumjonbatterier innebar dock en risk for att battericellerna kan svélla.

Ett svullet batteri kan paverka den béarbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och I&ta batteriet dréneras.

Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell produktsupport
fér information om alternativ for att ersatta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt servicekontrakt, inklusive
alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut laddningsbara litiumjonbatterier &r som foljer:
e Var forsiktig ndr du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e | adda ur batteriet innan det tas bort fran systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort natadaptern fran systemet och kor systemet
endast pé batteristréom. N&r systemet inte langre slas pa nar strémbrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ngon typ for att bédnda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett
batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svallt i en barbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att
folja transportbestdmmelserna. Svulina batterier som inte tacks av garantin ska kasseras pd en godkand atervinningscentral. Kontakta
Dells produktsupport pa https://www.dell.com/support fér hjélp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kopts frén Dell som ar utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier frén andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier fran https://www.dell.com eller pa annat satt direkt fran Dell.

Laddningsbara litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hég varme. Fér mer
information om hur du férbattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstar soker du efter
"Dell Laptop Battery” i kunskapsdatabasen p& www.dell.com/support.

Hitta servicetaggen eller expresstjanstkoden for din
Dell-dator

Din Dell-dator identifieras unikt med en service tag eller en expresstjanstkod. Om du vill visa relevanta supportresurser for din Dell dator
rekommenderar vi att du anger servicetaggen eller expresstjanstkoden p& www.cell.com/support.

Mer information om hur du hittar servicetaggen for din dator finns i Hitta servicetaggen pa din dator.
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Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstdndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik for
kontroll av systemprestanda fore start &r inbdddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbaddade systemdiagnosen ger alternativ
for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa testerna

visa och spara testresultat

kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om en eller flera enheter med fel
visa statusmeddelanden som informerar dig att testerna har slutférts utan fel

visa felmeddelanden som informerar dig om problem som har upptackts under testningen.

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Fér mer information, se kunskapsbasartikeln 00018097/1.

Kora SupportAssist-kontrollen for systemprestanda fore start

Steg

1. Starta datorn.

2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nér Dell-logotypen visas.
3. Vé&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.
4

Klicka pa pilen i det nedre vanstra hérnet.
Startsidan for diagnostik visas.

5. Klicka pé& pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistningen.
De objekt som identifieras visas i listan.

6. Om du vill kora diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pa Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Valj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

M-BIST

M-BIST (inbyggt sjélvtest) ar moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som férbattrar diagnosen av fel i
moderkortets inbaddade styrenhet (EC).

®| OBS: M-BIST kan initieras manuellt foére Power On Self Test (POST).

Hur man kor M-BIST
®

OBS: M-BIST maéste initieras p& datorn frén ett stromavstangningstillstdnd som antingen &r anslutet till ndtstrom eller endast med
batteri.

1. Tryck och héll bdde M-tangenten pa tangentbordet och stromknappen intryckt for att initiera M-BIST.
2. Batteriindikator-LED-lampan kan uppvisa tva tillstand:

a. AV:Inga fel har upptackts med moderkortet.

b. GULT: Indikerar ett problem med moderkortet.
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3. Om det uppstér ett fel i moderkortet visar batteristatus-LED-lampan en av féljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 52. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmonster Madjligt problem
Gult Vit

2 1 CPU-fel

2 8 LCD-stromskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkénning
2 4 Fel p& minne/RAM

4. Om det inte finns ndgot fel p& moderkortet gar LCD:n igenom skdrmarna med fasta farger som beskrivs i avsnittet LCD-BIST i 30
sekunder och sténgs sedan av.

LCD-stromskenetest (L-BIST)

L-BIST &r en forbattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST for att kontrollera LCD-strémskena.
Om LCD inte foérses med strom (det vill saga om L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pé batteriets statuslampa, antingen [2,8]
eller [2,7].

®| OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strém tillfors till LCD:n.

Hur man startar L-BIST-testet:

1. Tryck pé stréombrytaren for att starta datorn.
2. Om datorn inte startar normalt tittar du p& batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildskarmskabeln inte ar korrekt ansluten.

e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel pd moderkortets LCD-strémskena, och darfér finns det ingen
strom till LCD.

3. For fall nar en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildsk&rmskabeln ar korrekt ansluten.
4. For fall nar en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

Inbyggt sjalvtest for LCD (BIST)

Dells barbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjélper dig att avgéra om skarmbilden du upplever &r ett internt problem med
LCD-skarmen pé den bérbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns installiningar.

Nar du marker skarmavvikelser som flimmer, forvrangning, klarhetsproblem, ojamn eller oskarp bild, horisontella eller vertikala linjer,
férgtoner osv. &r det alltid en bra metod att isolera LCD-skérmen genom att kdra det inbyggda sjélvtestet (BIST).

Hur man dppnar LCD-sjalvtest (BIST)

1. Stang av den bérbara Dell-datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som &r ansluten till den barbara datorn. Anslut endast ndtadaptern (laddaren) till den barbara
datorn.

3. Se till att LCD-skarmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas pé skarmens yta).

4. Tryck pé och héll in knappen D och Power on pa den barbara datorn for att gé in i det inbyggda LCD-sjalvtest (BIST)-laget. Fortsatt
att halla D-tangenten intryckt tills datorn startar.

B. Skarmen visar fasta farger och byta farger pa hela skarmen till vitt, svart, rott, gront och blatt tva ganger.

6. D4 visas fargerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skdrmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga farger eller stérningar pé skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (rod) stangs datorn av.

@ OBS: Dell SupportAssists diagnostik fore start initierar férst en LCD BIST och férvantar sig en
anvandarinterventionsbekréaftelsefunktion p& LCD-skarmen.
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Systemets diagnosindikatorer

| det har avsnittet visas systemdiagnostiklamporna pé Latitude 7450.

Tabell 53. Systemets diagnosindikatorer

Blinkningsmonster

Gult Vit Problembeskrivning Losningsforslag
1 1 Fel vid TPM-avkénning Sétt tillbaka moderkortet.
1 2 Icke aterstéliningsbart SPI Flash- Satt tillbaka moderkortet.
fel
1 S EC kan inte programmera i-Fuse Stt tillbaka moderkortet.
1 6 Generisk catch-all for stérande Koppla bort alla strémkallor
fel i EC-kodflode (natstrém, batteri, knappcell)

och drénera kvarvarande strom
genom att trycka pé och
hélla ned strombrytaren i 3—5

sekunder.
] 7 SPI Flash som inte stods Satt tillbaka moderkortet.
1 8 Signalen "katastrofalt fel” har Koppla bort alla strémkallor
l6st ut (natstrém, batteri, knappcell)

och drénera kvarvarande strom
genom att trycka pé och
halla ned strémbrytaren i 3—5
sekunder.

2 1 CPU-fel e  Kor verktyget Dell Support
Assist/Dell Diagnostics.
e Om problemet kvarstér, byt
ut moderkortet.

2 2 Fel p& moderkortet (inkluderar | o Flasha senaste BIOS-
BIOS-korruption eller ROM-fel) versionen

e  Om problemet kvarstér, byt
ut moderkortet.

2 3 Inget minne/RAM kunde e Bekrafta att minnesmodulen

identifieras &r korrekt installerad.

e  Om problemet kvarstér, byt
ut minnesmodulen.

2 4 Fel p& minne/RAM o  Aterstall och byt plats pa
minnesmodulerna.

e Om problemet kvarstér, byt
ut minnesmodulen.

2 5 Ogiltigt installerat minne e  Aterstall och byt plats pa
minnesmodulerna.

e Om problemet kvarstér, byt
ut minnesmodulen.

2 6 Fel pa moderkortet/ Sétt tillbaka moderkortet.
kretsuppséattningen

2 7 LCD-fel (SBIOS meddelande) Byt ut LCD-modulen.
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Tabell 53. Systemets diagnosindikatorer (fortsattning)

Blinkningsménster

Gult

Vit

Problembeskrivning

Losningsforslag

2

LCD-fel (EC-detektering av
stromskenefel)

Satt tillbaka moderkortet.

CMOS-batterifel

Aterstall huvudbatteriets
anslutning.
Om problemet kvarstar, byt
ut huvudbatteriet.

Fel p& PCl eller grafikkort/chip

Satt tillbaka moderkortet.

BIOS-aterstaliningsavbildning
hittades inte

Flasha senaste BIOS-
versionen
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.

BIOS-aterstaliningsavbildning
hittades men &r ogiltig

Flasha senaste BIOS-
versionen
Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.

Stromskenefel

Satt tillbaka moderkortet.

Flashskada upptackt av SBIOS.

Tryck pa strombrytaren i
mer an 25 sekunder for
att terstalla RTC. Om

problemet kvarstar, byt ut

moderkortet.

Koppla bort alla
stromkallor (natstrom,
batteri, knappcell) och

drénera kvarvarande strém
genom att trycka pé och
hélla ned strombrytaren 3—5
sekunder for att sékerstalla
att all strém ar borta.

Kor "BIOS Recovery from

USB” och folj instruktionerna
pa webbplatsen Dells
support.

Om problemet kvarstar, byt
ut moderkortet.

Timeout vantar pd ME for att
svara pa HECI-meddelandet.

Satt tillbaka moderkortet.

@ OBS: Blinkande 3-3-3 LED-lampor p8 1&s-LED (Caps-Lock eller Num-Lock), strémbrytarens LED-lampa (utan fingeravtryckslasare)
och diagnostisk LED-lampa indikerar att det inte gér att tillhandahélla indata under LCD-paneltestet pa Dell SupportAssist-diagnostik
for test av systemprestanda fore systemstart.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade férsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pé alla Dell-datorer som &r installerade med Windows
operativsystem. Den bestéar av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera h&rdvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstalla datorn till dess fabrikslage.
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Du kan ocksa ladda ner den fran Dells support for att felsdka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt primara operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvadndarhandbok p& www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka p4 SupportAssist och klicka sedan p&4 SupportAssist OS Recovery.

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) aterstaliningsfunktion kan du eller din servicetekniker &terstélla Dell-datorer frén situationer med inget POST/
ingen strom/startar inte. De 8ldre hoppen med aktiverad RTC-aterstalining har tagits bort p& dessa modeller.

Starta RTC-aterstéallning med datorn avsténgd och anslutet till vaxelstrom. Hall strdmbrytaren intryckt i
trettio (30) sekunder

. Aterstaliningen av datorns realtidklocka sker nar du slapper strémknappen.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstéallningsenhet for att felsdka och I6sa problem som kan uppsté i Windows. Dell féreslar flera
alternativ for att dterstalla Windows-operativsystemet péa din Dell-dator. Mer information hittar du i Dell Windows sakerhetskopieringmedia
och aterstallningsalternativ.

Wi-Fi-stromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av Wi-Fi-anslutningsproblem kan ett Wi-Fi-cykelforfarande genomforas. Féljande
forfarande innehéller instruktioner om hur du genomfor en Wi-Fi-strémeykel:

®| OBS: Vissa internetleverantorer tillhandahéller en modem- eller routerkombinationsenhet.

Steg

Stang av datorn.

Sténg av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Vénta i 30 sekunder.

Sla pa den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

NOoO g NN

Starta datorn.

Dranering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den &terstéende statiska elektriciteten som finns kvar pé datorn dven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din sdkerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande strém innan du
tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att dranera kvarvarande strom, dvs. maskinvaruéterstalining, ar ett vanligt felsokningssteg om datorn inte sl&s pa eller inte startar till
operativsystemet.

Procedur for att dréanera kvarvarande strém (utféra maskinvaruaterstallning)
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Steg

Stang av datorn.

Koppla bort ndtaggregatet fran din dator.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera képan.

Anslut ndtaggregatet till datorn.

© O N O AN S

Starta datorn.

OBS: Om du vill ha mer information om hur du utfér en maskinvaruéterstallning kan du soka i kunskapsdatabasresursen pa
www.dell.com/support.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 54. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

Tips

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Fa tillgang till de basta l6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handbdcker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pa
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar din dators service tag finns i Hitta
service tag pé din dator.

Dells kunskapsdatabasartiklar

1. G4 till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pa sidan Support.

3. | sokfaltet pa sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frédgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjénster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land/din region.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pé ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
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