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Poznamky, upozornéni a varovani
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Pohledy na pocitac¢ OptiPlex Micro 7020

Vpredu

Obrazek 1. Obrazek: Predni pohled

1. Vypinaé
Stisknutim pocitaC zapnete, kdyZz je vypnuty nebo v rezimu spanku Ci hibernace.

Kdyz je pocitat zapnuty, uvedete jgj stisknutim vypinace do rezimu spanku. Kdyz vypinag stisknete a podrzite po dobu 10 sekund,
dojde k vynucenému vypnuti pocitace.

®| POZNAMKA: Chovani tlagitka napajeni Ize upravit v systému Windows.

2. Kontrolka €innosti pevného disku
Kontrolka ¢innosti sviti, kdyZ pocitac ¢te z diskl nebo na né zapisuje.

3. Univerzalni zvukovy konektor
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Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).
4. Port USB 3.2 1. generace (5 Gb/s) s technologii PowerShare

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi UloZisté, tiskarny a externi port USB 3.2 1. generace (5 Gb/s), k displejiim s technologif
PowerShare.

UmozZniuje rychlost pfenosu dat az 5 Gb/s. Podporuje napajeni, které povoluje obousmeérné napajeni mezi zarizenimi. Poskytuje vystupni
vykonaz 15 W.

®| POZNAMKA: Technologie PowerShare umoZ#uje nabijet zafizeni USB i po dobu, kdy je po&itad vypnuty.
@ POZNAMKA: V pFipadg, Ze zafizeni USB pripojite k portu PowerShare pred vypnutim poditade nebo jeho uvedenim do hibernace,
nabijeni bude mozné az po jeho odpojeni a opétovném pripojeni
5. Port USB 3.2 2. generace (10 Gb/s) Type-C

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny.

UmoZniuje rychlost prenosu dat az 10 Gb/s.

®| POZNAMKA: Pokud je pogitad vypnuty nebo v rezimu spanku, zafizeni USB, ktera jsou k nému pFipojend, se nebudou nabijet.

Vzadu

o 12

"

Obrazek 2. Obrazek: Pohled zezadu

1. Jeden port volitelné externi antény
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10.

1.

12.

Podporuje volitelny modul externi antény.

Jeden port volitelného modulu I/0
Podpora volitelného modulu I/0 s jednim z nasledujicich portd:

HDMI 2.1

DisplayPort 1.4a (HBR3)

PS2

USB Type-C s rozhranim DisplayPort v alternativnim rezimu a Power Delivery

VGA

Sériové

POZNAMKA: 90W rozbogovaci monitor Dell USB-C m(iZete pripojit k volitelnému portu Type-C jako konsolidované fesent
napéjeni, zobrazeni a rozhrani USB 1/0 pro svUj pocitac.

®

Svorka napajeciho kabelu

Pouzivé se k vedeni kabelu napajeciho adaptéru.

Port USB 2.0 (480 Mb/s) s funkci Smart Power-On

SlouZi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Umozriuje rychlost prfenosu dat az 480 Mb/s.

®

Slot pro bezpecnostni zamek Kensington a krouzek pro visaci zamek

POZNAMKA: Je-li v systému BIOS povoleno probuzeni pres port USB, poditad se zapne nebo probudi z reZimu hibernace, kdy#
pouzijete mys nebo kladvesnici USB pripojenou k tomuto portu.

Pripojte bezpecnostni kabel, ktery chrani pfed neopravnénou manipulaci s po&itacem, a nainstalujte standardni visaci zamek, ktery brani
neopravnénému pristupu k vnitfku pocitace.

Port napéjeciho adaptéru
Slouzi k pripojeni napéjeciho adaptéru pro napajeni pocitace.
Stitek s vyrobnim &islem

Vyrobni &islo je jedineCny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
komponenty v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.

Port DisplayPort 1.4a

Slouzi k pripojeni externiho displeje nebo projektoru. Podporuje grafické vystupy s rozliSenim az 4 096 x 2 304, 60 Hz.
Port HDMI 1.4b

Slouzi k pripojeni herni konzole, pfehravace Blu-ray nebo jinych zafizeni s vystupem HDMI.

2 porty USB 3.2 1. generace (5 Gb/s)

Slouzi k pripojeni zarizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost pfenosu dat az 5 Gb/s.

Port USB 2.0 (480 Mb/s)

SlouZi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prenosu dat az 480 Mb/s.
Sitovy port

Slouzi k pripojeni ethernetového kabelu (RJ45) ze smérovace nebo Sirokopasmového modemu a umoznuje pristup k siti nebo
k internetu s prenosovou rychlosti 10/100/1000 Mb/s.

Pohledy na pocitac OptiPlex Micro 7020



Nastaveni pocCitace

Kroky

1. PFipojte klavesnici a mys.

Obrazek 3. K pocitaci OptiPlex Micro 7020 pripojte klavesnici a mys.

2. Pripojte se k siti prostrednictvim kabelu.

Nastaveni pocitace 9



Obrazek 4. Pripojte se k siti pomoci kabelu.

@l POZNAMKA: Lze také poditad pripojit k bezdratové siti.

3. Pripojte displej.

Obrazek 5. Pripojeni displeje

4. Pripojte napajeci kabel.

10 Nastaveni pocitace



Obrazek 6. Pripojte napajeci kabel.

B. Stisknéte vypinac.

Obrazek 7. Stisknuti vypinace

6. Dokoncete nastaveni operacniho systému.
V systému Ubuntu:

Postupujte podle pokyn( na obrazovce a dokoncete nastaveni. Dalsf informace o instalaci a nastaveni Ubuntu Ize vyhledat ve znalostni
bazi na strankach www.dell.com/support.

Nastaveni pocitace 1"


https://www.dell.com/support/

V systému Windows:

Postupuijte podle pokynt na obrazovce a dokon&ete nastaveni. PFi nastavovani spole¢nost Dell doporuduje:
e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.

®| POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.

e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se pomoci stavajiciho uctu Microsoft nebo si vytvorte novy Ucet. Nejste-li pripojeni
k internetu, vytvorte si Ucet offline.

e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

7. Vyhledejte a vyuZijte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuc¢eno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci Popis

SupportAssist

Aplikace SupportAssist proaktivné a prediktivné identifikuje v poc&itadi problémy s hardwarem a softwarem
a automatizuje proces jejich feseni s technickou podporu spolednosti Dell. Resf problémy s vykonem

a stabilitou, predchazi bezpecnostnim hrozbam, monitoruje a detekuje zavady hardwaru. Dalsi informace
naleznete v uZivatelské prirucce k aplikaci SupportAssist for Home PCs na strance www.dell.com/support/
home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/docs.

@ POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zarugniho obdobi obnovit nebo
upgradovat zaruku.

Dell Update

Aktualizuje pocitac pomoci kritickych zéplat a nejnovéjsich ovladacd zarizeni, jakmile jsou k dispozici. Dalsi
informace o pouzivani funkce Dell Update naleznete v priru¢kach k produktdm a v licenénich dokumentech
tfetich stran na strankach www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery
Q Stahnéte si zakoupené softwaroveé aplikace, které nebyly predem nainstalované v pocitaci. Dalsi informace
o pouziti sluzby Dell Digital Delivery Ize vyhledat ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.
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Rozmeéry a hmotnost

V nasleduijici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost poditace OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

Specifikace pocitace OptiPlex Micro 7020

konfiguraci a vyrobni toleranci.

Popis Hodnoty

Vyska 182 mm (7,17 palce)

Sitka 36 mm (1,42 palce)

Hloubka 178 mm (7,01 palce)
Hmotnost ) e  Minimum: 1,24 kg (2,73 Ib)
()| POZNAMKA: Hmotnost potitace zavisi na objednané e Maximum: 1,32 kg (2,911b)

Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych pocitatem OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 3. Procesor

Popis MozZnost Moznost dvé | MoZnost tfi | MoZnost MozZnost Moznost Moznost MozZnost
jedna CGtyri pét Sest sedm osm

Typ Intel Core i7 Intel Core i5 Intel Core i5 Intel Core i5 | Intel Core i3 | Intel Core Procesor Procesor

procesoru 14700T vPro | 14600T vPro | 14500T vPro | 14400T 141007 300T Intel Core Intel Core i3
i5-12500T [ -12100T
vPro 12. generac
12. generac |e
e

Vykon 35 W 3B W 35 W 35 W 35 W 35 W 35 W 35 W

procesoru

Celkovy 20 14 14 10 4 2 6 4

pocet jader

procesoru

Vykonova 8 6 6 6 4 2 6 4

jadra

Efektivni 12 8 8 4 Zadné Z4dné Z4dné Z4dné

jadra

@l POZNAMKA: Technologie Intel Hyper-Threading je dostupna pouze ve vykonovych jadrech.

Celkovy 28 20 20 16 8 4 12 8

pocet vidken

procesoru
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Tabulka 3. Procesor (pokracovani)

Popis MozZnost MozZnost dvé | MoZnost tfi | MoZnost MozZnost MozZnost MozZnost MozZnost
jedna Ctyri pét Sest sedm osm
Rychlost A2520GHz |A2510GHz |Az4,80GHz |[A2450GHz |Az 340GHz |Az AZ
procesoru Turbo Turbo Turbo Turbo 4,40 GHz 4,40 GHz 4,10 GHz
Turbo Turbo Turbo
Frekvence vykonovych jader
Zakladni 11,30 GHz 1,80 GHz 1,70 GHz 1,50 GHz 270GHz |[340GHz |2GHz 2,20 GHz
frekvence
procesoru
Maximaini | 5 GHz 5,10 GHz 4,80 GHz 4,50 GHz 440GHz |340GHz |440GHz |40 GHz
frekvence
turbo
Frekvence efektivnich jader
Z&kladni 10,90 GHz 1,30 GHz 1,20 GHz 1,10 GHz Nelze Nelze Nelze Nelze
frekvence pouzit. pouzit. pouzit. pouzit.
procesoru
Maximaini | 3,70 GHz 3,60 GHz 3,40 GHz 3,20 GHz Nelze Nelze Nelze Nelze
frekvence pouzit. pouZzit. pouzit. pouzit.
turbo
Procesorova | 33 MB 24 MB 24 MB 20 MB 12 MB 6 MB 18 MB 12 MB
cache
Integroyané Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD Intel UHD
grafické karta | Graphics 770 | Graphics 770 | Graphics 770 | Graphics 730 | Graphics Graphics 71 | Graphics 77 | Graphics
730 0 0 730

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipovych sadach podporovanych pocitatem OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Hodnoty
Cipova sada Intel @670
Procesor e Intel Core i3/i5 vPro 12. generace
e Intel 300T a Intel Core i3/i5/i5 vPro/i7 vPro
Sirka sbérnice DRAM 64 bitd
Flash EPROM 32 MB + 16 MB

Sbérnice PCle

Podporuje az 4. generaci

Nevolatilni pamét

Ano

Sériové rozhrani pro periférie (SPI) v konfiguraci systému
BIOS

256 Mb (32 MB) v umisténi SPI_FLASH

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0 (povolen
samostatny modul TPM)

24 KB v TPM 2.0 na Cipové sadé

Firmwarovy modul TPM (samostatny modul TPM
zakézany)

Ve vychozim nastaveni je funkce Platform Trust Technology viditelna pro
operacni systém.
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Tabulka 4. Cipova sada (pokracovani)

Popis Hodnoty
NIC EEPROM Konfigurace LOM je obsazena v paméti SPI flash ROM namisto LOM
e-fuse.

Operacni systém

Pocita¢ OptiPlex Micro 7020 podporuje nasledujici operacni systémy:
Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education

Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64bitovy

~ )
Pamet
V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry paméti v pocitaci OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis Hodnoty
Pamétové sloty Dva sloty SODIMM
Typ paméti DDR5
Rychlost paméti o 4800 MT/s
e 5600 MT/s
Maximalni konfigurace paméti 64 GB
Minimalni konfigurace paméti 8 GB
Velikost paméti na slot 8 GB, 16 GB nebo 32 GB
Podporovane konfigurace paméti Pro po&itade dodavané s procesorem Intel Core i3-12100T/

i5-12500T vPro 12. generace nebo procesorem Intel Core
300T/i3 14100T/i5 14400T/i5 14500T vPro:

e 8GB:1x8GB, DDRb5, 4 800 MT/s, jednokanéalova
16 GB: 1x 16 GB, DDR5, 4 800 MT/s, jednokanélova
16 GB: 2 x 8 GB, DDR5, 4 800 MHz, dvoukanélova
32 GB: 1x 32 GB, DDR5, 4 800 MT/s, jednokanélovéa
32 GB: 2 x 16 GB, DDR5, 4 800 MHz, dvoukanélovéa
64 GB: 2 x 32 GB, DDR5, 4 800 MHz, dvoukanalova

Pro pocitace dodavané s procesorem Intel Core i5 14600T
vPro/i7 14700T vPro:

8 GB: 1x 8 GB, DDR5, 5 600 MT/s, jednokanalovéa
16 GB: 1x 16 GB, DDR5, 5 600 MT/s, jednokanéalova
16 GB: 2 x 8 GB, DDR5, 5 600 MT/s, dvoukanalové
32 GB, 1x 32 GB, DDR5, 5 600 MT/s, dvoukanélovéa
32 GB: 2 x 16 GB, DDR5, 5 600 MT/s, dvoukanalova
64 GB: 2 x 32 GB, DDR5, 5 600 MT/s, dvoukanalova

Specifikace pocitace OptiPlex Micro 7020
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Tabulka pameti

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny podporované konfigurace paméti v pocitaci OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 6. Tabulka paméti

Konfigurace Slot

DIMM1 DIMM2
8 GB DDR5 8GB Nepouziva se
16 GB DDR5 16 GB Nepouziva se
16 GB DDR5 8GB 8GB
32 GB DDR5 32 GB Nepouziva se
32 GB DDR5 16 GB 16 GB
64 GB DDR5 32 GB 32 GB

Externi porty

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny externi porty pocitace OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 7. Externi porty

Popis Hodnoty
Sitovy port Jeden port ethernetu RJ45, 10/100/1 000 Mb/s
Porty USB Vpredu:

e Jeden port USB 3.2 1. generace (5 Gb/s) s technologif
PowerShare

e Jeden port USB Type-C 3.2 2. generace (10 Gb/s)

Vzadu:

e Jeden port USB 2.0 (480 Mb/s)

e Jeden port USB 2.0 (480 Mb/s) s funkci Smart Power-On
e Dva porty USB 3.2 1. generace (5 Gb/s)

Zvukovy port

Jeden univerzalni zvukovy konektor (vpredu)

Graficky port

Vzadu:
e Jeden port HDMI 1.4b
e Jeden port DisplayPort 1.4a

e Jeden graficky port pro volitelny graficky modul, ktery
podporuje port HDMI 2.1/DisplayPort 1.4a (HBR3)/VGA/USB
Type-C s rozhranim DisplayPort v alternativnim rezimu +
napajenim

Ctetka pamé&tovych karet

Nepodporovano

Port napéjeciho adaptéru

Jeden port napéjeciho adaptéru

Slot bezpecnostniho kabelu

e Jeden slot pro zdmek Kensington
e Jeden krouzek na visaci zamek
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Interni sloty

V nasleduijici tabulce je uveden soulad s predpisy pocitace OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 8. Interni sloty

Popis

Hodnoty

M.2

podpory spolecnosti Dell.

e Jeden slot M.2 2230 pro kartu s technologii Wi-Fi a Bluetooth
e Dva sloty M.2 2230/2280 pro disky SSD

@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typt karet
M.2 naleznete v ¢lanku znalostni databaze na strankach

Ethernet

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry pevného ethernetového pripojeni LAN (Local Area Network) pocitace OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 9. Specifikace ethernetu

Popis

Hodnoty

Modelové ¢&islo

Intel WGI219LM

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdratovy modul

Nasleduijici tabulka obsahuje parametry modulu WLAN (Wireless Local Area Network) v poditaci OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 10. Specifikace bezdratového modulu

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tfi
Modelové Cislo Intel AX211 Realtek RTL8852BE Realtek RTL8851BE
Prenosova rychlost AZ 2 400 Mb/s AZ 1201 Mb/s AZ 600 Mb/s
Podporovana frekvencni padsma | 2,40 GHz / 5 GHz / 6 GHz 2,40 GHz / 5 GHz 2,40 GHz / 5 GHz

Bezdratové standardy e WIFi802.Ma/b/g e WiFi 802.11a/b/g o WiFi 802.1a/b/g
e Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n) e Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n) e Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
e Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.1ax) | e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax) e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)
Sifrovan B4bitové/128bitové WEP B4bitové/128bitové WEP e 6B4bitové/128bitové WEP
AES-CCMP AES-CCMP AES-CCMP
e TKP e TKIP TKIP

Bezdratova karta Bluetooth

Bezdratova karta Bluetooth 5.3

Bezdratové karta Bluetooth 5.3

Bezdratova karta Bluetooth 5.3

@ POZNAMKA: Verze bezdratové karty Bluetooth se li&i v zavislosti na operacnim systému

nainstalovaném v pocitaci.
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Zvuk

V nasledujici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v pocitaci OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 11. Parametry zvuku

Popis Hodnoty

Typ zvukove karty 4kanélovy zvuk High Definition

Radi¢ zvuku Kodek Realtek ALC3204

Interni zvukoveé rozhrani Intel HDA (zvuk s vysokym rozlisenim)
Externi zvukové rozhrani Jeden univerzaini zvukovy konektor (vpredu)

Uloziste
Tato &ast obsahuje moznosti UloZisté v pocitaci OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 12. Tabulka Glozisté

Ulozisté 1. socket M.2 (2230/2280) 2. socket M.2 (2230/2280)
Disk SSD M.2 (2230) Ano (SSDO, primérni M.2 PCle pro spoustéci Ano (SSD1)
funkci.)
Disk SSD M.2 (2230) + disk SSD M.2 (2280) | Ano (SSDO, primarni M.2 PCle pro spoustéci Ano (SSD1)
funkci.)
Disk SSD M.2 (2280) Ano (SSDO, primérni M.2 PCle pro spoustéci Ano (SSD1)
funkci.)

Tabulka 13. Parametry ulozisté

Typ alozisté Typ rozhrani Kapacita
Disk SSD M.2 2230, tfida 25 PCle NVMe 4. generace AZz2TB
Samosifrovaci disk SSD M.2 2230 Opal 2.0, | PCle NVMe 4. generace 256 GB
trida 35

Disk SSD M.2 2230, trida 35 PCle NVMe 4. generace AZ1TB
Samosifrovaci disk SSD M.2 2280 Opal 2.0, | PCle NVMe 4. generace AZ1TB
tfida 40

Disk SSD M.2 2230, trida 40 PCle NVMe 4. generace 1TB

RAID (redundantni pole nezavislych disku)

Pro optimalni vykonnost pfi konfiguraci diskd do svazku RAID spole¢nost Dell Technologies doporucuje identické modely diskd.

Svazky RAID O (prokladané, vykon) t&zi z vySsiho vykonu pfi navzéjem si odpovidajicich discich, protoze data jsou rozd€lena napfic vice
disky: veskeré operace 1/0 s bloky o velikosti vétsi nez velikost prokladu rozdéli operace 1/0 a omezuje je nejpomalejsi z disk(l. Pro operace
RAID 0 170, kde jsou velikosti blokd mensi nez velikost prokladu, je vykonnost uréena tim, na ktery disk operace 1/0 sméfuje, coZ zvySuje
variabilitu a vede k riizné latenci. Tato variabilita se projevuje u operaci zapisu a mize byt problémem u aplikaci citlivych na latenci. Jednim
z takovych prikladl je jakékoli aplikace, kterd provadi tisice ndhodnych zapisli za sekundu v malych blocich.

Svazky RAID 1 (zrcadleni, ochrana dat) tézi z vys§iho vykonu pfi navzéjem si odpovidajicich discich, protoZe data se zrcadli napFi¢ vice
disky: v8echny operace |/0 se musi provadét identicky na oba disky, a proto rozptyl vykonu diskd, kdyz jsou pouZity riizné modely, vede
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k tomu, ze operace |I/0 se dokongi s rychlosti danou nejpomalejsSim diskem. | kdyZ v této situaci neni problém s promeénlivou latenci

je omezen ve vSech typech operaci I/0. Jednim z nejhorsich prikladd omezeni vykonu v této situaci je pouZiti vstupu-vystupu bez
vyrovnavaci paméti. Méa-li byt zajisténo, Ze zapis se pIné provadi do nevolatilnich oblasti svazku RAID, vstup a vystup bez vyrovnavaci
paméti obchazi cache (napfiklad pomoci bitu Force Unit Access v protokolu NVMe) a operace 1/0 neskondi, dokud vSechny disky ve
svazku RAID nedokond&i pozadavek na zépis dat. Tento druh provozu I/0 Uplné potlaCuje veskeré vyhody vykonngjsino disku ve svazku.

Je tfeba sladit nejen vyrobce disku, kapacitu a tfidu, ale také konkrétni model. Disky od stejného vyrobce se stejnou kapacitou, a dokonce

i ve stejné tfidé mohou mit pro urcité typy operaci I/0 odliSné vykonnostni parametry. Proto pouze vzajemné odpovidajici modely zajisti, Ze
svazek RAID tvori homogenni pole diskl a vyuZije veskeré vyhody svazku RAID bez dodateénych omezeni, pokud by mél jeden &i vice disk{

ve svazku nizsi vykon.

Pocitac OptiPlex Micro 7020 podporuje pole RAID v konfiguraci s vice nez jednim diskem SSD.

Napajeci adapteér
V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry napajeciho adaptéru pocitate OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 14. Specifikace napajeciho adaptéru

Popis Moznost jedna MozZnost dvé

Typ 65W napéjeci adaptér 90W napéjeci adaptér

Rozmeéry konektoru:

Vngjsi pramer 4,50 mm 4,50 mm

Vnitfni primér 2,90 mm 2,90 mm

Rozméry napéjeciho adaptéru:

Vyska 28 mm (1,10 palce) 32 mm (1,26 palce)
Sitka 47 mm (1,85 palce) 52 mm (2,05 palce)
Hloubka 108 mm (4,25 palce) 128 mm (5,04 palce)
Vstupni napéti 100 az 240 V stf. 100 a2 240 V st
Vstupni frekvence 50 az 60 Hz 50 az 60 Hz
Vstupni proud (max.) 1,70 A 1,50 A
Vystupni proud (neprerusovany) 3,34 A 4,62 A
Jmenovité vystupni napéti 19,50 V ss. 19,50 V ss.

Teplotni rozsah:

Provozni 0 °Caz 40 °C (32 °F az 104 °F) 0 °C az 40 °C (32 °F az 104 °F)

Uloziste ~40 °C a2 70 °C (~40 °F a2 158 °F) ~40 °C a2 70 °C (~40 °F a2 158 °F)

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent lisit a provoz &i skladovani
zarizeni mimo tato rozmezi mizZe mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitatem OptiPlex Micro 7020.
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Tabulka 15. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radi&

Podpora externiho displeje

Velikost paméti

Procesor

Intel UHD Graphics 710

Jeden port HDMI 1.4b
(rozlisenf portu HDMI je az
1920 x 1200)

Jeden port DisplayPort 1.4a
(podpora HBR2)

Sdilena systémova pamét

Intel Core

Intel UHD Graphics 730

Jeden port HDMI 1.4b
(rozlieni portu HDMI je az
1920 x 1200)

Jeden port DisplayPort 1.4a
(podpora HBR2)

Sdilena systémova pamét

Procesor Intel Core i3/i5/Intel
Core i3 12. generace

Intel UHD Graphics 770

Jeden port HDMI 1.4b
(rozlieni portu HDMI je az
1920 x 1200)

Jeden port DisplayPort 1.4a
(podpora HBR2)

Sdilena systémova pamét

Procesor Intel Core i5 vPro /
i7 vPro / Intel Core i5 vPro
12. generace

Podpora externiho displeje (integrovana graficka karta)

Tabulka 16. Podpora externiho displeje (integrovana graficka karta)

Integrovana graficka karta

Pocet podporovanych externich displeju

Jeden port HDMI 1.4b + jeden port DisplayPort 1.4a e Bez MST: 2
e SMST: 4

Jeden port HDMI 1.4b + jeden port DisplayPort 1.4a + volitelny e Bez MST: 3

modul e SMST: 4

®

POZNAMKA: Rozligeni a obnovovaci frekvence jednotlivych pripojenych externich displeji mohou ovlivnit celkovy podet
podporovanych externich displejd.

Zabezpeceni hardwaru

V nasleduiici tabulce je uvedeno hardwaroveé zabezpeceni pocitace OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 17. Zabezpeceni hardwaru

Zabezpeceni hardwaru

Slot bezpecnostniho kabelu Kensington

Krouzek na visaci zamek

Podpora slotu pro zamek Sasi

Prepinac proti otevreni Sasi

Prostredi

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry prostredi pocitace OptiPlex Micro 7020.
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Tabulka 18. Prostredi

Funkce Hodnoty
Recyklovatelny obal Ano

Sasi bez obsahu BFR/PVC Ano
Podpora svislé orientace baleni Ne

Baleni Multi-Pack Ano
Energeticky Usporny napéjeci zdroj Standardné
Soulad s predpisem ENV0424 Ano

@ POZNAMKA: Obal z dievénych viaken obsahuje nejméné 35 % recyklovanych material(l z celkové hmotnosti drevénych viaken. Obal,
ktery neobsahuje dfeveéna vidkna, Ize prohlasit za nepouzitelny. Predpokladana pozadované kritéria pro certifikaci EPEAT 2018.

Soulad s predpisy

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny informace o souladu s predpisy pro pocita¢ OptiPlex Micro 7020.

Tabulka 19. Soulad s predpisy

Soulad s predpisy

Udaje o bezpe&nosti, elektromagnetické kompatibilité (EMC) a vlivu na Zivotni prostiedi

Domovska stranka souladu s predpisy spolec¢nosti Dell

Zasady Responsible Business Alliance Policy

Provozni a skladovaci podminky

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace OptiPlex Micro 7020.

Uroveii zneéisténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 20. Okoli pocitace

Popis Provozni Uloziste
Teplotni rozsah 10 °C a2 35 °C (50 OF az 95 °F) —40 °C a7 65 °C (40 °OF aZ 149 °F)
Relativni vihkost (maximaini) 20 % aZ 80 % (bez kondenzace) 5 a% 95 % (bez kondenzace)
Vibrace (maximalnf)”™ 0,26 GRMS 1,37 GRMS
Ré&z (maximalini) 40 Gt 105 Gt
Rozsah nadmorskych vysek -15,2 m a% 3 048 m (4,64 stopy a2 -15,2 m a2 10 668 m (4,64 stopy a2
5 518,4 stopy) 19 234,4 stopy)
VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent lisit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mdze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

* MéFené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T MéFeno pomoci 2ms polosinusového pulzu
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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny
Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno

jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf po&ita&e si preététe bezpe&nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy spole¢nosti Dell.

A VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita& od viech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni poéitade, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a gista.

|V?STRAHA: Chcete-li pfedejit poskozeni komponent a karet, drZte je pouze za hrany a nedotykejte se kolikii a kontaktua.

VYSTRAHA: Odstraiiovani problémii a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci
Dell. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti Dell. Vice informaci
naleznete v bezpecnostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na strankach souladu s predpisy spolecnosti Dell.

VYSTRAHA: Drive, nez se dotknete nékteré casti uvnitr pocitace, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, ze se

dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové casti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery miize poskodit vnitini

komponenty.

VYSTRAHA: P¥i odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatreny konektory se zapadkami nebo pritlaénymi Srouby, které je tfreba pred odpojenim kabelu uvolnit. PFi
odpojovani kabelii je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti kolikil. Pri pFipojovani kabell se ujistéte, Ze jsou porty a konektory
spravné otoceny a vyrovnany.

VYSTRAHA: Stiskem vysuiite viechny karty vioZené ve &teéce pamétovych Kkaret.

VYSTRAHA: PFi manipulaci s nabijecimi lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené
baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zplsobem zlikvidovat.

®| POZNAMKA: Barva pocitace a nékterych soucasti se mdze liSit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

®| POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vadeho poditade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Kroky
1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukon&ete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. V opera¢nim systému Windows kliknéte na moznost Start > (V) Napajeni > Vypnuti .

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledn& jeho vypnuti v prisluiné dokumentaci.

3. Odpojte pocitaC a vSechna pripojenéa zafizeni od elektrickych zasuvek.
4. Odpojte od pocitace viechna pripojena sitova a periferni zafizeni, jako napfiklad klavesnici, mys a monitor.
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VYSTRAHA: P¥i odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitace a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.

5. Vyjméte z pocitace viechny pamé&tové karty nebo optické disky (pokud je potfeba).
Bezpecnostni opatreni

Kapitola o0 bezpe&nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pfed zahajenim jakékoli demontaze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontéz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:

e Vypnéte pocitaC a vSechna k nému pripojena periferni zafizen.

e Pocitac a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni odpojte od stfidavého napgjent.

e (Od pocitace odpojte viechny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

e Pri praci uvnitr jakéhokoli stolniho pocitace pouZivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred elektrostatickym vybojem
(ESD).

e Kazdou soucCast pocitace po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.
Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlaCitko napéjeni.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napéjeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umoznuje poditac na dalku zapnout (funkce Wake-on-LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalSi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodicd ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi€ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte vesSkeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky Ci prsteny).

Ochrana pred elektrostatickym vybojem (ESD)

Staticka elektrina pfedstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozSifovaci
karty, procesory, pamé&tové moduly nebo systémové desky. | malé vyboje statické elektfiny dokaZou obvody poskodit zplsobem, ktery na
prvni pohled neni patrny, ale miZe zplsobovat ob&asné problémy ¢i zkraceni zivotnosti produktu. Neustéle rostouci pozadavky na nizsi
spotiebu a vysS§i hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stale vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell ndchylngjsi na poSkozeni statickou elektfinou. Z toho
dtvodu jiz nékteré dfive schvalené postupy manipulace s dily nadale nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUsobuji okamzité a UpIné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektrinou, jehoz disledkem je priznak ,Zadny test POST / zadné video® doprovéazeny zvukovym signalem, jenz znaci chybéjici nebo
nefunkéni pamét.

e Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamé&tovy modul DIMM je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabené trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, obasnym chybam atd.

Jesté obtiznéji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poSkozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:

e Nasadte si antistatické poutko na zapésti, které je Fadné uzemnéno pomoci vodice. Bezdratoveé antistatické prouzky neposkytuiji
dostatec¢nou ochranu. Dotykem $asi pfed manipulaci s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jeZ jsou v{ci statické elektfing
obzvIast citlivé.

e Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.
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Sougast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete pripraveni ji namontovat do pod&itace.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektfinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pfed prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujict:

Antistaticka podlozka — Antistaticka podloZzka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dild. Pred

pouzitim antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo
jakémukoli holému plechovému dilu pocitace, na kterém pracujete. Jakmile budete takto Fadné pripraveni, ndhradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podloZku. Dillim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v pocitaci nebo v obalu ESD.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodicem pfipojit prfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistaticka podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapesti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodicem. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti
bez vodiCe. Méjte vzdy na paméti, ze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou nachylna na bézné opotiebovani a musi byt pravidelné
kontrolovana prislusnou zkousec¢kou, aby nedoslo k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — VVodiCe uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkusSovat pred kazdou navstévou servisniho
technika a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecCka poutek na zapesti. Pokud viastni zkouSecku poutek na zapésti
nemate, zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti pfezkouset, pFipojte je propojovacim vodicem
ke zkouSecCce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izola€ni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladicl) je nezbytné nutné udrzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitfnich dild, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouZzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich pocitact a notebookl. Servery jsou obvykle umistény v racku

v datovém centru, zatimco stolni pocitaCe a notebooky se obvykle nachazeji na stolech v kancelafich &i kancelarskych kéjich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistatické souprava spolecné s opravovanym
pocitatem snadno vejdou. V pracovnim prostoru by také nemély byt Zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou
elektFinou. PFri manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Cijiné
plasty) vZdy umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( (12 palcd) od citlivych dild.

Antistaticky obal — \eSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt pfepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouZziti kovovych staticky stinénych oballl. PoSkozenou soucast je tfeba vrétit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli ndhradni dil. Antistaticky obal je nutné pfehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouZzit peénovy obalovy material, ktery
byl sou¢asti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektrinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zarizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvniti tohoto
obalu. Souc¢ésti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do pocitace nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spole¢nosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodmine¢né nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektrinou

PFi servisnich zakrocich na produktech Dell se doporucuje vzdy pouzivat bézné antistatické poutko na zapésti s propojovacim
uzemniovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné pri servisu chranit citlivé soucasti pred kontaktem s jakymikoli
izolatory a k prepravé téchto sou¢asti pouzivat antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napr. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statické elektfinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.
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/vedani vybaveni

PFi zvedani tézkého zarfizeni se fid'te nasledujicimi pokyny:

S P NESTESIES

VYSTRAHA: Nezvedejte predméty o hmotnosti prekraéujici 50 liber. Vzdy zajistéte dalsi personal nebo pouzijte
mechanické zvedaci zarizeni.

Nohama se pevné zaprete. RozkrocCte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. BriSni svaly pfi zvedani podepiraji vasi pater, ¢imz kompenzuiji plsobeni zvedaného predmétu.

Ke zvedani vyuzijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u téla. Cim blize jej budete mit k patefi, tim méné budete namahat sva zada.

PFi zvedani ¢i pokladani predmétu drZte zada rovné. Zvedany predmét nezatézuijte vlastni vahou. Pfi zvedani nekrutte svym télem ani
z&ady.

Stejnymi pokyny, avSak v opacném poradi, se fidte pfi pokladani zvedaného predmétu.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

|V?STRAHA: Pokud Srouby uvnitF pocitace zGistanou uvolnéné nebo volné lezet, mlGzZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubujte vSechny Srouby a ujistéte se, Zze zadné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zarizeni a kabely, které jste odpoijili pfed praci uvnitf pocitace.
3. Vratte zpét vSechny karty, disky a ostatni Casti, které jste odebrali pred praci v pocitadi.

4. Pripojte pocitaC a vSechna pripojenéa zarizeni do elektrickych zasuvek.

B. Zapnéte pocitac.

BitLocker

VYSTRAHA: Jestlize neni technologie BitLocker pied aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dal$im restartu systém
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a systém o néj bude Zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyteéné opakované instalaci operaéniho systému.
Dalsi informace o tomto tématu naleznete v ¢lanku znalostni databaze Aktualizace systému BIOS v systémech Dell

s povolenou funkci BitLocker.

Montéaz nasledujicich komponent spousti funkci BitLocker:

Pevny disk nebo disk SSD
Z&kladni deska

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyZadovat pouziti nasledujicich nastrojd:

Krizovy Sroubovék &. O
Krizovy Sroubovék &. 1
Plastové jehla

Seznam sroubu

@ POZNAMKA: Pfi demontazi Sroubkd z urdité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnoZstvi Sroubkl a uloZit je do krabiéky na

Srouby. Pak bude moZzné pri zp&tné montazi komponenty pouzit spravny pocet a typ Sroubd.
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POZNAMKA: Nékteré potitade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pFi vymé&né komponenty nez(istavaji Srouby prichycené
k podobnému povrchu.

®

@l POZNAMKA: Barva roubu se méiZe lisit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 21. Seznam Sroubu

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek
Bodni kryt &. 6-32 (jistici sroubek) |1 ?
Zakladni deska M3x5 5 ﬁ@‘
Z&kladni deska M3x4 3 ?
Bezdratova karta M2x3,5 1 %
Disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280 M2x3,5 1 %
Sestava antény SMA M3x3 1 ?
Volitelny modul 170 (HDMI 2.1/ DisplayPort 1.4a | M3x3 2

(HBR3) / VGA) ?
Volitelny modul Type-C (USB Type-C s rozhranim | M3x3 2

DisplayPort v alternativnim rezimu) ?

Hlavni komponenty pocitace OptiPlex Micro 7020

Nésledujici obrazek znazorriuje hlavni komponenty po&itace OptiPlex Micro 7020.
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Obrazek 8. Hlavni komponenty pocitace OptiPlex Micro 7020

Boc¢ni kryt

Celnf kryt

Reproduktor

Opérny drzak reproduktoru
Chladi¢

Za&kladni deska

IS P NS SRE
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7. Sasi

8. Procesor

9. Disk SSD M.2 2280

10. Disk SSD M.2 2230

11. Sestava ventiltoru

12. Bezdratové karta

13. Pamétovy modul

@ POZNAMKA: Spolecnost Dell Technologies poskytuje seznam komponent a jejich Gisel dildi k originalni zakoupené konfiguraci
systému. Tyto dily jsou dostupné na zékladé zarucnich kryti zakoupenych zékaznikem. Moznosti ndkupu vam sdéli vas obchodni
zastupce spolecnosti Dell.
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Demontaz a montaz bocniho krytu

Demontaz bocniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bocniho krytu a postup demontaze.

Obrazek 9. Demontaz boéniho krytu
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Obrazek 10. Demontaz bocniho krytu

Kroky

1. PoloZte pogitaC na bok, bocnim krytem smérem nahoru.
2. Povolte kridlaty Sroub (6-32), jimz je bo&ni kryt pripevnén k Sasi.
3. Vysunte a zvednéte bocni kryt pocitace ze Sasi.

Montaz boc¢niho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bocniho krytu a postup montéaze.
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Obrazek 11. Montaz bocniho krytu

Obrazek 12. Montaz bo¢niho krytu
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Kroky

1. Vlozte boéni kryt do Sasi.

2. Zarovnejte vy¢nélky na bo&nim krytu se sloty na $asi.

3. Zasurite bocni kryt smérem k pfedni strané pocitace.

4. Utadhnéte Sroub (6-32), ktery pripeviuje bocni kryt k Sasi.
DalSi kroky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Vyjmuti a vliozeni knoflikové baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Al VAROVANI: Tento poéitaé& obsahuje knoflikovou baterii a pfi manipulaci vyZaduje vyskolené techniky.

|V?STRAHA: Po vyjmuti knoflikové baterie dojde k vymazani paméti CMOS a resetovani nastaveni systému BIOS.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.

Obrazek 13. Vyjmuti knoflikové baterie

Kroky

1. ZatlaCte na uvoliiovaci packu knoflikové baterie na objimce a uvolnéte baterii z objimky.
2. Vyjméte knoflikovou baterii z objimky.

Montaz knoflikové baterie

Al VAROVANI: Tento pocitac€ obsahuje knoflikovou baterii a pFi manipulaci vyzaduje vySkolené techniky.

Vyjmuti a vioZeni knoflikové baterie
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi knoflikové baterie a postup montéze.

Obrazek 14. Montaz knoflikové baterie

Kroky

Vlozte knoflikovou baterii kladnou stranou (+) nahoru do objimky pro baterii na zakladni desce a zacvaknéte ji na misto.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
zakaznikem (CRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné zakaznikem.
VYSTRAHA: Zakaznici mohou vyméiiovat pouze jednotky vyménitelné zakaznikem (CRU), pfi dodrzeni bezpe&nostnich
opatieni a predepsanych postupl vymény.

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaeho potitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.
Celni kryt

Demontaz celniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi celniho krytu a postup demontéze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU) 35



Obrazek 15. Demontaz celniho krytu

Kroky

1. Opatrné uvolnéte a vyjméte vycnélky Eelniho krytu odshora a pokracujte postupné k dolnimu vy&nélku.
2. Otocte celni kryt ven z bo¢niho krytu.

Montaz celniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi elniho krytu a postup montaze.
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Obrazek 16. Montaz celniho krytu

Kroky

1. Vlozte vycnélky na pravé strané celniho krytu do prislusnych otvor( v boénim krytu.
2. Zatla¢te levou stranu ¢elniho krytu smérem do Sasi a zacvaknéte vycnélky na misto.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Reproduktor

Demontaz reproduktoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi reproduktoru a postup demontéaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Obrazek 17. Demontaz reproduktoru

Kroky

Odpojte kabel reproduktoru od konektoru (INT SPKR) na zakladni desce.
Vyjmeéte kabel reproduktoru z voditek na sestave ventilatoru.
Stisknéte zapadku, kterou je k opérnému drzaku reproduktoru pfipevnén reproduktor.

Ao e

Zvednéte reproduktor z drzaku.

Montaz reproduktoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi reproduktoru a postup montaze.
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Obrazek 18. Montaz reproduktoru

Kroky

1. Stisknéte a podrzte zapadku, kterou je k opérnému drzaku reproduktoru pfipevnén reproduktor.
2. PoloZte reproduktor na drzék.

3. Uvolnéte zdpadku, kterou je k opérnému drzaku reproduktoru pripevnén reproduktor.

4. Vedte kabel reproduktoru voditky na sestavé ventilgtoru.

B. Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru (INT SPKR) na zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230 ze slotu 0

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.
3. Vyjméte reproduktor.

O této uloze

POZNAMEKA: V zavislosti na objednané konfiguraci miiZze pogitad obsahovat disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280 nainstalovany ve
slotu O (M.2 PCle SSD 0) na zakladni desce.

POZNAMKA: Tento postup plati pro po&itade, v nich? je disk SSD M.2 2230 nainstalovan do slotu 0 (M.2 PCle SSD 0) na z&kladni
desce.

®

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2230 ve slotu O a postup demontéZe.
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Obrazek 19. Demontaz disku SSD 2230 ze slotu O

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3,5), ktery pfipevriuje disk SSD M.2 2230 k zakladni desce.
2. Vysurite a zvednéte disk SSD M.2 2230 ze slotu O (M.2 PCle SSD 0) na zakladni desce.

Montaz disku SSD 2230 do slotu M.2¢. 0

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
@l POZNAMEKA: Tento postup plati pouze v pripadé, Ze instalujete disk SSD M.2 2230 do slotu 0 (M.2 PCle SSD 0) na zakladni desce.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2230 ve slotu O a postup montéaze.
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Obrazek 20. Montéaz disku SSD 2230 do slotu €. 0

Kroky

1. Zarovnejte drazku na disku SSD M.2 2230 s vystupkem na slotu O (M.2 PCle SSD 0).
2. Zasurite disk SSD M.2 2230 do slotu O (M.2 PCle SSD 0) na zakladni desce.
3. Vymeérite Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2230 pripevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Nainstalujte reproduktor.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz disku SSD M.2 2280 ze slotu 0

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Vyjméte reproduktor.

O této uloze

slotu O (M.2 PCle SSD 0) na zakladni desce.

®

desce.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2280 ve slotu 0 a postup demontaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Obrazek 21. Demontaz disku SSD M.2 2280 ze slotu 0

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén k zakladni desce.
2. Vysurite a zvednéte disk SSD M.2 2280 ze slotu O (M.2 PCle SSD 0) na zékladni desce.

Montaz disku SSD M.2 2280 do slotu ¢. 0

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
@l POZNAMEKA: Tento postup plati pouze v pfipadé, Ze instalujete disk SSD M.2 2280 do slotu 0 (M.2 PCle SSD 0) na zakladni desce.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2280 ve slotu O a postup montaze.
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Obrazek 22. Montaz disku SSD M.2 2280 do slotu €. 0

Kroky

1. Zarovnejte drazku na disku SSD M.2 2280 s vystupkem na slotu O (M.2 PCle SSD 0).
2. Zasurite disk SSD M.2 2280 do slotu disku SSD M.2 na zékladni desce (M.2 PCle SSD 0).
3. Vymeérite Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Nainstalujte reproduktor.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz disku SSD M.2 2230 ze slotu 1

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na zékladni desce.

®

desce.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2230 ve slotu 1 a postup demontéze.
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Obrazek 23. Demontéaz disku SSD M.2 2230 ze slotu 1

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3,5), ktery pfipevriuje disk SSD M.2 2230 k zakladni desce.
2. Vysurite a zvednéte disk SSD M.2 2230 ze slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na zakladni desce.

Montaz disku SSD M.2 2230 do slotu ¢. 1

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
@l POZNAMKA: Tento postup plati pouze v pripadé, Ze instalujete disk SSD M.2 2230 do slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na zakladni desce.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2230 ve slotu 1 a postup montaze.
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Obrazek 24. Montaz disku SSD M.2 2230 do slotu €. 1

Kroky

1. Zarovnejte drazku na disku SSD M.2 2230 s vystupkem na slotu 1 (M.2 PCle SSD 1).
2. Zasurite disk SSD M.2 2230 do slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na z&kladni desce.
3. Vymeérite Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2230 pripevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz disku SSD M.2 2280 ze slotu 1

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.

O této uloze

POZNAMEKA: V zavislosti na objednané konfiguraci méiZze pogitad obsahovat disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280 nainstalovany ve
slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na zékladni desce.

POZNAMKA: Tento postup plati pro po&itade, v nich? je disk SSD M.2 2280 nainstalovan do slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na zakladni
desce.

®

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2280 ve slotu 1 a postup demontéZze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Obrazek 25. Demontéaz disku SSD M.2 2280 ze slotu 1

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén k zakladni desce.
2. Vysurite a zvednéte disk SSD M.2 2280 ze slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na zakladni desce.

Montaz disku SSD M.2 2280 do slotu ¢. 1

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
@l POZNAMKA: Tento postup plati pouze v pfipadé, Ze instalujete disk SSD M.2 2280 do slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na zakladni desce.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2280 ve slotu 1 a postup montéaze.
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Obrazek 26. Montaz disku SSD M.2 2280 do slotu €. 1

Kroky

1. Zarovnejte drazku na disku SSD M.2 2280 s vystupkem na slotu 1 (M.2 PCle SSD 1).
2. Zasurite disk SSD M.2 2280 do slotu 1 (M.2 PCle SSD 1) na zakladni desce.
3. Vymeérite Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Umisténi sroubového drzaku ve slotu M.2

Pozadavky

Pri instalaci jiného typu disku SSD M.2 do slotu M.2 je nutné zmeénit umisténi Sroubového drzaku ve slotu M.2.

O této uloze
@l POZNAMKA: Tento postup plati pouze pro $roubovy drzak ve slotu M.2 pro disk SSD.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi Sroubového drzaku ve slotu M.2 a postup zmény polohy Sroubového drzaku.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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2230 --> 2280 2280 --> 2230

Obrazek 27. Presun Sroubového drzaku kvuli upevnéni jiného typu zafizeni (OptiPlex Micro 7020)

Kroky
1. @l POZNAMKA: Kroky 1 a 2 plati, pokud instalujete disk SSD M.2 2280, ktery nahrazuje stavajici disk SSD M.2 2230.

Vyjméte Sroubovy drzak z aktualniho otvoru pro Sroub (2230) na konektoru M.2 SSD PCle (M.2 PCle SSD-0 nebo M.2 PCle SSD-1).

2. Namontujte Sroubovy drZzak do druhého otvoru pro Sroub (2280) na konektoru M.2 SSD PCle (M.2 PCle SSD-0 nebo M.2 PCle
SSD-1).

3. @l POZNAMKA: Kroky 3 a 4 plati v pfipad, Ze instalujete disk SSD M.2 2230, ktery nahrazuje stavajici disk SSD M.2 2280.

Vyjméte Sroubovy drzak z aktualniho otvoru pro Sroub (2280) na konektoru M.2 SSD PCle (M.2 PCle SSD-0 nebo M.2 PCle SSD-1).

4. Namontuijte Sroubovy drzak do druhého otvoru pro Sroub (2230) na konektoru M.2 SSD PCle (M.2 PCle SSD-0 nebo M.2 PCle
SSD-1).

Bezdratova karta

Demontaz bezdratové karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup demontéze.
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Obrazek 28. Demontaz bezdratové karty

Kroky

VysSroubujte Sroub (M2x3,5) pfipevriujici drzak bezdratové karty k bezdratové karté.
Zdvihnéte drzak bezdratoveé karty z bezdratoveé karty.

Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

FN N

Bezdratovou kartu vysurite a demontujte ze slotu pro bezdratovou kartu (M.2 WLAN).

Montaz bezdratové karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup montaze.
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Obrazek 29. Montaz bezdratové karty

Kroky

1. PFipojte anténni kabely k bezdratové karté.

Tabulka 22. Barevné schéma anténnich kabell

Konektor na Barva anténniho Sitotiskové znacky
bezdratové karté kabelu
Hlavni Bila HLAVNI 4 (bily trojuhelnik)
Pomocnéa Cerna AUX A (Cerny trojuhelnik)
2. Umistéte drzak bezdratové karty na bezdratovou kartu.
3. Zarovnejte zafez na bezdratové karté s vystupkem na slotu bezdratove karty (M.2 WLAN).
4. Zasurite pod Uhlem bezdratovou kartu do slotu bezdratové karty (M.2 WLAN).
5. Vymérite Sroub (M2x3,5), kterym je pfipevnén drzak bezdratové karty k bezdratové karté.
Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Ventilator

Demontaz ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Vyjméte reproduktor.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi ventilatoru a postup demontéze.

Obrazek 30. Demontaz ventilatoru

Kroky

1. Stisknéte a pridrzte zapadky pripevriujici sestavu ventilatoru k chladici
2. Vysurite sestavu ventilatoru ze slotu v Sasi pocitaCe.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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3. Preklopte sestavu ventildtoru a drzte ji v misté nad chladic¢em.
4. Odpojte kabel ventilatoru z konektoru (FAN CPU) na zakladni desce.
B. Zvednéte ventilator z chladice.

Montaz ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucéastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znézorriuji umisténi ventilatorll a postup montaze.

Obrazek 31. Montaz ventilatoru

Kroky

1. PFipojte kabel ventilatoru ke konektoru (FAN CPU) na z&kladni desce.
2. Preklopte sestavu ventilatoru a zarovnejte ji na chladic.
3. Pri vkladani sestavy ventilatoru na chladi¢ stisknéte a pridrzte vycnélky na sestave ventilatoru.
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4. Vlozte sestavu ventilatoru do slotu v Sasi pocitaci a uvolnéte zapadky.
@l POZNAMKA: Zkontrolujte, Ze jsou vy&nélky na chladisi zacvaknuty na misto.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte reproduktor.
2. Namontujte bo¢ni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pameét

Vyjmuti pamétového modulu

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte boc¢ni kryt.

Vyjméte reproduktor.

Demontujte ventilator.

I

O této uloze
Tepelné podlozka DDRD je nezbytna pro nésleduijici konfigurace paméti:

1. 32 GB: 2 x 16 GB, DDR5, 5 600 MT/s, SoDIMM, dvoukanélova
2. 64 GB: 2 x 32 GB, DDR5, 4 800 MT/s, SoDIMM, dvoukanélova

Nasledujici obrazky znazorruji umisténi paméti a postup demontaze.

Obrazek 32. Vyjmuti pamétového modulu

Kroky

1. Opatrné roztahnéte zajistovaci spony na kazdém konci slotu pamétového modulu (DIMM1 nebo DIMM?2).

2. Uchopte pamétovy modul pobliz zajiStovaci spony a opatrné jej vyjméte z jeho slotu.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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pamétového modulu.

@ POZNAMKA: Opakujte kroky 1 aZ 2 a vyjméte jakékoli dalsi pamétové moduly nainstalované v pocitaci.

@ POZNAMKA: Zaznadte si slot a orientaci pamé&tového modulu, aby bylo mozné jej vioZit zpét do spravného slotu.

VloZeni pamétového modulu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
Tepelna podlozka DDRS je nezbytna pro nasleduijici konfigurace paméti:

1. 32 GB: 2 x 16 GB, DDRb, 5 600 MT/s, SoDIMM, dvoukanalova
2. 64GB: 2 x 32 GB, DDR5, 4 800 MT/s, SoDIMM, dvoukanélova

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi paméti a postup montaze.

‘1111711111111111111171111111111umu» ¥

Obrazek 33. VloZeni pamétového modulu
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Kroky

@ POZNAMKA: Kroky 1 aZ 6 plati pri instalaci tepelné podioZky DDR5 pro nasledujici konfigurace paméti:

o

© N O oA

o 32GB:16GBx?2
e 64GB:32GBx2
Odlepte naptl zadni stranu tepelné podlozky DDR5.
Umistéte tepelnou podlozku DDRS na oblast tepelné podlozky modulu DDRS.
Zarovnejte tepelnou podlozku DDR5 na oblast tepelné podlozky modulu DDRD.
®| POZNAMKA: Nezapomerite zarovnat rohy tepelné podlozky DDR5 s rohy oblasti tepelné podlozky paméti DDR5.

Odlepte zbytek zadni strany z tepelné podlozky DDR5 a vlozte tepelnou podiozku DDR5 na oblast tepelné podlozky modulu DDRD.

Zarovnejte tepelnou podlozku DDR5 pomoci plastové stérky, aby byla zajiSténa spravna prilnavost.

Odlepte z tepelné podlozky DDR5 ochrannou vrstvu.

Zarovnejte zafez na pamétovém modulu s vycnélkem na slotu pamé&tového modulu (DIMM1 nebo DIMM?2).

Zatlacte na pamétovy modul, dokud nezacvakne na misto a nezajisti se pojistné spony.

VYSTRAHA: Abyste zabranili poskozeni pamétového modulu, drite ho za okraje. Nedotykejte se komponent
pamétového modulu.

®| POZNAMKA: P¥i instalaci vice neZ jednoho pamé&tového modulu do poditade opakuijte kroky 7 aZ 8.

Dalsi kroky

I

Nainstalujte ventilator.

Nainstalujte reproduktor.

Namontujte bocéni kryt.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
v terénu (FRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné v terénu (FRU).
VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi a montazi jednotek FRU jsou uréeny pouze opravnénym
servisnim technikim.

VYSTRAHA: Aby nedoslo k po§kozeni komponenty nebo ztraté dat, musi jednotky vyménitelné v terénu (FRU)
vymeénovat autorizovany servisni technik.

VYSTRAHA: Spoleénost Dell Technologies doporuéuje, aby tuto mnozinu oprav v pfipadé potfeby provadéli
specializovani servisni technici.

VYSTRAHA: Pfipominame, Ze vase zaruka nekryje §kody, ke kterym dojde béhem oprav typu FRU neschvalenych
spolecnosti Dell Technologies.

@ POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaseho pogitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednal.

Volitelny modul 170 (HDMI /7 VGA / DP / sériové
rozhrani / PS2)

Demontaz volitelIného modulu 170 (HDMI /7 VGA / DP / sériové
rozhrani / PS2)

|V?STRAHA: Informace v této casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

POZNAMKA: Volitelny modul PS2 se dodava s viastnim adaptérovym kabelem Dell, jenZ je pro pristup k portu PS2 1/0 nezbytny.
Chcete-li ziskat pristup k portu PS2 1/0 nebo COM pocitace, pripojte adaptérovy kabel.

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi volitelného modulu /0 a postup demontéaze.
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Obrazek 34. Demontaz volitelného modulu 170 (HDMI, DP nebo PS2)

Obrazek 35. Demontaz volitelného modulu 170 (VGA nebo sériové rozhrani)

Kroky

1.

VySroubujte dva Srouby (M3x3), kterymi je pfipevnén volitelny modul 170 (HDMI/DP/PS2), nebo dva kfizové Srouby (M2x5), jimiz je
pripevnén volitelny modul I/0 (VGA / sériové rozhrani) k Sasi pocitaCe.

Odpojte kabel modulu 1/0 od konektoru (VIDEO) nebo (KB MS SERIAL) na zakladni desce, dle konkrétni situace.
Vyjméte volitelny modul 1/0 z pocitacCe.
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Montaz volitelného modulu 170 (HDMI /7 VGA / DP / sériové rozhrani /
PS2)

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

POZNAMEKA: Volitelny modul PS2 se dodava s viastnim adaptérovym kabelem Dell, jenZ je pro pfistup k portu PS2 1/0 nezbytny.
Chcete-li ziskat pristup k portu PS2 170 nebo COM poditace, pripojte adaptérovy kabel.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi volitelného modulu 170 a postup montéaze.

Obrazek 36. Montaz volitelného modulu 170 (HDMI, DP nebo PS2)

Obrazek 37. Montaz volitelného modulu 170 (VGA nebo sériové rozhrani)
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Kroky

1. Chcete-li vyjmout vylamovaci kryt portu, vliozte plochy Sroubovék do otvoru v krytu portu na vnéjsi strané pocitace. ZatlaCte na
vylamovaci kryt portu, uvolnéte jej a vyjméte z pocitace.

®| POZNAMKA: Tento krok plati v pfipad&, Ze provadite upgrade poditade bez existujiciho modulu 1/0.

2. Vlozte volitelny modul I/0 do slotu na zadnim panelu pocitace.
3. Pripojte kabel I/0 ke konektoru (VIDEO) nebo (KB MS SERIAL) na zékladni desce, dle konkrétni situace.

pfipevnén volitelny modul 170 (VGA / sériové rozhrani) k Sasi pocitace.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Volitelny modul Type-C

Demontaz volitelného modulu Type-C
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi volitelného modulu Type-C a postup demontéaze.
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Obrazek 38. Demontaz volitelného modulu Type-C

Kroky

VySroubujte dva Srouby (M2x3), jimiz je pripevnén volitelny modul Type-C.
Vysurite volitelny modul Type-C ze slotu v Sasi.

Preklopte volitelny modul Type-C a pridrzZte jej nad zakladni deskou.

Odpojte kabel portu Type-C DisplayPort od konektoru (VIDEO) na zékladni desce.
Odpojte kabel portu Type-C USB od konektoru (TYPE-C) na zakladni desce.
Odpoijte signalovy kabel Type-C od konektoru (SIGNAL) na zakladni desce.
Odpojte napajeci kabel Type-C od konektoru (TOPPOWER) na zékladni desce.
Vyjméte volitelny modul Type-C z pocitace.

© NN NS

Montaz volitelného modulu Type-C

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi volitelného modulu Type-C a postup montéze.

©

2X
M2x3

Obrazek 39. Montaz volitelného modulu Type-C

Kroky

1.

SIS BN

Chcete-li vyjmout vypliiovy kovovy drzak, viozte plochy Sroubovéak do otvoru v drzaku na vnéjsi strané pocitaCe. Zatlacte na drzak,
uvolnéte jej a vyjméte z pocitace.

@l POZNAMEKA: Tento krok platf v pfipad&, Ze provadite upgrade pocitade bez existujiciho modulu 1/0.

PridrZte volitelny modul Type-C v poloze nad zakladni deskou.

Pripojte signélovy kabel Type-C ke konektoru (SIGNAL) na zakladni desce.
Pripojte kabel portu Type-C USB ke konektoru (TYPE) na zékladni desce.
PFipojte kabel portu Type-C DisplayPort ke konektoru (VIDEO) na zakladni desce.
Pripojte napajeci kabel Type-C ke konektoru (TOPPOWER) na zakladni desce.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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7. Preklopte volitelny modul Type-C.
8. Vlozte volitelny modul Type-C do slotu na zadnim panelu pocitaCe.
9. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x3), jimiz je pripevnén volitelny modul Type-C.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladi¢

Demontaz chladice
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Demontujte bocni kryt.

Vyjméte reproduktor.

Demontujte ventilator.

Do =

O této Uloze

®
®

POZNAMKA: V prabéhu bézného provozu maze byt chladi¢ velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladi¢ dostate¢né dlouho
vychladnout.

POZNAMKA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladi¢e. Oleje obsazené
v pokozce dokazou snizit tepelnou vodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi chladiCe a postup demontaze.
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Obrazek 40. Demontaz chladice

Kroky
1.V opacném poradi (3->2->1) vySroubujte tFi jistici Sroubky upevnujici chladi¢ k zakladni desce.
2. Vyjméte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

®

POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo chladi&, pouZijte teplovodivou pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak spravnou
tepelnou vodivost.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi chladice a postup montaze.
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Obrazek 41. Montaz chladice

Kroky

1. PoloZte chladi¢ na zakladni desku.
2. Zarovnejte otvory pro Srouby na chladi¢i s otvory pro Srouby na zakladni desce.
3. V poradi (1->2->3) zaSroubujte tfi jistici Sroubky upevriujici chladi¢ k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte ventilator.

2. Nainstalujte reproduktor.

3. Namontujte boc¢ni kryt.

4. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Procesor

Demontaz procesoru
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte boéni kryt.

Vyjmeéte reproduktor.

Demontujte ventilator.

Vyjméte chladic.

S IFNEINIES
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O této uloze

)
®

POZNAMEKA: V pribéhu béZného provozu miize byt chladis velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladié dostate&né dlouho
vychladnout.

POZNAMKA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladice. Oleje obsazené
v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi procesoru a postup demontéze:

CPU

Obrazek 42. Demontaz procesoru

Kroky
1. Stisknéte uvoliiovaci packu a zatlacte ji smérem od procesoru, uvolnite ji tak ze zajistovaci zapadky.
2. Vysurite uvolfiovaci packu az na doraz, aby byl kryt procesoru zcela otevren.

VYSTRAHA: PFi demontazi procesoru se nedotykejte kontakti v socketu a zabraiite upadnuti pfedméti na tyto
kontakty.

3. Opatrné zvednéte procesor ze socketu.

Montaz procesoru
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

®

POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo chladig, pouZijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak spravnou tepelnou
vodivost.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi procesoru a postup montaze:
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CPU

Obrazek 43. Montaz procesoru

Kroky
1. Zkontrolujte, zda je uvolfiovaci packa na socketu procesoru pIné otevrena.

@ POZNAMKA: Na rohu procesoru s kolikem 1 je trojihelnicek, ktery zapada do trojuhelnicku na rohu s kolikem 1 socketu procesoru.
Pokud je procesor fadné usazen, jsou vSechny ¢tyfi rohy vyrovnany ve stejné vysce. Pokud je jeden nebo vice rohd procesoru
oproti ostatnim vys, neni procesor fadné usazen.

2. Zarovnejte vroubky na procesoru s vy¢nélky na socketu procesoru a procesor do socketu usadte.

VYSTRAHA: Ujistéte se, Ze je zaFez na krytu procesoru umistén pod zarovnavacim kolikem.

3. Kdyz je procesor pIné zatlaten v socketu, zatlacte uvolriovaci packu doll a umistéte ji pod vycnélek na krytu procesoru.

DalSi kroky

1. Vlozte chladic.

2. Nainstalujte ventilator.

3. Nainstalujte reproduktor.

4. Namontujte bocni kryt.

5. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Demontujte bocni kryt.

Vyjméte knoflikovou baterii.

Vyjméte reproduktor.

Vyjméte disk SSD M.2 2230 nebo SSD M.2 2280, podle toho, ktery mate v pocitadi.
Demontujte bezdratovou kartu.
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7. Demontujte ventilator.

8. Vyjméte pamét.

9. Vyjméte chladic.

10. Vyjméte procesor.

1. Vyjméte volitelny modul I/0 (HDMI / VGA / DP / sériové rozhrani / PS2) nebo volitelny modul Type-C, podle toho, ktery mate
v pocitaci.

O této uloze

Nasleduijici obrazky ukazuji konektory na zakladni desce.

Obrazek 44. Obrazek: Konektory na zakladni desce

Konektor M.2 WLAN
Konektor disku SSD M.2 PCle (M.2 2230 nebo M.2 2280) (M.2 PCle SSD-1)
Knoflikova baterie
Volitelny videokonektor (port VGA / DisplayPort 1.4a (HBR3) / HDMI 2.1/ Type-C DisplayPort) (VIDEOQ)
Signélovy konektor Type-C (SIGNAL)
Konektor USB Type-C (TYPE-C)
Volitelny konektor sériového portu PS/2 (KB MS SERIAL)
Socket procesoru (CPU)
Konektor napéjeni Type-C (TOPPOWER)
. Konektor ventilatoru (FAN CPU)
11. Konektor interniho reproduktoru (INT SPKR)
12. Sloty pamé&tovych modull (DIMM1 nebo DIMM2)
13. Konektor disku SSD M.2 PCle (M.2 2230 nebo M.2 2280) (M.2 PCle SSD-0)

©ENDO A NN S
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Nasledujici obrazky znazormuiji umisténi zakladni desky a postup demontaze.

Obrazek 45. Demontaz zakladni desky
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Obrazek 46. Demontaz zakladni desky

Kroky

VysSroubuijte Sroub (M3x5), kterym je opérny drzak reproduktoru pfipevnény k zakladni desce.
Vyjméte opérny drzék reproduktoru ze zakladni desky.

VysSroubujte CtyFi Srouby (M3x5), kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.

VySroubuijte tfi Srouby (M3x4), kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.

SN O

Pod Ghlem zvednéte zakladni desku a vyjméte ji z Sasi.

Montaz zakladni desky
/_\l VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky ukazuji konektory na zékladni desce.
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Obrazek 47. Obrazek: Konektory na zakladni desce

Konektor M.2 WLAN
Konektor disku SSD M.2 PCle (M.2 2230 nebo M.2 2280) (M.2 PCle SSD-1)
Knoflikova baterie
Volitelny videokonektor (port VGA / DisplayPort 1.4a (HBR3) / HDMI 2.1 / Type-C DisplayPort) (VIDEO)
Signélovy konektor Type-C (SIGNAL)
Konektor USB Type-C (TYPE-C)
Volitelny konektor sériového portu PS/2 (KB MS SERIAL)
Socket procesoru (CPU)
Konektor napgjeni Type-C (TOPPOWER)
. Konektor ventilatoru (FAN CPU)
1. Konektor interniho reproduktoru (INT SPKR)
12. Sloty pamé&tovych modult (DIMM1 nebo DIMM2)
13. Konektor disku SSD M.2 PCle (M.2 2230 nebo M.2 2280) (M.2 PCle SSD-0)

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze:
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Obrazek 48. Montaz zakladni desky
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Obrazek 49. Montaz zakladni desky

Kroky

PFedni ¢ast zakladni desky zeSikma prostréte skrze predni ¢ast Sasi.

Umistéte zakladni desku do 3asi.

Zarovnejte otvory pro Srouby v zakladni desce s otvory pro Srouby v Sasi pocitace.

ZaSroubujte Ctyri Srouby (M3x5), kterymi je zakladni deska pfipevnéna k Sasi.

ZaSroubuijte tFi Srouby (M3x4), kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.

Polozte opérny drzak reproduktoru na zakladni desku.

Zarovnejte otvor pro Sroub na opérném drzaku reproduktoru s otvorem pro Sroub na zakladni desce.

© NN NS

NaSroubujte zpét Sroub (M3x5), kterym je opérny drzak reproduktoru pripevneny k zakladni desce.

DalSi kroky

N

Nainstalujte volitelny modul I/0 (HDMI / VGA / DP / sériové rozhrani / PS2) nebo volitelny modul Type-C, podle toho, ktery mate
v pocitaci.

Nainstalujte procesor.

Vlozte chladic.

Nainstalujte pamét.

Nainstalujte ventilator.

S
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6. Namontujte bezdratovou kartu.

7. Nainstalujte reproduktor.

8. Vlozte disk SSD M.2 2230 nebo SSD M.2 2280, dle toho, ktery mate v pocitaci.
9. Vlozte knoflikovou baterii.

10. Namontujte bocni kryt.

11. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Vhnitrni anténa

Demontaz anténniho modulu (bily kabel)

|V?STRAHA: Informace v této Casti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi anténniho modulu (bily kabel) a postup demontaze.
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Obrazek 50. Demontéaz anténniho modulu (bily kabel)

Kroky

Vyjméte anténni kabel z voditek na Sasi a zakladni desce.

VysSroubuijte Sroub (M3x3), ktery pripevruje anténni modul (bily kabel) k Sasi.
Povolte jistici Sroubek, kterym je anténni modul (bily kabel) pfipevnén k Sasi.
Prostréte anténni modul (bily kabel) skrze slot na zadnim panelu Sasi.
Zvednéte anténni modul (bily kabel) ze zadniho panelu.

S NI O

Montaz anténniho modulu (bily kabel)
|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi anténniho modulu (bily kabel) a postup montaze.
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Obrazek 51. Montaz anténniho modulu (bily kabel)

Kroky

1. Prostréte anténni modul (bily kabel) skrze slot na zadnim panelu Sasi.

2. Zarovnejte otvor pro Sroub a jistici Sroubek na anténnim modulu (bily kabel) s otvory pro Srouby v Sasi.
3. Utahnéte jistici Sroubek, jimz je anténni modul (bily kabel) pripevnén k zadnimu panelu Sasi.

4. ZaSroubuijte Sroub (M3x3), ktery pripeviuje anténni modul (bily kabel) k Sasi.

B. Protédhnéte anténni kabel skrze voditka na Sasi a zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz anténniho modulu (€erny kabel)
|V?STRAHA: Informace v této €asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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Demontujte boc¢ni kryt.

Vyjméte reproduktor.

Vyjméte disk SSD M.2 2230 nebo SSD M.2 2280, podle toho, ktery mate v pocitadi.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte ventilator.

Vyjméte volitelny modul |70 (HDMI / VGA / DP / sériové rozhrani / PS2) nebo volitelny modul Type-C, podle toho, ktery mate
v pocitadi.

8. Demontujte zakladni desku.

N oA WDN

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize vyjmout s pripevnénou paméti, knoflikovou baterii a procesorem.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi anténniho modulu (Cerny kabel) a postup demontaze.

el
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Obrazek 52. Demontaz anténniho modulu (€erny kabel)

Kroky

1. Vyjméte anténni kabel z voditek na Sasi.
2. Povolte jistici Sroubek, kterym je anténni modul (bily kabel) pfipevnén k Sasi.
3. Zvednéte anténni modul (Cerny kabel) ze Sasi.

Montaz anténniho modulu (€erny kabel)

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi anténniho modulu (Cerny kabel) a postup montaze.
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Obrazek 53. Montaz anténniho modulu (¢erny kabel)

Kroky

Vlozte anténni modul (Cerny kabel) do Sasi.

Zarovnejte jistici Sroubek na anténnim modulu (Cerny kabel) s otvorem pro Sroub v Sasi.
Utdhnéte jistici Sroubek, jimz je anténni modul (Cerny kabel) pFipevnény k Sasi.

FN N

Ved'te anténni kabel skrze voditka v Sasi poCitace.

Dalsi kroky
1. Namontujte zakladni desku.
@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize nainstalovat s predem pripevnénou paméti, knoflikovou baterii a procesorem.

2. Nainstalujte volitelny modul I/0O (HDMI / VGA / DP / sériové rozhrani / PS2) nebo volitelny modul Type-C, podle toho, ktery mate
v pocitadi.

Nainstalujte ventilator.

Namontujte bezdratovou kartu.

Vlozte chladic.

Vlozte disk SSD M.2 2230 nebo SSD M.2 2280, dle toho, ktery mate v pocitaci.

Nainstalujte reproduktor.

Namontujte bocni kryt.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©ONDO A O

Demontaz sestavy antény SMA

_l VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte bezdratovou kartu.
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi sestavy antény SMA a postup demontaze.

@l POZNAMKA: P¥i upgradu na anténu SMA je nutné demontovat interni anténu (bily kabel).

Obrazek 54. Demontaz antény SMA (poloha 3)

Kroky

1. Vyjméte kabely sestavy antény SMA z voditek na Sasi poCitace.
2. VySroubujte Sroub (M3x3), ktery pfipevriuje sestavu antény SMA k Sasi.
3. Vysunte sestavu antény SMA z otvoru v zadnim prihledu a zvednéte ji ze Sasi.

Montaz sestavy antény SMA

|V?STRAHA: Informace v této ¢asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi sestavy antény SMA a postup demontaze.

@l POZNAMKA: P¥i upgradu na anténu SMA je nutné demontovat interni anténu (bily kabel).

Obrazek 55. Montaz antény SMA (poloha 3)

Kroky

Vyjméte vypIné na bocnim krytu.

Naklorite sestavu antény SMA.

Zarovnejte drzak antény a umistéte jej na zakladni desku.

VloZte sestavu antény SMA do otvoru v zadnim prahledu.

Zarovnejte otvor pro Sroub na sestavé antény SMA s otvorem pro Sroub v zadnim prahledu.
Zasroubujte Sroub (M3x3), kterym je sestava antény SMA pfipevnéna k Sasi.

Ved'te kabely sestavy antény SMA voditky na Sasi pocitace.

No oA oN S

DalSi kroky

1. Namontujte bezdratovou kartu.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operacénich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladacu.

Operacni systém

Pogita¢ OptiPlex Micro 7020 podporuje nasledujici operacni systémy:
Windows 11 Home
Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64bitovy

Ovladace a soubory ke stazeni

Pri odstrariovani problém(, stahovani nebo instalaci ovladacd se doporucuje precist si ¢lanek 000123347 znalostni databaze Dell s ¢asto
kladenymi dotazy ohledné ovladac( a soubor(l ke stazeni.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Nastaveni systému BIOS

VYSTRAHA: Pokud nejste odbornym uzivatelem poéitaée, nastaveni v konfiguraénim programu systému BIOS neméiite.
Nékteré zmény by mohly zpusobit nespravnou funkci pocitace.

@ POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

@ POZNAMKA: Pred zménou nastaveni systému BIOS se doporuduje zapsat si piivodni nastaveni pro pozdé&jsi potteby.

Nastroj pro konfiguraci systému BIOS pouzijte, kdyz chcete:

e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v pocitaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a velikosti Ulozného zarizeni,

e zmeénit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zmeénit uzivatelské moznosti, napriklad heslo uZivatele, typ nainstalovaného pevného disku a zapnuti nebo vypnuti
z&kladnich zafizeni.

Spusténi programu pro konfiguraci systému BIOS

O této uloze

Zapnéte (nebo restartujte) pocitaC a ihned stisknéte klavesu F2.

Navigacni klavesy
@l POZNAMKA: V pripad& vétsiny moZnosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se a? po restartu pogitace.

Tabulka 23. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka doltl Prechod na dalsi pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dalsi specifickou oblast.
@ POZNAMKA: Pouze pro standardni grafické uZivatelské

rozhrani

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neuloZzenych zmén
a restartuje pocitac.

Jednorazova spoustéci nabidka F12

Pro vstup do jednorazové spoustéci nabidky zapnéte pocitaC a ihned stisknéte klavesu F12.
@l POZNAMKA: Je-li po&itad zapnuty, doporuduije se jej vypnout.
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Jednoréazova spoustéci nabidka F12 zobrazuje zarizeni, ze kterych mUZete spustit pocita¢, a moznost diagnostiky. MoZnosti nabidky
zavadeéni jsou nasledujici:

Vyjimatelny disk (je-li k dispozici)
Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)

®| POZNAMKA: XXX predstavuje &islo jednotky SATA.
Opticka jednotka (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)
Diagnostika

Na obrazovce se sekvenci spousténi jsou k dispozici také moznosti pristupu do nastroje Nastaveni systému.

Moznosti nastroje Nastaveni systému

®| POZNAMKA: V zavislosti na pocitaci a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

Tabulka 24. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Systémové informace

Prehled
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OptiPlex Micro 7020
Verze systému BIOS
Vyrobni ¢islo

Inventarni Stitek

Datum vyroby

Datum nabyti vlastnictvi
Express Service Code

Cislo vlastnika

Podepsana aktualizace firmwaru

PROCESOR

Typ procesoru

Maximalni taktovaci rychlost
Minimalni taktovaci rychlost
Soucasna taktovaci rychlost
Pocet jader

ID procesoru

Cache L2 procesoru

Cache L3 procesoru

Verze mikrokddu

Funkce Intel Hyper-Threading
64bitova technologie
PAMET

Nainstalovana pamét
Dostupna pamét

Rychlost paméti

Kanalovy rezim paméti

Nastaveni systému BIOS

Zobrazuje Cislo verze systému BIOS.

Zobrazuje vyrobni &islo pocitace

Zobrazuje inventarni stitek pocitace

Zobrazuje datum vyroby poditace.

Zobrazuje datum nabyti viastnictvi pocitace.

Zobrazuje kod Express Service Code pocitace.

Zobrazuje Cislo majitele pocitace.

Zobrazuje, zda je na vaSem pocitaCi povolena podepsana aktualizace firmwaru.

Moznost Podepsana aktualizace firmwaru je ve vychozim nastaveni povolena.

Zobrazuje typ procesoru.

Zobrazi maximalni taktovaci rychlost procesoru.

Zobrazi minimalni taktovaci rychlost procesoru.

Zobrazi aktuéini taktovaci rychlost procesoru.

Zobrazi pocet jader procesoru.

Zobrazi identifikacni kod procesoru.

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Zobrazi velikost cache L3 procesoru.

Zobrazuje verzi mikrokodu.

Zobrazi informaci, zda mé procesor funkci Hyper-Threading (HT).

Zobrazi informaci, zda je pouzita 64bitova technologie.

Zobrazi celkovou velikost nainstalované paméti pocitace.
Zobrazi celkovou dostupnou velikost paméti pocitaCe.
Zobrazi rychlost paméti.

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanalovy nebo dvoukanalovy rezim.




Tabulka 24. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Systémové informace (pokracovani)

Prehled

Pamétova technologie
Velikost DIMM 1
Velikost DIMM 2
ZARIZENIi

Ovladac videa

Pamét grafické karty
Zarizeni Wi-Fi

Nativni rozliseni

Verze systému Video BIOS
Radi& zvuku

Zarizeni Bluetooth

Adresa LOM MAC

Zobrazi technologii pouzitou v paméti.
Zobrazi velikost paméti DIMM 1.
Zobrazi velikost paméti DIMM 2.

Zobrazi typ ovladacCe videa v pocitaci.

Zobrazi informace o grafické paméti v pocitaci.
Zobrazi informace o bezdratovém zafizeni v pocitadi.
Zobrazi nativni rozliseni pocitace.

Zobrazi verzi systému Video BIOS v pocitadi.

Zobrazi informace o fadici zvuku pouzitém v pocitaci.
Zobrazi informace o zafizeni Bluetooth v pocitadi.

Zobrazi adresu LOM (LAN On Motherboard) MAC pocitace.

Tabulka 25. MozZnosti Nastaveni systému

- nabidka Konfigurace spousténi systému

Konfigurace spousténi

Sekvence spusténi
ReZim bootovani: pouze UEFI
Sekvence spusténi

Povalit prioritu spousténi PXE

Vynuceni funkce PXE pfi priStim spusténi

Bezpecné spousténi

Zobrazi rezim spousténi.
Zobrazi sekvenci spusténi systému.

Povoli nebo zakaze moznost pridat nové spousténi PXE na zacatek spoustéci
sekvence.

Moznost Povolit prioritu spousténi PXE je ve vychozim nastaveni zakézana.

Povoli nebo zakaze vynuceni funkce PXE pri pFiStim spusténi.

Moznost Vynuceni funkce PXE pFi pristim spusténi je ve vychozim nastaveni
zakazana.

Povolit bezpecné spousteni

Povolit Microsoft UEFI CA

RezZim bezpe&ného spousteni

Odborna sprava klica

Povolit vlastni rezim

Vlastni rezim spravy klict

Povoli nebo zakaze funkci bezpecného spousténi systému.

Moznost Povolit bezpe€né spousténi je ve vychozim nastaveni zakazana.

Povoli nebo zakaze certifikacni autoritu Microsoft UEFI.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

VYSTRAHA: Zakazani funkce Microsoft UEFI CA miZe zpUsobit, Ze

systém nelze spustit. Systémova graficka karta nemusi fungovat, néktera

zafFizeni nemusi pracovat spravné. Systém se miZe stat neobnovitelnym.
Zmeéna moznosti rezimu bezpecného spousteni

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Nasazeny rezim.

Slouzi k zapnuti nebo vypnuti viastniho rezimu.
Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazana.

SlouZi k zadani vlastnich hodnot pro odbornou spravu klica.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost PK.
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Tabulka 26. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Integrovana zarizeni

Integrovana zarizeni

Datum a ¢as

Povolit zvuk

Konfigurace USB

Konfigurace predniho portu USB

Konfigurace zadniho portu USB

Udrzba prachového filtru

Zobrazi aktualni datum ve formatu MM/DD/RRRR a aktualni ¢as ve formatu
HH:MM:SS AM/PM.

Slouzi k povoleni a zakazani integrovaného audia.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny vSechny moznosti.

Povoli nebo zakéZe spousténi z velkokapacitnich Ulozist USB prostrednictvim
sekvence spusténi nebo spoustéci nabidky.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny vS§echny moznosti.
Povoli nebo zakaze individualni predni porty USB.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny vSechny moznosti.
Povoli nebo zakaze individualni zadni porty USB.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny vS§echny moznosti.

Povoli nebo zakaze Udrzbu prachového filtru.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Zakazano.

Tabulka 27. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Ulozisté

Ulozists

Operace SATA/NVMe

Rozhrani dlozisté

Povoleni portu

M.2 PCle SSD-0

M.2 PCle SSD-1

Hlaseni SMART
Povolit hlaseni SMART

Informace o discich
M.2 PCle SSD-0
Typ

Zarizeni

Informace o discich
M.2 PCle SSD-1
Typ

Zarizeni

Povoli nebo zakéze provozni rezim integrovaného fadice pevného disku SATA.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost RAID zapnuto.

Povoli nebo zakaze vestavéné disky.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny vSechny vestaveéné disky.
Povoli nebo zakaze disk SSD M.2 PCle SSD-0.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli nebo zakaze disk SSD M.2 PCle SSD-1.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli nebo zakéze funkci SMART (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting
Technology) béhem spousténi pocitace.

Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazana.

Zobrazi informace o typu disku SSD-0 M.2 PCle v pocitadi.
Zobrazi informace o disku SSD-0 M.2 PCle v pocitadi.

Zobrazi informace o disku SSD-1M.2 PCle v pocitaci.

Zobrazi informace o zafizeni SSD-1M.2 PCle v pocitadi.
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Tabulka 28. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Displej

Displej
Primarni displej Urcuje primarni displej, kdyZ je v pocitaci k dispozici vice fadicu.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Automaticky.
Logo na celou obrazovku UmoZzriuje povolit nebo zakézat zobrazeni loga na celou obrazovku.

MozZnost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 29. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Pripojeni

PFipojeni

Konfigurace sitového Fadice

Povolit bezdratové zarizeni

Funkce spousténi HTTP(s)

Integrovana sitové karta Slouzi k ovladani ovladace LAN na desce.

WLAN Povoli nebo zakaze interni zarizeni WLAN.

Bluetooth Povoli nebo zakéaZe interni zafizeni Bluetooth.

Spousténi HTTP(s) Povoli nebo zakaze funkci bootovani HTTP(s).

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Povolit s PXE.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost WLAN.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Bluetooth.

Povolit sitovy zasobnik UEFI Povoli nebo zakaze UEFI Network Stack a fidi vestavény radi¢ LAN.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Automaticky povoleno.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Rezim spousténi HTTP(s) V automatickém rezimu funkce Spousténi HTTP(s) ziska adresu URL pro spousténi
z protokolu DHCP. V ruénim rezimu funkce Spousténi HTTP(s) nacte adresu URL
pro spousténi z dat poskytnutych uzivatelem.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Automaticky rezim.

Tabulka 30. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Napajeni

Napajeni

USB PowerShare

systému, hlucnost a teplotu.

Podpora probuzeni prostrednictvim USB

USB, jako je myS nebo klavesnice.

Povoleni automatického zapnuti

obnové.

Povolit USB PowerShare Je-li povoleno, zafizeni USB pfipojena k vyhrazenému portu USB PowerShare
v pocitadi jsou napajena nebo nabijena z interni baterie systému.

Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazéna.

Funkce Regulace teploty Zvolte nastaveni fizeni teploty pro chladici ventiltor a procesor s ohledem na vykon

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Optimalizovano.

Povolit podporu probuzeni pres rozhrani USB  Je-li povoleno, je mozné probudit pocitaC z pohotovostniho reZzimu pomoci zafizeni

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Obnova napéjeni UmoZzniuje stanovit, co se stane, kdyZ po neCekaném vypadku napéjeni dojde k jeho

Nastaveni systému BIOS

85



Tabulka 30. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Napajeni (pokracovani)

Napajeni

Blokovat rezim spanku

Ovladani rezimu hlubokého spanku

Potlaceni Fizeni ventilatoru

Technologie Intel Speed Shift

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Vypnout.

Povoli nebo zakaze prechod pocitace do rezimu spanku (S3) v operacnim systému.

Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazana.

@ POZNAMKA: Je-li povoleno, poéitad neprejde do rezimu spanku, funkce Intel
Rapid Start se automaticky zakaze a moznost napéajeni v operacnim systému
bude prazdnj, jestlize byla nastavena na rezim spanku.

Povoli nebo zakaze podporu rezimu hlubokého spanku.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Povoleno v rezimu S4 a S5.
Povoli nebo zakaze funkci pfevzeti ovlddani ventilatoru.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.

Slouzi k povoleni nebo zakazani podpory technologie Intel Speed Shift.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Tabulka 31. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Zabezpeceni

Zabezpeceni

Zabezpeceni TPM 2.0
Povolit zabezpeceni TPM 2.0

Povolit atestaci

Povolit ukladani klice

SHA-256

Vycistit

Premosténi rozhrani PPl pro mazaci prikazy

Vniknuti do Sasi

Omezeni zabezpeceni SMM

86 Nastaveni systému BIOS

Povoli nebo zakéze moznosti zabezpeceni TPM 2.0.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Slouzi k ovladani, zda je hierarchie podpory TPM (Trusted Platform Module)
k dispozici pro operacni systém.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Slouzi k ovladdani, zda je hierarchie Ulozisté TPM (Trusted Platform Module) dostupna
pro operacni systém.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Systém BIOS a modul TPM pouzivaiji hashovaci algoritmus SHA-256 kvdli rozsireni
méreni do TPM PCR béhem spousténi systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli vymazat informace o vlastnikovi nastroje TPM a vrati TPM do vychoziho
stavu.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.

Ridf rozhrani fyzické pritomnosti (PPI) modulu TPM.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.

Ridi funkce ochrany proti vniknuti do Sasi.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Zakazano.

Povoluje nebo zakazuje dodatecné ochrany proti omezeni bezpecnosti UEFI
SMM. Tato moznost pomoci tabulky WSMT (Windows SMM Security Mitigations
Table) potvrzuje operaénimu systému, Ze prostrednictvim firmwaru UEFI byly
implementovany nejlepsi postupy zabezpeden!.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Kvali dodateEnému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Omezeni zabezpeceni SMM povolenou, pokud neméte specifickou
nekompatibilni aplikaci.




Tabulka 31. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

Vymazani dat pri priStim spusténi

Mazani dat pfi spousténi

Absolute®
Absolute®

Zabezpeceni UEFI Boot Path
Zabezpeceni UEFI Boot Path

POZNAMEKA: Tato funkce miiZe zplisobit problémy s kompatibilitou nebo ztratu
funkcionality pro urcité starsi nastroje nebo aplikace.

®

Mazani dat je operace bezpecného vymazani, kterd vymaze informace z UloZzného
zarizeni.

VYSTRAHA: Operace bezpe&ného vymazani dat smaze informace tak, ze
je nelze zrekonstruovat.

Prikazy jako vymazani a forméatovani v operacnim systému mohou zabranit
zobrazovani soubord v souborovém systému. Lze je v8ak zrekonstruovat forenznimi
prostfedky, protoze jsou stale pritomny na fyzickych médiich. Funkce Vymazéani dat
této rekonstrukci zabrani a soubory nebude mozné obnovit.

Je-li tato funkce povolena, dotaze se pfi pristim spusténi na vymazani vSech Uloznych
zarizeni pFipojenych k pocitaci.

Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazéana.

Absolute Software poskytuje riizna feseni kybernetické bezpeénosti, z nichZ néktera
vyZaduji software pfedem nainstalovany na pocitacich Dell a integrovany do systému
BIOS. Chcete-li tyto funkce pouzivat, musite povolit nastaveni Absolute v systému
BIOS a kontaktovat spole¢nost Absolute ohledné konfigurace a aktivace.

Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost Povolit Absolute.

Kvlli dodatec¢nému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Povolit funkci Absolute povolenu.

@ POZNAMKA: Kdy? jsou funkce Absolute zapnuté, nelze integraci Absolute
zakézat v nastaveni systému BIOS.

Povoli Ci zakaze, aby pocitac béhem spousteni pomoci spoustéci cesty UEFI
z nabidky spousténi F12 vyzval uzivatele k zadani hesla spravce (je-li nastaveno).

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost VZdy kromé interniho HDD.

Tabulka 32. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Hesla

Hesla

Heslo spravce
Systémové heslo
M.2 PCle SSD-0
M.2 PCle SSD-1

Konfigurace hesla

Velké pismeno

Malé pismeno

UmoZznuje nastavit, zménit a odstranit heslo spravce.
Umoznuje nastavit, zménit a odstranit heslo pocitace.
UmoZnuje nastavit, zménit a odstranit heslo k disku SSD-0 M.2 PCle.
UmozZnuje nastavit, zménit a odstranit heslo k disku SSD-1M.2 PCle.

Strénka Konfigurace hesla obsahuje nékolik moZnosti Upravy poZadavkd na hesla
k systému BIOS. Je mozné zménit minimalni a maximalni délku hesla a stanovit
povinnost, aby heslo obsahovalo urcitou tridu znak( (velka a mala pismena, Cislice,
specialni znaky).

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje nastavit miniméalni délku hesla alespori na
8 znaka.

Heslo musi obsahovat nejméné jedno velké pismeno.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.

Heslo musi obsahovat nejméné jedno malé pismeno.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.
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Tabulka 32. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla

Cislice

Specialni znak

Minimalni pocet znakd

Vynechani hesla

Zmény hesla

Povolit zmény hesla bez spravce

Heslo musi obsahovat alespori jednu d&islici.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.

Heslo musi obsahovat nejméné jeden specialni znak.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.

Urcéuje minimalni povoleny pocet znak( hesla.

Ve vychozim nastaveni je hodnota Minimalni pocet znaki nastavena na 4.

Je-li tato moznost povolena, pri zapnuti z vypnutého stavu vzdy dojde k vyzadani
hesla k pocitaci a internimu pevnému disku.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Zakazano.

Moznost Povolit zmény hesla bez spravce v nastaveni systému BIOS umozriuje
koncovym uzivatellim nastavit nebo zmeénit hesla k pocitaci nebo pevnému disku,
aniz by bylo nutné zadat hesla spravce. Spravce tak miZe ovladat nastaveni systému
BIOS a koncovy uzivatel miize viozit své vlastni heslo.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

KvUli dodatecnému zabezpeceni doporuduje spolecnost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit zmény hesla bez spravce zakazanu.

Zamek spravcovského nastaveni

Povolit zdmek spravcovského nastaveni

Moznost Povolit zamek spravcovského nastaveni zabranuje koncovému uzivateli
prohlizet nastaveni systému BIOS, aniz by musel nejprve vioZit heslo spravce (je-li
nastaveno).

Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazana.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit zamek spravcovského nastaveni zakazanu.

Zamek hlavniho hesla

Povolit zamek hlavniho hesla

Nastaveni Zamek hlavniho hesla umoZriuje zakazat funkci hesla pro obnoveni. Jestlize
dojde k zapomenuti hesla k pocitaci, hesla spravce nebo hesla k pevnému disku,
pocitac nelze déle pouZivat.

@ POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo vlastnika, moZnost Zamek hlavniho hesla
neni k dispozici.

POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo k internimu pevnému disku, je nutné ho
nejprve vymazat. Teprve pak Ize zménit Zamek hlavniho hesla.

®

Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazana.

Spole¢nost Dell nedoporucuje povolovat funkci Zamek hlavniho hesla, pokud
nemate naimplementovéan vlastni pocita¢ pro obnoveni hesel.

Povolit funkci Non-Admin PSID Revert

Povoli funkci Non-Admin PSID Revert.

Ridi pristup k funkci Physical Security ID (PSID) Revert u pevnych diskt NVMe
z nastroje Dell Security Manager.

Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 33. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Aktualizace, obnoveni

Aktualizace, obnoveni

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI
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Tabulka 33. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Aktualizace, obnoveni (pokracovani)

Aktualizace, obnoveni

Obnova systému BIOS z pevného disku

Downgrade systému BIOS

Povolit downgrade systému BIOS

SupportAssist OS Recovery

BIOSConnect

Prah automatické obnovy operacniho
systému Dell

Povolit aktualizace firmwaru kapsle UEFI Aktivuje nebo deaktivuje aktualizace operacniho systému BIOS prostfednictvim

aktualiza¢nich balickd kapsle UEFI.

@ POZNAMKA: Zakazani této moZnosti méa za nasledek blokovanf aktualizaci
systému BIOS ze sluzeb, jako je Microsoft Windows Update nebo LVFS (Linux
Vendor Firmware Service).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli nebo zakaze uZivateli provést obnovu z nékterych stavl poskozeni systému
BIOS pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim USB
kli¢i uzivatele.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

@ POZNAMKA: Obnoveni systému BIOS z pevného disku nent k dispozici pro
samosifrovaci jednotky (SED).

@ POZNAMKA: Nastroj BIOS Recovery je uréen k opravam hlavniho bloku systému
BIOS a nelze jej pouzit, pokud je ast Boot Block poskozena Kromé toho nebude
tato funkce fungovat, pokud doslo k poSkozeni ovladace EC, ME nebo potizim

s hardwarem. Obraz pro obnoveni musi existovat na nezasifrované &asti disku.

Umozriuje obnovit pfedchozi verzi firmwaru pocitacCe.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli nebo zakaze priib&h zavadéni pro nastroj SupportAssist OS Recovery
v pfipadé nékterych chyb pocitace.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli nebo zakaze obnovu operacniho systému cloudové sluzby, jestlize se nespusti
hlavni operacni systém a pocet chyb je vétsi nebo roven hodnoté zadané v parametru
Prah automatického obnoveni operacniho systému a zaroven se nespusti nebo neni
nainstalovana mistni sluzba operaéniho systému.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Umoznuije fidit automaticky pribéh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
SupportAssist a pro nastroj pro obnovu operac¢niho systému Dell.

Ve vychozim nastaveni je zvolena hodnota 2.

Tabulka 34. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Sprava systému

Sprava systému

Vyrobni ¢islo

Inventarni Stitek

Probuzeni prostrednictvim LAN/WLAN

Cas automatického zapnuti

Moznost technologie Intel AMT

Povolit funkci Intel AMT Capability

Zobrazuje vyrobni &islo pocitace.

Vytvori inventarni Stitek, ktery mlze spravce IT pouzit k jedine¢né identifikaci
konkrétniho pocitace.
@| POZNAMKA: Po nastaveni v systému BIOS nelze inventarni §titek ménit.

Povoli nebo zakéze zapnuti pocitace prostrednictvim specialnich signalt LAN.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zakazano.

SlouZi k aktivaci automatického spousténi pocitadi kaZzdy den nebo ve vybrané datum
a ¢as. Tuto moZnost Ize nakonfigurovat, pouze kdy? je funkce Cas automatického
zapnuti nastavena na moznost Kazdy den, Pracovni dny nebo Vybrané dny.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zakazano.

Povoli nebo zakaze moznost technologie Intel AMT.
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Tabulka 34. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Sprava systému (pokracovani)

Sprava systému

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Omezit pristup pred spusténim.

Zpravy SERR
Povolit zpravy SERR Slouzi k povoleni nebo zakazani zprav SERR (systémova chyba).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Datum prvniho spusténi
Nastavit datum nabyti vlastnického prava Nastavit datum nabyti viastnického prava

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.

Diagnostika

Pozadavky na agenta OS Umoznuje pozadavku agenta OS planovat vestavénou diagnostiku.
Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Automatické obnoveni testu POST

(Power-on-Self-Test)

Automatické obnoveni testu POST (Power-  Povoli automatické obnoveni v pripadg, Ze pocitac prestane pfi testu POST (Power-
on-Self-Test) On-Self-Test) v systému BIOS reagovat. Pokud pocitac prestane reagovat pred
dokonc¢enim testu POST, systém BIOS se automaticky pokusi po&itac obnovit.
V nékterych pripadech to mize zahrnovat obnoveni nastaveni systému BIOS na
vychozi hodnoty a zruSeni pfidéleni funkce Intel AMT vPro, pokud je to mozné.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Tabulka 35. MoZnosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Klavesnice

Klavesnice

Chyby klavesnice
Povolit zjistovani chyb klavesnice Povoli nebo zakaze funkci zjistovani chyb klavesnice.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Kontrolka numerické klavesnice
Povolit kontrolku numerické klavesnice Slouzi k povoleni nebo zakazani indikatoru LED Numlock.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Pristup ke konfiguraci zafizeni pomoci
klavesové zkratky

Pristup ke konfiguraci zafizeni pomoci Umoznuje stanovit, zda je mozné otevirat obrazovky konfigurace zafizeni béhem
klavesové zkratky spusténi pocitace pomoci klavesovych zkratek.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Povoleno.

@ POZNAMKA: Toto nastaveni uréuje pouze hodnoty ROM Intel RAID (CTRL+1),
MEBX (CTRL+P) a LSI RAID (CTRL+C). Na ostatni hodnoty ROM pred
spusténim, které podporuiji zadani pomoci klavesové zkratky, nemé toto nastaveni
Viiv.

Tabulka 36. Moznosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Chovani pred spusténim

Chovani pred spusténim

Varovani adaptéru

Povolit varovani adaptéru Povoli varovné zpravy béhem spousténi, kdyz dojde ke zjisténi adaptért
s nedostatecnou napéjeci kapacitou.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.
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Tabulka 36. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Chovani pred spusténim (pokracovani)

Chovani pred spusténim

Varovani a chyby

Prodlouzit ¢as BIOS POST

Povoli nebo zakaze provadéni akei, kdyz dojde k vystraze nebo chybé.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Vyzva pfi varovanich a chybach. Fri

zjiSténi vystrahy nebo chyby zastavi, zobrazi vyzvu a vyCka na reakci uzivatele.

® POZNAMKA: Chyby povaZované za zasadni pro provoz hardwaru zp(isobi
zastaveni pocitace.

Nastavi Cas nacitani testu POST (Power-On Self-Test) v systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 0 sekund.

Tabulka 37. Moznosti nastroje Konfigurace systému - nabidka Virtualizace

Virtualizace

Technologie Intel Virtualization

Povoli technologii Intel Virtualization (VT).

VT pro Direct 170

Je-li povoleno, pocitat mize spoustét nastroj VMM (Virtual Machine Monitor).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povolit technologii Intel® VT pro pfimy vstup
a vystup

Je-li povoleno, pocita¢ mize spoustét virtualizacni technologii pro primy Direct I/0
(VT-d). VT-d je metoda spoleCnosti Intel, ktera poskytuje virtualizaci pro vstup
a vystup mapy paméti /0.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Technologie Intel® Trusted Execution
(TXT)

Technologie Intel Trusted Execution (TXT) je sada hardwarovych rozsireni procesor(
a Cipovych sad Intel. Poskytuje zakladni hardwarovy prvek dlvéryhodnosti, coz
zajistuje, Ze se platforma spusti s ovérenou funkeni konfiguraci firmwaru, systému
BIOS, monitoru virtualniho pocitace a operacniho systému. K povoleni technologie
Intel TXT musi byt povoleno nasleduijici:

e Technologie Intel Virtualization — X

e Technologie Intel Virtualization — Direct

Povolit technologii Intel Trusted Execution
(TXT)

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vypnuto.

KvUli dodatecnému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporucuje povolit
funkci Intel Trusted Execution Technology (TXT).

Ochrana DMA

Povolit podporu DMA pFed spusténim

Umozriuje ovladat ochranu DMA pred spusténim pro interni i externi porty Toto
nastaveni nepovoluje ochranu DMA pfimo v operacnim systému.

POZNAMKA: Tato moznost neni k dispozici, je-li nastaveni virtualizace pro
IOMMU zakézano (VT-d/AMD Vi).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Povolit podporu DMA pred spusténim povolenu.

®

POZNAMKA: Tato moznost je k dispozici pouze kvdli kompatibilit€, protoZe
nektery starsi hardware nepodporuje DMA.

Povolit podporu DMA OS Kernel

UmozZnuje ovlddat ochranu DMA Kernel pro interni i externi porty Toto nastaveni
nepovoluje ochranu DMA pfimo v operacnim systému. V pfipadé operacnich systémd,
které podporuji ochranu DMA, signalizuje toto nastaveni operacnimu systému, ze
systém BIOS tuto funkci podporuje.

POZNAMKA: Tato moznost neni k dispozici, je-li nastaveni virtualizace pro
IOMMU zakazano (VT-d/AMD Vi).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.
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Tabulka 37. Moznosti nastroje Konfigurace systému — nabidka Virtualizace (pokracovani)

Virtualizace

@ POZNAMKA: Tato moZnost je k dispozici pouze kvilli kompatibilits, protoZe
nektery starsi hardware nepodporuje DMA.

Tabulka 38. MoZnosti nastroje Nastaveni systému - nabidka Vykon

Vykon

Podpora vice jader

Vice jader Atom

Intel® SpeedStep
Povolit technologii Intel® SpeedStep

Rizeni stavii C

Povolit fizeni stavil C

Technologie Intel® Turbo Boost

Povolit technologii Intel® Turbo Boost

Technologie Intel® Hyper-Threading
Povalit technologii Intel® Hyper-Threading

Registr zakladnich adres rozhrani PCle
s moznosti zmény velikosti (BAR)

Povoli podporu zékladnich adres rozhrani
PCle s moznosti zmény velikosti (BAR).

Umozniuje zménit pocet jader Atom dostupnych pro operacni systém. Vychozi
hodnota je nastavena na maximalni pocet jader.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moZnost V§echna jadra.

Umozriuje pocitaci dynamicky upravovat napéti procesoru a frekvenci jadra, coz
sniZuje prdmérnou spotfebu energie a tvorbu tepla.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli nebo zakaze procesoru moznost vstupovat do rezim0 nizké spotieby
a ukongovat je. Je-li zakdzano, vSechny stavy C se zak&zou. Je-li povoleno, povolf
se v8echny stavy C, které umoZriuje Cipova sada nebo platforma.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Tato moZnost povoli rezim procesoru Intel TurboBoost. Je-li povoleno, ovladac Intel
TurboBoost zvysi vykon procesoru nebo grafického procesoru.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli rezim procesoru Intel Hyper-Threading. Je-li povoleno, zvySuje rezim Intel
Hyper-Threading efektivitu zdroj procesoru, kdyZ na jednotlivych jadrech bézi vice
vildken.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost ZAPNUTO.

Povoli nebo zakaze podporu zékladnich adres rozhrani PCle s moznosti zmény
velikosti (BAR) v procesoru.

Moznost Vypnuto je ve vychozim nastaveni zakazana.

Tabulka 39. Moznosti nastroje Nastaveni systému — nabidka Systémové protokoly

Systémové protokoly

Protokol udalosti systému BIOS

Vymaze protokol udélosti systému BIOS.

Protokol udalosti napajeni

Umozniuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udalosti systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Vymaze protokol udalosti napajeni.

Umoznuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udalosti napéjent.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.
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Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

VYSTRAHA: Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dal§im restartu poéitaé
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytec¢né opakované instalaci operaéniho systému.
Dalsi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Kroky

1. Prejdéte na stranku podpory spolec¢nosti Dell.
2. Kiliknéte na moZnost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni ¢islo pocitace a kliknéte na moznost Vyhledat.
@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani po&itade funkci néstroje
SupportAssist. MizZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operaéni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS ulozili.

© N O o s o

Dvakréat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
Dal$i informace naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Informace o aktualizaci systému BIOS na pocitaci se systémem Linux nebo Ubuntu naleznete v &lanku znalostni databaze 000131486 na
strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této uloze

VYSTRAHA: JestliZe neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dalSim restartu pocitac
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vlozeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né opakované instalaci operaéniho systému.
Dalsi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v &asti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stdhnéte si nejnovejsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

Pripojte spustitelnou jednotku USB k pogitaci, ktery potfebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N o o bhoN

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.
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Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy
F12

Aktualizujte systém BIOS v pogitaCi pomoci souboru update.exe uréeného k aktualizaci systému BIOS, ktery je zkopirovany na jednotku
USB se systémem soubor(l FAT32, a spusténim pocitace z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

O této Uloze

VYSTRAHA: JestliZe neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dalSim restartu pocitac
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vlozeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né opakované instalaci operaéniho systému.
Dalsi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS

Soubor aktualizace systému BIOS mUZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo miZete systém BIOS
v pocitaci aktualizovat z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

Vétsina pocitact Dell, které byly vyrobeny po roce 2012, zahrnuje tuto funkci. Funkci si mizete oveérit spusténim poéjtaée do jednorazoveé
spoustéci nabidky klavesy F12, ve které je mezi moznostmi spusténi uvedena moznost AKTUALIZACE FLASH SYSTEMU BIOS. Pokud je
moznost uvedena, pak systém BIOS podporuje tento zplsob aktualizace systému BIOS.
POZNAMKA: Tuto funkci mohou pouzit pouze poditade s moznosti Aktualizace Flash systému BIOS v jednorazové spoustéci nabidce
klavesy F12.

Aktualizace z jednorazové spoustéci nabidky
Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12, budete potrebovat:

e jednotku USB naformatovanou na systém soubor(l FAT32 (jednotka nemusi byt spustitelna),

e spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell Support a zkopirovali do kofenového adreséare
jednotky USB,

e napéjeci adaptér pripojeny k pocitaci,
e funkeni baterii pocitace, umoznuijici aktualizaci systému BIOS.
Chcete-li spustit proces aktualizace systému BIOS z nabidky klavesy F12, vykonejte nasledujici kroky:

VYSTRAHA: Nevypinejte poéita¢ v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poéitaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. Jednotku USB, na kterou jste zkopirovali aktualizaci, vloZte do portu USB v pocitaci, ktery je ve vypnutém stavu.

2. Zapnéte pocitac, stisknutim klavesy F12 vstupte do jednorazové spoustéci nabidky, pomoci mysi nebo Sipek oznacte moznost BIOS
Update a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se nabidka pro aktualizaci systému BIOS.

Kliknéte na moznost Aktualizace ze souboru.

Zvolte externi zafizeni USB.

Zvolte soubor, dvakrat kliknéte na cilovy soubor s aktualizaci a poté kliknéte na moznost Odeslat.

Kliknéte na moznost Aktualizace systému BIOS. PocitaC se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.

N O oA o

Po dokon&eni aktualizace systému BIOS se pocitac znovu restartuje.

Systémové heslo a heslo konfigurace

Tabulka 40. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro pfihlaSeni k systému

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti
provadéni zmén v nastaveni systému BIOS v poditadi.
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Mazete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

|V?STRAHA: Heslo nabizi zakladni Groven zabezpeceni dat v pocitaci.
|V?STRAHA: Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo zistane bez dozoru, k uloZenym datim muze ziskat pristup kdokoli.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je zakézano.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pripadg, Ze je stav Nenastaveno.

O této Uloze

Nastroj Konfigurace systému BIOS otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi ¢i restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

2. Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:
e Heslo smi obsahovat nejvysSe 32 znakd.

Nejméng jeden specialni znak: "(1 , #3 % &' * +,-./;<=>2@ [\ ] A_"{|})"

Cislice 0 a2 9.

Velka pismena A az Z

Mal4 pismena a az z

3. VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moZznost OK.
4, Stisknéte klavesu Esc a po zobrazeni vyzvy ulozte zmény.

B, Stisknutim kldvesy Y zmény uloZite.
Pocitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pozadavky

PFed pokusem o odstranéni nebo zménu stavajicino hesla k systému a/nebo konfiguraci ovérte, zda je moznost Password Status
v programu System Setup nastavena na hodnotu Unlocked. Pokud je moznost Password Status nastavena na hodnotu Locked, stéavajici
heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zmenit.

O této uloze

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitaCe.

Kroky

1. Na obrazovce System BIOS nebo System Setup vyberte moznost System Security a stisknéte kldvesu Enter.
Otevre se obrazovka System Security.

2. Na obrazovce Zabezpeceni systému ovérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrana moznost Uzaméeno.
3. Vyberte moznost System Password, upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
4. Vyberte moznost Setup Password, upravte nebo smazte stavajici heslo k nastaveni a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vioZte na vyzadani nové heslo jesté jednou. Pokud heslo k systému &i
nastaveni mazete, potvrdte na vyzZzadani smazani hesla.

5. Stisknéte klavesu Esc. Zobrazi se zprava s pozadavkem na ulozeni zmeén.
6. Stisknutim klavesy Y ulozite zmény a nastroj Konfigurace systému ukondite.
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Pocitac se restartuje.

Vymazani hesla k systému BIOS (Konfigurace systému)
a systéemovych hesel

O této uloze

PotFebujete-li vymazat heslo pocitate nebo heslo k systému BIOS, kontaktujte technickou podporu spole¢nosti Dell dle navodu v &asti
Kontaktovat podporu. Dalsi informace naleznete na webu podpory spolecnosti Dell.
@ POZNAMKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k uréité aplikaci naleznete v dokumentaci

k systému Windows nebo k dané aplikaci.
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Odstranovani problému

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spustenim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje moznosti pro konkrétni zarizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu.

Opakovat testy.

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatecné informace o jednom nebo vice zafizenich, u kterych test selhal.
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu.

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doslo.

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. Pri provadéni diagnostickych testl bud'te vzdy pritomni
u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete v ¢lanku znalostni databaze 000180971.

Spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky

1. Zapnéte pocitac.

2. Béhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.

4. Kliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.

Zobrazi se Gvodni obrazovka diagnostiky.

5. Kliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a pfejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte kldvesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
7. 'V levém podokné vyberte pozadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

V pfipadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kéd a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Vestavény test napajeci jednotky

Vestaveny automaticky test (BIST) pomaha zjistit, zda napéjeci zdroj funguje. Chcete-li spustit automaticky diagnosticky test v napajecim
zdroji stolniho pocitace nebo pocitace all-in-one, vyhledejte potfebné informace ve znalostni databazi na strance podpory spolec¢nosti Dell.
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Indikatory diagnostiky systému

Tabulka 41. Chovani diagnostické kontrolky LED

Sekvence blikani
Oranzova Bila Popis problému

1 2 Neobnovitelna zavada SPI Flash

2 1 Selhani procesoru

2 2 Selhani zakladni desky (v&etné poSkozeni
systému BIOS nebo selhani paméti ROM)

2 3 Nebyla zjisténa Zadna pamét/RAM

2 4 Chyba paméti/RAM

2 5 Nainstalovana neplatna pamét

2 6 Zakladni deska / chyba Cipové sady /
selhani hodin / selhani brany A20 / selhani

Super /0 / selhani fadice klavesnice

3 1 Porucha baterie CMOS

3 2 Chyba PCI nebo grafické karty / Cipu

3 3 Obraz systému BIOS nebyl nalezen.

3 4 Obraz systému BIOS byl nalezen, ale je

neplatny.

3 5 Selhani napajeci vétve

3 6 Z&vada aktualizace systému SBIOS

3 7 Chyba Intel ME (Management Engine)

4 2 Problém s pripojenim napajeciho kabelu

procesoru

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemiZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery je pfedem nainstalovany ve vSech pocitac¢ich Dell s operacnim systémem
Windows. Obsahuje nastroje pro diagnostiku a odstrafiovani problémd, k nimz mUiZe dojit predtim, neZ se pocita¢ spusti do operaéniho
systému. UmoZniuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocitag, provést zalohovani souborl nebo obnovit pogita¢ do tovarniho
nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory Dell Support a vyfesit problémy s pocitatem v pfipadé, Ze se jej nepodafi spustit do
primarniho operac¢niho systému kvlli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Casti vénované nastrojim pro servis na strankach podpory spolecnosti Dell. Kliknéte na moznost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

Hodiny realného casu - reset hodin RTC

Funkce Real Time Clock (RTC) reset umoZnuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit nedavno vydané modely systémU Dell Latitude
a Precision ze situaci No POST/No Boot/No Power. Funkci RTC reset mizete v systému inicializovat z vypnutého stavu pouze

v pripadé, kdy je pripojen napéjeci adaptér. Stisknéte a pridrzte vypina¢ po dobu 25 sekund. Funkce RTC reset systému se spusti po
uvolnéni tlaCitka napajeni.
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@ POZNAMKA: Pokud je b&hem procesu odpojen napajeci adaptér nebo tlagitko napajeni podrite déle ne? 40 sekund, proces RTC
reset se prerusi.

Funkce RTC reset provede reset systému BIOS do vychoziho nastaveni, zrusf pridéleni rozsifeni Intel vPro a resetuje systémoveé datum
a Cas. Nasledujici poloZky nejsou ovlivnény funkci RTC reset:

e \/yrobni ¢islo

Inventarni Stitek

Cislo viastnika

Heslo spravce

Heslo systému

Heslo pevného disku

Key Databases (Databéaze kli¢t)
Systémové protokoly

@ POZNAMKA: Uet a heslo vPro spravce IT se v systému nepfidéli. Systém musi projit znovu procesem nastaveni a konfigurace, aby
se mohl pripajit k severu vPro.

Nize uvedené polozky mohou nebo nemusi byt resetovany podle vlastniho nastaveni systému BIOS:

Bootovaci seznam

Enable Legacy Option ROMs
Povolit zabezpecené spusténi
Povolit downgrade systému BIOS

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole€nost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaCich Dell. Dalsi informace naleznete v ¢asti Moznosti
zaloznich médii a obnovy systému Windows od spolecnosti Dell.

Cyklus napajeni sité Wi-Fi

O této uloze

Pokud pocitac nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: N&ktefi poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytuji kombinovany modem nebo smérovad.

Kroky

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.
Zapnéte modem.

NOoO g NN

Zapnéte pocitac.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 42. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell Stranky spole¢nosti Dell

" ﬂ

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k opera¢nimu systému online Stranky podpory pro systém Windows

Stranky podpory pro systém Linux

Pristupujte ke Spickovym feSenim, diagnostice, oviadacim Pogita Dell Ize jedinednym zptisobem identifikovat pomoci

a soubortim ke stazeni a ziskejte vice informaci o pocitaci vyrobniho &isla nebo kodu Express Service Code. Cheete-li zobrazit

prostrednictvim videi, ndvodd a dokumentd. relevantni podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni Gislo
nebo kdd Express Service Code na strankach podpory spolec¢nosti
Dell.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢éasti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky znalostni databaze Dell 1. PFejdéte na stranku podpory spole¢nosti Dell.

2. V listé nabidky na horni strané stranky vyberte moZnost
Podpora > Knihovna podpory.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory viozte
klicové slovo, téma nebo modelové &islo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na
strankach podpory spolecnosti Dell.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzeb se miiZe lisit v zavislosti na zemi nebo regionu a produktu.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.
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