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Poznamky, upozornéni a vystrahy
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Bezpecnostni pokyny

DodrZujte nasledujici bezpecnostni pravidla, abyste ochranili monitor pred moznym poskozenim a zajistili vlastni bezpecnost. Pokud neni

stanoveno jinak, u kazdého postupu popsaného v tomto dokumentu se predpoklada, Ze jste si precetli informace o bezpecnosti dodané s

monitorem.

@ POZNAMKA: Pfed pouzivanim monitoru si prectéte informace o bezpe¢nosti dodané s monitorem a vyti$téné na vyrobku. Dokumentaci
uschovejte na bezpecném misté pro budouci pouZiti.

A VAROVANI: Pouziti ovladacich prvk(, zmén nastaveni nebo postup( jinym zptisobem, nei jak je uréeno v této dokumentaci, mize
zpUsobit trazy vysokym napétim, elektrickym proudem nebo mechanickymi vlivy.

A UPOZORNENI: Dlouhodoby poslech zvuku p¥i vysoké hlasitosti pies sluchatka (u monitoru, ktery tuto funkci podporuje) mize poskodit
vas sluch.

e  Umistéte monitor na pevny povrch a manipulujte s nim opatrné. Obrazovka je kiehka a pfi padu nebo Uderu ostrym predmétem se
maze poskodit.

e Vidy se ujistéte, Ze je monitor urcen pro provoz se stiidavym proudem, ktery je k dispozici ve vasi oblasti.

e Uchovavejte monitor pti pokojové teploté. PFilis chladné nebo horké podminky mohou mit nepftiznivy vliv na tekuté krystaly displeje.

e  Pripojte napdjeci kabel od monitoru k elektrické zasuvce, ktera je blizko a snadno ptistupna. Viz Pfipojeni kabeld.

e Neumistujte monitor na mokry povrch nebo do blizkosti vody ani jej na takovém misté nepouzivejte.

e Nevystavujte monitor silnym vibracim nebo narazim. Monitor naptiklad nevkladejte do zavazadlového prostoru automobilu.

e Kdyz nebudete monitor po delsi dobu pouzivat, odpojte jej ze zasuvky.

e NesnaZte se sundat Zadné kryty a nedotykejte se vnitfnich ¢asti monitoru. Mohlo by dojit k Urazu elektfinou.

e  Pozorné si prectéte tyto pokyny. Tento dokument uschovejte pro budouci pouZiti. DodrZujte veskera varovani a pokyny uvedené na
vyrobku.

e Nékteré monitory Ize namontovat na sténu s pouzitim drzédku VESA, ktery se proddva samostatné. Pouzijte spravné specifikace VESA

uvedené v Casti vénované montdzZi na sténu v uZivatelské prirucce.

Bezpecnostni pokyny viz Informace o bezpecnosti, prostiedi a predpisech (SERI), které jsou dodavany s monitorem.

Pred provadénim zasahu uvnitf monitoru

Postup

1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte monitor.

3. Odpojte pocitac a vSechna pfipojena zafizeni z elektrickych zasuvek.

4,

Odpojte od monitoru vechna pfipojend sitova zafizeni a periferni zafizeni, jako je kldvesnice, my$ a dokovaci stanice.

A UPOZORNENI: P¥i odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitace a potom ze sitového zafizeni.

5. Pokud mozZno vyjméte z monitoru vsechny pamétové karty a optické disky.

Po provedeni zasahu uvnitf monitoru

A UPOZORNENI: Ponechanim volnych nebo nespravné umisténych $roubti uvnitf monitoru mize dojit k jeho vaznému poskozeni.

Postup

1. Nasroubujte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Zadné nezUstaly volné leZet uvnitf pocitace.

Pfipojte vSechna externi zatizeni, periferni zafizeni nebo kabely, které jste odpojili pfed provedenim zasahu na monitoru.
Znovu pfipojte viechny pamétové karty, disky nebo jiné soucasti, které jste pfed provedenim zasahu na monitoru odebrali.

Pfipojte pocitac a vSechna pfipojena zarizeni do elektrickych zasuvek.

vk N

Zapnéte monitor.
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Pohledy na monitor E2425HS

Pohled ze strany

Obrazek 1. Pohled na monitor ze strany

Pohledy na monitor E2425HS 5



Pohled zepredu

Obrazek 2. Pohled na monitor zepiedu

1. Panel displeje

Obrazovy vystup pro uzivatele.

Pohledy na monitor E2425HS



Pohled zdola

Obrazek 3. Pohled na monitor zdola

1. Port napajeni

SlouZi k pripojeni napdjeciho kabelu monitoru.

2. Port DisplayPort 1.2

SlouZi k pripojeni vaseho pocitace kabelem DisplayPort.

3. Port HDMI

Pripojte k pocitaci pomoci kabelu HDMI (volitelng).

4. Port VGA

Pripojte k pocitaci pomoci kabelu VGA (volitelné).

5. Reproduktory

Poskytuje zvukovy vystup.

Pohledy na monitor E2425HS 7



Hlavni soucasti monitoru E2425HS

1

2

3

4

5

5

6

7

8

9

10

11

Obrazek 4. Hlavni soucasti
Tabulka 1 Souéasti
Polozka | Popis Polozka | Popis

1 Zvedak stojanku 7 Deska rozhrani
2 Podstavec stojanku Deska napajeni
3 Kryt VESA 9 Panel displeje
4 zadni kryt 10 Stfedni rdmecek
5 Reproduktory 11 Klavesnice
6 SkFin

8
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Schéma zapojeni kabelaze

T
(10} AT |
[T

Obrazek 5. Schéma zapojeni kabelaze

Tabulka 2 Kabely

Polozka | Popis

1 Kabel svételného panelu
2 Kabel kldvesnice

3 Kabel LVDS

4 kabel reproduktoru

Schéma zapojeni kabelaze 9



Pripojte kabely.

A VAROVANI: NeZ zaénete provadét néktery z nasledujicich postupt, prectéte si Bezpecnostni pokyny.

A VAROVANI: Ujistéte se, Ze pro obsluhu dostupna uzemnéna elektricka zasuvka pro napajeci kabel a Ze se nachazi v blizkosti zafizeni.
Chcete-li odpojit zafizeni od napajeni, pevné uchopte zastrcku napajeciho kabelu a vysuiite ji z elektrické zasuvky. V Zadném pripadé
netahejte za kabel.

A VAROVANI: S timto zafizenim je nutno pouZivat certifikovany napéajeci kabel. Je nutno pfihlédnout k pFislusnym statnim predpism pro
elektroinstalaci a/nebo elektricka zafizeni. PouZijte certifikovany napéjeci kabel splfiujici normy IEC 60227 (HO5VV-F 3G 0,75 mm?2 nebo

v o

HO5VVH2-F2 3G 0,75 mm?). Alternativné Ize poutzit flexibilni $iitiru ze syntetické pryze.

@ POZNAMKA: Nepfripojujte k poéitadi véechny kabely sou¢asné. Doporucujeme provléci kabely kabelovym slotem dFive, ne? je pfipojite k
monitoru.

@ POZNAMKA: Monitory Dell jsou navrzeny tak, aby optimalné fungovaly s kabely, které jsou dodavany s monitorem. Spole¢nost Dell
nezarucuje kvalitu a vykon videa, pokud jsou pouZity kabely jiné nez Dell.

Pokyny pro pfipojeni monitoru k pocitaci:
1. Vypnéte pocitac a odpojte napdajeci kabel.

2. Pripojte kabel VGA nebo DP nebo HDMI od monitoru k pocitaci.

Pripojeni kabelu VGA

Obrazek 6. PFipojeni kabelu VGA

10 Pfipojte kabely.



Pfipojeni kabelu DP

Obrazek 7. PFipojeni kabelu DP

Pripojeni kabelu HDMI

Obrazek 8. Pfipojeni kabelu HDMI

Pfipojte kabely. 11



Demontaz a nova montaz

@ POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou li$it od vaseho pocitace v zavislosti na konfiguraci, kterou jste si objednali.

Doporucené nastroje
® Kfizovy Srouboviék €. 2
® Kli¢ na matice 5 mm

® Plastova jehla

Seznam sroubu

@ POZNAMKA: P¥i demontazi $roubl z nékteré soucasti doporucujeme poznamenat si typ $roubu, pocet $roubl a poté je uloZit do krabicky.
Tim bude zajisténo, Ze bude pfi nové montdazi soucasti pouzit spravny pocet a typ Sroub(.

@ POZNAMKA: Nékteré pocitace maji magnetické povrchy. PFi nové montazi soucasti zajistéte, aby $rouby nezdstaly pFichycené k témto
povrchlm.

@ POZNAMKA: Barva $roubu se mGze ligit podle objednané konfigurace.

Tabulka 3 Seznam Sroubu

Soucast Typ Sroubu Mnoizstvi Obrazek Sroubu
Zadni kryt VESA M4x10 4 ?
Zavés zadniho krytu M4x4.5 2 '
Deska rozhrani M3x6 2 %
Deska napajeni M3x6 2 %’
Uzemnéni desky napajeni M4x9 1 ?
Port VGA 4 (40x11.8) 2 @

12 DemontaZ a nova montaz



Stojanek

Demontaz stojanku

Pfipravné kroky

Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred provadénim zasahu uvnitf monitoru.

Postup

1. Povolte rucni Sroub proti sméru hodin.

2. Vytahnéte stojanek z monitoru.

3. Uvolnéte ru¢ni Sroub na spodni strané zakladny proti sméru hodin, aby bylo mozné oddélit zékladnu stojanku od zvedaku stojanku.

Obrazek 9. Demontaz stojanku

Demontaz a nova montaz
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Montaz stojanku

Postup

1. Pripevnéte zvedak stojanku k podstavci stojanku.
Utdhnéte Sroub po sméru hodin.

Zorientujte drzdk sestavy stojanku s drazkou na monitoru.

Zasunte stojanek do otvoru na zadnim krytu.

vk W

Utahnéte rucni Sroub po sméru hodin.

<3

1. Nainstalujte kryt VESA.

Obrazek 10, Montaz stojanku

Dalsi kroky

2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po provedeni zasahu uvniti monitoru.

14 DemontaZ a nova montaz



Kryt VESA

Demontaz krytu VESA

Pfipravné kroky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred provadénim zasahu uvnitf monitoru.

Postup
1.  Stisknutim dolicku na krytu VESA uvolnéte kryt ze zadni strany displeje.

2. Zvednéte kryt VESA z monitoru.

Obrazek 11, Demontaz krytu VESA

Montaz krytu VESA

Postup
1. Pfipevnéte kryt VESA na zadni kryt.

Obrazek 12. Montaz krytu VESA

Dalsi kroky
1. Nainstalujte stojanek.

2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po provedeni zasahu uvniti monitoru.

DemontaZ a nova montaz
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zadni kryt

Demontaz zadniho krytu

Pfipravné kroky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred provadénim zasahu uvnitf monitoru.

2. Sejméte stojanek.

3. Sejméte kryt VESA.

Postup

1. Odmontujte dva Srouby (M4x10), kterymi je pfipevnén zadni kryt k sestavé skfiné.

2. Odmontujte dva Srouby (M4x4,5), kterymi je ptipevnén zadni kryt k sestavé skiné.

3. Pomoci plastové jehly vypacte zadni kryt od spodniho okraje monitoru.

4. Zvednéte zadni kryt nahoru.

5. Odloupnéte pasku na kabelu reproduktoru.

6. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zédkladni desce. Poté sejméte zadni kryt..

16
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2X 2X
M4x10 M4x4.5

Obrazek 13, Demontaz zadniho krytu

DemontaZ a nova montaz



Obrazek 14, Demontaz zadniho krytu

DemontaZ a nova montaz
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Montaz zadniho krytu

Postup
1. Pfidrzte zadni kryt nad sestavou skfiné.
2. Pripojte kabel reproduktortd ke konektoru na desce rozhrani.

3. Zajistéte kabel reproduktoru paskou k panelu displeje. Umistéte a zaklapnéte zadni kryt na misto na sestavé skfiné.

@ POZNAMKA: Ne? na zadni kryt mirné zatladite, zarovnejte otvory pro $rouby na zadnim krytu s otvory pro §rouby na sestavé skfiné.
4.  Namontujte Ctyfi Srouby (M4x10), kterymi je pfipevnén zadni kryt k monitoru.

5. Namontujte dva Srouby (M4x4,5), kterymi je pfipevnén zadni kryt k monitoru.

Obrazek 15. Montdaz zadniho krytu

18 DemontaZ a nova montaz



ax 2X
M4x10 M4x4.5

Obrazek 16. Montdaz zadniho krytu

Dalsi kroky

1.
2.
3.

Nainstalujte kryt VESA.
Nainstalujte stojanek.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po provedeni zasahu uvniti monitoru.

Demontaz a nova montaz
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Reproduktory

Demontaz reproduktort

PFipravné kroky

1. Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred provadénim zésahu uvnitf monitoru.
2. Sejméte stojanek.

3.  Sejméte kryt VESA.
4

Sejméte zadni kryt.

Postup
1. Uvolnéte kabel reproduktoru z vedeni kabelli na zadnim krytu.

2. Odmontujte reproduktory ze zadniho krytu.

Obrazek 17. Demontaz reproduktori

20 DemontaZ a nova montaz



Montaz reproduktort

Postup
1. Pfipevnéte reproduktory na zadni kryt.

2. Uchopte kabel reproduktoru pomoci vedeni kabell na zadnim krytu.

Obrazek 18. Montaz reproduktord

Dalsi kroky

1. Nainstalujte zadni kryt.
2. Nainstalujte kryt VESA.
3. Nainstalujte stojanek.
4.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po provedeni zasahu uvniti monitoru.

Demontaz a nova montaz
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v

Sestava skriné

v

Demontaz sestavy skfiné

Pfipravné kroky

1. Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred provadénim zdsahu uvnitt monitoru.

2. Sejméte stojanek.

3. Sejméte kryt VESA.

4. Sejméte zadni kryt.

5. Demontujte reproduktory.
Postup

Uvolnéte kabel svételného panelu z vedeni kabell na stfednim ramecku.
Odloupnéte pasku v levém dolnim rohu monitoru.

Odpojte kabel displeje od konektoru na panelu displeje.

Odloupnéte tfi hlinikové félie na sestavé skiiné.

1.
2
3
4. Otevrete zapadku a odpojte kabel kldvesnice od konektoru na desce rozhrani.
5
6. Odpojte kabel displeje od konektoru na panelu displeje.

7.

Sejméte sestavu skiiné z panelu displeje.

Obrazek 19. Demontaz sestavy skiiné

22 DemontaZ a nova montaz



Obrazek 20. DemontaZ sestavy skfiné

Demontaz a nova montaz
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TATS FI0M2 B AWM 20624 WG
TATEY 4300002 W0 AWM 2044

Obrazek 21. Demontaz sestavy skfiné

24 DemontaZ a nova montaz



Montaz sestavy skriné

Postup

1.

2
3
4.
5

Zarovnejte drzdak skiiné s Zebrem na strednim ramecku. Umistéte sestavu skfiné na panel displeje.
Pripojte kabel LVDS ke konektoru na panelu displeje.

Nalepte dvé hlinikové félie na horni a jednu hlinikovou félii na boéni stranu sestavy skiiné.

Pfipojte kabel reproduktorl ke konektoru na dcefiné desce. Pfipojte kabelu klavesnice ke konektoru a zaviete zapadku.

Pfipojte kabel svételného panelu k panelu a prilepte pasku, ktera zakryje konektor.

O ) /)

Obrazek 22. Montaz sestavy skiiné

Demontaz a nova montaz
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Obrazek 23. Montaz sestavy skiiné

Dalsi kroky

1. Nainstalujte reproduktory.
2. Nainstalujte zadni kryt.

3. Nainstalujte stojanek.

4. Nainstalujte kryt VESA.
5

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po provedeni zasahu uvniti monitoru.

26 DemontaZ a nova montaz



Klavesnice

Demontaz klavesnice

PFipravné kroky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred provadénim zasahu uvnitf monitoru.
Sejméte stojanek.

Sejméte kryt VESA.

Sejméte zadni kryt.

Demontujte reproduktory.

[ A

Demontujte sestavu skiiné.

Postup
1. Odstrarnte pasku na dolni strané.
2. Vyjméte klavesnici ze slotu na prednim panelu.

3. Odloupnéte kabel klavesnice od stinéni panelu.

Obrazek 24. Demontaz klavesnice

Demontaz a nova montaz

27



Montaz klavesnice

Postup
1. Zarovnejte a umistéte kldvesnici na pfedni ramecek.
2. Prilepte kabel kldvesnice na stinéni panelu.

3. Prilepte pasku na kabel klavesnice.

Obrazek 25. Montaz klavesnice

Dalsi kroky

Nainstalujte sestavu skfiné.
Nainstalujte reproduktory.
Nainstalujte zadni kryt.
Nainstalujte stojanek.

Nainstalujte kryt VESA.

o ok~ w N

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po provedeni zasahu uvniti monitoru.
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Deska rozhrani

Demontaz desky rozhrani

Pfipravné kroky

1. Postupujte podle pokyni v ¢asti Pred provadénim zasahu uvnitf monitoru.
2. Sejméte stojanek.

3.  Sejméte kryt VESA.

4. Sejméte zadni kryt.

5. Demontujte reproduktory.

6. Demontujte sestavu skiiné.

7. Demontujte klavesnici.

Postup

1. Odmontujte dva Sestihranné Srouby z portu VGA.

2. Odloupnéte mylarovou pasku ze sestavy skfiné.

3. Odmontujte ¢tyfi Srouby (M3x6) z desky rozhrani a napajeci desky.
4. Odmontujte Sroub (M4x9) z napdjeci desky.

5. Vyjméte desku rozhrani a napdjeci desku ze skfiné.

6. Odpojte napdjeci kabel od konektoru na desce rozhrani.

7. Odpojte kabel LVDS od konektoru na desce rozhrani.

2X
#4-40x11.8

Obrazek 26. Demontaz desky rozhrani

Demontaz a nova montaz
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Obrazek 27. Demontaz desky rozhrani



Obrazek 28. Demontaz desky rozhrani

Demontaz a nova montaz
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Montaz desky rozhrani

Postup
1. Pripojte kabel reproduktor( ke konektoru na dcefiné desce.
Pripojte kabel stejnosmérného napajeciho modulu ke konektoru na zakladni desce.

Namontujte desku rozhrani a napajeci desku ke skfini.

2
3
4. Namontujte dva Srouby (M3x6), kterymi je pfipevnéna deska rozhrani ke skfini.
5. Pripevnéte mylarovou pasku na sestavu skiiné.

6

Namontujte dva Sestihranné Srouby (#4-40x11,8) pro zajisténi portu VGA.

Obrazek 29. Montaz desky rozhrani
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Obrazek 30. Montaz desky rozhrani

Demontaz a nova montaz
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2x
#4-40x11.8

Obrazek 31. Montaz desky rozhrani

Dalsi kroky
Nainstalujte klavesnici.
Nainstalujte sestavu skiiné.

Nainstalujte reproduktory.

Nainstalujte stojanek.

1.

2

3

4. Nainstalujte zadni kryt.
5

6. Nainstalujte kryt VESA.
7

Postupujte podle pokyn v éasti Po provedeni zasahu uvnitf monitoru.
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Deska napajeni

Demontaz desky napajeni

Pfipravné kroky

1. Postupujte podle pokyni v ¢asti Pred provadénim zasahu uvnitf monitoru.

2. Sejméte stojanek.

3.  Sejméte kryt VESA.

4. Sejméte zadni kryt.

5. Demontujte reproduktory.
6. Demontujte sestavu skiiné.
7. Demontujte klavesnici.

8. Demontujte desku rozhrani.
Postup

1. Odpojte kabel baterie od konektoru na zakladni desce.

Obrazek 32. Demontaz desky napajeni

Demontaz a nova montaz
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Montaz desky napajeni

Postup

1. Pripojte kabel reproduktor( ke konektoru na dcefiné desce.

Obrazek 33. Montaz desky napajeni

Dalsi kroky

Nainstalujte desku rozhrani.
Nainstalujte klavesnici.
Nainstalujte sestavu skiiné.
Nainstalujte reproduktory.
Nainstalujte zadni kryt.
Nainstalujte kryt VESA.

Nainstalujte stojanek.

© N o U B~ W N E

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po provedeni zasahu uvniti monitoru.
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Pokyny pro odstranovani problémti
A VAROVANI: Pfed provadénim postupii v této ¢asti si prectéte Bezpecnostni pokyny.

Automaticky test

Tento monitor obsahuje funkci auto-test, ktera umoznuje zkontrolovat spravnou funkci displeje. Pokud jsou monitor a pocitac spravné
zapojeny ale jeho obrazovka zlistane tmava, spustte funkci autotest displeje provedenim nésledujiciho postupu:

1. Vypnéte pocitac i monitor.

2. Odpojte vsechny kabely videa od monitoru. Abyste zajistili sprdvnou ¢innost operace auto-test, odpojte viechny digitalni kabely ze zadni
strany pocitace.

3. Zapnéte monitor.

@ POZNAMKA: Pokud monitor nemUZe rozpoznat videosignal a funguje spravné, zobrazi se na obrazovce (proti ¢ernému pozadi) dialogové
okno. V rezimu automatického testu zlistane indikator LED svitit bile.

@ NoVGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/E2X25H5

Obrazek 34. Zprava varovani odpojeného kabelu VGA

= ) NoDP Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/E2X25HS

Obrazek 35. Zprava varovani odpojeného kabelu DP

Pokyny pro odstranovani problému 37



@  NoHDMI Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

wiww.dell.com/support/E2X25HS

Obrazek 36. Zprava varovani odpojeného kabelu HDMI

@ POZNAMKA: Tato zprava se rovnés zobrazi pfi normalnim provozu, kdy? je odpojen nebo poskozen videokabel.
4. Vypnéte monitor a znovu zapojte videokabel. Pak zapnéte pocita¢ a monitor.

Pokud po provedeni predchoziho postupu zlstane obrazovka monitoru prazdnd, zkontrolujte grafickou kartu a pocitac, protoze monitor
funguje spravné.

38 Pokyny pro odstraniovani problému



Integrovana diagnostika

Tento monitor je vybaven integrovanym diagnostickym nastrojem, ktery pomaha stanovit, zda zjisténou abnormalnost obrazovky zplsobuje
problém monitoru nebo s pocitace a grafické karty.

1 2 3 4

Obrazek 37. Tlacitka funkci integrované diagnostiky

Pokyny pro spusténi integrované diagnostiky:

1. Zkontrolujte, zda je obrazovka Cista (Zadné ¢astecky prachu na povrchu obrazovky).

2.

© N o U &

Stisknéte a podrzte Tlacitko 4 po dobu 4 sekund a pockejte na zobrazeni mistni nabidky.

Pomoci Tlacitka 1 nebo 2 vyberte xl;l a potvrdte stisknutim 9 .

Na zacatku diagnostického programu se objevi Sedy testovaci vzor.

Peclivé zkontrolujte, zda se na obrazovce nenachazeji abnormalnosti.

Stisknutim Tlacitka 1 ménite testovaci vzory.

Zopakujte kroky 4 a 5 a zkontrolujte zobrazeni na ¢ervené, zelené, modré, cerné a bilé obrazovce a na obrazovkach s textem.

Na testovaci obrazovce bilé barvy zkontrolujte rovnomérnost bilé barvy a zda se bila barva objevuje nazelenala / nacervenald atd.

Stisknutim Tlacitka 1 ukoncete diagnosticky program.

Pokyny pro odstranovani problému
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Obecné problémy

Nasledujici tabulka obsahuje vSeobecné informace o obecnych problémech s monitorem a mozna reseni:

Tabulka 4. Bézné problémy a feseni.

Obvyklé pFiznaky MozZna feseni

Z4adné video/LED napéjeni nesviti °

Z4adné video/LED napajeni sviti o
(]
[ ]
[ ]
[ ]
Slabé zaostfeni °
[ ]
[ ]
Kolisajici/roztfesené video o
[ ]
[ ]
Chybéjici pixely °
[ ]
[ ]
Zaseklé pixely .
L]
[ ]
Potize s jasem °
[ ]
Geometrické zkresleni °
[ ]
Vodorovné/Svislé ¢ary .
L]
(]
[ ]
Problémy se synchronizaci o
[ ]
(]
[ ]
Zalezitosti tykajici se bezpecnosti o
(]
Obcasné potize °

40 Pokyny pro odstraniovani problému

Zkontrolujte, zda je kabel videa radné a bezpecné pripojen k monitoru a k pocitaci.
Pomoci jiného elektrického spotrebice ovérte, zda elektricka zasuvka funguje spravné.
Zkontrolujte, zda je stisknuty vypinac.

Zkontrolujte, zda je vybran spravny vstupni zdroj v nabidce Input Source (Zdroj vstupu).

Zvyste jas a kontrast pomoci nabidky OSD.

Provedte automaticky test monitoru.

Zkontrolujte, zda nejsou v konektoru kabelu videa ohnuté nebo prasklé koliky.

Spustte integrovanou diagnostiku.

Zkontrolujte, zda je vybran spravny vstupni zdroj v nabidce Input Source (Zdroj vstupu).
Eliminujte prodluZovaci kabely videa.

Obnovte tovdrni nastaveni (Obnova tovarnich nastaveni) monitoru.

Zménte rozliseni videa na spravny pomér stran.

Obnovte tovérni nastaveni (Obnova tovarnich nastaveni) monitoru.

Zkontrolujte podminky prostredi.

Premistéte monitor a vyzkousejte jej v jiné mistnosti.

Zapnéte a vypnéte napajeni.

Trvale tmavy obrazovy bod predstavuje prirozeny defekt, ke kterému mdze u technologie LCD
dojit.

Dalsi informace o zdsadach dodrzovani kvality monitord Dell a o zasadéach tykajicich se
obrazovych bodu viz web podpory spole¢nosti Dell: www.dell.com/pixelguidelines.

Zapnéte a vypnéte napajeni.

Trvale tmavy obrazovy bod predstavuje prirozeny defekt, ke kterému mdze u technologie LCD
dojit.

Dalsi informace o zasadach dodrzovani kvality monitord Dell a o zasaddach tykajicich se
obrazovych bod viz web podpory spoleénosti Dell: www.dell.com/pixelguidelines.

Obnovte tovarni nastaveni (Obnova tovarnich nastaveni) monitoru.

Upravte jas a kontrast pomoci nabidky OSD.

Obnovte tovdrni nastaveni (Obnova tovarnich nastaveni) monitoru.

Upravte horizontalni a vertikaIni umisténi pomoci nabidky OSD.

Obnovte tovérni nastaveni (Obnova tovarnich nastaveni) monitoru.

Provedte automaticky test monitoru a ovérte, zda se tyto cary zobrazuji rovnéz v tomto testu.
Zkontrolujte, zda nejsou v konektoru kabelu videa ohnuté nebo prasklé koliky.

Spustte integrovanou diagnostiku.

Obnovte tovarni nastaveni (Obnova tovarnich nastaveni) monitoru.

Provedte automaticky test monitoru a ovérte, zda se necitelna obrazovka zobrazuje v tomto
rezimu.

Zkontrolujte, zda nejsou v konektoru kabelu videa ohnuté nebo prasklé koliky.

Restartujte pocitac v bezpecném rezimu.

Neprovadéjte zadny krok pro odstranéni problém.

lhned kontaktujte spolecnost Dell.

Vyzkousejte rizné Rezimy pfedvoleb v nastaveni Barva nabidky OSD. Upravte hodnotu R/G/B v
Casti Vlastni barva v
Nastaveni Barva nabidky OSD.

Zménite Vstupni format barev na RGB nebo YCbCr/YPbPr v ¢asti Barva nabidky OSD.

Spustte integrovanou diagnostiku.


http://www.dell.com/pixelguidelines
http://www.dell.com/pixelguidelines

Obvyklé priznaky MozZna feseni

Vypadek barvy °

Nespravna barva °

Retence obrazu od statického e
obrazu, ktery byl na monitoru
zobrazen dlouhou dobu

Zdvojeny nebo prekryvany obraz °

Provedte automaticky test monitoru.
Zkontrolujte, zda je kabel videa radné a bezpecné pripojen k monitoru a k pocitaci.

Zkontrolujte, zda nejsou v konektoru kabelu videa ohnuté nebo prasklé koliky.

Vyzkousejte rizné Rezimy predvoleb v nastaveni Barva nabidky OSD. Upravte hodnotu R/G/B v
¢asti Vlastni barva v

Nastaveni Barva nabidky OSD.

Zmeérite Vstupni format barev na RGB nebo YCbCr/YPbPr v ¢asti Barva nabidky OSD.
Spustte integrovanou diagnostiku.

Nastavte obrazovku tak, aby se po nékolika minutach necinnosti obrazovky vypnula. Tato
nastaveni lze upravit v nabidce napajeni systému Windows nebo Uspory energie systému
Mac.

Nebo pouzivejte dynamicky se ménici spofi¢ obrazovky.

Zménte nastaveni Doba odezvy v polozZce nabidky OSD Zobrazeni na Rychla nebo
Normalni v zavislosti na zpUsobu pouZiti.

Specifické problémy s produktem

Tabulka 5. Problémy a feSeni specificka pro produkt.

Specifické pFiznaky Mozna feseni

Obraz obrazovky je pfilis maly °
[ ]

Nelze upravovat nastaveni o

monitoru pomoci tlacitek na dolnim | o

panelu

Zadny vstupni signdl pFi stisknuti o

libovolného ovladaciho prvku

Obraz nevypliuje celou obrazovku o

Zkontroluje nastaveni Pomér stran v ¢asti Zobrazeni nabidky OSD.
Obnovte tovarni nastaveni (Obnova tovarnich nastaveni) monitoru.
Vypnéte monitor, odpojte napajeci kabel, znovu pfipojte napajeci kabel a potom zapnéte monitor.

Zkontrolujte, zda je zamknutd nabidka OSD. Pokud ano, stisknutim a podrzenim tlacitka Exit
(Konec) (tlacitko 4) po dobu ¢tyf sekund ji odemknéte.

Zkontrolujte zdroj signdlu. Pohybem mysi nebo stisknutim libovolné klavesy na kldvesnici
zkontrolujte, zda se pocita¢ nenachazi v pohotovostnim rezimu nebo v rezimu spanku.
Zkontrolujte, zda je kabel videa fadné pfipojen. Podle potreby kabel videa odpojte a znovu
pripojte.

Resetujte pocita¢ nebo prehravac videa.

Vzhledem k rozdilnym formatim videa (pomér stran videa) disk( DVD se mUze obraz na monitoru
zobrazovat na celou obrazovku.

Spustte integrovanou diagnostiku.
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Kontaktni informace spolecnosti Dell

Chcete-li kontaktovat spole¢nost Dell ohledné odbytu, technické podpory nebo sluzeb pro zakazniky, prejdéte na www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMKA: Dostupnost se lisi podle zemé a vyrobku a je moiné, 7e nékteré sluzby nebudou ve vasi zemi k dispozici.

@ POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pfipojeni, naleznete kontaktni informace na nakupnim dokladu, dodacim listu, G¢tence
nebo v katalogu produkt( spole¢nosti Dell.
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