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KB525C
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Hinweis, Achtung und Warnung

% HINWEIS: Ein HINWEIS weist Sie auf wichtige Informationen hin, die Ihnen die
Bedienung lIhres Gerats erleichtern.

ACHTUNG: ACHTUNG zeigt mogliche Hardwareschaden und Datenverluste an, falls
Anweisungen nicht befolgt werden.

/\ WARNUNG: Eine WARNUNG signalisiert die Gefahr von Sachschéden und
(lebensgefahrlichen) Verletzungen.

© 2024 Dell Inc. oder ihre Tochtergesellschaften. Samtliche Rechte vorbehalten.
Dell, EMC und andere Marken sind Marken der Dell Inc. oder ihrer Tochtergesellschaften.
Andere Marken kénnen Marken ihrer jeweiligen Besitzer sein.

2024 bis 04

Rev. AOO



Inhalt

Gegenstédnde im Lieferkarton. . . ................... 4
Merkmale .. ......... ... .. i 5
Dell Peripheral Manager. . . ....................... 6
Ihre Tastatur einrichten .. ........................ 7
Steuertasten fur die Zusammenarbeit............... 8
Problemlésung . ........ . ... .. . i 1
Spezifikationen der Tastatur . .................... 12
Allgemein. . . . . . . . ... e e 12
Physische Eigenschaften . . . . . . ... ... ....... 12
Umgebungsbedingungen. . . . . . ... ... ... ..... 12
Gesetzlich relevante Informationen. .. ............. 13
Garantie . . . . . . .. e e e e e e 13
Eingeschrénkte Garantie und Riickgabebedingungen . . . . . . . .. 13

Fir KundenausdenUSA . . . . . . . ... ... ... ... ..... 13

Far Kunden aus Europa, dem Mittleren Osten und Afrika . . . . . . . 13

Fir Kunden auBerhalbder USA. . . . . .. . ... ... ....... 13

D<A LTechnologies



Gegenstande im Lieferkarton
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1. Tastatur 2. Dokumentation
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Merkmale
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1. Programmierbare Tasten 2. Videosteuertaste

3. Bildschirmfreigabe-Steuertaste 4. Chat-Steuertaste

5. LED-Anzeige der Feststelltaste 6. LED-Anzeige der Scroll-Lock-Taste
7. LED-Anzeige der Num-Lock-Taste 8. Mikrofon-Steuertaste

9. Copilot-Taste 10. Verstellbare neigbare Fiife

Copilot in Windows starten

% HINWEIS: Verwenden Sie die Taste & mit unterstiitzten Windows 11-Geraten;
die Verfuigbarkeit der Funktion variiert je nach Gerat und Markt, siehe
aka.ms/KeySupport.

% HINWEIS: Copilot in Windows ist nur in zugelassenen Mérkten verflgbar.
D<A LTechnologies
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https://support.microsoft.com/en-us/windows/keyboard-shortcuts-in-windows-dcc61a57-8ff0-cffe-9796-cb9706c75eec

Dell Peripheral Manager

Dell Peripheral Manager ist eine Software, mit der Sie mit lhrem Computer verbundene
Dell-Peripherie einrichten und verwalten kdnnen.

Bei der kabelgebundenen Dell-Tastatur fir die Zusammenarbeit KB525C erméglicht
Ihnen diese Software Folgendes:

+ Programmierbaren Tasten Aktionen zuweisen.
« Einstellungen von Steuertasten fir die Zusammenarbeit dndern.
+ Geréateinformationen, wie Firmware-Version, anzeigen.

+ Auf die neueste verfligbare Firmware aktualisieren.

Dell Keyboard Firmware version 1.0

Dell Wired Collaboration Keyboard - KB525C

Click on a highlighted button to assign an action

Weitere Informationen zu Dell Peripheral Manager finden Sie im Dell-Support.

Laden Sie die Software Dell Peripheral Manager von dem obigen Link herunter. Unter
dem dokument-Register finden Sie eine detaillierte Bedienungsanleitung und einen
Artikel zur Verwendung und Problemlésung.
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http://www.dell.com/support/dpem

lhre Tastatur einrichten

Stecken Sie den USB-Stecker in einen freien USB-Anschluss an Ihrem Laptop. lhr
Laptop erkennt die Tastatur automatisch.
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% HINWEIS: Diese Tastatur ist mit zwei Arten von USB-Anschliissen ausgestattet:
Type-A und Type-C.
Trennen Sie bei einer USB-Type-C-Verbindung den Anschlussadapter und verbinden
Sie die Tastatur mit dem USB-Type-C-Anschluss an |lhrem Laptop.

% HINWEIS: Wenn die Tastatur angeschlossen ist (durch Einstecken der Tastatur oder

Aufweckung des Systems), leuchten die Zusammenarbeit-LEDs auf und erléschen
nach wenigen Sekunden.
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Steuertasten fur die
Zusammenarbeit

Ihre Dell-Tastatur hat dedizierte Tasten zur Steuerung von Videokonferenzen fiir die Apps
Zoom und Microsoft Teams. Diese Tasten leuchten nach erfolgreichem Beitreten einer
Zoom/Teams-Besprechung auf und bleiben wahrend der Videokonferenzsitzung aktiv.

Befolgen Sie die nachstehenden Schritte zur Aktivierung dieser Steuertasten:

Steuertasten fir Zoom aktivieren:

Nachdem Sie der Zoom-Besprechung erfolgreich beigetreten sind, driicken Sie die
entsprechende Steuertaste zum Aktivieren ihrer Funktion wahrend der Videokonferenz.
Driicken Sie zum Deaktivieren der Funktion erneut die entsprechende Steuertaste.

Join Meeting

% HINWEIS: Zoom-Steuertasten funktionieren nur bei Computern, auf denen die
Zoom-App installiert ist.

% HINWEIS: Zoom-Steuertasten funktionieren nur mit der Desktop-Version 5.9.3 und
aktueller von Zoom.

% HINWEIS: Dell Peripheral Manager muss installiert sein und laufen, damit die
Funktionen der Steuertasten an der Tastatur funktionieren. Wenn Dell Peripheral
Manager deinstalliert wird, werden diese Funktionen deaktiviert.

Steuertasten fur Microsoft Teams aktivieren:
Gehen Sie zur Aktivierung dieser Steuertasten fir eine Teams-Besprechung wie folgt
vor:

1. Aktivieren Sie die Drittanbieter-App-API in Teams. Gehen Sie zum Aktivieren der
Drittanbieter-App-API in Teams wie folgt vor:
1) Offnen Sie die Teams-App und klicken Sie rechts oben auf das Symbol +s+.

2) Klicken Sie auf ¢2 Einstellungen.
Das Einstellungsmenii wird eingeblendet.
3) Klicken Sie auf [*) Privatsphire.
Das Meni mit den Privatsphéare-Einstellungen wird eingeblendet.
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4) Blattern Sie nach unten und klicken Sie unter Drittanbieter-App-API auf API
verwalten.

Der Bildschirm der Drittanbieter-App-API wird angezeigt.
5) Schieben Sie den Schalter zur rechten Seite von API aktivieren.
Die Drittanbieter-App-API wird aktiviert.
6) Schlief3en Sie das Fenster.
2. Treten Sie der Teams-Besprechung bei.

Join Meeting

Ein Bildschirm Neue Verbindungsanfrage wird angezeigt.

New connection request

The following app is attempting to connect to Teams.

Dell Inc.: Peripheral Manager
5:11:55 PM

Manage devices and apps in Teams privacy settings.

Block Allow

3. Klicken Sie auf Zulassen.

4. Driicken Sie die entsprechende Steuertaste zum Aktivieren ihrer Funktion wéhrend
der Videokonferenz. Driicken Sie zum Deaktivieren der Funktion erneut die
entsprechende Steuertaste.

% HINWEIS: Teams-Beriihrungsteuerung funktioniert nur mit der Windows-Desktop-
Version 1.6.00.24078 oder aktueller von Teams fiir Beruf, Schule und Studium.

% HINWEIS: Falls Teams nicht auf lnrem Computer installiert ist, funktionieren die
Teams-Steuertasten nicht.

% HINWEIS: Dell Peripheral Manager muss installiert sein und laufen, damit die
Funktionen der Steuertasten an der Tastatur funktionieren. Wenn Dell Peripheral
Manager deinstalliert wird, werden diese Funktionen deaktiviert.
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Steuertasten verwalten:

% HINWEIS: Schalten Sie die Steuertasten zum De-/Aktivieren der Funktionen in einer

Zoom- oder Teams-Besprechung um.
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1. Videosteuertaste 2. Bildschirmfreigabe-Steuertaste

3. Chat-Steuertaste 4. Mikrofon-Steuertaste

Die Dell-Tastatur KB525C kommt mit Steuertasten fiir Video, Bildschirmfreigabe, Chat-
Benachrichtigung und Mikrofon, ist mit Zoom und Microsoft Teams kompatibel. Die
Steuerungseinstellungen in Dell Peripheral Manager ermdglichen lhnen das Ein- und
Ausschalten der Steuertasten.
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Problemlosung

Probleme

Lésungsvorschlage

Tastatur funktioniert nicht

Zoom-Steuertasten
funktionieren nicht.

Microsoft Teams-
Steuertasten funktionieren
nicht.

1.

Schlie3en Sie das USB-Kabel der Tastatur an
einen anderen USB-Anschluss an. Moglicherweise
blendet sich eine Benachrichtigung ein, die Ihnen
mitteilt, dass der Treiber jetzt installiert wird. Falls
ja, warten Sie mit der Benutzung der Tastatur, bis
eine Benachrichtigung erscheint, die anzeigt, dass
Treiber installiert wurden.

. Starten Sie den Computer neu.

. Achten Sie darauf, dass Sie die neueste Desktop-

Version (5.9.3 oder aktueller) von Zoom auf lhrem
Gerét installiert haben.

% HINWEIS: Steuertasten werden bei der Zoom-
Webbrowser-Version nicht unterstiitzt.

. Vergewissern Sie sich, dass Dell Peripheral Manager

installiert ist und lauft.

. Driicken Sie die entsprechende Steuertaste zum

Aktivieren ihrer Funktion erneut.

. Achten Sie darauf, dass Sie die Windows-Desktop-

Version 1.6.00.24078 oder aktueller von Teams
fur Beruf, Schule und Studium auf lhrem Gerat
installiert haben.

. Stellen Sie sicher, dass Sie die Drittanbieter-App-

API aktiviert haben.

. Vergewissern Sie sich, dass Dell Peripheral Manager

installiert ist und lauft.

. Driicken Sie die entsprechende Steuertaste zum

Aktivieren ihrer Funktion erneut.

. Wenn das Problem weiterhin auftritt, nachdem Sie

die Schritte 1 bis 4 befolgt haben, leeren Sie dem
Teams-Cache entsprechend dem nachstehenden
Artikel-Link Cache l6schen.
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https://learn.microsoft.com/en-us/microsoftteams/troubleshoot/teams-administration/clear-teams-cache

Spezifikationen der Tastatur

Modellnummer KB525C
Verbindungstyp Kabelgebunden
Systemvoraussetzungen + Windows 11
+ Windows 10
+ Windows 8.1 (32/64 Bit)
+  Windows Server 2003
+ Windows Server 2012; 2012 R2, 2016
+ Windows Server 2008; 2008 R2
+ i0S17.2
+ macOS 14.21
+ Android 13
+ Chrome 120.0.6099.203 (64 Bit)
+ Linux (Ubuntu v22.04.03 LTS, Redhat 9.3+)
+ FreeDOS
Gewicht 460g+30g
Abmessungen:
Lange 433,0 £ 0,5 mm
Breite 1221+ 0,5 mm
Hohe 26,1+ 0,5 mm

Umgebungsbedingungen

Temperatur:
Betrieb 0 °C bis 40 °C
Lagerung -40 °C bis 65 °C
Feuchtigkeit (Lagerung) 20 bis 90 % relative Luftfeuchte;

nicht kondensierend
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Gesetzlich relevante
Informationen

Garantie
Eingeschrankte Garantie und Riickgabebedingungen

Produkte der Dell-Marke genief3en eine dreijahrige, eingeschrankte Hardwaregarantie.
Bei Kauf mit einem Dell-Computer folgt sie der Computergarantie.

Fir Kunden aus den USA

Kauf und Einsatz dieses Produktes unterliegen der Dell-Endbenutzervereinbarung,
die Sie in den Dell-Bedingungen finden. Dieses Dokument enthélt eine bindende
Schlichtungsklausel.

Fir Kunden aus Europa, dem Mittleren Osten und
Afrika

Verkaufte und verwendete Produkte der Marke Dell unterliegen den geltenden nationalen
Verbraucherrechten, den Bedingungen des jeweiligen Kaufvertrags, den Sie eingegangen
sind (dieser gilt zwischen lhnen und dem Einzelhéndler) sowie den Bedingungen der
Endbenutzervereinbarung von Dell.

Dell kann eine zusétzliche Hardwaregarantie gewéhren — die vollstdndigen Dell-
Endbenutzervereinbarung und die vollstandigen Garantiebedingungen finden Sie

so: Rufen Sie die Dell-Bedingungen auf, wéhlen Sie lhr Land oder |hre Region aus
der Auflistung am Fuf3 der ,,Startseite®. Klicken Sie anschlieflend zum Einsehen der
Endbenutzerbedingungen auf ,,Bedingungen und Konditionen* oder zum Einsehen der
Garantiebedingungen auf den ,,Support“-Link.

Fir Kunden auf3erhalb der USA

Kauf und Einsatz von Produkten der Dell-Marke unterliegen national giltigen
Verbraucherrechten, zwischen Ihnen und Handlern geschlossenen Vereinbarungen (die
fur den Handler und Sie gelten) sowie den Dell-Garantiebedingungen. Dell kann eine
zuséatzliche Hardwaregarantie gewahren - die vollstdndigen Dell-Garantiebedingungen
finden Sie so: Rufen Sie die Dell-Website auf, wahlen Sie |hr Land oder |hre Region
aus der Auflistung am Fuf3 der ,,Startseite“. Klicken Sie anschlief3end zum Einsehen der
Garantiebedingungen auf ,,Bedingungen und Konditionen* oder den ,,Support“-Link.
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