Dell Pair
Benutzerhandbuch



Anmerkungen, Vorsichtshinweise und
Warnungen

E ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige
Informationen aufmerksam, die die Arbeit mit dem Computer
erleichtern.

/\ ACHTUNG: Ein VORSICHTSHINWEIS warnt vor méglichen
Beschadigungen der s oder vor Datenverlust, wenn die
Anweisungen nicht befolgt werden.

/A WARNUNG: Mit WARNUNG wird auf eine potenziell gefahrliche
Situation hingewiesen, die zu Sachschéaden, Verletzungen oder
zum Tod fiihren kann.
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Ubersicht

Dell Pair unterstiitzt Folgendes:

e Erkennen von Dell Peripheriegeraten wie Maus und Tastatur, wenn
sie sich innerhalb des Erkennungsbereichs befinden, um sie Uiber
Bluetooth zu koppeln.

e Geréte nahtlos Uber Bluetooth koppeln.

m ANMERKUNG: Das Dell Pair Benutzerhandbuch gilt fir alle unterstitzten

Dell Peripheriegerate. Geratespezifische Funktionen finden Sie im
Produkt-Benutzerhandbuch.
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Unterstutzbarkeit

Dell Pair ist auf den folgenden Dell Systemen vorinstalliert. Wenn Sie

Dell Pair manuell deinstallieren und es erneut installieren méchten, befolgen
Sie bitte die Anweisungen im Abschnitt Herunterladen und Installieren
dieses Benutzerhandbuchs. Dell Pair wird auf Dell PCs mit BLE 5.0-
Konfiguration und BLE-unterstiitzten Dell Peripheriegeraten unterstiitzt.

Unterstutzte Plattformen:

URL Link zu unterstitzten Plattformen:

Unterstutzte Peripheriegerate:

Dell Bluetooth-Reisemaus — MS700

Wiederaufladbare Dell Premier Maus — MS900

Dell Premier Tastatur fir die Zusammenarbeit — KB900

Dell Premier Tastatur und Maus fiir die Zusammenarbeit — KM900
Kabelloses Dell Headset — WL3024

Dell Pro Wireless ANC Headset — WL5024

Dell Premier Wireless Adaptive ANC Headset — WL7024
Gerauschlose Dell Tastatur — KB555

Gerauschlose Dell Maus — MS355

Gerauschlose Dell Tastatur und Maus — KM555.

Unterstitztes OS.

Windows 10, Build-Version 10.0.19041 und hoher.
Windows 11
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https://www.dell.com/support/kbdoc/en-sg/000201693/what-is-dell-pair#Supported_Platforms

Download und Installation.

Dell Pair ist auf Ihrem Dell System vorinstalliert. Alle unterstiitzenden
Dokumente fiir Dell Pair finden Sie unter Support fir Dell Pair |
Dokumentation | Dell USA.

Um den Download und die Installation manuell vorzunehmen, gehen
Sie bitte zur Seite ,, Treiber und Downloads* unter Support fir Dell Pair |
Treiber und Downloads | Dell USA

Installation:

Befolgen Sie die Installationsschritte, wie im Installationsbildschirm angezeigt.

@' Dell Update Package X

Dell Pair Li ]

v1.1.1 (ADO-00) August 22, 2022

Install or update your system with this software INSTALL

or its subsidiaries. Al rights reserved

Nach der Installation wird "Dell Pair" im Windows Startmenii angezeigt.

Befehlszeilen-Installation:

e Offnen Sie eine Eingabeaufforderung.

e Zeigen Sie in der Eingabeaufforderung auf das Verzeichnis, in das die
ausfiihrbare Datei Dell Pair heruntergeladen wurde.

e Geben Sie den Befehl fir die Installation ein: DellPair-Setup-x64.exe.

e Wenn eine Installation im Hintergrund ausgefiihrt werden soll, geben Sie den
folgenden Befehl ein: DellPair-Setup-x64.exe /S
¢ Um das Installationsprogramm mit Protokollierungsfunktion
auszufiihren, geben Sie den folgenden Befehl ein:
o DellPair-Setup-x64.exe
/S /vLOGFILE=" <Pfad_mit_Dateiname>"
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https://www.dell.com/support/home/en-us/product-support/product/dell-pair/docs
https://www.dell.com/support/home/en-us/product-support/product/dell-pair/docs
https://www.dell.com/support/home/en-us/product-support/product/dell-pair/drivers
https://www.dell.com/support/home/en-us/product-support/product/dell-pair/drivers

Deinstallation:

Zur Deinstallation gehen Sie zum Windows Startmenii und navigieren

Sie zum Ordner "Dell". Wahlen Sie Deinstallieren fiir Dell Pair, nachdem
Sie mit der rechten Maustaste darauf geklickt haben, und befolgen Sie die
Anweisungen.
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Befehlszeilen-Deinstallation:

e Offnen Sie eine Eingabeaufforderung.
e Zeigen Sie in der Eingabeaufforderung auf das Verzeichnis,
in dem die ausfuhrbare Datei Dell Pair installiert wurde.
e Geben Sie den Befehl fir die Deinstallation ein:
o C:\Program Files\Dell\Dell Pair\Uninstall.exe
e Wenn eine Deinstallation im Hintergrund ausgefiihrt werden soll,
geben Sie den folgenden Befehl ein:
o C:\Program Files\Dell\Dell Pair\Uninstall.exe /S
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Benutzeroberflache

Wenn ein Gerat (Maus, Tastatur usw.), das Dell Pair unterstiitzt,
eingeschaltet und in der Néhe des Bluetooth-Erkennungsbereichs des PCs
gebracht wird, zeigt Dell Pair eine Benachrichtigung an. Der Benutzer wird
aufgefordert, das Gerat mit dem PC zu verbinden. Wenn Sie auf "Pair"
(Koppeln) klicken, wird das Gerat lber Bluetooth nahtlos mit dem PC

gekoppelt.

Let's set up your
Dell Mouse

0

1 Dell Pair-Einstellungen
2  Kopplung liber Bluetooth starten
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Allgemeine Funktionsmerkmale

Sie konnen auf Startmenii >Dell > Dell Pair klicken, um die
Benutzeroberflache zu 6ffnen, um die Dell Pair-Einstellung zu éndern.
Sie kénnen die Dell Pair-Funktion liber die Benutzeroberflache aktivieren
oder deaktivieren, indem Sie den Switch in die Position "EIN" oder "AUS"
schieben.

Dell Pair : @D ON

Dell Pair enables Dell Peripherals to connect
seamlessly via Bluetooth. Once disabled, you
can re-launch Dell Pair from Windows Start
Menu.

Dell Pair needs Bluetooth to function. Please
ensure that your device has Bluetooth
support and Bluetooth is turned on.

Learn More

1 Dell Pair EIN/AUS-Switch

2 Mehr erfahren

3 Informationen zur
Softwareversion
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Discover: Die Anwendung Dell Peripheral Manager hilft lhnen bei der
Personalisierung verschiedener Dell Peripheriegeréate, die mit lhrem
Computer verbunden sind. Weitere Informationen zu dieser Software,
den unterstitzten Modellen und zum Herunterladen finden Sie unter
www.dell.com/support/dpem.

Aligemeine Funktionen | 10


http://www.dell.com/support/dpem

Zugriffsmoglichkeit

Sprachausgabe

Die App unterstiitzt Sprachausgabe, mit der Sie App-Steuerelemente auf
dem Bildschirm wie Text und Schaltflachen ohne Maus lesen und mit ihnen
interagieren kénnen.

e Driicken Sie gleichzeitig die Windows-Logo-Taste + Strg +
Eingabetaste, um die Sprachausgabe zu starten. Drucken Sie
diese Tasten erneut, um die Sprachausgabe zu beenden.

e Sie kénnen auch die Windows-Logo-Taste + Strg + N driicken,
um die Sprachausgabe-Einstellungen zu 6ffnen, und dann den
Umschalter unter ,Sprachausgabe verwenden® einschalten.

Tastaturnavigation

Die App unterstiitzt den Tastaturzugriff. Auf alle Steuerelemente kann liber
die Tabulatortaste zugegriffen werden. Driicken Sie die Leertaste, um ein
Steuerelement auszuwahlen/aufzurufen.

Scanmodus

Sie kdnnen mithilfe der Pfeiltasten nach oben und nach unten durch
die App navigieren. Um den Scanmodus ein- und auszuschalten, driicken
Sie die Sprachausgabe + Leertaste.

. ANMERKUNG: Die Sprachausgabe-Taste ist eine Modifizierungstaste
in den Sprachbefehlen. Sowohl die Feststelltaste als auch die
Einfligetaste dienen standardméflig als Sprachausgabetaste.
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Storungen beheben,

Falls die Dell Pair-Benachrichtigung nicht angezeigt wird, wenn ein Gerat
zum ersten Mal eingeschaltet wird, Uberprifen Sie die méglichen Ursachen,

wie unten beschrieben:

Probleme Maogliche Losungen

Die Dell Pair-
Benachrichtigung wird
nicht gedffnet, wenn ein
Bluetooth-Gerat zum ersten
Mal eingeschaltet wird.

e  Windows 10 (Version 19041)
ist die alteste Version zur
Unterstiitzung von Dell Pair

e Bluetooth Version 5.0 oder
hoher ist vorhanden

e Bluetooth wird auf dem
Computer unterstitzt. Es ist
unter den Windows-
Einstellungen eingeschaltet.

e Das Bluetooth-Gerat
unterstitzt die Erkennung durch
Dell Pair.

e Das Bluetooth-Gerat wird

in der Ndhe des
Erkennungsbereichs des
Computers platziert. Wenn das
angeschlossene Peripheriegerat
eine Maus/Tastatur ist, heben
Sie das Geréat an und bringen
Sie es ndher an den PC.

o Uberpriifen Sie, ob der
Computer und das Bluetooth-
Gerat Uber eine ausreichende
Akkuladung verfiigen, um zu
funktionieren.

e Das Bluetooth-Gerat verfligt
Uber die neueste Firmware.
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e Der Bluetooth-Controller
auf dem Computer stammt
von Intel.

e Aus- und Einschalten des
Bluetooth-Gerats

Fahren Sie mit den folgenden Schritten
fort, um die Verbindung Gber Dell Pair
wiederherzustellen:

1. Wenn das Bluetooth-Gerat
a. inder Nahe des PCs und
b. im Kopplungsmodus ist,
c. hilft die Dell Pair-Ul bei
der Kopplung.

2. Warten Sie, bis das
Kopplungsfehlerfenster
automatisch geschlossen wird.

3. Bewegen Sie das Bluetooth-Gerat
weit weg vom Computer.

4. Bringen Sie das Bluetooth-Gerat
langsam naher an den Computer.

5. Stellen Sie sicher, dass sich das
Bluetooth-Geréat im
Kopplungsmodus befindet und die
Kopplungs-LED zu blinken beginnt.

Dell Pair meldet einen
Kopplungsfehler
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