
Planilha de dados

Desktop All-in-One HP ProOne 240
23,8 pol. G10
Vantagens do All-in-One. Tudo em um único PC.

Aproveite ao máximo sua experiência de
trabalho com desempenho confiável e
tecnologia de aperfeiçoamento de vídeo HP
no AiO HP ProOne 240 de 23,8 polegadas.
Este PC de aparência inteligente e cheio de
recursos economiza espaço e ilumina
qualquer tarefa com uma tela Full HD nítida.

*A imagem do produto pode ser diferente do produto atual

A HP recomenda o Windows 11 Pro para
empresas

Adaptado para o trabalho de hoje
Prepare-se para o sucesso, seja trabalhando de forma remota ou no escritório. O AiO HP
ProOne 240 oferece desempenho eficiente de nível empresarial, enquanto os recursos de
vídeo aprimorado permitem uma experiência de reunião virtual fácil e envolvente: um
design simples e multifuncional.

Tecnologia extraordinária
As mais recentes tecnologias por um ótimo valor. Com opções robustas de armazenamento
e memória com o mais recente poder de processamento da Intel® , este AiO fornece as
ferramentas para obter um desempenho de qualidade.

Design profissional e elegante
Equipado com uma tela de microborda de três lados, o fino e elegante PC AiO HP ProOne
240 de 23,8 polegadas com portas voltadas para a parte traseira libera espaço em sua
mesa. Adapta-se à sua zona de conforto com um suporte de altura ajustável  e câmera
inclinável.

Trabalhe em qualquer lugar sem comprometer o desempenho com o Windows 11 e a
tecnologia de colaboração, segurança e conectividade da HP.
Configure a CPU do seu All-in-One para a combinação perfeita de potência, desempenho e
valor. O mais recente processador Intel® lida com várias tarefas de trabalho com perfeição e
confiança e tem vários núcleos de processamento para dividir o trabalho.
Mova-se um pouco sem perder a atenção dos espectadores durante as videochamadas
com o HP Auto Frame.
Afaste-se da câmera durante chamadas de videoconferência sem interromper a reunião ou
os participantes com o recurso Volto logo. Substitua o vídeo por uma imagem estática
enquanto estiver ausente e volte para a imagem ao vivo quando retornar.
Este AiO economiza espaço e se adapta a vários espaços de trabalho e casos de uso. Fácil
de instalar na recepção, em um ambiente de escritório aberto ou em seu home office. Ele
pode atender a uma ampla variedade de usos, incluindo como um caixa de ponto de venda,
um terminal, uma placa digital e muito mais.
Colabore facilmente com colegas e clientes no monitor Full HD de 23,8 polegadas na
diagonal. Seja visto e ouvido com a câmera inclinável, alto-falantes de disparo descendente
e microfone de matriz dupla.
A tela com inclinação de 23,8 polegadas na diagonal permite que os usuários encontrem o
posicionamento ideal e criem um espaço de trabalho confortável.
Perca menos tempo e vá direto às atualizações de que você precisa com o HP Support
Assistant.
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Desktop All-in-One HP ProOne 240 23,8 pol. G10 Tabela de especificações

*A imagem do produto pode ser diferente do produto atual

Sistemas operacionais disponíveis
Windows 11 Pro
Windows 11 Home
FreeDOS

Família de processador Processador Intel® Core™ i7 de 13ª geração; Processador Intel® Core™ i5 de 13ª geração; Processador Intel® série N; Processador
Intel® Core™ série N

Processadores disponíveis

Processador Intel® N200 (frequência base de 1,0 Ghz, até 3,7 GHz com tecnologia Intel® Turbo Boost, 6 MB de cache L3, 4 núcleos ,
4 threads); Intel® Core™ i7-1355U (frequência base E-core de 1,2 GHz, frequência base P-core de 1,7 GHz, frequência máxima turbo
E-core de até 3,7 Ghz, frequência máxima turbo P-core de até 5,0 GHz, 12 MB de cache L3, 2 Pcores e 8 E-cores, 12 threads); Intel®
Core™ i5-1335U (frequência base E-core de 0,9 GHz, frequência base P-core de 1,3 GHz, frequência máxima turbo E-core de até 3,4
Ghz, frequência máxima turbo P-core de até 4,6 GHz, 12 MB de cache L3, 2 Pcores e 8 E-cores, 12 threads); Intel® Core™ i3-N300
com placa de vídeo Intel® UHD (até 3,8 GHz de frequência turbo máxima, 6 MB de cache L3, 8 núcleos, 8 threads)

Form factor Multifuncional

Memória máxima SDRAM de 32 GB DDR4-3200 
Taxas de transferência de até 3200 MT/s.

Slots de memória 2 SODIMM

Armazenamento interno
128 GB até 1 TB SSD PCIe® NVMe™ M.2
512 GB até 1 TB SSD PCIe® NVMe™ TLC M.2
até 1 TB 7200 rpm SATA HDD

Monitor
23.8" diagonal, FHD (1920 x 1080), IPS, anti-glare, WLED-backlit, 250 nits, 72% NTSC

60,5 cm (23,8 pol.) na diagonal FHD (1920 x 1080) IPS, antirreflexo e retroiluminação WLED, 250 nits, 72% NTSC

Gráficos disponíveis Integrado: Placa de vídeo Intel® UHD; Placa de vídeo Intel® Iris® Xᵉ

Áudio Codec Realtek ALC3274, alto-falante interno de alto desempenho, conector combinado microfone/fone de ouvido, portas traseiras
de entrada e saída de linha (3,5 mm)

Slots de expansão 1 M. 2 2230; 1 M.2 2280; 1 conector de armazenamento SATA (1 slot M.2 para WLAN e 1 slot M.2 2280 para armazenamento.)

Portas e conectores Traseira: 1 USB Type-C® com taxa de sinalização de 5Gbps; 2 USB Type-A com taxa de sinalização de 5Gbps; 2 USB 2.0 Type-A; 1
HDMI 1.4; 1 combo de fone de ouvido/microfone; 1 RJ-45; 1 conector de alimentação

Dispositivos de Entrada Teclado com fio USB HP; Combo de teclado e mouse sem fio HP ; Mouse HP USB óptico reforçado ;

Comunicações LAN: Realtek RTL8111HSH-CG GbE integrada ; WLAN: Realtek Wi-Fi 6 RTL8852BE 802.11a/b/g/n/ax (2x2) and Bluetooth® 5.3
wireless card; Realtek Wi-Fi 6 RTL8852BE 802.11a/b/g/n/ax (1x1) and Bluetooth® 5.3 wireless card  ;

Baías de Unidade Um HD 2,5"

Câmera Câmera inclinável de 5 MP (pull-up) com microfones digitais de matriz dupla integrados

Ambiental Temperatura de funcionamento: 10 a 35°C;
Umidade de funcionamento: 10 a 90% UR;

Software HP PC Hardware Diagnostics UEFI; Assistente de Suporte HP; HP JumpStarts; HP Cloud Recovery; 

Alimentação Adaptador de alimentação externa de 65 W, até 89% de eficiência; Adaptador de alimentação externo 90 W

Dimensões 21.28 x 7.23 x 16.50 in; 54,06 x 18,37 x 41,9 cm

Peso 11.84 lb; 5,37 kg

Rótulos ecológicos Registro EPEAT® Gold

Sustainable impact specifications Baixo teor de halogênio

Conteúdo da caixa ODD USB externa Drop in Box
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Desktop All-in-One HP ProOne 240 23,8 pol. G10
Notas de rodapé de mensagens
 Nem todos os recursos estão disponíveis em todas as edições ou versões do Windows. Os sistemas podem exigir hardware, drivers, softwares ou BIOS atualizados e/ou adquiridos separadamente para o uso integral das funcionalidades do Windows. O Windows é

atualizado e ativado automaticamente. Internet de alta velocidade e conta da Microsoft são necessárias. Podem ser cobradas tarifas do ISP, e requisitos adicionais podem se aplicar ao longo do tempo para atualizações. Consulte http://www.windows.com .
 A tecnologia de vários núcleos foi desenvolvida para melhorar o desempenho de determinados softwares. Nem todos os clientes ou aplicativos serão necessariamente beneficiados pelo uso dessa tecnologia. O desempenho e a frequência de clock variam de

acordo com a carga de trabalho dos aplicativos e com as configurações de hardware e software. A numeração, a marca e/ou o nome da Intel não representam uma medida de desempenho superior.
 Conteúdo Full HD (FHD) necessário para visualizar imagens FHD.
 As ofertas de suporte para o All-in-One incluem suporte de altura ajustável ou suporte de altura fixa e devem ser configurados no momento da compra
 Câmera inclinável com alcance de 20 graus para frente e 5 graus para trás.
 Os recursos para conferência HP exigem o Windows e o mais recente aplicativo myHP, disponível over-the-air (OTA) ou para download via sofpaq no site de suporte da HP. Disponibilidade planejada para setembro de 2023.
 Monitor de inclinação ajustável com um intervalo de 5 graus para frente a 20 graus para trás.
 É necessário acesso à Internet.

 Nem todos os recursos estão disponíveis em todas as edições ou versões do Windows. Os sistemas podem exigir hardware, drivers, softwares ou BIOS atualizados e/ou adquiridos separadamente para o uso integral das funcionalidades do Windows. O Windows é
atualizado e ativado automaticamente. Internet de alta velocidade e conta da Microsoft são necessárias. Podem ser cobradas tarifas do ISP, e requisitos adicionais podem se aplicar ao longo do tempo para atualizações. Consulte http://www.windows.com .

Notas de rodapé das especificações técnicas
 A tecnologia com vários núcleos foi projetada para melhorar o desempenho de determinados produtos de software. Nem todos os clientes ou aplicativos serão necessariamente beneficiados pelo uso dessa tecnologia. O desempenho e a frequência de clock variam

de acordo com a carga de trabalho dos aplicativos e com as configurações de hardware e software. A numeração da AMD não é uma medida de velocidade de clock.  Nem todos os recursos estão disponíveis em todas as edições ou versões do Windows. Os sistemas
podem exigir hardware, drivers, softwares ou BIOS atualizados e/ou adquiridos separadamente para o uso integral das funcionalidades do Windows. O Windows é atualizado e ativado automaticamente. Internet de alta velocidade e conta da Microsoft são
necessárias. Podem ser cobradas tarifas do ISP, e requisitos adicionais podem se aplicar ao longo do tempo para atualizações. Consulte http://www.windows.com .
 O desempenho de frequência do clock impulsionado máximo varia de acordo com o hardware, o software e a configuração geral do sistema.
 NOTA: Seu produto não é compatível com Windows 8 ou Windows 7. De acordo com a política de suporte da Microsoft, a HP não oferece suporte ao sistema operacional Windows 8 ou Windows 7 em produtos configurados com Intel® e AMD 7ª geração e envia

processadores ou fornece drivers de Windows 8 ou Windows 7 em http://www.support.hp.com
 A taxa real de dados é determinada pelo processador configurado do sistema e pelo módulo de memória instalado.
 Para unidades de armazenamento, GB = 1 bilhão de bytes. TB = 1 trilhão de bytes. A capacidade real formatada é menor. Até 30 GB de espaço em disco (para Windows 10) são reservados para o software de recuperação do sistema.
 Conteúdo em alta definição necessário para visualizar imagens em alta definição.
 NOTA: A placa AMD Radeon™ Vega integrada varia de acordo com o processador.
 Teclados e mouses são recursos opcionais ou adicionais.
 McAfee LiveSafe™: assinatura necessária.
 O HP Cloud Recovery está disponível para computadores e laptops HP Elite e Pro com processadores Intel® ou AMD e exige uma conexão de rede aberta com fios. Nota: você deve fazer backup dos arquivos, dados, fotos, vídeos etc. importantes antes do uso para

evitar perda de dados. Para obter mais informações, consulte: https://support.hp.com/us-en/document/c05115630 .
 Inscreva-se e comece a usar o Xerox® DocuShare® Go. Sem cartão de crédito. Sem obrigação. Os dados ficarão indisponíveis, a menos que seja feita uma assinatura antes do final do período de teste gratuito de 90 dias. Visite www.xerox.com/docusharego para

obter mais detalhes.
 Fontes de alimentação externas, cabos de alimentação, cabos e periféricos incluem quantidades maiores de halogênio. As peças de manutenção obtidas após a compra podem incluir uma quantidade maior de halogênio.
 Ponto de acesso sem fio e serviço de Internet necessários e vendidos separadamente. A disponibilidade dos pontos públicos de acesso sem fio é limitada. Wi-Fi 6 (802.11ax) tem compatibilidade reversa com as especificações 802.11 anteriores. As especificações

do Wi-Fi 6 são provisórias e não finais. Se as especificações finais forem diferentes das provisórias, a capacidade do notebook de se comunicar com outros dispositivos WLAN 802.11ax poderá ser afetada. Disponível apenas em países onde há compatibilidade com
802.11ax.

 A partir de 1º de novembro de 2023, os PCs HP com Windows exigirão que o Windows seja instalado na SSD. O HDD pode ser configurado apenas como unidade de dados adicional e não como a unidade de inicialização.

Receba atualizações hp.com/go/getupdated

© Copyright 2023 HP Development Company, L.P. As informações contidas neste documento estão sujeitas a alterações sem aviso. As únicas garantias de produtos e serviços da HP são as
estabelecidas nas declarações de garantia expressa que acompanham tais produtos e serviços. Nenhuma informação contida neste documento deve ser interpretada como uma garantia adicional.
A HP não se responsabiliza por omissões, erros técnicos ou erros editoriais contidos neste documento.
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