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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

(O UWAGA: UWAGA oznacza wazng informacje, ktéra moze poméc w lepszym wykorzystaniu produktu.

/\ PRZESTROGA: PRZESTROGA oznacza potencjalng mozliwos¢ uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i wskazuje, jak
unikna¢ problemu.

/\ OSTRZEZENIE: OSTRZEZENIE oznacza potencjalng mozliwosé wystapienia uszkodzenia whasnosci, obrazeri oséb lub
Smierci.

Copyright © 2025 Dell Inc. lub jej firmy zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell Technologies, Dell i inne znaki towarowe to znaki
towarowe firmy Dell Inc. lub jej firm zaleznych. Pozostate znaki towarowe mogg by¢ znakami towarowymi odpowiednich firm.
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Instrukcje bezpieczenstwa

Uzyj nastepujacych zalecen dotyczacych bezpieczenstwa w celu zabezpieczenia monitora przed potencjalnym uszkodzeniem i
zapewnienia bezpieczenstwa osobistego. Jesli nie zostanie to okreslone inaczej w kazdej procedurze dostarczonej w tym dokumencie
zatozono, ze uzytkownik przeczytat dostarczone z monitorem informacje dotyczace bezpieczenstwa.

(D UWAGA: Przed uzyciem monitora, nalezy przeczytaé informacje dotyczace bezpieczeristwa dostarczone z posiadanym
monitorem i wydrukowane na produkcie. Dokumentacje nalezy zachowaé w bezpiecznym miejscu do wykorzystania w
przysztosci.

A\ OSTRZEZENIE: Uzywanie elementéw sterowania, regulacji lub procedur, innych niz okreslone w tej dokumentacji, moze
spowodowaé narazenie na porazenie pradem elektrycznym, zagrozenia zwigzane z pradem elektrycznym i/lub zagrozenia
mechaniczne.

/\ PRZESTROGA: Mozliwy dtugotrwaly efekt stuchania audio przy wysokiej glosnosci przez stuchawki (na monitorze, ktéry je
obstuguje), moze spowodowaé uszkodzenie stuchu.

e Monitor nalezy umiescié na trwatej powierzchni i obstugiwac z zachowaniem ostroznosci.
e Ekran jest delikatny i po upuszczeniu lub uderzeniu ostrym przedmiotem, mozna go uszkodzié.
e Nalezy sig upewnié, ze monitor jest zasilany pragdem zmiennym dostepnym w miejscu uzytkownika.

e Monitor nalezy trzymac w temperaturze pokojowej. Zbyt niska lub wysoka temperatura moze wptywac negatywnie na ciekte
krysztaty wyswietlacza.

e Kabel zasilajgcy monitora nalezy podtaczyé do znajdujacego sie w poblizu i dostepnego, Sciennego gniazda zasilajgcego.
e Monitora nie nalezy umieszczaé i uzywaé na mokrej powierzchni lub w poblizu wodly.

e Monitora nie nalezy narazaé na duze wstrzasy lub silne uderzenia. Na przyktad, monitora nie nalezy umieszczaé w bagazniku
samochodowym.

e Monitor nalezy odtgczy¢, gdy dtugo nie bedzie uzywany.
e Aby unikngé porazenia pradem elektrycznym, nie nalezy zdejmowac zadnych pokryw lub dotykaé elementéw wewnatrz
monitora.

e Nalezy uwaznie przeczytac niniejsze instrukcje. Dokument ten nalezy zachowaé na przysztosé. Nalezy stosowac sie do wszystkich
ostrzezen i instrukcji umieszczonych na produkcie.

e Okreélone monitory mozna zamontowac z uzyciem zakupionego oddzielnie zestawu do montazu VESA. Nalezy sie upewnié, ze

sg uzywane prawidfowe specyfikacje VESA, jak okreslono w Instrukcji uzytkownika w czesci dotyczacej montazu na Scianie.
Informacje dotyczace instrukcji bezpieczenstwa mozna znalezé w dostarczonym z monitorem dokumencie Informacje dotyczace
bezpieczehstwa, $rodowiska i przepiséw (SERI).

Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora
Kroki

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wylgcz monitor.

3. Odfacz monitor i wszystkie podigczone urzgdzenia od gniazd elektrycznych.

4

Odlfgcz od monitora wszystkie podigczone urzgdzenia sieciowe i urzadzenia peryferyjne, takie jak klawiatura, mysz i stacja
dokujaca.

/\ PRZESTROGA: Aby odtaczyé kabel sieciowy, najpierw odtacz kabel od monitora, a nastepnie odtacz kabel od
urzadzenia sieciowego.

5. Jedli ma to zastosowanie, wyjmij z monitora wszelkie karty multimedialne i dyski optyczne.

Po pracy wewnatrz monitora

/\ PRZESTROGA: Przypadkowe pozostawienie srub wewnatrz monitora, moze spowodowaé jego powazne uszkodzenie.

Kroki

1. Zatdz z powrotem wszystkie Sruby i upewnij sie, ze wewngtrz monitora nie pozostaty zadne inne Sruby.

Przed rozpoczeciem pracy na monitorze, podtgcz wszelkie odtgczone urzgdzenia zewnetrzne, urzadzenia peryferyjne lub kable.
Przed przystgpieniem do pracy wewnatrz monitora, wiéz z powrotem wszystkie karty multimedialne, dyski lub inne wyjete czesci.

Podtacz monitor i wszystkie podtgczone urzadzenia do odpowiednich gniazd elektrycznych.

o~ N

Wigcz monitor.

4 Instrukcje bezpieczenstwa



Widoki monitora AW3425DWM
Widok z przodu

Rysunek 1. Widok monitora z przodu

Tabela 1. Komponenty i opisy.

Etykieta | Opis Zastosowanie

1 Przycisk zasilania (ze wskaznikiem LED) Do wigczania lub wytgczania monitora.

State, biate $wiatto oznacza, ze monitor jest wigczony i dziata. Migajace,
biate Swiatto oznacza, ze monitor znajduje sie w trybie oszczedzania
energii.

Widoki monitora AW3425DWM
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Widok od tytu

1
2
3
4 5

Rysunek 2. Widok monitora od tylu

Tabela 2. Komponenty i opisy.

Etykieta | Opis Zastosowanie
1 Otwory montazowe VESA (4) (100 mm Montaz monitora na $cianie z wykorzystaniem zgodnego z VESA
x 100 mm) - za zamontowang pokrywa | zestawu do montazu na $cianie.
VESA
Etykieta zgodnosci z przepisami Lista zgodnosci z przepisami.
Przycisk zwolnienia podstawy Zwalnianie podstawy z monitora.

4 Przycisk joysticka Do sterowania z uzyciem menu ekranowego (OSD). W celu uzyskania
dalszych informacji, sprawdz czesé¢ Obstuga monitora w Instrukcji
uzytkownika AW3425DWM.

5 Gniazdo prowadzenia kabli Umozliwia prowadzenie kabli poprzez ich przetozenie przez gniazdo.

Widok z boku

Rysunek 3. Widok monitora z boku

é Widoki monitora AW3425DWM



Widok z dotu

34 5 6 7 8

Rysunek 4. Widok monitora z dotu

Tabela 3. Komponenty i opisy.

Etykieta | Opis Zastosowanie
1 Kod QR My Alienware, numer seryjny i Tg etykiete nalezy sprawdzi¢, jesli potrzebny jest kontakt z pomoca
etykietg Service Tag techniczng Dell. Service Tag, to unikatowy identyfikator alfanumeryczny,
ktéry umozliwia technikom serwisu Dell identyfikacje komponentéw
sprzetowych w monitorze i uzyskanie dostepu do informacji o gwarangji.
2 ~ Do podtgczenia kabla zasilajgcego (dostarczony z monitorem).
Ztgcze zasilania
3 Gniazdo blokady zabezpieczenia Do zabezpieczenia monitora blokadg bezpieczenstwa (nalezy kupié¢
(w oparciu o wykorzystanie gniazda oddzielnie), aby nie zostat zabrany przez niepowotang osobe.
zabezpieczenia Kensington)
4 Funkcja blokady wspornika Blokada wspornika w monitorze z uzyciem éruby M3x6 mm ($ruba
niedostarczona).
5 Hami Podtgczanie komputera do tego gniazda za pomoca kabla HDMI 2.1
Gniazdo HDMI 1 (dostarczony z monitorem).
6 Homi Podfaczanie komputera do tego gniazda za pomocg kabla HDMI 2.1
Gniazdo HDMI 2 (dostarczony z monitorem).
7 E Podtgczanie komputera do tego gniazda za pomoca kabla DisplayPort-
DisplayPort DisplayPort (dostarczony z monitorem).
8 T Podfaczyé kabel USB (dostarczony z monitorem) do tego gniazda i
Port USB Type-B przesylania danych komputera celem witgczenia gniazd USB monitora.
9 [}%. Do podtgczenia urzgdzenia USB w celu natadowania.
5
Port USB Type-A pobierania danych ® UWAGA: W celu korzystania z tego portu nalezy podtgczy¢ kabel
USB (dostarczony z monitorem) do portu USB przesytania danych w
monitorze i komputerze.
® uwaGA: Aby zapobiec zaktéceniom sygnatu, podczas korzystania
z bezprzewodowego urzadzenia USB w porcie USB pobierania
danych nalezy unika¢ podtgczania innych urzgdzen USB do
sgsiedniego portu.
10 S Do podtaczania urzgdzenia USB Type-A.

Port USB Type-A pobierania danych

® UWAGA: W celu korzystania z tego portu nalezy podfaczy¢ kabel
USB (dostarczony z monitorem) do portu USB przesytania danych w
monitorze i komputerze.

® uwaGA: Aby zapobiec zaktéceniom sygnatu, podczas korzystania
z bezprzewodowego urzadzenia USB w porcie USB pobierania
danych nalezy unika¢ podtgczania innych urzgdzen USB do
sgsiedniego portu.

Widoki monitora AW3425DWM
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Glowne komponenty monitora AW3425DWM

10

"

12

Rysunek 5. Gléwne komponenty AW3425DWM
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Tabela 4. Gtéwne komponenty AW3425DWM.

Element Opis

1 Wspornik podstawy

2 Podstawa

3 Pokrywa tylna

4 Phyta We/Wy

5 Plyta przycisku joysticka

6 Metalowa ostona

7 Plyta konwertera

8 Plyta systemowa

9 Ptyta zasilania

10 Ramka srodkowa

1 Panel wyswietlacza

12 Przednie wykoriczenie
UWAGA:

W sprawie wymiany kabla zasilajagcego, kabla pofaczeniowego i zewnetrznego zasilacza (jedli dotyczy), nalezy sig skontaktowaé z
firmg Dell:

1. PrzejdZ do Strona pomocy technicznej Dell.
Sprawd? swdj kraj lub region w rozwijanym menu Choose A Country (Wybierz kraj)/Region w dolnym, prawym rogu strony.
Kliknij Contact Us (Skontaktuj sie nami) za rozwijanym menu kraju.

Wybierz odpowiednig ustuge i tacze pomocy, w zaleznosci od potrzeb.

O~ N

Wybierz wygodng metode kontaktu z Dell.

Gléwne komponenty monitora AW3425DWM
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Schemat podtaczenia okablowania

Rysunek 7. Schemat podtaczenia okablowania

10 Schemat podtaczenia okablowania



Tabela 5. Opis podtaczenia okablowania.

Element Opis

1 Kabel listwy $wietlnej

2 Kabel przycisku zasilania

3 Kabel LVDS (Low-Voltage Differential Signaling)
4 Kabel przycisku joysticka

Schemat podlaczenia okablowania



Podtaczenie kabli

A
A

®

®

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur, nalezy sig zastosowac do Instrukcji ibezpieczenstwa.

OSTRZEZENIE: Dla wilasnego bezpieczenstwa nalezy sie upewni¢, ze uziemione gniazdo zasilania, do ktérego jest
podiaczany kabel zasilajacy, jest dostepne dla operatora i znajduje sie jak najblizej urzadzenia. Aby odtaczyé zasilanie
urzadzenia, nalezy odlaczy¢ kabel zasilajacy od gniazda zasilania, mocno chwytajac za wtyczke. Nigdy nie nalezy ciagna¢ za
przewéd.

OSTRZEZENIE: Z tym urzadzeniem nalezy uzywac certyfikowany kabel zasilajacy. Nalezy wzig¢ pod uwage odpowiednie
krajowe przepisy dotyczace instalacji i/lub sprzetu. Nalezy uzywa¢ certyfikowany przewéd zasilajacy o przekroju nie
mniejszym od zwyklego przewodu elastycznego z polichlorku winylu, zgodnie z IEC 60227 (oznaczenie HO5VV-F 3G 0,75
mm? lub HO5VVH2-F2 3G 0,75 mm?).

UWAGA: Nie nalezy podfgczaé jednoczesnie wszystkich kabli do komputera. Przed podtgczeniem kabli do monitora zalecane
jest ich przeprowadzenie przez otwér do zarzadzania kablami.

UWAGA: Monitory Alienware sg zaprojektowane do optymalnej pracy z dostarczonymi w opakowaniu kablami Alienware. Firma

Dell nie gwarantuje jakosci wideo i jakosci dziatania, jezeli uzywane sg kable innej firmy niz Alienware.

W celu podtaczenia monitora do komputera:

1.

S L <

Wytgcz komputer i odigcz kabel zasilajacy.

Podtagcz kabel DisplayPort do DisplayPort lub kabel HDMI od monitora do komputera.

Podtacz koniec USB Type-B kabla przesytania danych do monitora, a koniec USB Type-A kabla do komputera.
Podtacz urzgdzenia peryferyjne USB do portéw pobierania danych USB 5Gbps monitora.

Podtacz kable zasilajgce komputera i monitora do $ciennego gniazda zasilania.

Wigcz monitor i komputer.

Jedli na monitorze wyswietlany jest obraz oznacza to, ze instalacja zostata zakonczona. Jesli obraz nie jest wyswietlany, sprawdz
Typowe problemy.

Podtaczenie kabla DisplayPort (DP do DP)

[ Hom Lo P .
1

=I|I-

Rysunek 8. Podfaczenie kabla DisplayPort (DP do DP)

Podtaczenie kabla HDMI

12

Hom HOm B -
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Rysunek 9. Podtaczenie kabla HDMI

Podtaczenie kabli



Podtaczenie kabla USB Type-B (Type-B do Type-A)

Rysunek 10. Podtaczenie kabla USB Type-B (Type-B do Type-A)

Podtaczenie kabli 13



Demontaz i ponowny montaz

/\ PRZESTROGA: Informacje zawarte w tej czesci przeznaczone s dla autoryzowanych technikéw serwisowych w regionie

EMEA. Firma Dell zabrania uzytkownikom demontazu monitora, a wszelkie uszkodzenia spowodowane nieautoryzowanym

serwisowaniem nie beda objete gwarancja.

Zalecane narzedzia

Procedury opisane w tym dokumencie mogg wymagac nastepujgcych narzedzi:

1. Srubokret (krzyzakowy, szeéciokatny)

2. Plastikowe narzedzie do podwazania

Lista srub

(D UWAGA: Podczas usuwania érub z komponentu zaleca sig zanotowanie rodzaju $rub i ich iloci, a nastepnie umieszczenie ich w

pudetku do przechowywania $rub. Ma to na celu zapewnienie przywrécenia prawidfowej ilosci $rub i prawidtowego typu srub

podczas wymiany elementu.

(D UWAGA: Niektére komputery majg powierzchnie magnetyczne. Podczas wymiany komponentu nalezy uwazaé, aby éruby nie

pozostaty przymocowane do takich powierzchni.

(D UWAGA: Kolor érub moze sie rézni¢ w zaleznosci od zaméwionej konfiguracji.

Tabela 6. Lista srub.

Komponent Typy srub Liczba Obrazy srub
Pokrywa tylna M4X10 4
Metalowa ostona M3X4 4
Plyta systemowa i plyta zasilania M3Xé Q
Plyta zasilania M4Xé 1 =
il
Ramka $rodkowa M3X4 10 ?
Przednie wykonczenie Q2X3.2 % ?
Ptyta przycisku zasilania Q2X2 2 :/
Plyta We/Wy i ptyta przycisku joysticka = Q3X6

14 Demontaz i ponowny montaz



Podstawa
Demontaz podstawy

Wymagania

1.

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

Kroki

1.
2.
3.

Umiesé monitor na czystej powierzchni na zakrzywionej podktadce.
Nacisnij przycisk zwalniania i odsun zespdt wspornika od monitora.

Otworz uchwyt $ruby na dole podstawy wspornika. Obré¢ go w lewo, aby zdjgé plyte wspornika stojaka z podstawy wspornika.

o

Rysunek 11. Zdejmowanie wspornika

Instalacja wspornika
Kroki

1.

Dopasuj i umies¢ plyte wspornika na podstawie wspornika.

2. Otwdrz uchwyt sruby na dole podstawy wspornika. Obréé go prawo, aby zamocowad plyte wspornika do podstawy wspornika.
3. Wyrdéwnaj zaczep wspornika z rowkami z tytlu monitora.
4. Wsun i delikatnie nacisnij zespdt wspornika, az do zatrzasniecia go na miejscu.
B
v
Rysunek 12. Instalacja wspornika
Nastepne kroki

1.

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Pokrywa tylna

Zdejmowanie pokrywy tylnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Demontaz podstawy.

Kroki
1. Odkreg cztery $ruby (M4x10), mocujace pokrywe tylng do zespotu wyéwietlacza.

4x
M4x10

Rysunek 13. Zdejmowanie pokrywy tylnej

2. Plastikowym narzedziem do podwazania, podwaz tylng pokrywe, zaczynajac od dolnej krawedzi monitora.

_

-

Rysunek 14. Zdejmowanie pokrywy tylnej

3. Podnies czesciowo tylng pokrywe z dolnej krawedzi i odigcz kabel LVDS od ztgcza na plycie systemowej.

16 Demontaz i ponowny montaz



Rysunek 16. Zdejmowanie pokrywy tylnej

4. Unies i zdejmij pokrywe tylng z monitora.

Instalacja pokrywy tylnej
Kroki

1. Podtacz kabel LVDS do ztacza na ptlycie systemowe;.

2. Dopasuj otwory na Sruby w tylnej pokrywie z otworami na Sruby w monitorze i delikatnie docisnij po bokach, aby zatrzasngé
tylng pokrywe na miejscu.

Demontaz i ponowny montaz
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Rysunek 17. Instalacja pokrywy tylnej

Rysunek 18. Instalacja pokrywy tylnej

3. Wiz z powrotem cztery $ruby (M4x10) w celu zamocowania tylnej pokrywy do zespotu wyswietlacza.

18 Demontaz i ponowny montaz



4x
M4x10

Rysunek 19. Instalacja pokrywy tylnej

Nastepne kroki
1. Instalacja wspornika.

2. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Metalowa ostona

Zdejmowanie metalowej ostony

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Demontaz podstawy.

3. Zdejmowanie pokrywy tylnej.

Kroki

1. Sciagnij tasmy mocujace kable i metalowg ostone do panelu wyswietlacza..

Rysunek 20. Zdejmowanie metalowej ostony

2. Odfgcz kable listwy Swietlnej od ztacza na panelu wyswietlacza i plycie systemowej.

3. Odfgcz kabel klawiatury od ztgcza na panelu wyswietlacza i plycie systemowej.
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Rysunek 21. Zdejmowanie metalowej ostony

4.  Odkreé cztery sruby (M3X4), mocujace metalowa ostong do ramki §rodkowe;.

Rysunek 22. Zdejmowanie metalowej ostony

Demontaz i ponowny montaz
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Rysunek 23. Zdejmowanie metalowej ostony

5. Odfgcz kabel wyswietlacza od ztgcza na panelu wyswietlacza.

Rysunek 24. Zdejmowanie metalowej ostony
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Instalacja metalowej ostony
Kroki

1. Podtgcz kabel wyswietlacza do ztgcza na panelu wyswietlacza.

Rysunek 25. Instalacja metalowej ostony

2. Dopasuj otwory na $ruby w metalowej ostonie do otwordw na Sruby w panelu wyswietlacza.

3. W16z z powrotem cztery $ruby (M3x4), w celu zamocowania metalowe] ostony do panela wyswietlacza.

Rysunek 26. Instalacja metalowej ostony

Demontaz i ponowny montaz

23



Rysunek 27. Instalacja metalowej ostony

4. Podfgcz kable listwy Swietlnej do ztgcza na panelu wyswietlacza i plycie systemowej.

5. Podtacz kabel klawiatury do ztgcza na panelu wyswietlacza i ptycie systemowe;j.

Rysunek 28. Instalacja metalowej ostony

6. Przyklej tasmy, aby przymocowac¢ kable i metalowa ostone do panelu wyswietlacza.
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Rysunek 29. Instalacja metalowej ostony

Nastepne kroki
1. Instalacja pokrywy tylnej.
2. Instalacja wspornika.

3. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.
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Plyta systemowa i ptyta zasilania
Zdejmowanie plyty systemowej i plyty zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Demontaz podstawy.

3. Zdejmowanie pokrywy tylnej.

4. Zdejmowanie metalowe] ostony.

Kroki

1. Zdejmij arkusz mylarowy na plycie zasilania.

U T e Lt R

Rysunek 30. Zdejmowanie plyty systemowej i ptyty zasilania

2. Wykreé dziewigé srub (M3x6) i $rube (M4X6) mocujaca plyte systemows, plyte zasilajaca i ptyte konwertera do metalowej
ostony.

26 Demontaz i ponowny montaz



9x 1x
M3x6 M4x6

P0B-000-0H10
(\Rov

Rysunek 31. Zdejmowanie plyty systemowej i plyty zasilania

3. Odtgcz kable od ztgczy na plycie systemowej, ptycie zasilania i ptycie konwertera.
—

Rysunek 32. Zdejmowanie plyty systemowej i plyty zasilania
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Instalacja plyty systemowej i ptyty zasilania
Kroki

1. Podtacz kable do zlgczy na ptycie systemowej, plycie zasilania i ptycie konwertera.

Rysunek 33. Instalacja plyty systemowej i ptyty zasilania

2. \Wtéz ponownie dziewigé srub (M3x6) i $rubg (M4X6) w celu zamocowania plyty systemowej, plyty zasilajace] i ptyty konwertera
do metalowej ostony.

M3x6 M4x6

¢ ¢

715GF013-P0B-0

Rysunek 34. Instalacja plyty systemowej i plyty zasilania
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3. Umies¢ arkusz mylarowy na ptlycie zasilania.

Rysunek 35. Instalacja plyty systemowej i plyty zasilania

Nastepne kroki
1. Instalacja metalowej ostony.
Instalacja pokrywy tylnej.

Instalacja wspornika.

NSNS

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

Ramka srodkowa

Zdejmowanie ramki srodkowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

2. Demontaz podstawy.

3. Zdejmowanie pokrywy tylnej.

4. Zdejmowanie metalowe] ostony.

Kroki

1. Wykreé dziesie¢ érub (M3X4) i dziewigé érub (Q2X3.2), mocujacych ramke érodkowg do panela wyéwietlacza.

Demontaz i ponowny montaz
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Rysunek 36. Zdejmowanie ramki srodkowej

2. Podnies i zdejmij ramke Srodkowg z panelu wyswietlacza.

Instalacja ramki sSrodkowe;j
Kroki

1. Wiéz z powrotem dziesied $rub (M3X4) i dziewieé érub (Q2X3.2), mocujgcych ramke érodkowa do panela wyswietlacza.
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Rysunek 37. Instalacja ramki sSrodkowej

Nastepne kroki
1. Instalacja metalowej ostony.
Instalacja pokrywy tylnej.

Instalacja wspornika.

A woN

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.
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Plyta przycisku zasilania

Zdejmowanie plyty przycisku zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Demontaz podstawy.

3. Zdejmowanie pokrywy tylnej.

4. Zdejmowanie metalowe] ostony.

5. Zdejmowanie ramki srodkowe;j

Kroki

1. Odkre¢ dwie $ruby (Q2x2), mocujace ptyte przycisku zasilania do ramki érodkowe;].
2. Zdejmij ptyte przycisku zasilania z ramki srodkowe;.

2x
Q2x2

Rysunek 38. Zdejmowanie plyty przycisku zasilania
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Rysunek 39. Zdejmowanie plyty przycisku zasilania

Instalacja plyty przycisku zasilania
Kroki

1.

Dopasuj i umies¢ plyte przycisku zasilania w gniezdzie na ramce srodkowe;j.

2. \Wiéz z powrotem dwie $ruby (Q2x2) w celu zamocowania phyty przycisku zasilania do ramki érodkowe;.

2x
Q2x2

Rysunek 40. Instalacja plyty przycisku zasilania

Nastepne kroki

1.

2
3
4,
5

Instalacja ramki srodkowe;.
Instalacja metalowe] ostony.
Instalacja pokrywy tylnej.
Instalacja wspornika.

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Plyta We /Wy i plyta przycisku joysticka
Zdejmowanie ptyty We/Wy i plyty przycisku joysticka
Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

2. Demontaz podstawy.

3. Zdejmowanie pokrywy tylnej.

Kroki

1. Odkreg érube (Q3x6), mocujaca ptyte We/Wy do pokrywy tylnej.

2. Odkreé dwie éruby (Q3x6), mocujace plyte przycisku joysticka do pokrywy tylne;j.

3x
Q3x6

Rysunek 41. Zdejmowanie plyty We /Wy i plyty przycisku joysticka

3. Odtgcz kable od ztgczy na plycie systemowej i plycie przycisku joysticka.
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Rysunek 42. Zdejmowanie plyty We /Wy i plyty przycisku joysticka

Instalacja ptyty We/Wly i plyty przycisku joysticka
Kroki
1. Podigcz kable do ztaczy na plycie We/Wy i plycie przycisku joysticka.

Rysunek 43. Instalacja plyty We /Wy i plyty przycisku joysticka
2. Wtz z powrotem érube (Q3x6) w celu zamocowania ptyty We/Wy do pokrywy tylne;.
3. Wiz z powrotem dwie $ruby (Q3x6) w celu zamocowania plyty przycisku joysticka do pokrywy tylne;.

Demontaz i ponowny montaz
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Rysunek 44. Instalacja ptyty We /Wy i plyty przycisku joysticka

Nastepne kroki
1. Instalacja pokrywy tylnej.
2. Instalacja wspornika.

3. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.
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Rozwiazywanie problemow

A\ OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur z tej czeici wykonaj Instrukcje bezpieczenstwa.

Autotest

Monitor ma funkcje autotestu, umozliwiajacg sprawdzenie prawidtowosci dziatania monitora. Jesli monitor i komputer sg prawidtowo
podtgczone, ale ekran monitora pozostaje ciemny nalezy uruchomi¢ autotest monitora, wykonujgc nastepujace czynnosci:

Wyigcz komputer i monitor.
Odlfgcz kabel wideo od komputera.
Aby zapewnié prawidtowe dziatanie autotestu, odtgcz od komputera wszystkie kable cyfrowe i analogowe.

AW

Wigcz monitor.
Na ekranie powinno pojawic sie okno dialogowe z informacja, ze monitor dziata prawidtowo i nie odbiera sygnatu wideo. W
trybie autotestu, dioda LED zasilania éwieci biatym éwiattem (kolor domyéiny).

Rysunek 45. Komunikat ostrzezenia o braku kabla DP

lub

Rysunek 46. Komunikat ostrzezenia o braku kabla HDMI 1

lub

Rysunek 47. Komunikat ostrzezenia o braku kabla HDMI 2

® UWAGA: Komunikat moze sie nieco rézni¢ w zaleznosci od podigczonego sygnatu wejscia.
® UWAGA: To okno dialogowe pojawia sig takze przy normalnym dziataniu, jesli kabel wideo jest odtgczony lub uszkodzony.

5. Wylgcz monitor i podtagcz ponownie kabel wideo; nastepnie wigcz komputer i monitor.

Jedli po wykonaniu powyzszych krokéw monitor nie wyswietla sygnatu wideo, problem moze dotyczyé karty graficznej lub komputera.
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Whbudowane testy diagnostyczne

Monitor ma wbudowane narzedzia diagnostyczne, ktére pomagajg okresli¢, czy wystepujgca nieprawidtowosé ekranu lub styszalny
hatas jest problemem zwigzanym z monitorem.

Q ALIENWARE 34 GAMING MONITOR - AW3425DWM

£3 GAME

0: BRIGHTNESS SELF-DIAGNOSTIC
£1 INPUT SOURCE

J DISPLAY

O PIp/PBP

[ERYEY

#B PERSONALIZE

(@ MORE INFORMATION

Rysunek 48. Komunikat wbudowanych testéw diagnostycznych
Aby uruchomié wbudowane testy diagnostyczne:
1. Upewnij sig, ze ekran jest czysty (na powierzchni ekranu nie ma kurzu).
Przesun lub naciénij przycisk joysticka, aby uruchomié program uruchamiania menu.
Przesun przycisk joysticka w gére, aby wybrac i otworzy¢é menu gtéwne.
Przesun przycisk joysticka w celu nawigacji i wybierz Others (Pozostate) > Self-Diagnostic (Autodiagnostyka) z menu OSD.
Nacisnij przycisk joysticka, aby uruchomi¢ wbudowane testy diagnostyczne. Wyswietlany jest szary ekran.

Obserwuj, czy na ekranie nie wystepujg zadne defekty lub nieprawidtowosci.

N oo oA wN

Przetacz ponownie przycisk joysticka, az wyswietlony zostanie czerwony ekran.
8. Obserwuj, czy na ekranie nie wystepujg zadne defekty lub nieprawidtowosci.

Powtarzaj kroki 7 i 8, az na ekranie pojawig sie kolory zielony, niebieski, czarny i biaty. Zwréé uwage na wszelkie nieprawidtowosci lub
wady.

Test jest zakonczony po wyswietleniu ekranu tekstowego. Aby wyjsé, ponownie przetgcz przycisk sterowania joysticka.

Jedli uzywajac wbudowanego narzedzia diagnostyki nie mozna wykry¢ zadnych nieprawidtowosci ekranu, monitor dziata prawidtowo.
Sprawdz karte graficzng i komputer.
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Typowe problemy

Nastepujaca tabela zawiera ogdlne informacje o typowych problemach zwigzanych z monitorem, ktére moga wystgpic i podaje

mozliwe rozwigzania.

Tabela 7. Opis typowych probleméw.

Typowe objawy Co sie stalo Mozliwe rozwiagzania

Brak wideo/ Brak obrazu e Sprawdz, czy prawidtowo dziata gniazdo zasilania, wykorzystujgc do tego
wytgczona dioda celu inne urzagdzenie elektryczne.

LED zasilania e Upewnij sig, ze przycisk zasilania zostat naci$niety prawidtowo.

Brak wideo/ Brak obrazu lub brak jasnosci e Zwigksz wartoéci elementéw sterowania jasnosci i kontrastu w menu
wiaczona dioda BRIGHTNESS /CONTRAST (JASNOSC / KONTRAST).

LED zasilania

Staba ostrosé

Drzacy/skaczacy
obraz wideo

Brakujace piksele

Wadliwe piksele

Problemy
dotyczace jasnosci

Znieksztatcenie
geometryczne

Poziome,/pionowe
linie

Obraz jest nieostry,
zamazany lub zamglony

Pofalowany obraz lub nie

ptynny ruch

Na ekranie LCD pojawiaja
sie plamki

Na ekranie LCD pojawiaja
sig jasne plamki

Obraz za ciemny lub za jasny

Nieprawidtowe
wysrodkowanie ekranu

Na ekranie wyswietla sie
jedna lub wigcej linii

Wykonaj sprawdzenie funkcji monitora Autotest.
Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.

Uruchom wbudowane testy diagnostyczne. W celu uzyskania
dalszych informacji, sprawdz menu OSD  SELF-DIAGNOSTIC
(AUTODIAGNOSTYKA) w Instrukgji uzytkownika AN3425DWM.

Upewnij sig, ze wybrane zostato prawidtowe Zrédto wejscia. W celu
uzyskania dalszych informacji, sprawdz menu OSD INPUT SOURCE
(ZRODLO WEJSC/A) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM.

Odtacz przediuzacze kabli wideo.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu FACTORY RESET (RESETOWANIE DO
USTAWIEN FABRYCZNYCH) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM,

Zmien rozdzielczosé video na prawidtowy wspdtczynnik proporcji.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu FACTORY RESET (RESETOWANIE DO
USTAWIEN FABRYCZNYCH) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM.

Sprawdz czynniki srodowiskowe.
Zmien lokalizacje monitora i sprawdz go w innym pomieszczeniu.
Wiacz i wykgez zasilanie.

Piksel trwale wytaczony to naturalny defekt, ktéry wystepuje w technologii
LCD.

Aby uzyskac dalsze informacje o polityce jakosci i pikseli monitora LCD,
patrz Wytyczne Dell dotyczace pikseli wyswietlacza.

Wihacz i wylgcz zasilanie.
Piksel trwale wytaczony to naturalny defekt, ktéry wystepuje w technologii

LCD.

Aby uzyskac dalsze informacje o polityce jakosci i pikseli monitora LCD,
patrz Wytyczne Dell dotyczace pikseli wyswietlacza.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu FACTORY RESET (RESETOWANIE DO
USTAWIEN FABRYCZNYCH) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM.

Wyreguluj elementy sterowania jasnosci i kontrastu. W celu uzyskania
dalszych informacji, sprawdz menu OSD BRIGHTNESS/CONTRAST
(JASNOSC/KONTRAST) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM,

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu FACTORY RESET (RESETOWANIE DO USTAWIEN
FABRYCZNYCH) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu FACTORY RESET (RESETOWANIE DO
USTAWIEN FABRYCZNYCH) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM.

Wykonaj funkcje Autotest monitora, aby sprawdzié, czy te linie pojawiajg sie
rowniez w trybie autotestu.

Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.

Uruchom wbudowane testy diagnostyczne. W celu uzyskania

dalszych informacji, sprawdz menu OSD SELF-DIAGNOSTIC
(AUTODIAGNOSTYKA) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM.
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Typowe objawy Co sig stalo Mozliwe rozwigzania
Problemy Widoczny dym lub iskrzenie o  Nie nalezy wykonywaé zadnych czynnosci rozwigzywania probleméw.
zwigzane z e Kontaktowanie sie z firma Dell Nalezy jak najszybciej skontaktowaé sig z

bezpieczenstwem

Okresowe
problemy

Brak koloru

Nieprawidtowy
kolor

Nieprawidiowy
kolor w trybie

HDR

Za maty obraz
ekranowy

Nie mozna
wyregulowaé
monitora
przyciskiem
joysticka

Brak sygnatu
wejscia po
nacisnieciu
elementéw
sterowania
uzytkownika

Obraz nie wypetnia

catego ekranu

Pojawianie sie i zanikanie
nieprawidtowego dziatania
monitora

Brak koloru obrazu

Nieodpowiedni kolor obrazu

Kolorowe pasy na obrazach

Obraz jest wysrodkowany
na ekranie, ale nie wypetnia
caftego obszaru widzenia

OSD nie wyswietla sie na
ekranie

Brak obrazu, wigczone

$wiatto diody LED

Obraz nie wypetnia
wysokosci lub szerokosci
ekranu
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firmg Dell.

Upewnij sig, ze kabel wideo faczacy monitor z komputerem jest prawidtowo
podtagczony i zamocowany.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu OSD FACTORY RESET (RESETOWANIE DO
USTAWIEN FABRYCZNYCH) w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM.

Wykonaj funkcje Autotest monitora, aby sprawdzié, czy okresowe problemy
pojawiaja sie takze w trybie autotestu.

Wykonaj sprawdzenie funkcji monitora Autotest,

Upewnij sig, ze kabel wideo tgczacy monitor z komputerem jest prawidtowo
podtgczony i zamocowany.

Sprawdz, czy nie sa wygiete lub ztamane styki ztacza kabla wideo.

Zresetuj wszystkie ustawienia w menu Game (Gra) do fabrycznych
ustawien domysinych z uzyciem RESET GAME. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu OSD Reset Game (Resetuj menu Gra) w Instrukcji

uzytkownika AW3425DWM,

Zmien Input Color Format (Wprowadz format koloru) na RGB lub
YCbCr/YPbPr w ustawieniach Display (Ekran) OSD.

Uruchom wbudowane testy diagnostyczne. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu OSD SELF-DIAGNOSTIC w Instrukcji
uzytkownika AW3425DWM,

Sprébuj zmniejszyé czestotliwosé (DP: 3440 x 1440 przy 60 Hz, HDMI: 3440 x
1440 przy 60 Hz).

Sprawdz ustawienia Aspect Ratio (Wspétczynnik proporcji) w menu OSD
Display (Ekran).

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu OSD FACTORY RESET w Instrukcji uzytkownika
AW3425DWM.

Wytgcz monitor, odigcz kabel zasilajacy, podtacz go ponownie, a nastepnie
wigcz monitor.

Sprawdz, czy nie jest zablokowane menu ekranowe (OSD). Jesli jest,
przesun i przytrzymaj przycisk joysticka w gére/w dét/w lewo/w prawo
przez 4 sekundy w celu odblokowania. W celu uzyskania dalszych
informaciji, sprawdz Locking the control buttons w Instrukcji uzytkownika
AW3425DWM.

Sprawdz zrédbo sygnatu. Upewnij sig, ze komputer nie znajduje sie w trybie
oszczedzania energii, przesuwajgc mysz lub naciskajgc dowolny przycisk na
klawiaturze.

Sprawdz, czy kabel sygnatowy jest prawidtowo podtaczony. Jezeli
konieczne, ponownie podtacz kabel sygnatowy.

Zresetuj komputer lub odtwarzacz wideo.

Ze wzgledu na rézne formaty wideo (wspétczynnik proporcji), monitor moze
wyswietla¢ obraz na petnym ekranie.

Uruchom wbudowane testy diagnostyczne. W celu uzyskania dalszych
informacji, sprawdz menu SELF-DIAGNOSTIC OSD w Instrukeji
uzytkownika AW3425DWM.



Typowe objawy

Co sie stalo

Mozliwe rozwigzania

Wyswietlane
obrazy pojawiajg
sie nieprawidtowo,
gdy kabel DP/
HDMI jest
podigczony
przez adapter
USB Type-C lub
stacje dokujacg
do laptopa

lub komputera
stacjonarnego

Miganie ekranu

Dlugotrwate
utrzymywanie
statycznego
obrazu na
monitorze
Nieréwnoséé
luminancji lub
koloru obrazéw na
ekranie

Wystepuje
przesunigcie
pikseli

Nie mozna
wybrac koloru
10-bitowego

Nie mozna
dostosowac funkcji
gier za pomocy

AWCC

Wyswietlacz zawiesza sig,
wyswietla czarny ekran lub
wyswietla nieprawidtowy
ekran

Na wyswietlanych obrazach
widoczne jest zauwazalne
migotanie

Na ekranie wyswietlane sg
stabe cienie od obrazéw
statycznych

Na ekranie pojawiaja sie
widoczne plamy (jasne lub
ciemne), linie lub prazki
mory

Czasami obraz na ekranie
lekko sie porusza.

Nie mozna wybraé
koloru 10-bitowego z
podtgczonego komputera

Brak panela
Setting (Ustawienie)

Nie nalezy uzywac adaptera USB Type-C lub stacji dokujacej. Podtgcz kabel
DP/HDMI bezposrednio do laptopa lub komputera stacjonarnego.

Uzyj natywnej rozdzielczosci monitora (3440 x 1440 przy 60 Hz) lub
wyzszej czestotliwosci odswiezania.

Jedli w urzadzeniu jest wigczona zmienna czestotliwos$é odswiezania (VRR),
wylacz zmienng czestotliwoéé odéwiezania (VRR).

Jedli uzywana jest karta graficzna NVIDIA i jest wigczona funkcja G-Sync,
wylgcz G-Sync.

Jesli uzywana jest karta graficzna AMD i jest wigczona funkcja Free-Sync,
wylgcz Free-Sync.

Zaktualizuj sterownik karty graficznej i firmware do najnowszej wersji.
Zmien kabel faczgcy monitor z komputerem. Wadliwy kabel moze
spowodowaé przerwanie sygnatu podczas transmisji przewodowe;j.
Sprawdz otoczenie. Migotanie ekranu moga powodowad pola
elektromagnetyczne. Jezeli do tej samej listwy zasilajgcej co monitor jest
podtaczone inne urzagdzenie, sprobuj je odigczyd.

Ustawienie wylgczenia ekranu po kilku minutach bezczynnosci ekranu.
Mozna to dostosowaé w ustawieniach Windows Power Options (Opcje
zasilania Windows) lub w Mac Energy Saver.

Alternatywnie, uzyj dynamicznie zmienianego wygaszacza ekranu.

W celu uzyskania dalszych informacji, sprawdz cze$¢ Wikazéwki dotyczace
konserwacji w Instrukcji uzytkownika AW3425DWM,

Przesunigcie pikseli to funkcja przesuwania pikseli ekranu, aby zapobiec
utrzymywaniu sie obrazu na panelach VA. Nie ma to wplywu na wrazenia
wizualne.

Jesli komputer jest wyposazony w karte graficzng NVIDIA, przejdz do
NVIDIA control panel (Panel sterowania NVIDIA) > Resolutions
(Rozdzielczosci) > Output Color Depth (Gtebia koloréw wyjscia), wybierz
10 bpc (liczba bitéw na kolor) z rozwijanego menu Color Depth (Glebia
koloréw) i kliknij Apply (Zastosu;j).

Jezeli komputer jest wyposazony w karte graficzng AMD, przejdz do
AMD Radeon Pro and Amd Firepro Settings (Ustawienia AMD Radeon
Pro i Amd Firepro) > Display (Ekran) > Color Depth (Gtebia koloréw) i
wybierz 10 bpe z rozwijanej listy.

Sprawdz, czy kabel DP/HDMI jest prawidtowo podtgczony. Jezeli to
konieczne, ponownie podtacz kabel DP/HDMI.

Ponownie uruchom komputer.
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Problemy specyficzne dla interfejsu uniwersalnej magistrali szeregowej

(USB)

Tabela 8. Problemy specyficzne dla interfejsu uniwersalnej magistrali szeregowej (USB).

Typowe objawy Co sig stalo Mozliwe rozwiazania

Interfejs USB nie dziata | Urzgdzenia peryferyjne o  Sprawdz, czy jest wigczony wyswietlacz.

USB nie dziataja e Podfgcz ponownie kabel przesytania danych do komputera.

e Ponownie podtacz urzadzenia peryferyjne USB (ztacze pobierania
danych).

o Wylgcz i ponownie wigcz monitor.

e Uruchom ponownie komputer.

e Niektdre urzadzenia USB, takie jak przenosny dysk twardy, wymagaja
zrédhta zasilania o wiekszej mocy; poditgcz bezposrednio naped do
komputera.

Interfejs USB 5Gbps Urzadzenia peryferyjne | e Sprawdz, czy komputer jest zgodny z USB 5Gbps Type-B.

Type-B jest wolny USB 5Gbps Type-B .
dziatajg wolno lub nie
dziatajg w ogdle

Niektére komputery sg wyposazone w porty USB 5Gbps, USB 2.0 i USB
1.1. Upewnij sig, ze zastosowane zostato prawidtowe gniazdo USB.

e Podtacz ponownie kabel przesytania danych do komputera.

e Ponownie podfacz urzadzenia peryferyjne USB (ztacze pobierania
danych).

e Uruchom ponownie komputer.

Bezprzewodowe Urzadzenia peryferyjne | o  Zwieksz odlegtos¢ miedzy urzgdzeniami peryferyjnymi USB Type-B, a
urzadzenia peryferyjne | USB reagujg wolno lub bezprzewodowym odbiornikiem USB.
USB przestajg dziatac  dziataja wyl}qczme przy e Ustaw bezprzewodowy odbiornik USB mozliwie najblizej

po podigczeniu zmniejszeniu odleglosci
urzadzenia USB Type-B | pomiedzy nimi i ich
odbiornikami

bezprzewodowych urzgdzer peryferyjnych USB.

o Uzyj przedtuzacza USB, aby umiesci¢ bezprzewodowy odbiornik USB jak
najdalej od portu USB Type-B.
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Informacje dotyczace przepisow
Uwagi FCC (tylko USA) i inne informacje dotyczace przepiséw

Uwagi FCC i inne informacje dotyczace przepiséw, mozna sprawdzi¢ na stronie internetowe]j zgodnosci z przepisami, pod adresem
Strona gtéwna zgodnosci z przepisami Dell.

Baza danych produktow UE dla etykiety dotyczacej zuzycia energii i
arkusza informacji o produkcie

AW3425DWM: https://eprel.ec.europa.eu/qr/2167431
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https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://eprel.ec.europa.eu/qr/2167431

Kontaktowanie sig z firma Dell

W celu kontaktu z firmg Dell w zakresie probleméw dotyczacych sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta, patrz Skontaktuj
sie z pomocg techniczng na stronie pomocy technicznej Dell.

(O UWAGA: Dostepnosé zalezy od kraju, regionu lub produktu, a niektére ustugi moga nie by¢ dostepne w kraju uzytkownika.

(D UWAGA: Przy braku aktywnego potfaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozna znalezé na fakturze zakupu,
opakowaniu, rachunku lub w katalogu produktéw Dell.
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