
Epson TM-
T20IV(102):USB+Serial+Ether,PS,Blk,EU,
RS-232

KARTA PRODUKTU

Ten podstawowy model termicznej drukarki paragonowej do POS stanowi atrakcyjne 
cenowo rozwiązanie, oferujące dużą szybkość druku i funkcje zwiększające 
oszczędność.

Połączenie dużej szybkości drukowania, wysokiej niezawodności i wydajności sprawia, że ta drukarka jest 
niezbędnym wyposażeniem małych punktów sprzedaży detalicznej, sklepów specjalistycznych, hoteli i 
sklepów spożywczych.

Niedrogie
Ta łatwa w obsłudze, podstawowa drukarka paragonów POS drukuje w szerokości 80 mm. Automatyczna 
funkcja redukcji papieru (redukująca górne i dolne marginesy, szerokość miejsca na wiersz i wysokość 
kodu kreskowego) umożliwia różnorodne zastosowania. Ilość zużytego papieru jest kontrolowana. 
Drukowanie logo na górze następnego paragonu przed odcięciem bieżącego zmniejsza górny margines o 
12 mm, co minimalizuje koszty zużycia papieru.

Niezawodność
Średni czas bezawaryjnego działania urządzenia (MTBF) wynosi 360 000 godzin, a trwałość mechanizmu 
– 15 mln wierszy. Dzięki temu na modelu TM-T20IV można polegać wszędzie tam, gdzie konieczne jest 
drukowanie dużych ilości dokumentów.

Elastyczność
Model TM-T20IV ma wbudowane interfejs USB + interfejs szeregowy, co czyni go długoterminową 
inwestycją, ponieważ w każdej chwili można zmienić łączność.

Szybkość
Dzięki szybkości drukowania na poziomie 250 mm/s, konkurencyjnej cenie i niskim kosztom eksploatacji 
model ten pozwala na oszczędność pieniędzy i błyskawiczne rozładowywanie kolejek.

KLUCZOWE CECHY

Oszczędność
Automatyczna funkcja redukcji papieru
Nowoczesne wzornictwo
Elegancki, nowoczesny design, doskonały 
jako element wystroju wnętrza domu
Niezawodność
Trwałość mechanizmu: 15 milionów wierszy
Szybkie drukowanie
Szybkość drukowania 250 mm/s
Elastyczne opcje łączności
Drukarka TM-T20IV(101) firmy Epson 
obsługuje port USB + port szeregowy
Brak problemów
Epson to lider wśród producentów drukarek 
POS w Europie{1}



SPECYFIKACJE PRODUKTU

RODZAJ DRUKOWANIA
Metoda drukowania Termiczny druk wierszowy
Technologia Termodruk

CZCIONKI I STYLE
Prędkość drukowania 250 mm/s
Drukowanie rodzaj czcionki 
receipt

ANK

Kolumna pojemność slip Szerokość papieru80 mm, 48 / 64
Zestaw znaków receipt 95 alfanumerycznych, 18 międzynarodowych, Grafika 128 x 43
Zestaw znaków/cal 22,6 cpi / 16,9 cpi
Gęstość punktów 203 DPI x 203 DPI
Druk kolorowy Czerń

PAPIER
Typy papieru Paragon
Format papieru rolka papieru 79,50 ± 0,50 (SZ) mm x średnica 83,00 mm,

57,50 ± 0,50 (SZ) mm x średnica 83,00 mm

INTERFEJSY
Przyłącza Interfejs Ethernet (100 Base-TX / 10 Base-T), Wysuwanie szuflady, RS-232, USB 2.0

BUFOR DANYCH
Bufor danych 4 kB lub 128 Bajtów

ZASILANIE
Zasilacz Zasilacz sieciowy, C1
Pobór mocy w trybie czuwania:0,1 A, Średnia:1,8 A
Napięcie robocze 24 V

INFORMACJE OGÓLNE
Wymiary produktu 140 x 199 x 146 mm (Szerokość x Głębokość x Wysokość)
Waga produktu 1,7 kg
Kolor Czarny (EBCK)
Poziom hałasu Operation (Roll):55 dB (A)
Wilgotność powietrza Praca 10% - 90%, Składowanie 10% - 90%
Temperatura Praca 5°C - 45°C, Składowanie -10°C - 50°C

NIEZAWODNOŚĆ
Niezawodność 60.000.000 Średnia liczba cykli między awariami MCBF (wiersze), 360.000 Średnia wydajność 

między awariami MTBF (godz.)
Żywotność modułu 
odcinającego

2.000.000 Cięcia

Żywotność drukarki 15.000.000 Wiersze
Żywotność głowicy drukującej 150 km - 150.000.000 impulsów

UTRZYMANIE STANDARDÓW
Standardy EMC FCC klasa A, Oznaczenie CE, EN55022 klasa A
Standardy bezpieczeństwa UL, CSA, TÜV

INNE FUNKCJE
Moduł tnący Cięcie częściowe
Czujniki Czujnik końca papieru, Czujnik końca papieru
Paper Saving Function Tak

INNE
Gwarancja 24 miesiące/miesięcy Klient zanosi do serwisu

Dostępne opcjonalne przedłużenie gwarancji

Epson TM-
T20IV(102):USB+Serial+Ether,PS,Blk,EU,
RS-232

ZAWARTOŚĆ ZESTAWU

Instrukcja na płycie CD
Urządzenie podstawowe
Włącznik za pokrywie
Papier rolkowy
Ogumione nóżki
Uchwyt naścienny
Karta gwarancyjna
Przegródka na rolkę papieru
Instrukcja montażu
Zasilacz sieciowy, C1
Przewód zasilający EURO



OPCJONALNE AKCESORIA

Epson OT-WL06-323: Wireless LAN dongle 2.4/5GHz 
WE/CE
C32C891323

INFORMACJA LOGISTYCZNA

SKU C31CL47102

Kod kreskowy 8715946739045

Kraj pochodzenia Filipiny

1.  IDC, POS Printer Market Appraisal Western Europe CY
2022, wysyłki z 2022 r., opublikowano w maju 2023 r.

Znaki towarowe oraz zastrzeżone znaki towarowe są własnością firmy Seiko Epson Corporation lub odpowiednich firm. 
Informacje o produkcie mogą ulec zmianie bez uprzedzenia.

Epson Europe B.V.  
Oddział w Polsce 
 
The Park Warsaw 
Ul. Krakowiaków 48 
02-255 Warszawa 
 

Infolinia: + 48 22 295 37 25 
(Opłata za połączenie wg taryfy operatora) 
www.epson.pl


