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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

(@ UWAGA: Oznacza wazng informacje, pomocna w lepszym uzywaniu produktu.

/\  POUCZENIE: Wskazuje na potencjalne uszkodzenie sprzetu lub utrate danych i informuje, jak uniknaé problemu.

/\  OSTRZEZENIE: Wskazuje na mozliwo$é uszkodzenia mienia, obrazeri ciata lub $mierci.

Copyright © 2025 Dell Inc. lub firmy zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe to znaki towarowe firmy
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Instrukcje bezpieczenstwa

W celu ochrony monitora przed mozliwym uszkodzeniem i zapewnienia witasnego bezpieczenstwa nalezy stosowac sie do
ponizszych instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, w przypadku kazdej procedury opisanej w tym
dokumencie przyjmuje sie, ze uzytkownik przeczytat dotgczone do monitora instrukcje dotyczgce bezpieczenstwa.

@ UWAGA: Przed rozpoczeciem korzystania z monitora nalezy zapoznac sie z informacjami dotyczgcymi bezpieczenstwa
dostarczonymi wraz z monitorem i wydrukowanymi na produkcie. Dokumentacje nalezy zachowac na przysztosc i
przechowywac w bezpiecznym miejscu.

/\  OSTRZEZENIE: Uzycie elementéw sterujacych, regulacji lub procedur innych niz okreslone w niniejszej dokumentacji moze
skutkowac¢ narazeniem na porazenie pradem, zagrozenia elektryczne i/lub mechaniczne.

/\  POUCZENIE: Dlugotrwate stuchanie dzwieku z duza gtosnoscia przez stuchawki (na monitorze, ktéry to obstuguje) moze
uszkodzi¢ stuch.

° Umies¢ monitor na twardej powierzchni i obchodz sie z nim ostroznie. Ekran jest delikatny i moze ulec uszkodzeniu w
przypadku upuszczenia lub uderzenia ostrym przedmiotem.

° Nalezy upewnic sig, ze monitor jest przystosowany do zasilania prgdem zmiennym dostepnym w danej lokalizac;ji.

° Monitor nalezy przechowywac w temperaturze pokojowej. Zbyt niskie lub zbyt wysokie temperatury mogg mie¢ niekorzystny
wptyw na ciekty krysztat wyswietlacza.

° Podtacz kabel zasilajgcy monitora do gniazdka sciennego, ktére znajduje sie w poblizu i jest dostepne. Patrz Podtaczanie kabli.
° Nie nalezy umieszczac i uzywac¢ monitora na mokrej powierzchni lub w poblizu wody.

° Nie nalezy naraza¢ monitora na silne wibracje lub uderzenia. Na przyktad, nie nalezy umieszcza¢ monitora w bagazniku
samochodu.

e Jesli monitor nie bedzie uzywany przez dtuzszy czas, nalezy go odfgczyc.
° Aby unikng¢ porazenia pradem, nie nalezy zdejmowac zadnej pokrywy ani dotykac¢ wnetrza monitora.

° Przeczytaj uwaznie niniejsze instrukcje. Zachowaj ten dokument do wykorzystania w przysztosci. Prosze przestrzegac
wszystkich ostrzezen i instrukcji, ktore sg umieszczone na produkcie.

° Niektore monitory mozna zamontowac na scianie za pomocg uchwytu VESA, ktory jest sprzedawany oddzielnie. Upewnij sie, ze
uzywasz prawidtowej specyfikacji VESA, jak wspomniano w sekcji dotyczacej montazu na scianie w Podreczniku uzytkownika.

Informacje na temat instrukcji bezpieczenstwa mozna znalez¢ w dokumencie Bezpieczeristwo, Srodowisko i przepisy (SERI), ktory jest
dostarczany wraz z monitorem.

Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora

Kroki

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte aplikacje.

2.  Wytgcz monitor.

3.  Odtacz monitor i wszystkie podtgczone urzadzenia od gniazdek elektrycznych.

4. Odfgcz od monitora wszystkie podfgczone urzgdzenia sieciowe i peryferyjne, takie jak klawiatura, mysz i stacja dokujgca.
/\  POUCZENIE: Aby odtaczyé kabel sieciowy, nalezy najpierw odtaczyé kabel od monitora, a nastepnie odtaczyé kabel od

urzadzenia sieciowego.

5.  Wyjmij karte multimedialng i dysk optyczny z monitora, jesli dotyczy.
Po rozpoczecu pracy wewnatrz monitora

/\  POUCZENIE:luznych lub nieprawidtowo dokreconych $rub wewnatrz monitora moze spowodowaé jego powazne
uszkodzenie.

Kroki
1.  Wymien wszystkie sruby i upewnij sie, ze wewnatrz monitora nie pozostaty zadne z nich.

2. Podtgcz wszystkie zewnetrzne urzadzenia, urzadzenia peryferyjne lub kable, ktére odtgczono przed rozpoczeciem pracy z
monitorem.

3.  Wymien wszystkie karty multimedialne, dyski lub inne czesci, ktore zostaty wyjete przed rozpoczeciem pracy z monitorem.

&

Podtgcz monitor i wszystkie podtaczone urzadzenia do gniazdek elektrycznych.
5.  Wigcz monitor.
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Widok monitora E2425HM

Widok z przodu

Rysunek 1. Widok monitora z przodu

Tabela 1. Komponenty i opisy.

Etykieta Opis Uzyj
] Przyciski funkcyjne Aby u;yskac dostep do menu OSD i w razie potrzeby zmienic
ustawienia.
Aby wigczy¢ lub wytgczy¢ monitor.
5 Przycisk zasilania (ze wskaznikiem LED) State Swiatto biate wskazuje, ze monitor jest wigczony i dziata.

Migajace Swiatto biate oznacza, ze monitor znajduje sie w trybie
czuwania.

Widok monitora E2425HM
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Widok z tytu

2 3 4

Rysunek 2. Widok z dotu z podstawa monitora

Rysunek 3. Widok z dotu z podstawa monitora

Tabela 2. Komponenty i opisy.

Etykieta Opis

Uzyj

1

Otwory montazowe VESA (100 mm x
100 mm)

Gniazdo blokady bezpieczenstwa.
(w oparciu o Kensington Security Slot)

Etykieta regulacyjna (w tym kod QR
MyDell, numer seryjny i etykieta
serwisowa)

Etykieta z informacjami prawnymi
Klips do organizowania kabli
Przycisk zwalniajgcy podstawy

Widok monitora E2425HM

Monitor mozna zamontowac na scianie za pomocg zestawu do
montazu $ciennego zgodnego ze standardem VESA.

Zabezpiecz monitor za pomoca blokady zabezpieczajgcej (do nabycia
0s0bno), aby zapobiec przemieszczaniu monitora.

W przypadku koniecznosci skontaktowania sie z firmg Dell w celu
uzyskania pomocy technicznej nalezy zapoznac sie z tg etykieta.
Etykieta serwisowa to unikalny identyfikator alfanumeryczny, ktéry
umozliwia technikom serwisowym firmy Dell identyfikacje specyfikacji
monitora i dostep do informacji gwarancyjnych.

Lista zatwierdzen regulacyjnych.
Stuzy do porzadkowania kabli poprzez wktadanie ich przez szczeline.
Zwolnia podstawe z monitora.



Widok z boku

Rysunek 4. Widok monitora z boku

Widok z dotu

Rysunek 5. Widok monitora z dotu

Tabela 3. Komponenty i opisy.

Etykieta Opis Uzyj

1 Port zasilajacy Do podtaczenia kabla zasilania monitora.

2 DisplayPort 1.2 Podtgcz do komputera za pomoca kabla DisplayPort.
3 Port HDMI Podtgcz do komputera za pomoca kabla HDMI.

4 Port VGA Podtacz do komputera za pomoca kabla VGA.

Widok monitora E2425HM



Giowne komponenty monitora E2425HM

Rysunek 6. Giéwne komponenty

Tabela 4. Komponenty

8

Pozycja Opis Pozycja Opis
1 Podnosnik podstawy 6 Ptyta zasilajgca
2 Baza podstawy 7 Panel wyswietlacza
3 Tylna pokrywa 8 Srodkowa ramka wyswietlacza
4 Obudowa 9 Ptytka klawiatury
5 Ptyta interfejsu

Gtéwne komponenty monitora E2425HM



Schemat potaczen przewodow

Rysunek 7. Schemat potaczen przewodow

Tabela 5. Kable.

Pozycja Opis
1 Kabel listwy o$wietleniowe]
Kabel niskonapieciowej sygnalizacji réznicowej (LVDS)
3 Kabel klawiatury

Schemat potaczen przewodéw



Podtaczanie kabli

A

A

®
®

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z ponizszych procedur nalezy postepowaé zgodnie z Instrukcjami
bezpieczenstwa.

OSTRZEZENIE: Nalezy upewnié¢ sie, ze uziemione gniazdo zasilania kabla zasilajacego jest dostepne dla operatora i
znajduje sie w poblizu urzadzenia.

Aby odtaczyé zasilanie od urzadzenia, nalezy odtaczy¢ przewdd zasilajacy od gniazda zasilania, chwytajac mocno wtyczke.
Nigdy nie ciagna¢ za przewad.

OSTRZEZENIE: Z tym urzadzeniem nalezy uzywaé certyfikowanego przewodu zasilajacego. Nalezy uwzglednié odpowiednie
krajowe przepisy dotyczace instalacji i/lub sprzetu. Nalezy uzywac¢ certyfikowanego kabla zasilajacego spetniajagcego
normy IEC 60227 (HO5VV-F 3G 0,75 mm? lub HO5VVH2-F2 3G 0,75 mm?). Alternatywa moze by¢ elastyczny przewéd z
gumy syntetyczne;j.

UWAGA: Nie nalezy podtaczac wszystkich kabli do komputera w tym samym czasie. Zaleca sig przeprowadzenie kabli przez
gniazdo zarzadzania kablami przed podtgczeniem ich do monitora.

UWAGA: Monitory Dell zostaty zaprojektowane do optymalnej pracy z dostarczonymi przez Dell kablami. Firma Dell nie
gwarantuje jakosci obrazu i wydajnosci w przypadku korzystania z kabli innych firm.

Aby podtgczy¢ monitor do komputera:

1.  Wytgczy¢ komputer i odtgczyc¢ kabel zasilajgey.
2. Podtaczyc kabel VGA, DP lub HDMI z monitora do komputera.
Podtaczanie kabla VGA

. IO

—

Rysunek 8. Podtaczanie kabla VGA

Podtaczanie kabla DP

10

Rysunek 9. Podtaczanie kabla DP

Schemat potaczen przewodéw



Podtaczanie kabla HDMI

Rysunek 10. Podlaczanie kabla HDMI

Schemat potaczen przewodow
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Demontaz i ponowny montaz

/\ POUCZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji sa przeznaczone dla autoryzowanych technikéw serwisowych w regionie
EMEA. Firma Dell zabrania uzytkownikom demontazu monitora, a wszelkie uszkodzenia spowodowane nieautoryzowanym
serwisowaniem nie beda objete gwarancja.

Zalecane narzedzia

®  Srubokret krzyzakowy #0
®  Srubokret krzyzakowy #2
®  Klucz do nakretek 5 mm
°

Plastikowy rysik

Lista Srub

@ UWAGA: Podczas wykrecania srub z komponentu zaleca sie zanotowanie typu sruby, ilosci srub, a nastepnie umieszczenie ich
w pudetku. Ma to na celu zapewnienie, ze podczas wymiany komponentu zostanie przywrocona prawidtowa liczba i typ srub.

(@ UWAGA: Niektore komputery majg powierzchnie magnetyczne. Upewnij sie, ze sruby nie sg przymocowane do takich
powierzchni podczas wymiany komponentu.

@ UWAGA: Kolor $rub moze sie rozni¢ w zaleznosci od zamowionej konfiguracji.

Tabela 6. Lista srub

Komponent Typ sruby llosé Zdjecie Sruby
Zawias tylnej pokrywy M4x4.5 2 '
Srodkowa ramka wyswietlacza M3x4 9 Ci’
Zespot obudowy M3x3 4 \?
Piyta interfejsu M3x6 2 %
Ptyta zasilajgca M3x6 2 %ﬁz
Uziemienie ptyty zasilajgcej M4x9 1 ?
Port VGA #4-40x11.8 2 %

12 Demontaz i ponowny montaz



Podstawa

Demontaz podstawy

Wymagania wstepne
1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.

Kroki
1.  Podnies$ zespot podstawy, aby uzyskaé dostep do przycisku zwalniajgcego.
2. Zapomoca srubokreta nacisnij przycisk zwalniajacy i odciggnij zespot podstawy od monitora.

3.  Nacisnij zatrzask zwalniajagcy w dolnej czesci bazy podstawy i oddziel podnosnik podstawy od bazy podstawy.

Rysunek 11. Demontaz podstawy

Demontaz i ponowny montaz



Mocowanie podstawy

Kroki
1. Wyréwnaj i wioz podnosnik podstawy do bazy podstawy, az zatrzasnie sie na swoim miejscu.

2. Wsun zespot podstawy w rowki na tylnej pokrywie wyswietlacza i zatrzasnij go na miejscu.

Rysunek 12. Montaz podstawy

Nastepne kroki
1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Po pracy wewngtrz monitora.

14 Demontaz i ponowny montaz



Tylna pokrywa

Zdejmowanie tylnej pokrywy
Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

2. Zdemijpodstawe.

Kroki
1. Wykreé¢ dwie $ruby (M4x4.5) mocujace tylng pokrywe do zespotu obudowy.
2. Uzywajac plastikowego rysika, podwaz tylng pokrywe, zaczynajac od dolnej krawedzi monitora.

3. Podnies i zdejmij tylng pokrywe z monitora.

v

2X
M4x4.5

OO

Rysunek 13. Zdejmowanie tylnej pokrywy

Demontaz i ponowny montaz



Rysunek 14. Zdejmowanie tylnej pokrywy

16 Demontaz i ponowny montaz



Instalowanie tylnej pokrywy

Kroki
1.

®

Dopasuj tylng pokrywe do obudowy i zatrzasnij jg na miejscu.

UWAGA: Wyrownaj otwory na sruby na tylnej pokrywie z otworami na sruby w zespole obudowy przed wywarciem lekkiego
nacisku na tylng pokrywe.

2.  Whkre¢ dwie sruby (M4x4.5), aby przymocowac tylng pokrywe do monitora.
-5 &
g &
> -
Rysunek 15. Instalowanie tylnej pokrywy

Nastepne kroki

1. Zainstaluj podstawe.

2. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz



Zespot obudowy

Demontaz zespotu obudowy

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Zdemij podstawe.

3.  Zdejmij tylng pokrywe.

Kroki

Wykre¢ cztery sruby (M3x3) mocujgce obudowe do panelu wyswietlacza.

Odklej tasme mocujgcg kabel paska swietlnego do panelu wyswietlacza.

Odtgcz kabel paska $wietlnego od ztgcza na panelu wyswietlacza.

Zdejmij zatrzask i odtgcz kabel klawiatury od ztgcza na karcie interfejsu.

Zdejmij trzy folie aluminiowe z kabla LVDS i zespotu obudowy.

Odtgcz kabel LVDS od ztgcza na panelu wyswietlacza.

No a s ow N2

Zdejmij zespot obudowy z panelu wyswietlacza.

Rysunek 16. Demontaz zespotu obudowy

18 Demontaz i ponowny montaz
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Rysunek 17. Demontaz zespotu obudowy

Demontaz i ponowny montaz



Instalowanie zespotu obudowy

Kroki
1. Podfacz kabel LVDS do ztgcza na panelu wyswietlacza.

2. Umiesc zespot obudowy na panelu wyswietlacza, upewniajac sie, ze wyciecie na wsporniku obudowy jest wyréwnane z zebrem
na dole srodkowej ramki wyswietlacza.

Wsun kabel klawiatury do ztgcza na ptycie interfejsu i zamknij zatrzask, aby zabezpieczy¢ go na miejscu.
Wymien cztery sruby (M3x3) mocujgce zespot obudowy do panelu wyswietlacza.

Przymocuj trzy folie aluminiowe do kabla LVDS i zespotu obudowy.

Podtacz kabel paska swietlnego do ztgcza na panelu wyswietlacza i przyklej tasme mocujaca go do panelu.

ook w

IR -

SRS S = o

Rysunek 18. Instalowanie zespotu obudowy
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Rysunek 19. Instalowanie zespotu obudowy

Nastepne kroki

1.
2.
3.

Zainstaluj tylng pokrywe.
Zainstaluj podstawe
Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Po pracy wewngtrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Ptytka klawiatury

Wyjmowanie ptytki klawiatury

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Zdemij podstawe.

3. Zdejmij tylng pokrywe.

4.  Zdejmij zespot obudowy.

Kroki

1.  Odklej tasme z dolnej srodkowej czesci monitora.

2. Wyjmij ptytke klawiatury z gniazda w srodkowej ramce wyswietlacza.

3.  Zdejmij kabel klawiatury z ostony panelu.

Rysunek 20. Wyjmowanie ptytki klawiatury

22 Demontaz i ponowny montaz



Instalowanie ptytki klawiatury

Kroki
1. Wyréwnaj i umiesc ptytke klawiatury na srodkowej ramce wyswietlacza.
2.  Przymocuj kabel klawiatury do ostony panelu.
3.  Przyklej tasme do dolnej srodkowej czesci monitora.
Rysunek 21. Instalowanie ptytki klawiatury
Nastepne kroki
1. Zainstaluj zespot obudowy.
2. Zainstalyj tylng pokrywe.
3. Zainstaluj podstawe.
4. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Po pracy wewngtrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Ptyta interfejsu

Wyjmowanie karty interfejsu

Wymagania wstepne

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnagtrz monitora.
Zdemij podstawe.

Zdejmij tylng pokrywe.

Zdejmij zespot obudowy.

a b w N =

Wyjmij ptytke klawiatury.

Kroki

Wykre¢ dwie sruby szesciokatne z portu VGA.

Zdejmij mylar z zespotu obudowy.

Wykre¢ cztery Sruby (M3x6) mocujgce ptyte interfejsu i ptyte zasilania do zespotu obudowy.
Wykre¢ srube (M4x9) mocujaca ptyte zasilania do zespotu obudowy.

Podnies ptyte interfejsu i ptyte zasilania z zespotu obudowy.

Odfacz kabel zasilajgcy od ztgcza na karcie interfejsu.

No a w2

Odtgcz kabel LVDS od ztgcza na karcie interfejsu.

‘Qi
2X
#4-40x11.8

E i .

Rysunek 22. Wyjmowanie karty interfejsu
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M4x9

M3x6

Rysunek 23. Wyjmowanie karty interfejsu
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Rysunek 24. Wyjmowanie karty interfejsu
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Instalowanie karty interfejsu

Kroki

N o a s D=

Podtacz kabel LVDS do ztgcza na karcie interfejsu.

Podtacz kabel zasilajgcy do ztgcza na karcie interfejsu.

Wyrdwnaj i umiesc ptyte interfejsu i ptyte zasilania na obudowie.

Wykre¢ cztery Sruby (M3x6) mocujace ptyte interfejsu i ptyte zasilania do zespotu obudowy.
Wymien srube (M4x9), aby przymocowac ptyte zasilania do zespotu obudowy.

Przymocuj mylar do zespotu obudowy.

Wymien dwie sruby szesciokatne, aby zabezpieczy¢ port VGA.

Rysunek 25. Instalacja karty interfejsu

Demontaz i ponowny montaz
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M4x9

M3x6

interfejsu

Rysunek 26. Instalacja karty
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#4-40x11.8

Rysunek 27. Instalacja karty interfejsu

Nastepne kroki

1.

o 0 W N

Zainstaluj ptyte klawiatury.
Zainstaluj zespot obudowy.
Zainstaluj tylng pokrywe.
Zainstaluj podstawe.

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Po pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Ptyta zasilajaca

Wyjmowanie ptyty zasilania

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Zdemij podstawe.

3.  Zdejmij tylng pokrywe.

4.  Zdejmij zespot obudowy.

5.  Wyjmij ptytke klawiatury.

6.  Wyjmij ptyte interfejsu.

Kroki

1.  Odfacz kabel paska swietlnego od ztgcza na ptycie zasilania.

Rysunek 28. Wyjmowanie ptyty zasilania
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Instalacja ptyty zasilania

Kroki

1. Podfacz kabel paska swietlnego do ztgcza na ptycie zasilania.

Rysunek 29. Instalacja ptyty zasilania

Nastepne kroki

Zainstaluj ptyte interfejsu.
Zainstaluj ptyte klawiatury.
Zainstaluj zespot obudowy.
Zainstaluj tylng pokrywe.

Zainstaluj podstawe.

o g kw2

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Po pracy wewngtrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Rozwigzywanie problemow

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem ktérejkolwiek z procedur opisanych w tej sekcji nalezy postepowaé zgodnie z
Instrukcjami bezpieczenstwa.

Autotest

Monitor posiada funkcje autotestu, ktéra umozliwia sprawdzenie, czy monitor dziata prawidtowo. Jesli monitor i komputer sg
prawidtowo podtgczone, ale ekran monitora pozostaje ciemny, uruchom autotest monitora, wykonujgc nastepujgce
CZynnosci:

1.  Wyitgczy¢ komputer i monitor.

2. QOdtaczyc¢ wszystkie kable wideo od monitora. Aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie autotestu, nalezy odtgczy¢
wszystkie kable cyfrowe z tytu komputera.

w

Wigczy¢ monitor.

@ UWAGA: Jesli monitor nie wykrywa sygnatu wideo i dziata prawidtowo, na ekranie powinno pojawi¢ sie okno dialogowe (na
czarnym tle). W trybie autotestu dioda LED zasilania pozostaje biata.

Dell Pro 24 Monitor - E2425HM

© NoVGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/E2425HM

Rysunek 30. Komunikat ostrzegawczy o odtaczonym kablu VGA

Dell Pro 24 Monitor - E2425HM

= @ NoDPCable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/E2425HM

Rysunek 31. Komunikat ostrzegawczy o odtagczonym kablu DP

Dell Pro 24 Monitor - E2425HM

@ NoHDMICable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/E2425HM

Rysunek 32. Komunikat ostrzegawczy o odtagczonym kablu HDMI

@ UWAGA: Ten komunikat pojawia sie rowniez podczas normalnej pracy, gdy kabel wideo jest odtgczony lub uszkodzony.
4. Wytgczy¢ monitor i ponownie podtaczy¢ kabel wideo, a nastepnie witgczy¢ komputer i monitor.

Jesli po wykonaniu poprzedniej procedury ekran monitora pozostaje pusty, nalezy sprawdzi¢ kontroler wideo i komputer
pod katem prawidtowego dziatania monitora.
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Wbudowana diagnostyka

Monitor ma wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga okreslic, czy nieprawidtowosci w wyswietlaniu obrazu sg
problemem zwigzanym z monitorem, komputerem lub kartg graficzna.

1 2 3 4
Rysunek 33. Wbudowane przyciski funkcji diagnostycznych

Aby uruchomi¢ wbudowang diagnostyke:
1. Upewnic sie, ze ekran jest czysty (brak czasteczek kurzu na powierzchni ekranu).

2. Nacisngc i przytrzymac Przycisk 4 przez okoto 4 sekundy i poczekac na wyswietlenie menu podrecznego.

3.  Uzyc¢ Przycisk 1 lub 2, aby wybrac i nacisng¢ I% aby potwierdzic’,°
Na poczatku programu diagnostycznego pojawi sie szary wzor testowy.
Doktadnie sprawdzi¢ ekran pod katem nieprawidtowosci.

Nacisng¢ Przycisk 1, aby zmieni¢ wzory testowe.

Powtdrzyc¢ kroki 4 i 5, aby sprawdzi¢ wyswietlacz w kolorach czerwonym, zielonym, niebieskim, czarnym, biatym i
ekranie tekstowym.

7. Na ekranie testowym koloru biatego nalezy sprawdzi¢, czy kolor biaty jest jednolity oraz czy nie wystepuje
zielonkawy/czerwonawy odcien itp.

8. Nacisnac Przycisk 1, aby zakonczy¢ program diagnostyczny.
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Typowe problemy

Ponizsza tabela zawiera ogoélne informacje o typowych problemach z monitorem i mozliwych rozwigzaniach:

Tabela 7. Typowe problemy i rozwigzania.

Typowe objawy

Mozliwe rozwigzania

Brak wideo/wytaczona dioda LED
zasilania

Brak wideo/wtgczona dioda LED
zasilania

Staba ostros¢

Trzesace sie/rozedrgane wideo

Brakujgce piksele

Zablokowane piksele

Problemy z jasnoscia

Znieksztatcenia geometryczne

Linie poziome/pionowe

Problemy z synchronizacja

Kwestie zwigzane z
bezpieczenstwem

Problemy okresowe

34 Rozwigzywanie problemow

Upewnic sie, ze kabel wideo tgczgcy monitor z komputerem jest prawidtowo podtaczony i
zabezpieczony.

Sprawdzi¢, czy gniazdo zasilania dziata prawidtowo przy uzyciu innego sprzetu
elektrycznego.

Upewnic¢ sig, ze przycisk zasilania jest wcisniety.

Upewnic sig, ze wybrano prawidtowe Zrodto sygnatu wejsciowego w menu Input Source
(Zrodto sygnatu wejsciowego).

Zwiekszy¢ jasnosc i kontrast za pomocg menu ekranowego.

Przeprowadzi¢ autotest funkcji monitora.

Sprawdzi¢, czy styki ztgcza kabla wideo nie sg wygiete lub ztamane.

Uruchomi¢ Wbudowang diagnostyke.

Upewnic sig, ze wybrano prawidtowe zrodto sygnatu wejsciowego w menu Input Source
(Zrodto sygnatu wejsciowego).

Wyeliminowac przedtuzacze wideo.

Zresetowac monitor do ustawien fabrycznych (Przywracanie ustawien fabrycznych).
Zmieni¢ rozdzielczos¢ wideo na prawidtowy wspoétczynnik proporcii.

Zresetowac¢ monitor do ustawien fabrycznych (Przywracanie ustawien fabrycznych).
Sprawdzi¢ czynniki srodowiskowe.

Przenies¢ monitor i przeprowadzi¢ test w innym pomieszczeniu.

Wigczyc i wytgczy¢ zasilanie.

Stale wytaczony piksel jest naturalng wadg, ktéra moze wystgpi¢ w technologii LCD.

Wiecej informacji na temat zasad dotyczgcych jakosci i pikseli monitoréw firmy Dell mozna
znalez¢ w witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod adresem:
www.dell.com/pixelguidelines.

Wigczyc¢ i wytgczy¢ zasilanie.
Stale wytaczony piksel jest naturalng wada, ktéra moze wystgpi¢ w technologii LCD.

Wiecej informacji na temat zasad dotyczacych jakosci i pikseli monitoréw firmy Dell mozna
znalez¢ w witrynie pomocy technicznej firmy Dell pod adresem:
www.dell.com/pixelguidelines.

Zresetowac monitor do ustawien fabrycznych (Przywracanie ustawien fabrycznych).
Wyregulowac jasnosc i kontrast za pomocg menu ekranowego.

Zresetowac¢ monitor do ustawien fabrycznych (Przywracanie ustawien fabrycznych).
Wyregulowac poziomo i pionowo za pomocg menu ekranowego.

Zresetowac¢ monitor do ustawien fabrycznych (Przywracanie ustawien fabrycznych).
Przeprowadzi¢ autotest monitora i sprawdzi¢, czy te linie sg rowniez w trybie autotestu.
Sprawdzi¢, czy styki ztgcza kabla wideo nie sg wygiete lub ztamane.

Uruchomi¢ Wbudowang diagnostyke.

Zresetowac monitor do ustawien fabrycznych (Przywracanie ustawien fabrycznych).

Przeprowadzi¢ autotest monitora, aby sprawdzi¢, czy zakodowany ekran pojawia sie w trybie
autotestu.

Sprawdzi¢, czy styki ztgcza kabla wideo nie sg wygiete lub ztamane.

Zrestartowac¢ komputer w trybie awaryjnym.

Nie przeprowadzac¢ zadnych czynnosci zwigzanych z rozwigzywaniem problemaow.
Natychmiast skontaktowac sie z firma Dell.

Przetestowac rozne Tryby ustawien wstepnych w menu OSD ustawien Koloru. Dostosowac
wartos¢ R/G/B w opcji Kolor niestandardowy w ustawieniach OSD Kolor.

Zmieni¢ wejsciowy format koloréw na RGB lub YCbCr/YPbPr w menu OSD ustawien Koloru.
Uruchomi¢ Wbudowang diagnostyke.


https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines

Typowe objawy

Mozliwe rozwigzania

Brakujgcy kolor

Nieprawidtowy

Retencja obrazu ze statycznego
obrazu pozostawionego na
monitorze przez dtugi czas

Smuzenie lub przeostrzanie wideo

Przeprowadzi¢ autotest funkcji monitora.

Upewnic sie, ze kabel wideo tgczgcy monitor z komputerem jest prawidtowo podtgczony i
zabezpieczony.

Sprawdzi¢, czy styki ztgcza kabla wideo nie sg wygiete lub ztamane.

Przetestowac rézne Tryby ustawien wstepnych w menu OSD ustawien Koloru. Dostosowac
wartos¢ R/G/B w opcji Kolor niestandardowy w ustawieniach OSD Kolor.

Zmieni¢ wejsciowy format koloréw na RGB lub YCbCr/YPbPr w menu OSD ustawieri Koloru.
Uruchomi¢ Wbudowang diagnostyke.

Ustawic¢ ekran tak, aby wytgczat sie po kilku minutach bezczynnosci. Mozna to zmieni¢ w

Opcjach zasilania systemu Windows |ub ustawieniach Oszczedzania energii komputera
Mac.

Alternatywg moze by¢ dynamicznie zmieniajacy sie wygaszacz ekranu.

Zmieni¢ Czas reakcji w OSD Wyswietlacza na Szybki lub Normalny, w zaleznosci od
aplikacji i sposobu uzytkowania.

Problemy specyficzne dla produktu

Tabela 8.Problemy i rozwigzania specyficzne dla produktu.

Specyficzne objawy

Mozliwe rozwigzania

Obraz na ekranie jest zbyt maty

Nie mozna wyregulowac¢ monitora
za pomocg przyciskow w dolnej
czesci panelu

Brak sygnatu wejsciowego po
nacisnieciu elementow sterujgcych
uzytkownika

Obraz nie wypetnia catego ekranu

Sprawdzi¢ ustawienie Wspétczynnik proporcji w menu OSD ustawien Wyswietlacza.
Zresetowac¢ monitor do ustawien fabrycznych (Przywracanie ustawien fabrycznych).
Wytgczy¢ monitor, odtgczy¢ kabel zasilajgcy, podtaczy¢ go z powrotem, a nastepnie wigczy¢
monitor.

Sprawdzic¢, czy menu OSD jest zablokowane. Jesli tak, nacisngc i przytrzymac przycisk
wyjscia (przycisk 4) przez cztery sekundy, aby odblokowac.

Sprawdzic¢ zrodto sygnatu. Upewnic¢ sie, ze komputer nie znajduje sie w trybie czuwania lub
uspienia, poruszajgc mysza lub naciskajgc dowolny klawisz na klawiaturze.

Sprawdzi¢, czy kabel wideo jest prawidtowo podtgczony. W razie potrzeby odtgczyc¢ i
ponownie podtgczy¢ kabel wideo.

Zresetowac komputer lub odtwarzacz wideo.

Ze wzgledu na rézne formaty wideo (proporcje obrazu) ptyt DVD, monitor moze wyswietlac¢
obraz w trybie petnoekranowym.

Uruchomi¢ Wbudowang diagnostyke.
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Kontakt z Dell

Aby skontaktowac sie z firma Dell w sprawach dotyczacych sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta, patrz
www.dell.com/contactdell.
(@ UWAGA: Dostepnos¢ zalezy od kraju i produktu, a niektére ustugi moga by¢ niedostepne w danym kraju.

@ UWAGA: Jesli nie masz aktywnego potgczenia z internetem, informacje kontaktowe znajdziesz na fakturze zakupu, liscie
przewozowym, rachunku lub w katalogu produktéw Dell.

36 Kontakt z Dell


https://www.dell.com/contactdell

	Instrukcje bezpieczeństwa
	Przed rozpoczęciem pracy wewnątrz monitora
	Po rozpoczęcu pracy wewnątrz monitora

	Widok monitora E2425HM
	Widok z przodu
	Widok z tyłu
	Widok z boku
	Widok z dołu

	Główne komponenty monitora E2425HM
	Schemat połączeń przewodów
	Podłączanie kabli
	Podłączanie kabla VGA
	Podłączanie kabla DP
	Podłączanie kabla HDMI


	Demontaż i ponowny montaż
	Zalecane narzędzia
	Lista śrub
	Podstawa
	Demontaż podstawy
	Mocowanie podstawy

	Tylna pokrywa
	Zdejmowanie tylnej pokrywy
	Instalowanie tylnej pokrywy

	Zespół obudowy
	Demontaż zespołu obudowy
	Instalowanie zespołu obudowy

	Płytka klawiatury
	Wyjmowanie płytki klawiatury
	Instalowanie płytki klawiatury

	Płyta interfejsu
	Wyjmowanie karty interfejsu
	Instalowanie karty interfejsu

	Płyta zasilająca
	Wyjmowanie płyty zasilania
	Instalacja płyty zasilania


	Rozwiązywanie problemów
	Autotest
	Wbudowana diagnostyka
	Typowe problemy
	Problemy specyficzne dla produktu

	Kontakt z Dell



