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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

(i) UWAGA: UWAGA oznacza wazne informacje utatwiajgce korzystanie z naszego produktu.

PRZESTROGA: PRZESTROGA oznacza informacje dotyczace ryzyka uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i metodach
zapobiegania temu zagrozeniu.
/\ OSTRZEZENIE: OSTRZEZENIE oznacza informacje dotyczace ryzyka zniszczenia mienia, zranienia lub zgonu.

Copyright © 2025 Dell Inc. lub jednostki zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell Technologies, Dell i inne znaki towarowe sg
znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej jednostek zaleznych. Inne znaki towarowe moga naleze¢ do ich odpowiednich wtascicieli.
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Instrukcje bezpieczenstwa

Stosuj ponizsze zasady bezpieczenstwa, aby ochroni¢ monitor przed mozliwym uszkodzeniem i zapewnic¢ wtasne bezpieczenstwo.
Jezeli nie zaznaczono inaczej, w kazdej procedurze opisanej w tym dokumencie zatozono, ze uzytkownik przeczytat zalecenia
dotyczace bezpieczeristwa dostarczone razem z monitorem.

(i) UWAGA: Przed uzyciem monitora przeczytaj informacje dotyczace bezpieczenstwa dotgczone do monitora i nadrukowane na
urzadzeniu. Przechowuj dokumentacje w bezpiecznym miejscu, aby z niej skorzystac w przysztosci.

/\ OSTRZEZENIE: Zastosowanie elementéw sterujacych, regulacji lub procedur innych niz okreslone w niniejszej dokumentacji
moze spowodowac narazenie na wstrzas, zagrozenie elektryczne lub mechaniczne.

PRZESTROGA: Dlugoterminowym skutkiem stuchania dzwieku o duzej gtosnosci przez stuchawki (z monitora, do ktérego sa
podiaczone) moze by¢ uszkodzenie stuchu.

Ustaw monitor na stabilnej powierzchni i postepuj z nim ostroznie.
+  Ekranjest kruchy i moze ulec uszkodzeniu, jezeli zostanie upuszczony lub nacisniety ostrym przedmiotem.

+  Upewnij sie, ze monitor ma odpowiednig klase elektryczng do pracy z zasilaniem prgdem przemiennym dostepnym w
miejscu, gdzie sie znajdujesz.

Monitor nalezy przechowywaé w temperaturze pokojowej. Nadmierne zimno lub gorgco moze mie¢ szkodliwy wptyw na
ciekty krysztat wyswietlacza.

+  Podtgcz przewdd zasilajgcy monitora do mozliwie bliskiego i tatwo dostepnego gniazda sciennego. Zobacz ,Podtgczanie
monitora”.

Nie ustawiaj ani nie uzywaj monitora na mokrej powierzchni lub w poblizu wody.

+ Nie narazaj monitora na silne wibracje lub mocne uderzenia. Na przyktad nie wktadaj monitora do bagaznika samochodowego.
Odtgcz monitor, jesli nie bedzie uzywany przez dtuzszy okres.

«  Aby unikng¢ porazenia elektrycznego, nie probuj zdejmowac zadnej ostony ani dotyka¢ wnetrza monitora.

+  Przeczytaj uwaznie podane zalecenia. Zachowaj niniejszy przewodnik, aby korzystac z niego w przysztosci. Postepuj zgodnie
ze wszystkimi instrukcjami i ostrzezeniami umieszczonymi na produkcie.

Niektére monitory mozna zamocowacé na Scianie przy uzyciu uchwytu VESA, sprzedawanego oddzielnie. Upewnij sig, ze
uzywasz mocowania VESA o odpowiedniej specyfikacji opisanego w rozdziale dotyczagcym montazu na scianie w przewodniku
uzytkownika.

Aby uzyskaé informacje dotyczgce bezpieczenstwa, skorzystaj z dokumentu ,Informacje dotyczace bezpieczenstwa, ochrony
Srodowiska i przepiséw (SERI)", dostarczonego razem z monitorem.

Przed rozpoczeciem prac wymagajacych dostepu do wnetrza monitora
Kroki

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie uruchomione programy.

Wytgcz monitor.

Odtgcz monitor i wszystkie potaczone z nim urzadzenia od gniazd elektrycznych.

Odtacz od monitora wszystkie podtagczone urzadzenia sieciowe i peryferyjne takie jak klawiatura, mysz i stacja dokujaca.
OSTRZEZENIE: Aby odigczyé przewaod sieciowy, najpierw wypnij go z monitora a nastepnie z urzadzenia sieciowego.

O w N

Wyjmij, jesli sg wtozone, karte multimedialng i dysk optyczny z monitora.

Po wykonaniu prac wymagajacych dostepu do wnetrza monitora
PRZESTROGA: Pozostawione w monitorze zapomniane lub luzne wkrety moga go powaznie uszkodzié.

Kroki

1. Wkrec z powrotem wszystkie wkrety i upewnij sie, ze zadne wkrety nie pozostaty wewnatrz monitora.

2. Podtagcz wszystkie urzadzenia zewnetrzne, urzgdzenia peryferyjne i przewody odtgczone przed rozpoczeciem pracy przy
monitorze.

3. Witdéz z powrotem wszystkie karty multimedialne, dyski i inne elementy wyjete przed rozpoczeciem pracy przy monitorze.
4. Podtgcz monitor i podtgczone do niego urzadzenia do gniazd elektrycznych.
5. Wigcz monitor.



Elementy monitora E2225HM
Widok z przodu

—
T

1
Rysunek 1. Widok z przodu
Tabela 1. Komponenty i opisy
Odnosnik Opis Zastosowanie
1 Przyciski funkcyjne Umozliwiajg dostep do menu ekranowego i zmiane ustawien w razie
potrzeby.
2 Przycisk zasilania (ze wskaznikiem | Wigczanie lub wytaczanie monitora
LED)

+  Wigczenie biatego wskaznika oznacza, ze monitor jest wtgczony
i funkcjonuje prawidtowo.
Migajacy biaty wskaZnik oznacza, ze monitor jest przetaczony do trybu
gotowosci.



Widok z tytu

Rysunek 2. Widok z tytu

Tabela 2. Komponenty i opisy

Odnosnik | Opis Zastosowanie

1 Otwory montazowe VESA Mocowanie monitora na $cianie przy uzyciu zestawu montazowego
(100 x 100 mm) za przymocowang zgodnego ze standardem VESA
pokrywg VESA

2 Gniazdo na blokade zabezpieczajgcg | Zabezpieczenie monitora za pomoca blokady zabezpieczajgcej (do nabycia
(oparte na Kensington Security Slot) | ©S0bno) w celu niedopuszczenia do przeniesienia monitora przez osoby

nieupowaznione.

3 Etykieta identyfikacyjna (kod Skorzystaj z tej etykiety, jezeli konieczne jest skontaktowanie sie z firmg
QR MyDell, numer seryjny i kod Dell w celu uzyskania pomocy technicznej. Kod serwisowy (Service Tag)
serwisowy Service Tag) to unikalny identyfikator alfanumeryczny, ktéry umozliwia technikom

serwisowym firmy Dell identyfikacje specyfikacji monitora i dostep do
informacji gwarancyjnych.

4 Etykieta z informacjami dotyczacymi | Zawiera liste certyfikatéw zgodnosci z przepisami.
przepisow

5 Zacisk do przewoddw Porzadkowanie przewodow

6 Przycisk zwalniania statywu Odtgczanie podstawy od monitora.



Widok z boku

Widok od spodu

Rysunek 3. Widok z boku

Tabela 3. Komponenty i opisy

Odnosnik

Opis

1 23 4

Rysunek 4. Widok od spodu

Zastosowanie

1

2
3
4

Ztgcze zasilania
Ztacze DisplayPort 1.2
Ztgcze HDMI 1.4
Ztacze VGA

Do podtgczenia przewodu zasilajgcego monitora.
Podtgczanie komputera przewodem DisplayPort
Podtaczanie komputera przewodem HDMI

Podtgcza do komputera za pomoca przewodu VGA.



Gtéwne elementy monitora E2225HM

Na ponizszym rysunku przedstawiono gtéwne elementy monitora E2225HM.

Rysunek 5. Gtowne elementy monitora E2225HM

Tabela 4. Gtéwne elementy

Numer Opis

1 Kolumna podstawy
Ptyta podstawy
Pokrywa tylna
Stelaz montazowy
Ptyta gtdwna

Folia mylarowa
Panel wyséwietlacza

Rama wewnetrzna

O© 0o N o o~ W N

Ptytka przyciskéw



Diagram potaczen

1 2 3

Rysunek 6. Diagram potaczen

Tabela 5. Diagram potaczen

Numer Opis

1
2
3

Przewdd panelu $wietlnego
Przewdd niskonapieciowego sygnatu réznicowego (LVDS)

Przewdd ptytki przyciskow

Podtaczenie monitora

A
A

®
®

OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem procedur opisanych w tej sekcji nalezy przeczytaé sekcje Instrukcje bezpieczenstwa.

OSTRZEZENIE: Aby zapewnié¢ bezpieczenstwo, nalezy podtaczyé przewod zasilajacy do uziemionego gniazda sieci
elektrycznej, ktore jest tatwo dostepne dla operatora i znajduje sie jak najblizej urzadzenia.

Aby odiaczyé zasilanie urzadzenia, zdecydowanie chwy¢ wtyczke przewodu zasilajagcego i wyjmij ja z gniazda sieci
elektrycznej. Nie wolno ciggna¢ za przewéd.

OSTRZEZENIE: Z tym urzadzeniem nalezy uzywa¢ certyfikowanego przewodu zasilajgcego. Nalezy uwzgledni¢ krajowe
przepisy dotyczace instalacji i/lub sprzetu. Nalezy uzywaé certyfikowanego przewodu zasilajacego, ktéry nie jest ciefszy
niz zwykly przewad elastyczny z polichlorku winylu zgodny z norma IEC 60227 (oznaczenie HO5VV-F 3G 0,75 mm?2 lub
HO5VVH2-F2 3G 0,75 mm?). Alternatywnym rozwigzaniem jest uzycie przewodu w ostonie z kauczuku syntetycznego.

UWAGA: Nie wolno podtaczaé wszystkich przewodéw do komputera réwnoczesnie. Zalecane jest przetozenie przewodow przez
kanat kablowy przed podtaczeniem ich do monitora.

UWAGA: Monitory Dell sg optymalizowane do wspétpracy z dostarczanymi z nimi przewodami. Firma Dell nie gwarantuje
jakosci obrazu i wydajnosci w przypadku korzystania z przewoddw innych firm.

Aby podtgczy¢ monitor do komputera:

1.
2.

Wytgcz komputer i odtgcz przewdd zasilajacy.
Podtgcz monitor do komputera przewodami HDMI/DisplayPort i USB-C.

PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem korzystania z monitora nalezy przymocowac¢ kolumne jego podstawy do Sciany opaska
kablowa lub linka o wytrzymatosci odpowiedniej do ciezaru monitora, aby zapobiec jego upadkowi.



Podtaczanie przewodu VGA (opcjonalnie)

Rysunek 7. Podtaczanie przewodu VGA

Podtaczanie przewodu DP

| 7]
1

Rysunek 8. Podtaczanie przewodu DP

Podtaczanie przewodu HDMI

A

Rysunek 9. Podtaczanie przewodu HDMI
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Demontaz i ponowny montaz

PRZESTROGA: Informacje w tej sekcji sa przeznaczone dla autoryzowanych technikow serwisowych w regionie EMEA. Firma
Dell nie zezwala uzytkownikom na demontowanie monitora. Gwarancja nie obejmuje zadnych uszkodzen spowodowanych
przez nieautoryzowany serwis.

Zalecane narzedzia
Opis narzedzia:
* Whkretak krzyzowy #0
* Whkretak krzyzowy #2
Klucz do nakretek 5 mm
+  Scyzoryk

Lista srub | wkretow

(i) UWAGA: Usuwajac $ruby z komponentdw, nalezy zanotowad typ oraz ilo$¢ srub, a nastepnie umiesci¢ je w odpowiednim
pojemniku. Dzieki temu podczas wymiany komponentéw dostepna bedzie odpowiednia liczba $rub i wkretéw wtasciwego typu.

() UWAGA: Niektére monitory majg magnetyczne elementy. Podczas wymiany komponentéw nalezy upewnic sie, ze Sruby i wkrety
nie przywarty do takich elementow.

(i) UWAGA: Kolor $rub i wkretéw jest zalezny od zamdwionej konfiguracii.

Tabela 6. Komponenty i opisy

Komponent Typ wkretu llosé Wyglad wkretu
Pokrywa tylna M4x6 2

Ztgcze VGA M3x8 2
Stelaz montazowy M3x3 3
Rama wewnetrzna M3x5 9
Przewdd uziemienia ptyty gtownej M4x8 1
Plyta gtéwna M3x6 2
Panel przyciskow M2x3,3 3

11



Podstawa
Zdejmowanie stojaka

Wymagania wstepne

1. Wykonaj procedure Przed rozpoczeciem prac wymagajacych dostepu do wnetrza monitora.
Rysunek 10. Zdejmowanie stojaka

Kroki

1. Umies¢ monitor na miekkim materiale lub poduszce na blacie.

2. Korzystajac z dtugiego, cienkiego wkretaka, nacisnij przycisk zaczepu.

3. Przytrzymujgc nacisniety przycisk zwalniajgcy, wyciggnij stojak z monitora.

4. Nacisnij zatrzask szybkoztgcza na ptycie podstawy, aby oddzieli¢ jg od kolumny podstawy.

Montaz stojaka

ol
&

Rysunek 11. Montaz stojaka

Kroki

1.
2,

12

Umies¢ ptyte podstawy monitora na stabilnym blacie.
Wsun stojak do monitora w odpowiednim kierunku w doét na nézke stojaka, az zablokuje sie w miejscul.



3. Umies¢ monitor na miekkiej tkaninie lub poduszce blisko krawedzi biurka.
4. Ustaw uchwyt podstawy zgodnie z rowkiem w monitorze.

5. Wsun podstawe w kierunku monitora, aby zostata zablokowana w odpowiednim potozeniu.
Nastepne kroki

1. Wykonaj procedure Po wykonaniu prac wymagajacych dostepu do wnetrza monitora.

Pokrywa tylna

Zdejmowanie tylnej ostony
Wymagania wstepne

1. Wykonaj procedure Przed rozpoczeciem prac wymagajgcych dostepu do wnetrza monitora.
2. Zdejmowanie stojaka.

Rysunek 12. Zdejmowanie tylnej ostony
Kroki
1. Usun dwie $ruby (M4x6), aby zwolni¢ pokrywe tylna.
2. Uzywajgc obu rak, ostroznie podwaz pokrywe tylng, poczawszy od lewej i prawej strony, a nastepnie przesun jg w gory i w dot.
3. Podnies pokrywe tylng i odsun jg od monitora.

Montaz tylnej ostony

Rysunek 13. Montaz tylnej ostony

13



Kroki

1. Ustaw szczeliny na pokrywie tylnej zgodnie ze szczelinami na stelazu montazowym, a nastepnie nacisnij wzdtuz bokéw,
aby zablokowaé pokrywe tylng w odpowiednim potozeniu.

2. Wymien dwie sruby (M4x6) mocujgce pokrywe tylng na wys$wietlaczu monitora.
Nastepne kroki

1. Montaz stojaka.
2. Wykonaj procedure Po wykonaniu prac wymagajgcych dostepu do wnetrza monitora.

Stelaz montazowy

Usuwanie stelaza montazowego

Wymagania wstepne

1. Wykonaj procedure Przed rozpoczeciem prac wymagajacych dostepu do wnetrza monitora.
2. Zdejmowanie stojaka.

3. Zdejmowanie tylnej ostony.

M3x3 M3x8

-

Rysunek 14. Usuwanie stelaza montazowego
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Rysunek 15. Usuwanie stelaza montazowego

Kroki

Usun trzy $ruby (M3x3) mocujgce stelaz montazowy do panelu wyswietlacza.

Usun dwie $ruby (M3x8) mocujgce ztgcze VGA do stelaza montazowego.

Usun tasme octanowa i odtgcz przewdd panelu swietlnego od ztgcza na panelu wyswietlacza.
Odtacz przewdd panelu przyciskow od ztgcza na ptytce gtéwne;j.

Usun folie aluminiowa z przewodu LVDS.

Odtacz przewdd LVDS od ztgcza na panelu wyswietlacza.

N oahkrwbd-~

Podnie$ stelaz montazowy i zdejmij go z panelu wyswietlacza.

15



Instalowanie stelaza montazowego

M3x3 M3x8

Rysunek 16. Instalowanie stelaza montazowego

16



Rysunek 17. Instalowanie stelaza montazowego

Kroki

Podtacz przewdd LVDS do ztgcza na panelu wyswietlacza.

Przyklej folie aluminiowa, aby zakry¢ ztagcze LVDS.

Ustaw otwory w stelazu montazowym zgodnie z otworami na sruby w panelu wyswietlacza i utéz ten element.
Wkre¢ trzy sruby (M3x3) mocujace stelaz montazowy do panelu wyswietlacza.

Wkre¢ dwie $ruby (M3x8) mocujgce ztgcze VGA.

Podtacz przewdd panelu swietlnego do ztgcza na panelu wyswietlacza.

Przyklej tasme octanowa, aby zakry¢ ztacze.

Podtacz przewdd panelu przyciskéw do ztgcza na ptycie gtowne).

W NGO A WODN -

Przyklej przewdd panelu przyciskéw do stelaza montazowego.

Nastepne kroki

1. Montaz tylnej ostony.

2. Montaz stojaka.

3. Wykonaj procedure Po wykonaniu prac wymagajgcych dostepu do wnetrza monitora.

17



Rama wewnetrzna

Usuwanie ramy wewnetrznej

Wymagania wstepne

1. Wykonaj procedure Przed rozpoczeciem prac wymagajgcych dostepu do wnetrza monitora.
2. Zdejmowanie stojaka.

3. Zdejmowanie tylnej ostony.

4. Zdejmowanie stelaza montazowego.

Rysunek 18. Usuwanie ramy wewnetrznej

Kroki
1. Usun dziewie¢ srub (M3x5) mocujgcych rame wewnetrzng do panelu wyswietlacza.
2. Podnies rame wewnetrzng i odsun jg od panelu wyswietlacza.

18



Instalowanie ramy wewnetrznej

Rysunek 19. Instalowanie ramy wewnetrznej

Kroki

1. Ustaw otwory na $ruby w ramie wewnetrznej zgodnie z otworami w panelu wyswietlacza i utéz ten element.
2. Wkrec dziewie¢ $rub (M3x5) mocujgcych rame wewnetrzng do panelu wyswietlacza.

Nastepne kroki

1. Montaz stelaza montazowego.

2. Montaz tylnej ostony.

3. Montaz stojaka.

4. Wykonaj procedure Po wykonaniu prac wymagajgcych dostepu do wnetrza monitora.

Ptytka przyciskow

Zdejmowanie ptytki klawiatury

Wymagania wstepne

1.

a ks wN

Wykonaj procedure Przed rozpoczeciem prac wymagajacych dostepu do wnetrza monitora.
Zdejmowanie stojaka.

Zdejmowanie tylnej ostony.

Zdejmowanie stelaza montazowego.

Zdejmowanie ramy wewnetrznej.

19



3x
M2x3.3

Rysunek 20. Zdejmowanie ptytki klawiatury

Kroki

1. Usun tasme mylarowg z ramy wewnetrzne;j.
2. Usun trzy sruby (M2x3,3) mocujace panel przyciskéw do ramy wewnetrznej.
3. Usun panel przyciskow z rowkéw w ramie wewnetrznej.

Montaz ptytki klawiatury

3x
M2x3.3

Rysunek 21. Montaz ptytki klawiatury

Kroki

1. Ustaw otwory w panelu przyciskdéw zgodnie z otworami na Sruby w ramie wewnetrznej i utéz ten element.
2. Wkrec trzy sruby (M2x3,3) mocujgce panel przyciskow do ramy wewnetrznej.

3. Przyklej tasme mylarowa, aby zakry¢ panel przyciskow.

Nastepne kroki

1. Montaz ramy wewnetrzne).

Montaz stelaza montazowego.

Montaz tylnej ostony.

Montaz stojaka.

a s~

Wykonaj procedure Po wykonaniu prac wymagajgcych dostepu do wnetrza monitora.

20



Ptyta gtéwna

Usuwanie ptyty gtownej

Wymagania wstepne

Wykonaj procedure Przed rozpoczeciem prac wymagajacych dostepu do wnetrza monitora.
Zdejmowanie stojaka.

Zdejmowanie tylnej ostony.

Zdejmowanie stelaza montazowego.
Zdejmowanie ramy wewnetrznej.

SN

Zdejmowanie ptytki klawiatury.
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Rysunek 22. Usuwanie ptyty gtownej



Kroki

Usun srube (M3x6) na ptycie gtéwnej mocujacg folie mylarows i ptyte gtéwng do stelaza montazowego.
Usun folie mylarowa ze szczelin w stelazu montazowym.

Usun srube (M3x6) i Srube (M4x8), ktére mocujg ptyte gtéwng do stelaza montazowego.

Wyjmij przewdd panelu swietlnego z prowadnic na stelazu montazowym.

Wyjmij ptyte gtéwng ze stelaza montazowego.

o ahwbd-

Odtacz przewodd LVDS i przewdd panelu swietlnego od ztgczy na ptycie gtownej.

Instalowanie ptyty giownej
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Rysunek 23. Instalowanie plyty gtownej

Kroki

Podtacz przewdd LVDS i przewdd panelu swietlnego do ztgczy na ptycie gtowne.

Ustaw otwory w ptycie gtdwnej zgodnie z otworami na sruby w stelazu montazowym i utéz ten element.
Wkre¢ sruby (M3x6) i Srube (M4x8), ktdre mocujg ptyte gtéwng do stelaza montazowego.

Utz przewdd panelu swietlnego w prowadnicach na stelazu montazowym.

Przymocuj folie mylarowg na stelazu montazowym.

I

Wkre¢ srube (M3x6) mocujgcg folie mylarowa i ptyte gtéwna do stelaza montazowego.



Nastepne kroki

o gk wbd -

Montaz ptytki klawiatury.
Montaz ramy wewnetrznej.
Montaz stelaza montazowego.
Montaz tylnej ostony.

Montaz stojaka.

Wykonaj procedure Po wykonaniu prac wymagajacych dostepu do wnetrza monitora.

23



Rozwigzywanie problemoéw

/\ OSTRZEZENIE: Przed wykonaniem procedur opisanych w tej sekcji nalezy przeczytaé sekcje Instrukcje bezpieczenstwa.

Test automatyczny

Korzystajac z funkcji testu automatycznego, mozna sprawdzié, czy monitor funkcjonuje prawidtowo. Jezeli monitor i komputer
sg prawidtowo podtgczone, ale ekran monitora pozostaje czarny, wykonaj test automatyczny monitora zgodnie z nastepujaca
procedura:

1. Wytgcz komputer i monitor.

2. Odtgcz przewdd wideo od ztgcza na tylnym panelu komputera. Aby zapewni¢ prawidtowe wykonanie testu automatycznego,
odtgcz wszystkie przewody sygnatu cyfrowego i analogowego od ztgczy na tylnym panelu komputera.
3. Wigcz monitor.
(i) UWAGA: Jezeli monitor funkcjonuje prawidtowo, ale nie moze wykry¢ sygnatu wideo, na ekranie pojawia sie komunikat
(na czarnym tle). Podczas testu automatycznego biaty wskaznik zasilania pozostaje wtgczony.
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Dell Pro 22 Monitor - E2225HM

@ NoVGACable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/E2225HM

Rysunek 24. Ostrzezenie dotyczace odigczenia przewodu VGA

Dell Pro 22 Monitor - E2225HM

0 No DP Cable
The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/E2225HM

Rysunek 25. Ostrzezenie dotyczace odiaczenia przewodu DP
Dell Pro 22 Monitor - E2225HM

&= @ NoHDMICable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/E2225HM

Rysunek 26. Ostrzezenie dotyczace odiaczenia przewodu HDMI



(i) UWAGA: Ten komunikat pojawia sie tez wéwczas, gdy monitor funkcjonuje prawidtowo, ale przewdd wideo jest odtgczony lub

uszkodzony.

4. Wytacz monitor i ponownie podtacz przewdd wideo, a nastepnie wtgcz zaréwno komputer, jak i monitor.

Jezeli po wykonaniu powyzszej procedury obraz wcigz nie jest wyswietlany na ekranie monitora, sprawdz kontroler wideo
i komputer, poniewaz monitor funkcjonuje prawidtowo.

Wbudowane narzedzie diagnostyczne

Narzedzie diagnostyczne wbudowane w monitor utatwia ustalenie, czy przyczyng nieprawidtowego funkcjonowania ekranu jest
usterka monitora czy komputera i karty wideo.

1 2 3 4

Rysunek 27. Przyciski wbudowanej funkcji diagnostycznej

Tabela 7. Opis etykiety.
Odnosnik | Opis

1

Przycisk 1

Przycisk 2

Przycisk 3

2
3
4

Przycisk 4

Aby uruchomi¢ wbudowane narzedzie diagnostyczne:

Upewnij sie, ze ekran jest czysty (brak kurzu na powierzchni ekranu).

Nacisnij Przycisk 4 i przytrzymaj go przez okoto cztery sekundy i poczekaj na wyswietlenie menu podrecznego.

Naciénij Przycisk 1 lub 2, aby wybraé pozycje &3, i nacisnij przycisk Q w celu potwierdzenia. Na poczatku programu
diagnostycznego pojawia sie szary wzor testox‘\fi/y.

Doktadnie sprawdz ekran pod kgtem nieprawidtowosci.

Nacisnij Przycisk 1, aby zmieni¢ wzory testowe.

Powtorz kroki 4 i 5, aby sprawdzi¢ wyswietlanie na czerwonym, zielonym, niebieskim, czarnym, biatym i tekstowym ekranie.

W przypadku biatego ekranu testowego sprawdz jednorodnos¢ koloru biatego i czy biaty kolor nie ma na przyktad zielonego lub
czerwonego zabarwienia.

Nacisnij Przycisk 1, aby zakoriczy¢ program diagnostyczny.

25



Typowe problemy

Ponizsza tabela zawiera ogdlne informacje dotyczace typowych problemdw z monitorem, ktére mogg wystepowag, i mozliwe

rozwigzania:

Tabela 8. Czeste problemy i ich rozwigzania.

Typowe symptomy Mozliwe rozwigzania

Obraz nie wyswietla sie / wskaznik | «
LED zasilania nie $wieci sie

Obraz nie wyswietla sie / wskaznik |
LED zasilania $wieci sie .

Staba ostros¢

Drgajgcy/migajgcy obraz .
Brakujace piksele .
Zablokowane piksele .
Nieprawidtowa jasnos¢ .

Znieksztatcenie geometryczne

Poziome/pionowe linie .

Problemy z synchronizacjg .

Problemy zwigzane
z bezpieczeristwem
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Upewnij sie, ze przewdd wideo tgczacy monitor z komputerem jest prawidtowo podtgczony
i zabezpieczony.

Sprawdz, czy gniazdo sieci elektrycznej funkcjonuje prawidtowo, uzywajac innego sprzetu
elektrycznego.

Upewnij sie, ze przycisk zasilania jest wcisniety.
Upewnij sie, ze wybrano poprawne zrédto sygnatu wejéciowego w menu Zrédto wejsciowe.

Zwieksz jasnos¢ i kontrast w menu ekranowym.

Wykonaj test automatyczny monitora.

Upewnij sie, ze korcdwki ztgcza przewodu wideo nie sg zagiete lub ztamane.

Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.

Upewnij sie, ze wybrano poprawne zrédto sygnatu wejsciowego w menu Zrédto wejsciowe.

Usun przedtuzacze przewodow wideo.
Zresetuj monitor i przywrdé jego ustawienia fabryczne, korzystajac z opcji Reset fabryczny.
Zmien rozdzielczos¢ obrazu na prawidtowy wspaétczynnik proporcji.

Zresetuj monitor i przywrd¢ jego ustawienia fabryczne, korzystajac z opcji Reset fabryczny.
Sprawdz warunki otoczenia.
Przenie$ monitor i przetestuj go w innym pomieszczeniu.

Wytgcz monitor, a nastepnie wigcz go ponownie.

Stale wytgczone piksele sg typowym defektem technologii LCD.

Dalsze informacje na temat polityki firmy Dell dotyczacej jakosci monitoréw i pikseli
znajduja sie na witrynie pomocy technicznej firmy Dell:
www.dell.com/pixelguidelines.

Wytgcz monitor, a nastepnie wigcz go ponownie.

Stale wytgczone piksele sg typowym defektem technologii LCD.

Dalsze informacje na temat polityki firmy Dell dotyczacej jakosci monitoréw i pikseli
znajdujg sie na witrynie pomocy technicznej firmy Dell:
www.dell.com/pixelguidelines.

Zresetuj monitor i przywrd¢ jego ustawienia fabryczne, korzystajac z opcji Reset fabryczny.
Wyreguluj jasnos¢ i kontrast w menu ekranowym.

Zresetuj monitor i przywrdé jego ustawienia fabryczne, korzystajac z opcji Reset fabryczny.
Wyréwnaj w poziomie i pionie, uzywajgc menu ekranowego.

Zresetuj monitor i przywrd¢ jego ustawienia fabryczne, korzystajac z opcji Reset fabryczny.
Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy te linie pojawiaja sie takze w trybie autotestu.
Upewnij sie, ze korcdwki ztgcza przewodu wideo nie sg zagiete lub ztamane.

Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.

Zresetuj monitor i przywrd¢ jego ustawienia fabryczne, korzystajac z opcji Reset fabryczny.

Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy zaktdcenia na ekranie pojawiajg sie w trybie
autotestu.

Upewnij sie, ze koncowki ztgcza przewodu wideo nie sg zagiete lub ztamane.
Uruchom ponownie komputer w bezpiecznym trybie.

Nie wykonuj zadnych czynnosci w celu rozwigzania problemu.
Natychmiast skontaktu;j sie z firma Dell.


http://www.dell.com/pixelguidelines
http://www.dell.com/pixelguidelines

Typowe symptomy Mozliwe rozwigzania

Sporadycznie wystepujace .
problemy

Brak kolorow .
Nieprawidtowe kolory .

Utrzymywanie sie na ekranie
statycznego obrazu wyswietlanego
na monitorze przez dtugi czas

Smuzenie lub nadmierne .
filmowanie wideo

Wyprobuj rézne Wstepne ustawienia trybu w ustawieniach Kolor w menu ekranowym.
Dostosuj wartosci R/G/B w sekgcji Kolor niestandardowy w ustawieniach Kolor menu
ekranowego.

Zmien ustawienie Wejsciowy format koloréw na RGB lub YCbCr/YPbPr w sekcji Kolor
menu ekranowego.

Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.

Wykonaj test automatyczny monitora.

Upewnij sie, ze przewdd wideo tgczacy monitor z komputerem jest prawidtowo podtgczony
i zabezpieczony.

Upewnij sie, ze koncowki ztgcza przewodu wideo nie sg zagiete lub ztamane.
Wyprobuj rozne Wstepne ustawienia trybu w ustawieniach Kolor w menu ekranowym.

Dostosuj wartosci R/G/B w sekcji Kolor niestandardowy w ustawieniach Kolor menu
ekranowego.

Zmien ustawienie Wejsciowy format kolorow na RGB lub YCbCr/YPbPr w sekcji Kolor
menu ekranowego.

Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.
Skonfiguruj funkcje wytaczania ekranu po kilku minutach bezczynnosci. Te ustawienia

mozna dostosowac w ustawieniach ,Opcje zasilania” systemu Windows lub
.0szczedzanie energii” komputera Mac.

Alternatywnie, uzyj zmieniajgcego sie dynamicznie wygaszacza ekranu.

Zmien ustawienie Czas odpowiedzi w sekcji Wyswietlacz menu ekranowego na Szybki lub
Normalny zaleznie do aplikacji i uzytkowania.

Problemy specyficzne dla produktu

Tabela 9. Problemy typowe dla urzadzenia i ich rozwigzanie.

Specyficzne symptomy Mozliwe rozwigzania

Obraz na ekranie jest zbyt maty

Regulacja monitora przy uzyciu
przyciskow na dole panelu jest

niemozliwa. .

Brak sygnatu wejsciowego .

po nacisnieciu elementéw
sterujgcych uzytkownika

Obraz nie wypetnia catego ekranu. |+

Sprawdz ustawienie Wspétczynnik proporcji w ustawieniach Wyswietlacz menu
ekranowego.

Zresetuj monitor i przywro¢ jego ustawienia fabryczne, korzystajac z opcji Reset fabryczny.

Wytgcz monitor, odtgcz przewdd zasilajgcy, podtacz go ponownie, a nastepnie wiacz
monitor.

Sprawdz, czy menu ekranowe jest zablokowane. Jezeli tak, nacisnij przycisk Zakoncz
(przycisk 4) i przytrzymaj go przez cztery sekundy, aby odblokowad.

Sprawdz zrédto sygnatu. Upewnij sie, ze komputer nie znajduje sie w trybie czuwania lub
uspienia, poruszajgc myszka i naciskajgc dowolny przycisk na klawiaturze.

Sprawd?, czy przewdd wideo jest prawidtowo podtgczony. W razie potrzeby odtacz i
ponownie podtgcz przewdd wideo.

Zresetuj komputer lub odtwarzacz wideo.

Ze wzgledu na rézne formaty wideo (wspdtczynniki proporcji) ptyt DVD monitor moze
wyswietlac obraz w trybie petnoekranowym.

Uruchom wbudowane narzedzie diagnostyczne.
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Kontakt z firmg Dell

Aby kontaktowac sie z firma Dell w sprawach zwigzanych ze sprzedaza, pomoca techniczng lub obstugg klientdw, nalezy korzystac

z witryny internetowej www.dell.com/contactdell.

(i) UWAGA: Dostepnosc jest zalezna od kraju i produktu, a niektére ustugi moga by¢ niedostepne w danym kraju.

(i) UWAGA: Jezeli potgczenie z Internetem jest niedostepne, mozna korzystac z informacji kontaktowych podanych na fakturze
zakupuy, liscie przewozowym, rachunku lub w katalogu produktéw Dell.

28


https://www.dell.com/contactdell

	Instrukcje bezpieczeństwa
	Przed rozpoczęciem prac wymagających dostępu do wnętrza monitora
	Po wykonaniu prac wymagających dostępu do wnętrza monitora

	Elementy monitora E2225HM
	Widok z przodu
	Widok z tyłu
	Widok z boku
	Widok od spodu 

	Główne elementy monitora E2225HM
	Diagram połączeń
	Podłączenie monitora
	Podłączanie przewodu VGA (opcjonalnie)
	Podłączanie przewodu DP
	Podłączanie przewodu HDMI


	Demontaż i ponowny montaż
	Zalecane narzędzia
	Lista śrub i wkrętów
	Podstawa
	Zdejmowanie stojaka 
	Montaż stojaka 

	Pokrywa tylna
	Zdejmowanie tylnej osłony 
	Montaż tylnej osłony

	Stelaż montażowy
	Usuwanie stelaża montażowego
	Instalowanie stelaża montażowego

	Rama wewnętrzna
	Usuwanie ramy wewnętrznej
	Instalowanie ramy wewnętrznej

	Płytka przycisków
	Zdejmowanie płytki klawiatury 
	Montaż płytki klawiatury

	Płyta główna 
	Usuwanie płyty głównej
	Instalowanie płyty głównej


	Rozwiązywanie problemów
	Test automatyczny
	Wbudowane narzędzie diagnostyczne
	Typowe problemy
	Problemy specyficzne dla produktu

	Kontakt z firmą Dell

