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Uwagqi, przestrogi i ostrzezenia

(i) UWAGA: UWAGA oznacza wazng informacje, ktéra moze pomdc w lepszym wykorzystaniu produktu.
PRZESTROGA: PRZESTROGA oznacza potencjalng mozliwo$é uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i wskazuje, jak unikngé
problemu.

/\ OSTRZEZENIE: OSTRZEZENIE oznacza potencjalng mozliwo$é wystapienia uszkodzenia wiasnosci, obrazen oséb lub
$mierci.
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Instrukcje bezpieczenstwa

Uzyj nastepujgcych zalecen dotyczacych bezpieczenstwa w celu zabezpieczenia monitora przed potencjalnym uszkodzeniem
i zapewnienia bezpieczenstwa osobistego. Jesli nie zostanie to okreslone inaczej w kazdej procedurze dostarczonej w tym
dokumencie zatozono, ze uzytkownik przeczytat dostarczone z monitorem informacje dotyczace bezpieczeristwa.

() UWAGA: Przed uzyciem monitora, nalezy przeczytac informacje dotyczace bezpieczenstwa dostarczone z posiadanym
monitorem i wydrukowane na produkcie. Dokumentacje nalezy zachowac¢ w bezpiecznym miejscu do wykorzystania w
przysztosci.

/\ OSTRZEZENIE: Uzywanie elementéw sterowania, regulacji, lub procedur, innych niz okreslone w tej dokumentacji, moze

spowodowac narazenie na porazenie pragdem elektrycznym, zagrozenia zwigzane z pradem elektrycznym ,i/lub zagrozenia
mechaniczne.

PRZESTROGA: Mozliwy dtugotrwaty efekt stuchania audio przy wysokiej glo$nosci przez stuchawki (na monitorze, ktéry je
obstuguje ), moze spowodowaé uszkodzenie stuchu.

e  Monitor nalezy umiescic¢ na trwatej powierzchni i obstugiwac¢ z zachowaniem ostroznosci. Ekran jest delikatny i po upuszczeniu
lub uderzeniu ostrym przedmiotem, mozna go uszkodzic.
o Nalezy sie upewnic, ze monitor jest zasilany prgdem zmiennym dostepnym w miejscu uzytkownika.

e Monitor nalezy utrzymywac w temperaturze pokojowej. Zbyt niska lub wysoka temperatura moze wptywac negatywnie na ciekte
krysztaty wyswietlacza.

Kabel zasilajgcy monitora nalezy podtgczy¢ do znajdujgcego sie w poblizu i dostepnego, sciennego gniazda zasilajgcego. Sprawdz
Podtfaczenie kabli.
e Monitora nie nalezy umieszczac i uzywac na mokrej powierzchni lub w poblizu wody.

e Monitora nie nalezy naraza¢ na duze wstrzasy lub silne uderzenia. Na przyktad, monitora nie nalezy umieszcza¢ w bagazniku
samochodowym.

e  Monitor nalezy odtgczy¢, gdy dtugo nie bedzie uzywany.
e  Aby unikng¢ porazenia pragdem elektrycznym, nie nalezy zdejmowac zadnych pokryw lub dotykac elementéw wewnatrz monitora.

e Nalezy uwaznie przeczytac niniejsze instrukcje. Dokument ten nalezy zachowac na przysztosc. Nalezy stosowac sie do
wszystkich ostrzezen i instrukcji umieszczonych na produkcie.

e Okreslone monitory mozna zamontowac z uzyciem sprzedawanego oddzielnie zestawu do montazu VESA. Nalezy sie upewnic,
Ze sg uzywane prawidtowe specyfikacje VESA, jak okreslono w Instrukcji uzytkownika w czesci dotyczacej montazu na Scianie.

W celu uzyskania informacje o instrukcjach bezpieczenstwa, nalezy sprawdzi¢ w dostarczonym z monitorem dokumencie Informacje
dotyczace bezpieczenstwa, $rodowiska i przepiséw (SERI).

Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora
Kroki

1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wytgcz monitor.

3. Odtgcz monitor i wszystkie podtgczone urzgdzenia od gniazd elektrycznych.
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Odtacz od monitora wszystkie podtgczone urzgdzenia sieciowe i urzadzenia peryferyjne, takie jak klawiatura, mysz i stacja
dokujaca.

PRZESTROGA: Aby odtaczy¢ kabel sieciowy, najpierw odtacz kabel od monitora, a nastepnie odtacz kabel od urzadzenia
sieciowego.

5. Jesli ma to zastosowanie, wyjmij z monitora wszelkie karty multimedialne i dyski optyczne.

Po pracy wewnatrz monitora

PRZESTROGA: Przypadkowe pozostawienie Srub wewnatrz monitora, moze spowodowac¢ jego powazne uszkodzenie.
Ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi

Kroki
1. Zatéz z powrotem wszystkie sruby i upewnij sie, ze wewnatrz monitora nie pozostaty zadne inne sruby.

2. Podtgcz wszelkie urzgdzenia zewnetrzne, urzgdzenia peryferyjne lub kable, ktére zostaty odtgczone przed rozpoczeciem pracy na
monitorze.

3. Przed przystgpieniem na monitorze, wtdz z powrotem wszystkie karty multimedialne, dyski lub inne wyjete czesci.
Podtacz monitor i wszystkie podtaczone urzadzenia do ich gniazd elektrycznych.
5. Wigcz monitor.



Widoki monitora SE2725HM
Widok z przodu

- J

Rysunek 1. Widok monitora z przodu

Tabela 1. Opisy widoku z przodu.

Etykieta Opis Zastosowanie

1 Przyciski funkcji Uzyskiwanie dostepu do menu ekranowego (OSD) i zmiana ustawien,
gdy jest to wymagane.

2 Przycisk zasilania (ze wskaznikiem LED) Do wtgczania lub wytgczania monitora.

State, biate $wiatfo oznacza, ze monitor jest wigczony i dziata.
Migajace, biate swiatto oznacza, ze monitor znajduje sie w trybie
0szczedzania energii.



Widok od tytu

Rysunek 2. Widok monitora od tytu

Tabela 2. Opisy widoku od tytu.

Etykieta Opis Zastosowanie
i Otwory montazowe VESA (100 mm x 100 | Montaz monitora na $cianie z wykorzystaniem zestawu do montazu na
mm) dcianie, zgodnego z VESA (sprzedawany oddzielnie).
2 Przycisk zwolnienia wspornika Zwalnianie wspornika z monitora.
3 Etykieta zgodnosci z przepisami (z kodem | Te etykiete trzeba sprawdzié, jesli potrzebny jest kontakt z pomoca
QR MyDell, numerem seryjnym i etykietg | techniczng Dell. Service Tag, to unikatowy identyfikator alfanumeryczny,
Service Tag) ktory umozliwia technikom serwisu Dell identyfikacje komponentéow
sprzetowych w monitorze i uzyskanie dostepu do informacji o gwarancji.
4 Etykieta z informacjami wymaganymi  Lista zgodnosci z przepisami.
przepisami

Widok z boku

Rysunek 3. Widok monitora z boku
Tabela 3. Opisy widoku z boku.

Etykieta Opis Zastosowanie

1 Zaczep prowadzenia kabli Umozliwia prowadzenie kabli poprzez ich przetozenie przez gniazdo.



Widok z dotu

3 4

Rysunek 4. Widok monitora z dotu

Tabela4. Widok z dotu i opisy.
Etykieta Opis Zastosowanie
i Zabezpieczenie - gniazdo blokady Do zabezpieczenia monitora blokadg bezpieczenistwa (nalezy kupié
(w oparciu o wykorzystanie gniazda oddzielnie), aby nie zostat zabrany przez niepowotang osobe.
zabezpieczenia Kensington)
2 Gniazdo zasilania Podtaczenie kabla zasilania

Gniazdo HDMI
Gniazdo VGA

Podtgczanie do komputera z uzyciem kabla HDMI.

Podtgczanie do komputera z uzyciem kabla VGA



Gtéwne komponenty monitora SE2725HM

Rysunek 5. Gtéwne komponenty SE2725HM



Tabela 5. Gtowne komponenty SE2725HM

Nr Opis

1 Ptyta wspornika

2 Podstawa wspornika

3 Pokrywa tylna

4 Metalowa ostona

5 Ptyta systemowa

6 Ptyta zasilania

7 Panel wyswietlacza

8 Ramka srodkowa

9 Ptyta klawiatury
UWAGA:

W sprawie wymiany przewodu zasilajgcego, kabla potgczeniowego i zewnetrznego zasilacza (jesli dotyczy), nalezy sie skontaktowac
z firmg Dell:

1. Przejdz pod adres https://www.dell.com/support.

Sprawdz kraj lub region w rozwijanym menu Choose A Country/Region (Wybierz kraj/region) w dolnym, prawym rogu strony.
Kliknij Contact Us (Kontakt z nami) za rozwijanym menu kraju.

Wybierz odpowiednig ustuge i tgcze pomocy, w zaleznosci od potrzeb.

g s oDbd

Wybierz wygodng metode kontaktu z Dell.


https://www.dell.com/support

Schemat podtaczenia okablowania

Rysunek 6. Schemat podtaczenia okablowania

Tabela 6. Opis podtgczenia okablowania

Element Opis
1 Kabel listwy swietlnej
2 Kabel LVDS (Low-Voltage Differential Signaling)

Kabel klawiatury
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Podtaczenie kabli

/\ OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur z tej czesci, wykonaj Instrukcje bezpieczenstwa.

(i) UWAGA: Monitory Dell dziatajg optymalnie z kablami wideo dostarczonymi z monitorem. Firma Dell nie gwarantuje jako$ci
dziatania wideo w odniesieniu do kabli, ktére nie sg dostarczane z monitorem Dell, poniewaz nie ma kontroli nad dostawcami,
materiatami, ztgczami i procesami produkcyjnymi.

() UWAGA: Przed podtgczeniem kabli do monitora nalezy je przeprowadzi¢ przez otwdr do prowadzenia kabli.
(i) UWAGA: Nie nalezy podtgczac jednoczesnie wszystkich kabli do komputera.
(i) UWAGA: Qbrazy stuzg wytgcznie do zilustrowania. Wyglad komputera moze by¢ inny.

W celu podfgczenia monitora do komputera:

1.  Wyiacz komputer i odtgcz kabel zasilajgcy.
2. Podtgcz kabel VGA lub kabel HDMI od monitora do komputera.

Podtaczanie kabla VGA

Rysunek 7. Podtaczanie kabla VGA
Podtaczenie kabla HDMI

Rysunek 8. Podtaczenie kabla HDMI

1"



Demontaz i ponowny montaz

PRZESTROGA: Informacje zawarte w tej czesci przeznaczone sa dla autoryzowanych technikéw serwisowych w regionie
EMEA. Firma Dell zabrania uzytkownikom demontazu monitora, a wszelkie uszkodzenia spowodowane nieautoryzowanym
serwisowaniem nie beda objete gwarancja.

Zalecane narzedzia

1. Srubokret (krzyzakowy, sze$ciokatny)
2. Plastikowe narzedzie do podwazania

Lista srub

(i) UWAGA: Podczas usuwania srub z komponentu zaleca sie zanotowanie rodzaju srub i ich ilo$ci, a nastepnie umieszczenie ich
w pudetku do przechowywania $rub. Ma to na celu zapewnienie przywrécenia prawidtowej ilosci srub i prawidtowego typu srub
podczas wymiany elementu.

(i) UWAGA: Niektére komputery majg powierzchnie magnetyczne. Podczas wymiany komponentu nalezy uwazac, aby sruby nie
pozostaty przymocowane do takich powierzchni.

(i) UWAGA: Kolor $rub moze sie rézni¢ w zaleznosci od zamdwionej konfiguraci.
Tabela 7. Lista srub

Komponent Typ sruby Liczba Obrazy srub

Pokrywa tylna M4x10 4

Metalowa ostona M3x4 2

Pokrywa tylna M3x4 2 '
®

Metalowa ostona M3x2.5 2 .
<&

Metalowa ostona 4-40unc 2

Ptyta systemowa i ptyta zasilania M3x7 3

Ptyta zasilania M4x8 1 e

i

Ramka srodkowa M3x4 13 '

Ramka srodkowa M3x5 1 af

Ptyta klawiatury M2x2 3

(x

12



Demontaz podstawy
Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

N

Rysunek 9. Zdejmowanie wspornika

Kroki

1. Umies¢ monitor na miekkiej tkaninie na krawedzi ptaskiej powierzchni.
Uzywajac srubokreta nacisnij przycisk zwalniania.

Trzymajac nacisniety przycisk zwalniania, odsun zespot wspornika od monitora.
Podnies ptyte wspornika w celu jej odtgczenia od podstawy wspornika.

ol o

13



Instalacja podstawy
Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

Rysunek 10. Instalacja wspornika

Kroki
1.  Wioz ptyte wspornika do podstawy wspornika, az do jej zatrzasniecia na swoim miejscu.
2. Wsun zaczepy zespotu wspornika do gniazd w monitorze i docisnij zespét wspornika, az do zablokowania go na miejscu.

Nastepne kroki

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

14



Zdejmowanie pokrywy tylnej
Wymagania

1.
2.

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
Demontaz podstawy.

4x 2x
M4x10 M3x4

7

Rysunek 11. Zdejmowanie pokrywy tylnej

Kroki

1.
2.

Odkre¢ cztery $ruby (M4x10) i dwie sruby (M3x4), mocujgce pokrywe tylng do zespotu obudowy.
Plastikowym narzedziem do podwazania podwaz tylng pokrywe, zaczynajgc od dolnej krawedzi monitora.

15



Instalacja pokrywy tyinej
Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

4x 2x
M4x10 M3x4

Rysunek 12. Instalacja pokrywy tylnej

Kroki

1. Dopasuj pokrywe tylng do obudowy i zatrzasnij jg na jej miejscu.

(D UWAGA: Przed lekkim doci$nieciem upewnij sie, ze otwory $rub na pokrywie tylnej sg dopasowane do otworéw obudowy.
2. Przykreé z powrotem cztery sruby (M4x10) i dwie Sruby (M3x4) w celu zamocowania pokrywy tylnej do zespotu obudowy.
Nastepne kroki

1. Instalacja podstawy.
2. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

16



Zdejmowanie ramki srodkowej

Wymagania

1.  Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.

2. Demontaz podstawy.

3. Zdejmowanie pokrywy tylnej.

Rysunek 13. Zdejmowanie ramki srodkowej

Kroki

1. Odkre¢ 13 $rub (M3x4), ktére mocujg srodkowa ramke do panela wyswietlacza.

2. Odkre¢ srube (M3x5), ktéra mocuje metalowg ostone do panela wyswietlacza.

3. Podnies srodkowa ramke z panela wyswietlacza.

17



Instalacja ramki srodkowej
Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

-
]
1x

13x
M3x4 M3x5

Rysunek 14. Instalacja ramki Srodkowe;j

Kroki

1. Dopasuj otwory srub na srodkowej ramce do otwordw na panelu wyswietlacza.
2. Przykre¢ z powrotem 13 srub (M3x4), ktére mocujg srodkowa ramke do panela wyswietlacza.
3. Przykre¢ z powrotem s$rube (M3x5), ktéra mocuje metalowg ostone do panela wyswietlacza.

Nastepne kroki

1. Instalacja pokrywy tylnej.

2. |Instalacja podstawy.

3. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnagtrz monitora.

18



Zdejmowanie metalowej ostony
Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Demontaz podstawy.

3. Zdejmowanie pokrywy tylnej.

4. Zdejmowanie ramki srodkowej.

PO

M3x2.5 M3x4 4-40unc

} "
| (i

e

T

Rysunek 15. Zdejmowanie metalowej ostony

19



Rysunek 16. Zdejmowanie metalowej ostony

Kroki

1. Sciggnij cztery tasmy z metalowej ostony.

Odtacz kabel listwy Swietlnej, kabel LVDS i kabel klawiatury od ztgcza na panelu i na ptycie systemowe;j.
Odkre¢ dwie $ruby (M3x2.5) i dwie $ruby (M3x4), mocujgce metalowa ostone do panela.

Odkre¢ dwie Sruby (4-40unc) mocujgce gniazdo VGA do metalowej ostony.

Wyjmij metalowg ostone z monitora.

I
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Instalacja metalowej ostony
Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

@YY

M3x2.5 M3x4 4-40unc

Rysunek 17. Instalacja metalowej ostony

21
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Rysunek 18. Instalacja metalowej ostony

Kroki

1. Dopasuj otwory srub na metalowej ostonie do otwordw na panelu wyswietlacza.

2. Przykre¢ ponownie dwie sruby (M3x2.5) i dwie $ruby (M3x4), ktére mocujg metalowa ostone do panela.
3. Przykre¢ ponownie dwie sruby (4-40unc), ktére mocujg gniazdo VGA do metalowej ostony.

4. Podtacz kabel listwy $wietlnej, kabel LVDS, kabel klawiatury do ztacza na panelu i na ptycie systemowe;j.

5. Przyklej cztery tasmy do metalowej ostony.

Nastepne kroki

1. Instalacja ramki srodkowe.

2. |Instalacja pokrywy tylnej.

3. Instalacja podstawy.

4. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

22



Zdejmowanie ptyty klawiatury

Wymagania
1.  Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora
2. Demontaz podstawy.
3. Zdejmowanie pokrywy tylnej.
4. Zdejmowanie ramki srodkowe;.
3x
M2x2
o A
ERREst -
s \
z 1 3
mm! 75 cma KOA- caaomr 39 ‘E‘i’, ;
x( ‘JB&)@EQ\' ! |(\|swoas O‘(‘)L(j' e
Rysunek 19. Zdejmowanie ptyty klawiatury
Kroki

1.

Przykre¢ z powrotem trzy sruby (M2x2), ktore mocujg ptyte klawiatury do $rodkowej ramki
2. Zdejmij ptyte klawiatury ze srodkowej ramki
3.

Odtacz kabel ptyty klawiatury od ztagcza na ptycie klawiatury

23



Rysunek 20.
Kroki

1.

2.

24

Instalacja ptyty klawiatury

Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora

3x
M2x2
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Instalacja ptyty klawiatury

Podtgcz kabel klawiatury do ztgcza na ptycie klawiatury

Przykre¢ z powrotem trzy sruby (M2x2), ktére mocujg ptyte klawiatury do srodkowej ramki




Nastepne kroki

1.

2.
3.
4

Instalacja ramki srodkowej.
Instalacja pokrywy tylnej.
Instalacja podstawy.

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.
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Zdejmowanie ptyty systemowej i ptyty zasilania
Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
Demontaz podstawy.

Zdejmowanie pokrywy tylnej.

Zdejmowanie ramki srodkowej.

I

Zdejmowanie metalowej ostony.

Rysunek 21. Zdejmowanie ptyty systemowej i ptyty zasilania
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Rysunek 22. Zdejmowanie plyty systemowej i ptyty zasilania

Kroki

1. Sciggnij tasme mylarowa z ptyty zasilania.

Odkre¢ srube (M3x7), mocujaca ptyte systemowa do obudowy.

Odkre¢ dwie sruby (M3x7) i jedng srube (M4x8), ktéra mocuje ptyte zasilania do obudowy.
Odtacz dwa kable zasilajgce od ztgczy na ptycie systemowej i ptycie zasilania.

Cl
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Instalacja ptyty systemowej i ptyty zasilania
Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
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Rysunek 23. Instalacja ptyty systemowej i ptyty zasilania
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Rysunek 24. Instalacja ptyty systemowej i ptyty zasilania

Kroki

1.
2.
3.

4.
Na

a s oDbd

Podtgcz dwa kable zasilajgce do ztgczy na ptycie systemowej i ptycie zasilania.
Przykre¢ z powrotem $rube (M3x7) na ptycie systemowej do obudowy.
Przykre¢ ponownie dwie $ruby (M3x7) i jedng $rube (M4x8), ktére mocuja ptyte zasilania do obudowy.

Przyklej tasme mylarowa do ptyty zasilania.

stepne kroki

Instalacja metalowej ostony.

Instalacja ramki srodkowe;j.

Instalacja pokrywy tylnej.

Instalacja podstawy.

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.
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Rozwigzywanie problemow

/\ OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur z tej czesci, wykonaj Instrukcje bezpieczenstwa.

Autotest

Monitor ma funkcje autotestu, umozliwiajaca sprawdzenie poprawnosci jego dziatania. Jesli monitor i komputer sg prawidtowo
podtaczone, ale ekran monitora pozostaje ciemny nalezy uruchomic¢ autotest monitora, wykonujgc nastepujace czynnosci:

1.  Wytacz komputer i monitor.
2. Odtgcz wszystkie kable wideo od monitora. Dzieki temu komputer nie bedzie brat udziatu w procedurze.

3. Wigcz monitor.

Jesli monitor dziata prawidtowo, wykryty zostanie brak sygnatu i pojawia sie jeden z ponizszych komunikatéw. W trybie autotestu,
dioda LED zasilania $wieci biatym $wiattem.

Dell 27 Monitor - SE2725HM

@ @ NoVGA Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/SE2725HM

Rysunek 25. Komunikat braku kabla VGA
Lub

Dell 27 Monitor - SE2725HM

@ No HDMI Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/SE2725HM

Rysunek 26. Komunikat braku kabla HDMI

(i) UWAGA: To okno pojawia sie takze na ekranie monitora, jesli kabel wideo jest odtgczony lub uszkodzony.

4. Woyitgcz monitor i podtgcz ponownie kabel wideo; nastepnie wigcz komputer i monitor.

Jesli po ponownym podtgczeniu kabli ekran monitora pozostanie ciemny, nalezy sprawdzi¢ karte graficzng i komputere
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Wbudowane diagnostyki

Monitor jest wyposazony w narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga w okresleniu, czy nieprawidtowosci dziatania ekranu sg
powigzane z monitorem czy z komputerem i kartg graficzna.

(i) UWAGA: Dostepne testy diagnostyczne mozna uruchomi¢ wytacznie po odtgczeniu kabla wideo, gdy monitor znajduje sie w
trybie autotestu.

Rysunek 27. Przyciski sterowania
Aby uruchomi¢ dostepne testy diagnostyczne:

1. Upewnij sie, ze ekran jest czysty (na powierzchni ekranu nie ma kurzu).
2. QOdtgcz kable wideo z tytu komputera lub monitora. Monitor przejdzie do trybu autotestu.
3. Nacisnij przycisk Zakoncz (przycisk 4) i przytrzymaj go przez cztery sekundy, aby przej$¢ do menu OSD lock/unlock (Blokada/

odblokowanie OSD).
Dell 27 Monitor - SE2725HM
Select option:

5 a >0 |
g B0

10} R

O 99

Rysunek 28. Komunikat blokady przyciskow sterowania
Dell 27 Monitor - SE2725HM

Select option:

= -
E X

O 099

Rysunek 29. Komunikat odblokowania przyciskéw

4. Wybierz ikone w celu uruchomienia dostepnych testow diagnostycznych.

5. Uwaznie sprawdz ekran pod katem nieprawidtowosci.

6. Ponownie nacisgnij przycisk Up (W gore) (przycisk 1) na pokrywie tylnej. Kolor ekranu zmieni sie na szary.
7. Sprawdz wyswietlacz pod katem wszelkich nieprawidtowosci.

8

Powtdrz kroki 6 i 7, aby sprawdzi¢ wyswietlanie koloréw czerwonego, zielonego, niebieskiego, czarnego, biatego i wzoru
tekstowego.

Test jest zakoriczony, po pojawieniu sie ekranu z wzorem tekstowym. Aby wyj$¢, naci$nij ponownie przycisk Up (W gére) (przycisk 1).

Jesli uzywajac dostepnego narzedzia diagnostyki, nie mozna wykry¢ zadnych nieprawidtowosci ekranu, monitor dziata prawidtowo.
Sprawdz karte graficzng i komputer.
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Typowe problemy

Nastepujgca tabela zawiera ogdlne informacje o typowych problemach zwigzanych z monitorem, ktére moga wystapic i podaje

mozliwe rozwigzania.

Tabela 8. Typowe problemy

Typowe objawy

Mozliwe rozwigzania

Brak wideo/wytgczona
dioda LED zasilania

Brak wideo/wtgczona dioda
LED zasilania

Staba ostrosé

Drzacy lub skaczacy obraz
wideo

Brakujgce piksele

Wadliwe piksele

Problemy dotyczace
jasnosci

Znieksztatcenie
geometryczne

Poziome lub pionowe linie

Problemy zwigzane z
synchronizacjg
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Upewnij sie, ze kabel wideo jest prawidtowo podtgczony do monitora i zamocowany.

Sprawdz, czy prawidtowo dziata gniazdo zasilania, wykorzystujgc do tego celu inne urzgdzenie
elektryczne.

Upewnij sig, ze przycisk zasilania zostat nacisniety.

Upewnij sie, ze wybrane zostato prawidtowe Zrédto wejscia, przez menu Input Source (Zréd+o
wejscia).

Zwieksz jasnos¢ i kontrast w menu OSD.

Wykonaj autotest monitora.

Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.

Uruchom dostepne testy diagnostyczne.

Upewnij sie, Ze wybrane zostato prawidtowe Zrodto wejscia, przez menu Input Source (Zrodto
wejscia).

Wyeliminuj przedtuzacze kabli wideo.

resetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawieri fabrycznych)).

Zmien rozdzielczos¢ video na prawidtowy wspotczynnik proporcji.
resetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawieri fabrycznych)).

Sprawdz czynniki srodowiskowe.

Zmien lokalizacje monitora i sprawdz go w innym pomieszczeniu.
Wigcz i wytgcz zasilanie.

Piksel trwale wytgczony to naturalny defekt, ktory wystepuje w technologii LCD.

Dalsze informacje o polityce jakosci i pikseli monitora LCD, mozna sprawdzi¢ na stronie pomocy
technicznej Dell, pod adresem: Wytyczne Dell dotyczace pikseli wySwietlacza.

Wigcz i wytgcz zasilanie.
Piksel trwale wytgczony to naturalny defekt, ktéry wystepuje w technologii LCD.

Dalsze informacje o polityce jakosci i pikseli monitora LCD, mozna sprawdzi¢ na stronie pomocy
technicznej Dell, pod adresem: Wytyczne Dell dotyczace pikseli wyswietlacza.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wyreguluj elementy sterowania jasnosci i kontrastu przez OSD.
Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wyreguluj elementy sterowania w poziomie i w pionie przez OSD.
Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy linie sg widoczne takze w trybie autotestu.
Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.

Uruchom dostepne testy diagnostyczne.
Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy obraz ekranowy jest znieksztatcony takze w trybie
autotestu.

Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.

Uruchom ponownie komputer w trybie bezpiecznym.


https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines

Typowe objawy

Mozliwe rozwigzania

Problemy zwigzane z
synchronizacjg

Problemy zwigzane z
bezpieczenstwem

Okresowe problemy

Brak koloru

Nieprawidtowy kolor

Dtugotrwate utrzymywanie
statycznego obrazu na
monitorze

Odbicia lub przeregulowanie
obrazu

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy obraz ekranowy jest znieksztatcony takze w trybie
autotestu.

Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.

Uruchom ponownie komputer w trybie bezpiecznym.
Nie nalezy wykonywac zadnych czynnosci rozwigzywania problemow.

Nalezy jak najszybciej skontaktowac sie z Dell.

Upewnij sie, ze kabel wideo tgczgcy monitor z komputerem jest prawidtowo podtgczony i
zamocowany.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy okresowe problemy pojawiajg sie takze w trybie autotestu.
Wykonaj autotest monitora.

Upewnij sie, ze kabel wideo tgczgcy monitor z komputerem jest prawidtowo podtgczony i
zamocowany.

Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.

Wyprébuj inne Preset Modes (Tryby ustawien wstepnych) w ustawieniach OSD Color (Kolor). Dopasuj
warto$¢ R/G/B w opcji Custom Color (Kolory niestandardowe) w ustawieniach OSD Color (Kolor).

Zmien Input Color Format (Wprowadz format koloru) na RGB lub YCbCr/YPbPr w ustawieniach OSD
Color (Kolor).
Uruchom dostepne testy diagnostyczne.

Ustawienie wytgczenia ekranu po kilku minutach bezczynnosci ekranu. Elementy te mozna
dostosowac w ustawieniach Windows Power Options (Opcje zasilania Windows) lub w Mac Energy
Saver.

Alternatywnie, uzyj dynamicznie zmienianego wygaszacza ekranu.

Zmien Response Time (Czas odpowiedzi) w OSD Display (Ekran) na Normal (Normalny) lub
Fast (Szybkie) w zaleznosci od aplikacji i zastosowania.

Problemy charakterystyczne dla produktu
Tabela 9. Problemy charakterystyczne dla produktu

Charakterystyczne objawy

Mozliwe rozwigzania

Za maty obraz ekranowy

Nie mozna wyregulowacé
monitora przyciskami na
panelu dolnym

Brak sygnatu wejscia po
nacisnieciu elementow
sterowania uzytkownika

Obraz nie wypetnia catego
ekranu

Sprawdz ustawienie Aspect Ratio (Wspétczynnik proporcji) w ustawieniach OSD Display (Ekran).

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset (Resetowanie do ustawien fabrycznych)).
Wytacz monitor, odtgcz kabel zasilajgcy, podtagcz go ponownie, a nastepnie wigcz monitor.
Sprawdz, czy jest zablokowane menu OSD. Jesli jest, nacisnij i przytrzymaj przycisk Exit (przycisk 4)
przez cztery sekundy w celu odblokowania.

Sprawdz zrédto sygnatu. Upewnij sie, ze komputer nie znajduje sie w trybie Standby (Oczekiwanie),
przesuwajac mysz lub naciskajgc dowolny klawisz na klawiaturze.

Sprawdz, czy kabel wideo jest prawidtowo podtaczony. W razie potrzeby odtacz i podtagcz ponownie
kabel wideo.

Zresetuj komputer lub odtwarzacz wideo.

Ze wzgledu na rozne formaty wideo (wspdtczynnik proporcji) DVD, monitor moze wyswietla¢ obraz na
petnym ekranie.

Uruchom dostepne testy diagnostyczne.

33



Kontaktowanie sie z firma Dell

W celu kontaktu z firmg Dell w zakresie problemdw dotyczacych sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta, patrz

Skontaktuj sie z pomoca techniczna na stronie pomocy technicznej Dell.

(i) UWAGA: Dostepnosc¢ zalezy od kraju, regionu lub produktu, a niektére ustugi moga nie by¢ dostepne w kraju uzytkownika.

() UWAGA: Przy braku aktywnego potgczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze zakupu, opakowaniu,
rachunku lub w katalogu produktow Dell.
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