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Instrukcje bezpieczenstwa

Stosuj ponizsze zasady bezpieczenstwa, aby ochroni¢ monitor przed mozliwym uszkodzeniem i zapewni¢ wtasne bezpieczenstwo.
Jesli nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w niniejszym dokumencie zaktada, ze uzytkownik przeczytat informacje
dotyczgce bezpieczenstwa dotgczone do monitora.

(i) UWAGA: Przed uzyciem monitora przeczytaj informacje dotyczace bezpieczenstwa dotgczone do monitora i nadrukowane na
urzadzeniu. Przechowuj dokumentacje w bezpiecznym miejscu, aby z niej skorzystaé w przysztosci.

/\ OSTRZEZENIE: Zastosowanie elementéw sterujacych, regulacji lub procedur innych niz okreslone w niniejszej dokumentacji
moze spowodowac narazenie na wstrzas, zagrozenie elektryczne lub mechaniczne.

/\ PRZESTROGA: Mozliwym trwatym skutkiem stuchania gtosnego dzwieku przez stuchawki (z monitora, ktory je obstuguje)
moze byé¢ uszkodzenie stuchu.

e Ustaw monitor na stabilnej powierzchni i postepuj z nim ostroznie.
e Ekran jest kruchy i moze sie uszkodzi¢ po upuszczeniu lub uderzeniu ostrym przedmiotem.
e Upewnij sig, ze monitor ma odpowiednig klase elektryczng do pracy z zasilaniem prgdem przemiennym dostepnym w
miejscu, gdzie sie znajdujesz.
e Trzymaj monitor w temperaturze pokojowej. Nadmierne zimno lub gorgco moze mie¢ szkodliwy wptyw na ciekty krysztat
wyswietlacza.

e Podtacz przewdd zasilajgcy monitora do mozliwie bliskiego i tatwo dostepnego gniazda $ciennego. Zobacz podtgczenie
przewodow.

e Nie ustawiaj ani nie uzywaj monitora na mokrej powierzchni lub w poblizu wody.

e Nie narazaj monitora na silne wibracje lub mocne uderzenia. Na przyktad nie wktadaj monitora do bagaznika
samochodowego.

e Odtacz monitor, jesli nie bedzie uzywany przez dtuzszy okres.
e Aby unikna¢ porazenia elektrycznego, nie prébuj zdejmowacé zadnej ostony ani dotykaé wnetrza monitora.

e Przeczytaj uwaznie podane zalecenia. Zachowaj niniejszy przewodnik, aby korzysta¢ z niego w przysztos$ci. Przestrzegaj
wszystkich ostrzezen i instrukcji umieszczonych na urzadzeniu.

e Niektére monitory mozna zamontowac na $cianie przy uzyciu mocowania VESA, ktére jest sprzedawane osobno. Upewnij
sie, ze uzywasz mocowania VESA o odpowiedniej specyfikacji opisanego w rozdziale dotyczgcym montazu na Scianie w
przewodniku uzytkownika.

Aby zapoznac sie z informacjami na temat bezpieczenstwa, zobacz dokument Informacje dotyczace bezpieczeristwa, ochrony
srodowiska i uregulowan prawnych dotgczony do monitora.

Przed rozpoczeciem pracy wymagajgcej dostepu do wnetrza monitora
Etapy

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie uruchomione programy.

Wytgcz monitor.

Odtgcz monitor i wszystkie potaczone z nim urzadzenia od gniazd elektrycznych.

Odtacz od monitora wszystkie podtgczone urzadzenia sieciowe i peryferyjne takie jak klawiatura, mysz i stacja dokujgca.
PRZESTROGA: Aby odtaczy¢ przewdd sieciowy, najpierw wypnij go z monitora a nastepnie z urzadzenia sieciowego.

oA w N

Wyjmij, jesli sg wtozone, karte multimedialng i dysk optyczny z monitora.

Po zakonczeniu pracy wymagajgcej dostepu do wnetrza monitora

/\ PRZESTROGA: Pozostawione w monitorze zapomniane lub luzne wkrety moga go powaznie uszkodzié. Ochrona przed
wytadowaniami elektrostatycznymi.

Etapy

1. Wkrec z powrotem wszystkie wkrety i upewnij sig, ze zadne wkrety nie pozostaty wewnatrz monitora.

2. Podtgcz wszystkie urzadzenia zewnetrzne, urzadzenia peryferyjne i przewody odtgczone przed rozpoczeciem pracy przy
monitorze.

3. Witdz z powrotem wszystkie karty multimedialne, dyski i inne elementy wyjete przed rozpoczeciem pracy przy monitorze.
Podtgcz monitor i podtaczone do niego urzadzenia do gniazd elektrycznych.
5. Wigcz monitor.



Widok monitora SE2225HM
Widok od przodu

-

Rysunek 1. Widok monitora od przodu

Tabela 1. Opis widoku z przodu

Odnosnik  Opis Zastosowanie
1 Przyciski funkcyjne Umozliwiajg dostep do menu ekranowego i zmiane ustawien w razie potrzeby.
2 Wskaznik LED Ciggte niebieskie Swiatto wskazuje, ze monitor jest wigczony i dziata. Ciggte

pomaranczowe Swiatto wskazuje, ze monitor jest w trybie czuwania.

3 Przycisk zasilania Nacisnij wigcznik, by wtgczy¢ lub wytgczy¢ monitor.

Widok od tytu

4
3
1 2
Bez stojaka Ze stojakiem
Rysunek 2. Widok monitora od tytu
Tabela 2. Opis widoku z tytu
Odnosnik  Opis Zastosowanie
1 Informacje regulacyjne Lista zatwierdzen regulacyjnych.
2 Etykieta identyfikacyjna (zawierajaca Popatrz na te etykiete w razie koniecznosci kontaktu z pomocg techniczng
kod QR MyDell, numer seryjny i kod firmy Dell. Etykieta serwisowa pozwoli technikom serwisowym firmy
Serwisowy) Dell zidentyfikowac elementy sprzetu w komputerze i uzyska¢ dostep do
informacji dotyczacych gwarancji.
3 Przycisk zwolnienia stojaka Zwalnia stojak z monitora.
4 Otwory montazowe VESA (100 x 100 mm) = Umozliwiajg opcjonalny montaz monitora za pomocg mocowania lub

wysiegnika VESA.



Widok z boku

Rysunek 3. Widok monitora z boku

Widok od spodu

12 3 4

Rysunek 4. Widok monitora od spodu

Tabela 3. Opis widoku od spodu.
Odnosnik = Opis Zastosowanie
1 Port HDMI Podtgcza do komputera za pomoca przewodu HDMI.
2 Port VGA Podtgcza do komputera za pomocg przewodu VGA.
3 Gniazdo zasilania Do podtaczenia przewodu zasilajgcego monitora.
4

Gniazdo na blokade zabezpieczajaca
(oparte na Kensington Security Slot)

Zabezpieczenie monitora za pomocg blokady zabezpieczajacej (do

nabycia osobno) w celu niedopuszczenia do przeniesienia monitora przez
osoby nieupowaznione.



Gtowne elementy

Rysunek 5. Gtowne elementy



Tabela 4. Elementy.

Nr Opis

—

Nozka stojaka
Podstawa stojaka
Tylna pokrywa
Obudowa

Panel interfejsu
Ptytka klawiatury

Panel wyswietlania

o ~N oo o b~ w N

Ramka przednia

©

UWAGA: W celu wymiany przewodu zasilajacego, przewodu potaczeniowego i zasilacza zewnetrznego (jesli jest) skontaktuj sie
z firma Dell:

Przejdz na strone https://www.dell.com/support.

Zweryfikuj swoj kraj lub region w rozwijanym menu wyboru kraju//regionu w prawym goérnym rogu strony.
Kliknij pole Kontakt w poblizu rozwijanego menu wyboru kraju.

Wybierz odpowiedni link serwisu lub pomocy w zaleznosci od potrzeb.
Wybierz wygodny dla siebie sposdb kontaktu z firma Dell.

A


http://www.dell.com/support

Schemat podtaczenia przewodow

12 3

Rysunek 6. Schemat podtagczenia przewodow

Tabela 5. Schemat podtgczenia przewodow

Nr Opis
1 Przewdd paska swietlnego
2 Przewdd klawiatury

3 Przewdd EDP



Podtaczenie przewodow

/\ OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem czynnosci opisanych w tym rozdziale, zobacz Instrukcje bezpieczenstwa.

/\ OSTRZEZENIE: Dla wtasnego bezpieczenstwa, upewnij sie, czy uziemione gniazdo, do ktérego podigczasz przewéd jest tatwo
dostepne i znajduje sie mozliwie blisko urzadzenia.
Aby odiaczyé¢ zasilanie od urzadzenia, wyjmij przewéd zasilajacy z gniazda elektrycznego, zdecydowanie chwytajac wtyczke.
Nigdy nie ciagnij za przewad.

/\ OSTRZEZENIE: Z tym urzadzeniem nalezy uzywaé certyfikowanego przewodu zasilajacego. Nalezy uwzglednié krajowe
przepisy dotyczace instalacji i/lub sprzetu. Nalezy uzywaé certyfikowanego przewodu zasilajacego, ktéry nie jest Izejszy
niz zwykly przewad elastyczny z polichlorku winylu zgodny z norma IEC 60227 (oznaczenie HO5VV-F 3G 0,75 mm?2 lub
HO5VVH2-F2 3G 0,75 mm?). Alternatywe stanowi elastyczny przewod z gumy syntetycznej.

(i) UWAGA: Nie podtgczaj wszystkich przewoddw do komputera jednoczesnie.

(i) UWAGA: Monitory Dell zostaty zaprojektowane do optymalnej wspétpracy z przewodami dostarczonymi przez firme Dell. Firma
Dell nie gwarantuje jakosci i wydajnosci wideo w przypadku korzystania z obcych przewodow.

Aby podtgczy¢ monitor do komputera:
1. Wytgcz komputer i odtgcz przewdd zasilajacy.
2. Podtgcz przewdd HDMI lub VGA od monitora do komputera.

Podtgczanie przewodu HDMI

Rysunek 7. Podtaczanie przewodu HDMI
Podtaczanie przewodu VGA

)
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Rysunek 8. Podtaczanie przewodu VGA
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Demontaz | ponowny montaz

/\ PRZESTROGA: Informacje w tym rozdziale sa przeznaczone dla autoryzowanych technikéw serwisowych w regionie
EMEA. Firma Dell nie daje uzytkownikom zezwolenia na demontaz monitora. Gwarancja nie obejmuje zadnych uszkodzen
spowodowanych przez nieautoryzowane serwisowanie.

Zalecane narzedzia

Czynnosci w tym dokumencie moga wymagac nastepujacych narzedzi:
o  Wkretak (krzyzakowy, szesciokatny)
e Plastikowy rysik

List wkretow

(i) UWAGA: Podczas usuwania wkretdw z elementu zalecamy zapamietanie typu wkretu, liczby wkretéw oraz odtozenie ich do
pudetka do przechowywania wkretéw. Dzieki temu podczas wymiany elementu dostepna bedzie odpowiednia liczba wkretéw
stosownego typu.

(i) UWAGA: Niektdre monitory majg magnetyczne powierzchnie. Podczas wymiany elementu upewnij sie, ze wkrety nie pozostaty
przyczepione do takich powierzchni.

(i) UWAGA: Kolor wkretu zalezy od zamdwionej konfiguragji.

Tabela 6. List wkretow

Element Typ wkretu llosé Obraz wkretu
Tylna pokrywa M3x8 1 ?
Tylna pokrywa M3x6 1 '
Zmontowany panel interfejsu | M3x5 2 ?
D 3
Panel interfejsu M3x6 3 %’
Panel interfejsu M4x6 1 ?

11



Stojak
Zdejmowanie stojaka

Wymagania

1. Wykonaj kroki w Przed rozpoczeciem pracy wymagajacej dostepu do wnetrza monitora.

Etapy

1. Potéz monitor na miekkiej tkaninie roztozonej na blacie.

2. Zapomocy dtugiego i cienkiego srubokretu wcisnij przycisk zwalniajacy.

3. Przytrzymujac nacisniety przycisk zwalniajgcy, wyciagnij zmontowany stojak z monitora.
4. Unies ndzke stojaka, by odtgczyc¢ jg od podstawy.

Rysunek 9. Zdejmowanie stojaka

12



Montaz stojaka

Etapy

1. Wyréwnaj uchwyt nézki stojaka z rowkami z tytu monitora.
2. Wsun zmontowany stojak do miejsca, w ktorym sie zatrzasnie.

Rysunek 10. Montaz stojaka

Nastepne etapy

1.  Wykonaj kroki w Po zakonczeniu pracy wymagajgcej dostepu do wnetrza monitora.

13



Tylna pokrywa

Zdejmowanie tylnej ostony

Wymagania

1. Wykonaj kroki w Przed rozpoczeciem pracy wymagajacej dostepu do wnetrza monitora.

2. Zdejmowanie stojaka.

Etapy

1. Wyjmij wkret (M3x8) mocujacy tylng ostone do obudowy.

2. Wyjmij wkret (M3x6) mocujacy tylng ostone do obudowy.

3. Zapomocay plastikowego rysika podwaz tylng ostone, zaczynajgc od dolnej krawedzi monitora.
4. Uniesizdejmij tylng ostone z monitora.

14

T <
1x 1x
M3x6

Rysunek 11. Zdejmowanie tylnej ostony



Montaz tylnej ostony

Etapy

1. Wyréwnaj tylng ostone z obudowg i zatrzasnij w miejscu.

() UWAGA: Dopasuj otwory na wkrety w tylnej pokrywie do otworéw na wkrety w zmontowanej obudowie przed wywarciem
tagodnego nacisku na tylng ostone.

2. Wymien wkret (M3x8) mocujacy tylng ostone do monitora.

3. Wymien wkret (M3x6) mocujacy tylng ostone do monitora.

Rysunek 12. Montaz tylnej ostony

Nastepne etapy

1. Montaz stojaka.
2. Wykonaj kroki w Po zakoriczeniu pracy wymagajgcej dostepu do wnetrza monitora.

15



Ptytka klawiatury
Zdejmowanie ptytki klawiatury

Wymagania

1. Wykonaj kroki w Przed rozpoczeciem pracy wymagajacej dostepu do wnetrza monitora.
2. Zdejmowanie stojaka.

3. Zdejmowanie tylnej ostony.

Etapy

1.  Wyciagnij ptytke klawiatury z gniazda karty.

2. Otworz zacisk i odtgcz przewod ptytki klawiatury od ztgcza na ptytce klawiatury.

3. Podnies i zdejmij ptytke klawiatury z tylnej ostony.

P 94v-0 E479849

TPO1 COCI9134220453
® ®nur-un

W 94v-0 £479849
c 4220453
”;%| @WCJ?H 22!

@

Rysunek 13. Zdejmowanie ptytki klawiatury
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Montaz ptytki klawiatury

Etapy

1. Wsun przewdd ptytki klawiatury w ztgcze na ptytce klawiatury i zatrzasnij zatrzask, by zabezpieczy¢ w miejscu.
2. Wsun zdecydowanie pod kgtem ptytke klawiatury do gniazda i nacisnij jg do momentu zatrzasniecia.

R\ 94V-0 E479849
TPO} Cac159134220453
® ®:anr—ue

Rysunek 14. Montaz plytki klawiatury

Nastepne etapy

1. Montaz tylnej ostony.
2. Montaz stojaka.
3.  Wykonaj kroki w Po zakonczeniu pracy wymagajgcej dostepu do wnetrza monitora.

17



Zmontowany panel interfejsu

Usuwanie zmontowanej ptytki interfejsu

Wymagania

1. Wykonaj kroki w Przed rozpoczeciem pracy wymagajacej dostepu do wnetrza monitora.
2. Zdejmowanie stojaka.

3. Zdejmowanie tylnej ostony.

4. Zdejmowanie ptytki klawiatury.

Etapy

1. Usun dwa wkrety (M3x5) mocujgce zmontowang ptytke interfejsu na panelu wyswietlania.
2. 0Odklej tasmy mocujgce przewadd ptytki paska swietlnego od panelu wyswietlania.

3. Odtgcz przewdd ptytki paska swietlnego od panelu wyswietlania.

4. 0dklej tasme mocujgca ztgcze przewodu EDP od panelu wyswietlania.

5. Odtacz przewdd EDP od panelu wyswietlania.

6. Unies zmontowang ptytke interfejsu z panelu wyswietlania.

NMY W yam
NMY W yap
VMY ™ dam
1MV % ygm
MY ™ Nam

Rysunek 15. Usuwanie zmontowanej ptytki interfejsu
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Montaz zmontowanej ptytki interfejsu

Etapy

ook wDN =

Podtacz przewdd EDP do panelu wyswietlania.

Przyklej tasme mocujaca ztgcze przewodu EDP do panelu wyswietlania.

Podtacz przewdd ptytki paska $wietlnego do panelu wyswietlania.

Przyklej tasmy mocujgce przewdd ptytki paska swietlnego do panelu wyswietlania.

Wyrdwnaj otwory na wkrety na zmontowanym panelu interfejsu z otworami na wkrety na panelu wyswietlacza.
Wymien dwa wkrety (M3x5) mocujgce zmontowang ptytke interfejsu na panelu wyswietlania.

i© WMV T XM
2 WMy T 0N
JE WMU T HOM
0z WMV W6 NOM
0z WMV Te NOM

Rysunek 16. Montaz zmontowanej ptytki interfejsu
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Nastepne etapy

Montaz ptytki klawiatury.
Montaz tylnej ostony.
Montaz stojaka.

DN =

Wykonaj kroki w Po zakonczeniu pracy wymagajgcej dostepu do wnetrza monitora.

Panel interfejsu
Usuwanie ptytki interfejsu

Wymagania

Wykonaj kroki w Przed rozpoczeciem pracy wymagajgcej dostepu do wnetrza monitora.
Zdejmowanie stojaka.

Zdejmowanie tylnej ostony.

Zdejmowanie ptytki klawiatury.

a s N~

Usuwanie zmontowanej ptytki interfejsu.
Etapy

Usun trzy wkrety (M3x6) mocujgce ptytke interfejsu na ramie.

Usun trzy wkrety (M4x6) i unie$ ptytke interfejsu z ramy.

Otworz zacisk i odtacz przewdd ptytki klawiatury od ptytki interfejsu.
Otworz zacisk i odtacz przewdd EDP od ptytki interfejsu.

PN~

%)Y

3x 1x
M3x6 M4x6

Rysunek 17. Usuwanie plytki interfejsu
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Montaz ptytki interfejsu

Etapy

1. Wsun przewdd EDP w ztgcze na ptytce interfejsu i zatrzasnij zatrzask, by zabezpieczy¢ go w miejscu.

2. Wsun przewdd ptytki klawiatury w ztgcze na ptytce interfejsu i zatrzasnij zatrzask, by zabezpieczy¢ go w miejscu.
3.  Wymien trzy wkrety (M3x6) mocujgce ptytke interfejsu w ramce.

4. Wymien wkrety (M4x6) mocujace ptytke interfejsu na ramce.

M3X6 M4X6

Rysunek 18. Montaz ptytki interfejsu
Nastepne etapy

Montaz zmontowanej ptytki interfejsu.
Montaz ptytki klawiatury.

Montaz tylnej ostony.

Montaz stojaka.

a s wn -

Wykonaj kroki w Po zakoriczeniu pracy wymagajgcej dostepu do wnetrza monitora.
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Rozwigzywanie problemow

/\ OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem czynnosci opisanych w tym rozdziale, zobacz Instrukcje bezpieczeristwa.

Samodzielne testowanie

Monitor posiada funkcje autotestu, ktéra pozwala na sprawdzenie, czy pracuje prawidtowo. Jesli monitor i komputer sg prawidtowo
podtaczone, ale ekran monitora pozostaje czarny, uruchom autotest monitora w nastepujgcych krokach:
1. Wytgcz komputer i monitor.

Odtgcz wszystkie przewody wideo od monitora. Dzieki temu nie bedzie potrzeby korzystania z komputera.

2.

3. Wigcz monitor.

(i) UWAGA: Jesli monitor nie moze wykry¢ sygnatu wideo i dziata poprawnie, na ekranie powinno pojawic sie okno dialogowe (na
czarnym tle). W trybie autotestu wskaznik LED zasilania pozostaje niebieski.

(i) UWAGA: Ten komunikat wyswietla sie réwniez podczas normalnego dziatania, jesli przewdd wideo jest odtgczony lub
uszkodzony.

4. Wytgcz monitor i ponownie podtacz z powrotem przewdd wideo, nastepnie wigcz komputer i monitor.
Jesli ekran monitora pozostaje czarny po ponownym podtaczeniu przewoddw, sprawdz kontroler wideo i komputer.
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Wbudowana funkcja diagnostyczna

Monitor ma wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga sprawdzic, czy zauwazone nieprawidtowosci w wyswietlaniu
obrazu sg zwigzane z monitorem, czy z komputerem i karta graficzna.

1 2 3 4

Rysunek 19. Przyciski wbudowanej funkcji diagnostycznej

Tabela 7. Opis etykiety.

Odnosnik  Opis

]

2
3
4

Przycisk 1
Przycisk 2
Przycisk 3
Przycisk 4

Podtacz przewdd zasilajacy i przewody sygnatowe, a nastepnie wtgcz monitor.
Nacisnij Przycisk 1, aby wyswietli¢ gltowne menu ekranowe.

Nacisnij Przycisk 2 i Przycisk 3, aby wybra¢ Setup Menu > Self-Diagnostic w celu uruchomienia procesu diagnostyki
automatyczne;j.

Po inicjalizacji wyswietla sie szary ekran. Sprawdz, czy na ekranie nie ma nieprawidtowosci.

Nacisnij Przycisk 1, Przycisk 2, Przycisk 3 lub Przycisk 4. Kolor na ekranie zmienia sie na czerwony. Sprawdz, czy na ekranie nie
ma nieprawidtowosci.

Powtorz krok 5 i sprawdz ekran z wyswietleniem w kolorze zielonym. niebieskim, czarnym i biatym a nastepnie z tekstem
ekranowym.

Test konczy sie po wyswietleniu tekstu na ekranie. Aby wyjs¢, ponownie nacisnij Przycisk 1, Przycisk 2, Przycisk 3 lub
Przycisk 4.
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Czeste problemy

Ponizsza tabela zawiera ogolne informacje na temat pospolitych probleméw z monitorem, ktére moga wystapic, i ich mozliwe

rozwigzania:

Tabela 8. Czeste problemy iich rozwigzania.

Czeste objawy Mozliwe rozwigzania

Obraz nie wyswietla sie / wskaznik e
LED zasilania nie sSwieci sie

Obraz nie wyswietla sie / wskaznik e

LED zasilania swieci sig o
°
[ ]
L]
Staba ostros¢ .
[ ]
°
Drgajgcy/migajgcy obraz o
L]
°
Brakujace piksele o
°
[ ]
Zablokowane piksele o
[ ]
°
Problemy z jasnoscig o
°
Znieksztatcenie geometryczne °
L]
Poziome/pionowe linie o
L]
°
[ ]
Problemy z synchronizacjg o
°
L]
°
Kwestie zwigzane z o
bezpieczenstwem o
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Upewnij sie, ze przewdd wideo tgczacy monitor i komputer jest prawidtowo podtgczony i
zabezpieczony.

Sprawdz, czy gniazdo elektryczne dziata poprawnie, uzywajac innego sprzetu
elektrycznego.

Upewnij sie, ze przycisk zasilania jest wcisniety.

Uzywajgc menu Input Select upewnij sie, ze zostato wybrane prawidtowe Zrédto wejscia.
Zwieksz jasnosc i kontrast w menu ekranowym.

Wykonaj autotest monitora.

Sprawdz, czy piny w ztgczu przewodu wideo nie sg zagiete lub wytamane.

Uruchom wbudowang funkcje diagnostyczna.

Uzywajgc menu Input Select upewnij sie, Ze zostato wybrane prawidtowe Zrédto wejscia.

Usun przedtuzacze przewodow wideo.
Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset).
Zmien rozdzielczo$¢ obrazu na prawidtowy wspotczynnik proporciji.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset).
Sprawdz warunki otoczenia.

Przenie$ monitor i przetestuj go w innym pomieszczeniu.
Cyklicznie witgczaj i wytgczaj zasilanie.

To, ze piksel trwale nie dziata, jest naturalng wada, ktéra moze wystagpic¢ w technologii
LCD.

Dalsze informacje na temat polityki firmy Dell dotyczacej jako$ci monitoréw i pikseli
znajdujg sie na witrynie pomocy technicznej firmy Dell: www.dell.com/pixelguidelines.
Cyklicznie witaczaj i wytgczaj zasilanie.

To, ze piksel trwale nie dziata, jest naturalng wadga, ktéra moze wystagpic¢ w technologii
LCD.

Dalsze informacje na temat polityki firmy Dell dotyczacej jakosci monitoréw i pikseli
znajduja sie na witrynie pomocy technicznej firmy Dell: www.dell.com/pixelguidelines.
Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset).

Wyreguluj jasnos¢ i kontrast w menu ekranowym.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset).

Wyréwnaj w poziomie i pionie, uzywajagc menu ekranowego.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset).

Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy te linie pojawiaja sie takze w trybie autotestu.
Sprawdz, czy piny w ztgczu przewodu wideo nie sg zagiete lub wytamane.

Uruchom wbudowang funkcje diagnostyczna.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset).

Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy zaktdcenia na ekranie pojawiajg sie w trybie
autotestu.

Sprawdz, czy piny w ztgczu przewodu wideo nie sg zagiete lub wytamane.
Uruchom ponownie komputer w bezpiecznym trybie.

Nie wykonuj zadnych czynnosci w celu rozwigzania problemu.
Natychmiast skontaktuj sie z firma Dell.


http://www.dell.com/pixelguidelines
http://www.dell.com/pixelguidelines

Czeste objawy

Mozliwe rozwigzania

Sporadycznie pojawiajace sie
problemy

Brak koloru

Nieprawidtowy kolor

Zatrzymanie obrazu statycznego,
ktory byt pozostawiony na
monitorze przez dtuzszy czas.

Smuzenie lub przeostrzenie wideo

Upewnij sie, ze przewdd wideo tgczacy monitor i komputer jest prawidtowo podtgczony i
zabezpieczony.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset).

Wykonaj autotest monitora i sprawdz, czy sporadyczne problemy pojawiajg sie w trybie
autotestu.

Wykonaj autotest monitora.

Upewnij sie, ze przewdd wideo tgczacy monitor i komputer jest prawidtowo podtgczony i
zabezpieczony.

Sprawdz, czy piny w ztgczu przewodu wideo nie sg zagiete lub wytamane.

Zmien wartos$¢ Color Vision Mode w menu ekranowym Color Adjust na opcje Graphics
lub Video w zaleznosci od zastosowania.

Sprébuj réznych wartosci User Color w menu ekranowym Color Adjust. Dostosuj wartosé
R/G/B w menu ekranowym User Color, jesli opcja Color Vision Mode jest wytgczona.

Uruchom wbudowang funkcje diagnostyczna.
Ustaw ekran tak, aby wytaczat sie po kilku minutach czasu bezczynnosci. Tych zmian

mozna dokona¢ w opcjach zasilania systemu Windows lub ustawieniach oszczedzania
energii komputera Mac.

Alternatywnie, uzyj zmieniajgcego sie dynamicznie wygaszacza ekranu.

Zmien warto$¢ Response Time w menu ekranowym Manual Image Adjust na warto$¢
Off/Normal/Fast w zaleznosci od zastosowania i uzycia.

Problemy typowe dla urzadzenia

Tabela 9. Problemy typowe dla urzgdzenia i ich rozwigzanie.

Typowe objawy

Mozliwe rozwigzania

Obraz na ekranie jest zbyt maty

Regulacja monitora przy uzyciu
przyciskow na dole panelu jest
niemozliwa.

Brak sygnatu wejsciowego
po nacisnieciu elementéw
sterujgcych uzytkownika

Obraz nie wypetnia catego ekranu

Sprawdz ustawienie Aspect Ratio w menu ekranowym ustawienn Manual Image Adjust.
Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset).

Wytgcz monitor i odtgcz przewdd zasilajgcy. Potgcz ponownie przewdd zasilajacy

i wigcz monitor.

Sprawdz, czy menu ekranowe nie jest zablokowane. Jesli jest, nacisnij przycisk (1
przycisk A przez 10 sekund, aby je odblokowa¢ (dalsze informacje znajdziesz w sekcji
Blokada).

Sprawdz zrédto sygnatu. Upewnij sie, ze komputer nie znajduje sie w trybie czuwania lub
uspienia, poruszajac myszkg i naciskajac dowolny przycisk na klawiaturze.

Sprawdz, czy przewdd wideo jest prawidtowo podtgczony. W razie potrzeby odtacz i
ponownie podtgcz przewdd wideo.

Zresetuj komputer lub odtwarzacz wideo.

Z powodu réznych formatéw wideo (wspotczynnik ksztattu), monitor moze wyswietlac w
trybie petnoekranowym.

Uruchom wbudowang funkcje diagnostyczna.
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Kontakt z firmg Dell

W sprawie sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta mozesz skontaktowac sie z firmg Dell za posrednictwem witryny

www.dell.com/contactdell.
(i) UWAGA: Dostepnosc zmienia sie w zalezno$ci od kraju i produktu, wiec pewne ustugi moga by¢ niedostepne w Twoim kraju.

(i) UWAGA: Jesli nie masz dostepu do Internetu, informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze zakupuy, liscie przewozowym,
rachunku lub w katalogu produktéw Dell
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