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Poznamky, upozornéni a varovani

() POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dulezité informace, které poméahaji Iépe pouzivat produkt.
/\ UPOZORNENI: UPOZORNENI oznaduje mozné poskozeni hardwaru nebo ztratu dat a informuje, jak se problému vyhnout.

/\ VAROVANI: VAROVANI oznaéuje mozné poskozeni majetku, zranéni osob nebo smrt.
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Bezpecnostni pokyny

DodrZenim nasledujicich bezpecnostnich pokynU Ize ochranit monitor pfed moznym poskozenim a zajistit bezpeci osob. Pokud neni
uvedeno jinak, vSechny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace prilozené
k monitoru.

() POZNAMKA: Nez budete monitor pouzivat, prectéte si bezpecnostni informace, které byly pFilozeny k monitoru a vytistény
na produkt. Dokumentaci uchovejte na bezpecném misté, abyste se k ni mohli vratit v budoucnu.

/\ VAROVANI: Pouziti ovladacich prvki, zmén nastaveni nebo postup jingm zpiisobem, nez jak je uréeno v této dokumentaci,
muzZe zpUsobit traz elektrickym proudem nebo mechanickymi vlivy.

/\ UPOZORNENI: Dlouhodoby poslech zvuku pii vysoké hlasitosti pres sluchatka (u monitoru, ktery tuto funkci podporuje) mize
zpUsobit poskozeni sluchu.

e Polozte monitor na pevny povrch a manipulujte s nim opatrné.
e Obrazovka je kiehka, a pokud spadne na zem nebo na ni dopadne ostry predmét, miiZze se poskodit.
e Ujistéte se, Ze elektrické parametry monitoru odpovidaji stfidavé elektfiné dostupné ve vasem misté.
e Udrzujte monitor pfi pokojové teploté. Prili§ chladné nebo teplé prostfedi mize mit nepfiznivy vliv na tekuté krystaly
v displeji.
e Pripojte napdjeci kabel monitoru do zasuvky ve zdi, ktera je blizko a pfistupna. Viz ¢ast Pripojeni kabel(.
o Nepokladejte a nepouzivejte monitor na mokry povrch ani v blizkosti vody.

e Nevystavujte monitor silnym vibracim ani naraziim. Napfiklad nepfepravujte monitor v nakladovém prostoru osobniho
automobilu.

e Pokud monitor nebudete del$i dobu pouzivat, odpojte jej od elektfiny.
e Aby nedoslo k urazu elektrickym proudem, nepokousejte se sejmout zadny kryt ani se nedotykejte vnitrnich ¢asti monitoru.

e Pozorné si precCtéte tyto pokyny. Uchovejte tento dokument pro budouci pouziti. Dbejte na vSechna upozornéni a pokyny
uvedené na produktu.

o  Nékteré monitory Ize pfipevnit na sténu pomoci drzaku VESA, ktery se prodava zvlast. Dodrzte spravné parametry VESA
uvedené v casti této uzivatelské prirucky o montazi na sténu.

Informace o bezpecnostnich pokynech najdete v dokumentu Informace o bezpecnosti, prostredi a predpisech (SERI) prilozeném
k vaSemu monitoru.

Pred praci uvnitf monitoru

Postup

UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny oteviené aplikace.

Vypnéte monitor.

Odpojte monitor a vSechna pfipojena zafizeni od elektrickych zasuvek.

Odpojte od monitoru vSechna pfipojena sitova zafizeni a periferni zafizeni, jako je klavesnice, mys a dok.

UPOZORNENI: Pro odpojeni sitového kabelu nejprve odpojte kabel od monitoru a poté odpojte kabel od sitového zafizeni.

I

Pripadné z monitoru vyjméte pamétovou kartu a opticky disk.

Po praci uvnitf monitoru

/\ UPOZORNENI: Ponechani zapadlych nebo uvolnénych sroubkd uvnitf monitoru mize monitor vazné poskodit. Ochrana proti
elektrostatickému vyboji.

Postup

1. Vyménte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze uvnitf monitoru nezlstaly Zadné zapadl|é Sroubky.

2. Pred praci na monitoru pfipojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni nebo kabely, které jste odpojili.
3. Pred praci na monitoru znovu pfipojte vSechny pamétové karty, disky nebo jiné soucasti, které jste odpojili.
4. Pripojte monitor a vSechna pfipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.

5. Zapnéte monitor.



Zobrazeni monitoru SE2225HM
Pohled zepredu

-

Obrazek 1. Pohled na monitor zepredu

Tabulka 1. Popisy pohledu zepredu

Cislo Popis Vyuziti
1 Funkéni tlacitka Pro pfistup k nabidce OSD a pfipadné zméné nastaveni.
2 Indikator LED Stalé modré svétlo znamena, Ze je monitor zapnut a funguje. Stalé oranzové

svétlo znamen4, Ze je monitor v pohotovostnim rezimu.

3 Vypinac Stisknutim vypinace zapnete nebo vypnete monitor.

Pohled zezadu

4
3
1 2
Bez stojanu monitoru Se stojanem monitoru
Obrazek 2. Pohled na monitor zezadu

Tabulka 2. Popisy pohledu zezadu

Cislo Popis VyuZiti

1 Regulatorni informace Seznam schvaleni podle regulacnich predpisu.

2 Zakonny §titek (véetné kodu QR MyDell, ' Na tento Stitek se podivejte, budete-li potfebovat obratit se na technickou

sériového ¢isla a servisniho Stitku) podporu spole¢nosti Dell. Servisni Stitek umoznuje servisnim technikiim

spoleénosti Dell identifikovat hardwarové sou¢asti ve vasem monitoru
a ziskat informace o zaruce.

3 Tlagitko pro uvolnéni stojanu Uvolni stojan od monitoru.

4 Montazni otvory VESA (100 mm x Podporuje volitelné upevnéni monitoru pomoci drzaku nebo ramene VESA.
100 mm)



Pohled zboku

Obrazek 3. Pohled na monitor zboku

Pohled zespodu

Tabulka 3. Popisy pohledu zespodu.

12 3 4

Obrazek 4. Pohled na monitor zespodu

Cislo Popis VyuZiti

1 Port HDMI Slouzi k pripojeni k pocitaci pomoci kabelu HDMI.

2 Port VGA Slouzi k pripojeni k pocitaci pomoci kabelu VGA.

3 Napajeci konektor Pro pripojeni napajeciho kabelu k monitoru.

4 Otvor zamku pro zabezpeceni Umoziuje zabezpedit monitor pomoci bezpe¢nostniho zamku (prodavano

(zaloZeno na technologii Kensington
Security Slot)

zvlast), aby monitor nemohl byt neopravnéné presunut.



Hlavni komponenty

Obrazek 5. Hlavni komponenty



Tabulka 4. Komponenty.

¢. Popis

—

Zvedak stojanu
Podstavec stojanu
Zadni kryt

Kostra

Deska rozhrani
Deska klavesnice

Panel displeje

o ~N oo o b~ w N

Predni ramecek

©

POZNAMKA: Pi (pfipadné) vyméné napéajeciho kabelu, propojovaciho kabelu a externiho napéjeciho zdroje se obratte na
spolecnost Dell:

Prejdéte na https://www.dell.com/support.

V rozbalovaci nabidce s vybérem zemé/oblasti v pravém hornim rohu stranky ovérte svou zemi nebo oblast.
Vedle rozbalovaci nabidky zemé kliknéte na moznost Kontaktujte nas.
Na zakladé svych potreb vyberte pfislusny odkaz na sluzbu nebo podporu.

A

Vyberte takovy zpUsob kontaktovani spole¢nosti Dell, ktery vam vyhovuje.


http://www.dell.com/support

Schéma zapojeni kabelaze

12 3

Obrazek 6. Schéma zapojeni kabelaze

Tabulka 5. Schéma zapojeni kabelaze

C. Popis
1 Kabel svételné listy
2 Kabel klavesnice

3 Kabel EDP



Pripojeni kabelu

/\ VAROVANI: Nez zahajite kterykoli z postupti uvedenych v této éasti, dodrzujte éast Bezpecnostni pokyny.

/\ VAROVANI: V zajmu vasi bezpeénosti se ujistéte, Ze uzemnéna elektricka zasuvka, do které zapojujete napajeci kabel, je
pristupna uzivateli a nachazi se co nejblize zarizeni.

Pokud chcete zafizeni odpojit od elektfiny, vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky pevnym uchopenim zastrcky. Nikdy
netahejte za kabel.

/\ VAROVANI: S timto zafizenim musi byt pouzivan certifikovany napajeci kabel. Musi byt zohlednény pfislusné narodni
regulacni predpisy pro montaz nebo zafizeni. Musi byt pouzit certifikovany napajeci kabel, ktery neni lehéi nez bézny pruzny
kabel z polyvinylchloridu v souladu s normou IEC 60227 (oznaceni HO5VV-F 3G 0,75 mm?2 nebo HO5VVH2-F2 3G 0,75 mm?).
Alternativnim pruznym kabelem je synteticka guma.

() POZNAMKA: NepFipojujte viechny kabely k pocitaci najednou.

(D) POZNAMKA: Monitory Dell jsou navrzeny tak, aby fungovaly optimalné s kabely dodavanymi spole¢nosti Dell. Spole¢nost Dell
nezarucuje kvalitu videa, nebude-Ili pouzit kabel spole¢nosti Dell.

Postup pfipojeni monitoru k pocitaci:

1. Vypnéte pocitac a odpojte napajeci kabel.
2. Pripojte kabel HDMI nebo VGA z monitoru k pocitaci.

Pripojeni kabelu HDMI

Obrazek 7. Pripojeni kabelu HDMI
Pripojeni kabelu VGA

)

%

@‘\

Obrazek 8. Pripojeni kabelu VGA

10



Rozebrani a opéetovné sestaveni

/\ UPOZORNENI: Informace v této asti jsou uréeny autorizovanym servisnim technikiam v regionu EMEA. Spoleénost Dell

zakazuje uzivateliim rozebirat monitor a na jakékoli Skody zpliisobené neopravnénym servisem se nebude vztahovat zaruka.

Doporucené nastroje
Postupy v tomto dokumentu mohou vyzadovat nasledujici nastroje:

o Sroubovak (s kiizovou a Sestihrannou hlavou)
e Plastova jehla

Seznam Sroubu

(D) POZNAMKA: Pfi odstrafovani sroubl ze soucasti doporucujeme poznamenat typ roubu, mnoZzstvi $roubl a poté je umistit do
schranky pro uloZeni Sroubul. Tim je zajisténo, Ze pfi vymeéné soucasti bude obnoven spravny pocet Sroubu a jejich spravny typ.

(D) POZNAMKA: Nékteré monitory maji magnetické povrchy. Pi vyméné soucasti se ujistéte, Ze k takovym povrchdm nejsou
ponechany pfipevnéné srouby.

(D) POZNAMKA: Barva Sroubu se muze ligit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 6. Seznam SroubU

Komponenta Typ Sroubu MnozZstvi Obrazek sroubu
Zadni kryt M3x8 1 ?
Zadni kryt M3x6 1 '
Sestava desky rozhrani M3x5 2 ?
iy
Deska rozhrani M3x6 3 %’
Deska rozhrani M4x6 1 ?

11



Stojan
Odpojte stojanu

Predpoklady

1. Postupujte podle pokynu v ¢asti Pred praci uvnitf monitoru.

Postup

1. Polozte monitor na mékkou latku rozlozenou na stul.

2. Ke stisknuti uvolfovaciho tlacitka pouzijte dlouhy a tenky Sroubovak.
3. Se stisknutym tlacitkem vytahnéte sestavu stojanu z monitoru.

4. Zvednéte zvedak stojanu a odpojte jej od zakladny stojanu.

Obrazek 9. Odpojte stojanu

12



Instalace stojanu

Postup

1. Zarovnejte drzak zvedaku stojanu s drazkami na zadni strané monitoru.
2. Zasunte stojan tak, aby zaklapl na misto.

Obrazek 10. Instalace stojanu

Dalsi kroky

1. Postupujte podle pokynu v ¢asti Po praci uvniti monitoru.

13



Zadni kryt
Sejmuti zadniho krytu

Predpoklady

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred praci uvnitf monitoru.
2. Odpojte stojanu.

Postup

1. Odstrante Sroub (M3x8), ktery pripeviuje zadni kryt ke kostre.

2. Qdstrante Sroub (M3x6), ktery pfipeviuje zadni kryt ke kostre.

3. Pomoci plastové jehly vypacte zadni kryt od spodniho okraje monitoru.
4. Zvednéte a sejméte zadni kryt z monitoru.

T <
1x 1x
M3x6

Obrazek 11. Sejmuti zadniho krytu

14



Instalace zadniho krytu

Postup

1. Zarovnejte zadni kryt s kostrou a zacvaknéte jej na misto.

(D) POZNAMKA: NeZ vyvinete mirny tlak na zadni kryt, vyrovnejte otvory pro Srouby na zadnim krytu s otvory pro $rouby na sestavé
kostry.

2. Namontujte zpét Sroub (M3x8), ktery pripeviuje zadni kryt k monitoru.

3. Namontujte zpét Sroub (M3x6), ktery pfipeviuje zadni kryt k monitoru.

Obrazek 12. Instalace zadniho krytu

Dalsi kroky

1. Instalace stojanu.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po praci uvnitf monitoru.

15



Deska klavesnice
Odpojeni desky klavesnice

Predpoklady

1. Postupujte podle pokynu v ¢asti Pred praci uvnitf monitoru.
2. Odpojte stojanu.
3. Sejmuti zadniho krytu.

Postup

1. Vytéhnéte desku klavesnice ze slotu pro dekddovaci kartu.

2. Otevrete zapadku a odpojte kabel desky klavesnice od konektoru na desce klavesnice.
3. Zvednéte a vyjméte desku klavesnice ze zadniho krytu.

P 94v-0 E479849

Y&%l @:261934229453

W 94v-0 £479849
120453

Obrazek 13. Odpojeni desky klavesnice

16



Instalace desky klavesnice

Postup

1. Zasunte kabel desky klavesnice do konektoru na desce klavesnice a zavrete zapadku, ¢imz jej zajistite na misté.
2. Posunte desku klavesnice pevné do otvoru pod Uhlem a zatlacte desku klavesnice dolt, dokud nezapadne na misto.

TPO} Cac159134220453
8@

F-148

Obrazek 14. Instalace desky klavesnice

Dalsi kroky

1. Instalace zadniho krytu.
2. Instalace stojanu.
3. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po praci uvnitf monitoru.

17



Sestava desky rozhrani
Demontaz sestavy desky rozhrani

Predpoklady

Postupujte podle pokynu v ¢asti Pred praci uvnitf monitoru.
Odpojte stojanu.
Sejmuti zadniho krytu.

PN~

Odpojeni desky klavesnice.
Postup

Odstrante dva Srouby (M3x5), které pfipeviuji sestavu desky rozhrani k panelu displeje.
Odloupnéte pasky, které pripeviuji kabel svételné listy k panelu displeje.

Odpojte kabel svételné listy od panelu displeje.

Odloupnéte pasku, ktera pripevnuje konektor kabelu EDP k panelu displeje.

Odpojte kabel EDP od panelu displeje.

o ahrwbd -

Zvednéte sestavu desky rozhrani z panelu displeje.

NMY W yam
NMY W yap
VMY ™ dam
1MV % ygm
MY ™ Nam

Obrazek 15. Demontaz sestavy desky rozhrani

18



Instalace sestavy desky rozhrani

Postup

1. Pripojte kabel EDP k panelu displeje.

2. Prilepte pasku, ktera pripeviuje konektor kabelu EDP k panelu displeje.

3. Pripojte kabel svételné listy k panelu displeje.

4. Prilepte pasky, které pripeviuji kabel svételné listy k panelu displeje.

5. Zarovnejte otvory pro Srouby na sestavé desky rozhrani s otvory pro Srouby na panelu displeje.
6. Namontujte zpét dva Srouby (M3x5), které pripeviuji sestavu desky rozhrani k panelu displeje.

i© WMV T XM
2 WMy T 0N
JE WMU T HOM
0z WMV W6 NOM
0z WMV Te NOM

Obrazek 16. Instalace sestavy desky rozhrani

19



Dalsi kroky

Instalace desky klavesnice.
Instalace zadniho krytu.
Instalace stojanu.

DN =

Postupujte podle pokynu v ¢asti Po praci uvniti monitoru.
Deska rozhrani
Demontaz desky rozhrani

Predpoklady

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred praci uvnitf monitoru.
Odpojte stojanu.

Sejmuti zadniho krytu.

Odpojeni desky klavesnice.

a s N~

Demontaz sestavy desky rozhrani.
Postup

1. Odstrante tfi Srouby (M3x6), které pripeviuji desku rozhrani k jejimu drzaku.
2. Qdstrante Sroub (M4x6) a zvednéte desku rozhrani z drzaku.

3. Otevrete zapadku a odpojte kabel desky klavesnice od desky rozhrani.

4. Oteviete zdpadku a odpojte kabel EDP od desky rozhrani.

%)Y

3x 1x
M3x6 M4x6

Obrazek 17. Demontaz desky rozhrani

20



Instalace desky rozhrani

Postup

1. Zasunte kabel EDP do konektoru na desce rozhrani a zavrete zapadku, ¢imz jej zajistite na misté.

2. Zasunte kabel desky klavesnice do konektoru na desce rozhrani a zaviete zdpadku, ¢imz jej zajistite na misté.
3. Namontujte zpét tfi Srouby (M3x6), které pfipeviuji desku rozhrani k jejimu drzaku.

4. Namontujte zpét Sroub (M4x6), ktery pripeviiuje desku rozhrani k jejimu drzaku.

M3X6 M4X6

Obrazek 18. Instalace desky rozhrani

Dalsi kroky

a s wn -

Instalace sestavy desky rozhrani.

Instalace desky klavesnice.

Instalace zadniho krytu.

Instalace stojanu.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po praci uvniti monitoru.

21



= ~ V4 ~y o
Reseni problemu
/\ VAROVANI: Nez zahijite kterykoli z postupli uvedenych v této &asti, dodrzujte &ast Bezpecnostni pokyny.

Samotestovani

Vas monitor nabizi funkci samotestovani, ktera umoznuje zkontrolovat, jestli monitor funguje spravné. Pokud jsou monitor a pocitac
spravné propojeny, ale obrazovka monitoru zUstava tmava, spustte samotestovani monitoru podle nasledujiciho postupu:

1. Vypnéte pocitac i monitor.
Odpojte od monitoru vSechny videokabely. Takto nebude mozné, aby byl test ovlivnén pocitacem.

2.

3. Zapnéte monitor.

() POZNAMKA: Pokud monitor nedetekuje videosignal a pracuje spravné, mélo by se na obrazovce zobrazit dialogové okno (na
cerném pozadi). V rezimu samotestovani zUstava LED indikator modry.

() POZNAMKA: Tato zprava se navic zobrazuje i za bézného provozu, kdyZ je videokabel odpojen nebo poskozen.

4. Vypnéte monitor a pripojte zpét videokabel. Pak zapnéte pocitac a monitor.
Pokud se monitor nerozsviti ani po pfipojeni kabelU, zkontrolujte fadi¢ videa a pocitac.

22



Integrovana diagnostika

Vas monitor ma integrovany diagnosticky nastroj, ktery pomuze zjistit, jestli k problému dochazi kvuli potizim s monitorem,
nebo s pocitacem a grafickou kartou.

1 2 3 4

Obrazek 19. Tlacitka pro funkci integrované diagnostiky

Tabulka 7. Popis Stitku.

Cislo Popis

1 Tlacitko 1
2 Tlacitko 2
3 Tlacitko 3
4 Tlacitko 4
1. Zapojte napajeci kabel a kabely signalu a zapnéte monitor.
2. Stisknutim Tlacitko 1 si zobrazite hlavni nabidku OSD.
3. Pomoci Tlagitko 2 a Tlacitko 3 vyberte moznost Setup Menu > Self-Diagnostic a zahajte proces autodiagnostiky.
4. Kdyz se zahaji, zobrazi se Seda obrazovka. Zkontrolujte, jestli obrazovka nevykazuje néco neobvyklého.
5. Stisknéte Tlacitko 1, Tlacitko 2, Tlacitko 3 nebo Tlaéitko 4. Barva obrazovky se zméni na ervenou. Zkontrolujte, jestli obrazovka

nevykazuje néco neobvyklého.

6. Opakujte krok 5 a zkontrolujte obrazovku, kdyzZ se na ni budou zobrazovat zelena, modra, ¢erna a bila barva, po kterych
se zobrazi text.

7. Kdyz se na obrazovce zobrazi text, je test u konce. K ukonceni znovu stisknéte Tlacitko 1, Tlacitko 2, Tlacitko 3 nebo Tlacitko 4.
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Bézné problémy
V nasledujici tabulce jsou uvedeny obecné informace o béznych problémech s monitorem, se kterymi se mUzete setkat, a jejich
mozna reseni:

Tabulka 8. Bézné problémy a reseni.

Bézné projevy Mozna reSeni

Neni obraz / LED napdjeni nesviti e  Ujistéte se, Ze videokabel, ktery propojuje monitor s pocitacem, je spravné a pevné
zapojen.
e Jakymbkoli jinym elektrickym spotrebicem ovérte, ze funguje spravné elektricka zasuvka.
e Ujistéte se, ze byl stisknut vypinac.
e Vnabidce Input Select se ujistéte, Ze byl vybran spravny zdroj vstupu.
Neni obraz / LED napajeni sviti e Zvyste jas a kontrast pomoci OSD.
e  Provedte kontrolu funkci samotestovani.
e  Zkontrolujte ohnuté nebo poskozené piny v konektoru videokabelu.
e  Spustte integrovanou diagnostiku.
e Vnabidce Input Select se ujistéte, Ze byl vybran spravny zdroj vstupu.

Nizka ostrost e Odstrante prodluzovaci videokabely.
e Resetujte monitor do tovarniho nastaveni (Factory Reset).
e Zménte rozliseni videa tak, aby mélo spravny pomér stran.

Roztresené/neplynulé video e Resetujte monitor do tovarniho nastaveni (Factory Reset).
e  Zkontrolujte okolni prostredi.
e Premistéte monitor a vyzkousejte jej v jiné mistnosti.
Chybéjici pixely e Vypnéte a znovu zapnéte monitor.
e Pixel, ktery je trvale vypnut, je pfirozena zavada, kterd se mliZze u technologie LCD
vyskytnout.
e Dalsiinformace o zasadach kvality monitor( Dell a pixeli najdete na webu podpory
spolecnosti Dell na adrese www.dell.com/pixelguidelines.

Nemeénné pixely e Vypnéte a znovu zapnéte monitor.
e Pixel, ktery je trvale vypnut, je pfirozena zavada, ktera se mize u technologie LCD
vyskytnout.

e Dalsiinformace o zasadach kvality monitort Dell a pixel(l najdete na webu podpory
spolecnosti Dell na adrese www.dell.com/pixelguidelines.
Problémy s jasem e Resetujte monitor do tovarniho nastaveni (Factory Reset).
e Upravte jas a kontrast pomoci OSD.

Geometrické zkresleni e Resetujte monitor do tovarniho nastaveni (Factory Reset).
e Upravte horizontalni a vertikalni nastaveni v OSD.

Horizontalni/vertikalni cary e Resetujte monitor do tovarniho nastaveni (Factory Reset).

e Provedte kontrolu funkci samotestovani monitoru a zjistéte, jestli se tyto ¢ary zobrazuji
také v rezimu samotestovani.

e  Zkontrolujte ohnuté nebo poskozené piny v konektoru videokabelu.
e  Spustte integrovanou diagnostiku.

Problémy se synchronizaci e Resetujte monitor do tovarniho nastaveni (Factory Reset).

e Provedte kontrolu pomoci funkce samotestovani monitoru a zjistéte, jestli
se neusporadany obraz zobrazuje také v rezimu samotestovani.

e Zkontrolujte ohnuté nebo poskozené piny v konektoru videokabelu.
e Restartujte pocita¢ v nouzovém rezimu.

Problémy souvisejici s bezpe¢nosti ¢ Neprovadéjte zadny krok feseni probléma.
e Okamzité se obratte na spolecnost Dell.

24


http://www.dell.com/pixelguidelines
http://www.dell.com/pixelguidelines

Bézné projevy

Mozna reSeni

Prechodné problémy

Chybégjici barva

Nespravna barva

Na monitoru zUstava dlouho
zobrazovany staticky obraz

Zanechavani stop ve videu

Ujistéte se, Ze videokabel, ktery propojuje monitor s pocitacem, je spravné a pevné
zapojen.

Resetujte monitor do tovarniho nastaveni (Factory Reset).

Provedte kontrolu funkci samotestovani monitoru a zjistéte, jestli se prechodny problém
vyskytuje také v rezimu samotestovani.

Provedte kontrolu funkci samotestovani.

Ujistéte se, Ze videokabel, ktery propojuje monitor s pocitacem, je spravné a pevné
zapojen.

Zkontrolujte ohnuté nebo poskozené piny v konektoru videokabelu.

Zménte Color Vision Mode v nabidce OSD Color Adjust na moznost Graphics nebo Video
podle aplikace.

VyzkousSejte rizné moznosti User Color v OSD Color Adjust. Je-li moznost Color Vision
Mode vypnuta, upravte hodnotu R/G/B v OSD User Color.

Spustte integrovanou diagnostiku.

Nastavte vypnuti obrazovky po nékolika minutach necinnosti. Toto nastaveni Ize upravit
v MoZnostech napajeni ve Windows nebo v nastaveni Uspora energie na pocitaci Mac.
Kromé toho muZete pouzit dynamicky se ménici spofi¢ obrazovky.

Zménte moznost Response Time v OSD Manual Image Adjust na Off/Normal/Fast
v zavislosti na aplikaci nebo pouziti.

Problémy s konkrétnim produktem

Tabulka 9. Problémy s konkrétnim produktem a jejich reSent.

Specifické projevy

MozZna reseni

Obraz je prilis maly

Nelze upravit monitor pomoci
tlacitek na spodni ¢asti panelu

Po stisknuti uzivatelskych
ovladacich prvkd neni Zadny
vstupni signal.

Obraz nevyplnuje celou obrazovku

Zkontrolujte nastaveni Aspect Ratio v OSD nastaveni Manual Image Adjust.
Resetujte monitor do tovarniho nastaveni (Factory Reset).

Vypnéte monitor a odpojte napdjeci kabel. Znovu pfipojte napdjeci kabel a zapnéte
monitor.

Zkontro{%te, jestli neni nabidka OSD uzamknuta. Pokud ano, stisknéte na 10 sekund
tlagitka [ a A\, aby se odemkla (dalsi informace najdete v ¢asti Zamek).

Zkontrolujte zdroj signalu. Posunutim mysi nebo stisknutim klavesy na klavesnici

se ujistéte se, Ze pocitac neni v Usporném rezimu nebo v rezimu spanku.

Zkontrolujte, jestli je spravné zapojen videokabel. V pripadé potreby videokabel odpojte
a znovu zapojte.

Restartujte pocitac nebo prehravac videa.

Z dtivodu raiznych formatli videa (poméru stran) videi na DVD monitor nemusi
zobrazovat obraz na celé obrazovce.

Spustte integrovanou diagnostiku.
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Kontakt na spolecnost Dell

Pokud chcete kontaktovat spole¢nost Dell ohledné prodeje, technické podpory nebo zékaznické podpory, prectéte si informace

na adrese www.dell.com/contactdell.

(D) POZNAMKA: Dostupnost se ligi podle zemé a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi k dispozici.

() POZNAMKA: Pokud nemate aktivni pfipojeni k internetu, mizete najit kontaktni idaje na fakture k nékupu, obalovém materialu,
Uctence nebo v produktovém katalogu spolecnosti Dell.
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