Ficha técnica

HP 23.8 inch All-in-One 24-cr0160ns PC

Disefiado pensando en el planeta

El compacto PC de sobremesa All-in-One HP de 23,8" te permite hacer mas con menos. Fabricado de
manera sostenible con pldsticos destinados a acabar en los océanos y pldsticos reciclados posconsumo’.
Ademas, cuenta con certificacion EPEAT® Gold y ENERGY STAR®2. Gracias a su potente procesador, la
memoria ampliada y las funciones multitarea mejoradas, no tendrds que renunciar a un gran rendimiento.

*La imagen del producto puede diferir del producto real

>

Disefiados para reducir el impacto medio
ambiental

El primer PC del mundo con particulas de café
recicladas®. Asimismo, contiene pldstico
reciclado posconsumo y pldsticos destinados
a acabar en los océanos’.

NP

(o)

Disefiado para mantenerte conectado
con tu equipo

Disefiado para una colaboracioén real gracias a
una camara de privacidad emergente
abatible*, micréfonos duales y reduccién de
ruido avanzada.

(%

Preparado para afrontar el dia, todos los
dias
Afronta el dia a dia con un fiable procesador

Intel®®, un amplio almacenamiento, conexiones
rapidas y mucha memoria.

) U McAfee
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Incluye

Obtén una nueva perspectiva

Desde un menu de inicio actualizado hasta nuevas formas de
conectar con tus personas, noticias, juegos y contenidos favoritos,
Windows 11 es el lugar perfecto para pensar, expresarse y crear de
forma natural.®

Amplia el rendimiento para que tu ordenador pueda
compatibilizar mas tareas

Una oferta que no se basa Gnicamente en una puntuacion de
rendimiento. Los procesadores Intel® Core™ de 13.9 generacion
avanzan en la informatica del mundo real y ofrecen tareas mdltiples
ultraeficientes.®

Grdficos Intel® Iris® X©

Un rendimiento impresionante para la creacion, el gaming y el
entretenimiento. Un nuevo nivel de rendimiento grafico y efectos
visuales nitidos e impresionantes, con la comodidad de un portatil
finoy ligero.”

Pantalla IPS FHD

Disfrute de imagenes de gran nitidez desde cualquier dngulo. Gracias
alos amplios dngulos de visualizacion de 178° y a una vibrante
resolucion de 1920 x 1080, disfrutara al maximo de sus contenidos
favoritos.8

Panel antirreflectante

Disfrute del sol y de su contenido favorito con este panel
antirreflectante. Que sea antirreflectante y de bajo brillo significa que
gozard de menos reflejos cuando esté al aire libre.

Antiparpadeo

Al utilizar la tecnologia de atenuacion de CC que controla el brillo
ajustando la corriente directa en lugar de alternar la luz de fondo,
podemos eliminar el parpadeo de la pantalla para una visualizacion
mas comoda.?

El disefio contiene metales reciclados y plasticos reciclados
posconsumo

Creado para un mafiana mejor. Disefiado con metales reciclados y
plasticos reciclados posconsumo para reducir el impacto
medioambiental y promover la supereficiencia energética.l

Libere el valor de su compra de HP

myHP ofrece una configuracion y un registro sencillos, y te ayuda a
personalizar, optimizar y proteger tu dispositivo con sugerencias,
recomendaciones y ajustes de facil acceso.

Disfruta del acceso a més de 100 juegos de ordenador durante 3
meses 12

Disfruta de cientos de juegos de ordenador con tu nuevo dispositivo
HPy 3 meses de PC Game Pass, incluido EA Play. Con nuevos juegos
afadidos todo el tiempo, siempre hay algo nuevo a lo que jugar ' 2.

Certificacién ENERGY STAR®

Ahorra energia y dinero con ENERGY STAR,® una certificacion de la
EPA. De este modo, utilizarGs menos energia y ahorrards dinero alli
donde més importa.'2

Almacenamiento SSD M.2 PCle NVMe™
Se inicia en cuestion de segundos, con velocidad de vértigo y hasta
512 GB de almacenamiento SSD M.2 PCle NVMe™.

Memoria de doble canal

Con una tecnologia de doble canal, los dos canales que funcionan
simultdneamente para duplicar la velocidad de comunicacion entre el
controlador de la memoria y la memoria RAM, permiten aumentar el
rendimiento del sistema.

Camara HP True Vision HD

Obtenga una gran claridad cuando realice videoconferencias, incluso
en situaciones de poca luz, y convierta cada una de ellas en una
conversacion cara a cara.

Facil conexion

Disfruta de velocidades mds rdpidas, un mejor rendimiento y una
mayor capacidad con la tarjeta inaldmbrica Wi-Fi 6 con Bluetooth®
5318

Altavoces duales
Sube el volumen de tu musica, pelicula o juego favorito con unos
altavoces duales estéreos.

USB Type-A con una velocidad de transmision de datos de 5 Gbps
Conecta tu almacenamiento externo con este puerto USB Type-A que
ofrece una velocidad de transmisién de datos de 5 Gbps.™

Teclado para varios dispositivos

¢ Estas escribiendo con el ordenador? Sigue haciéndolo desde tu
teléfono o tablet con solo pulsar un boton. Cambia facilmente entre
los teclados de otros dos dispositivos.

Accesorios y servicios recomendados (no incluidos)

o~ Q

Concentrador multipuerto USB-C HP de viaje
1C1Y5AA
Ratén inalémbrico multidispositivo HP 430
3B4Q2AA

4

Auriculares estéreo HP de 3,5 mm G2
428HBAA

3 afos de recogiday
devolucion
U4812E
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Especificaciones

Prestaciones

Sistema operativo

Windows 11 Home

Procesador

Intel® Core™ i5-1334U (hasta 4,6 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 12
MB de caché L3, 10 niicleos, 12 subprocesos)®’

Familia de procesadores: Procesador Intel® Core™ i5 de 13.% generacion
Memoria

DDR4-3200 MT/s de 16 GB (2 x 8 GB)

Velocidades de transferencia de hasta 3200 MT/s.

Almacenamiento

SSD de 512 GB PCle® NVMe™ M.2

Almacenamiento en Dropbox de 25 GB durante 12 meses'

Grdficos

Integracion: Graficos Intel® Iris® X®;

Las capacidades graficas de Intel® Iris® X© requieren que se configure el
sistema con procesadores Intel® Core™ i5 0 i7 y una memoria de canal

dual. Los grdficos Intel® Iris® X® con procesadores Intel® Core™ i5 0i7 y una

memoria de canal dnico solo funcionaréin como graficos Intel® UHD.
Sonido

Altavoces dobles de 2 W

Pantalla

FHD (1920 x 1080) de 23,8" (60,5 cm), IPS, microborde en tres de los lados,
antirreflectante, 250 nits, 99 % sRGB™2!

Proporcién pantalla-cuerpo

9816%*

89,39 %°

Potencia

Adaptador de alimentacion Smart AC de 90 W;

Conectividad

Interfaz de red

LAN 10/100/1000 GbE integrada

Conectividad inaldmbrica

Tarjeta inaldmbrica Realtek Wi-Fi 6 (1x1) y Bluetooth® 5.3 (516

Puertos

Parte trasera:

1USB Type-C® con velocidad de senal de 5 Gbps; 2 USB Type-A con
velocidad de senal de 5 Gbps; 2 USB 2.0 Type-A; 1 combo de
auriculares/micréfono; 1 RJ-45

Conectores de video

1salida HDMI 1.4

Ranuras de expansion

2M.2 (1 para SSD, 1 para WLAN)

Cdmara web

Camara de privacidad HP True Vision 720p HD inclinable con reduccion
temporal de ruidos y micréfonos digitales de matriz doble integrados

7

Sostenibilidad

Certificado Energy Star

Certificacion ENERGY STAR®

Especificaciones de impacto sostenible

40 % de plastico reciclado posconsumo; Plasticos destinados a acabar
en los océanos; 10 % de metal reciclado394041

Disefio
Color del producto

Blanco caracola
Soporte bésico, acabado texturizado

Software

Aplicaciones HP

Optimizador de conexidn de HP; Asistente de servicio técnico de HP;
OMEN Gaming Hub; lluminacién mejorada de HP; myHP

Software

ExpressVPN (prueba gratuita de 30 dias); LastPass Premium (prueba
gratuita de 30 dias)'’;

1mes de prueba para los nuevos clientes de Microsoft 36
Servicioy soporte

Periodo de prueba de 30 dias de proteccion online de McAfee; Oferta de

prueba gratuita de 1mes de Adobe. Prueba de 3 meses de PC Game Pass
2,25

5 24

Informacion adicional

Ndmero de pieza

P/N: CO1L3EA #ABE

Codigo UPC/EAN: 199251823336

Peso

5,27 kg;

Embalado: 5,27 kg

Dimensiones

54,05 x18,62 x 40,9 cm;

Embalado: 64 x 17,5 x 46 cm

Garantia del fabricante

La garantia limitada de 1 afio (1/1/0) incluye 1 afio para piezas y mano de
obra. No incluye reparacion in situ. Los términos y condiciones varian
segun el pais. Se aplican determinadas restricciones y exclusiones.
Teclado

Combo de teclado y ratén inaldmbricos HP 510SP en blanco
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Notas al pie

Notas al pie sobre la mensajeria

1Con un 40 % de pléstico reciclado posconsumo. El porcentaie de plastico reciclado posconsumo y plasticos destinados a acabar en los océanos varia segin el producto.

2Basado en el registro EPEAT® de Estados Unidos y conforme a IEEE 16801-2018 EPEAT®. El estado de EPEAT® varia en funcién del pais. Para obtener mas informacién, visita www.epeat.net.

3 Andlisis interno de HP en base a todos los PC en el mercado a fecha de noviembre de 2022. Las particulas de café recicladas se utilizan en el acabado jaspeado del PC.

4 Las funciones pueden requerir software u otras aplicaciones de terceros para proporcionar las funciones descritas.

5 Multi-Core esta disefiado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes o aplicaciones de software necesariamente se beneficiardn del uso de
esta tecnologia. El rendimiento y la frecuencia del reloj pueden variar en funcion de la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones de hardware y software. La numeracion de
Intel no refleja una medida del rendimiento superior.

6 No todas las funciones se encuentran disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir una actualizacién o compra por separado de hardware,
controladores, software o BIOS para aprovechar al méximo la funcionalidad de Windows. Windows se actualiza y habilita automaticamente. Requiere Internet de alta velocidad y una cuenta
de Microsoft. Se pueden aplicar tarifas de ISPy, con el tiempo, quizds existan requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulta http://www.windows.com.

7 Intel e Iris son marcas comerciales de Intel Corporation o de sus filiales en Estados Unidos y/o en otros paises. Intel, el logotipo Intel e Iris son marcas comerciales de Intel Corporation o o
de sus filiales en Estados Unidos y/o en otros paises.

8 Se requiere contenido de Full high-definition (FHD) para ver imégenes FHD.

9 La funcionalidad sin parpadeo permite eliminar el parpadeo de la pantalla mediante la integracion de retroiluminacion LED con atenuacion de CC.

10 Ordenadores portdtiles fabricados con material plastico reciclado destinado a acabar en el océano en las carcasas de los altavoces del producto, material de aluminio reciclado en la
cubierta del producto y material plastico reciclado posconsumo en las teclas. El porcentaje de material de cada componente varia en funcion del producto.

1PC Game Pass: la suscripcion continta automaticamente al precio mensual habitual, a menos que se cancele el servicio. Para obtener los términos de suscripcion completos y como
cancelarlos, consulta xbox.com/subscriptionterms. Se aplican términos y exclusiones. El catdlogo de juegos varia con el tiempo, por region y por dispositivo. Todos los derechos reservados.
xbox.com/pcgamepass, ea.com/ea-play/terms. 2 Oferta de 3 meses de prueba: las ofertas promocionales pueden ser solo para nuevos miembros o no ser vdlidas para todos los miembros.
Asimismo, pueden estar solamente disponibles durante un tiempo limitado. Ofertas no vdlidas en Rusia y Turquia. Se pueden aplicar otras restricciones geograficas. Se requiere una tarjeta
de crédito y una cuenta de Xbox. Una vez finalizado el periodo promocional, la suscripcion prosigue automaticamente al precio normal vigente (sujeto a cambios), a menos que se cancele el
servicio,ademds de los impuestos aplicables. Para cancelar la suscripcion o desactivar los pagos periédicos en tu cuenta de Microsoft (account.microsoft.com/services) o en tu consola
Xbox, consulta https://support.xbox.com/help/subscriptions-billing/manage-subscriptions/cancel-recurring-billing-or-subscription. La compra de Xbox Game Pass Ultimate actualiza
automaticamente tus suscripciones existentes de Xbox Live Gold, Xbox Game Pass (ordenador o consola) o EA Play a Xbox Game Pass Ultimate con un indice de conversion en funcion de los
dias restantes. Obtén informacion sobre como funciona en www.xbox.com/gamepass. Consulta Microsoft https://www.xbox.com/en-US/legal/subscription-terms para obtener méas
informacion.

2 ENERGY STARYy el logotipo de ENERGY STAR son marcas comerciales registradas de la Agencia de Proteccion Medioambiental de Estados Unidos.

13 punto de acceso inaldmbrico y servicio de Internet requeridos; vendidos por separado. La disponibilidad de los puntos piblicos de acceso inalémbrico es limitada. Wi-Fi 6 es compatible
con especificaciones anteriores a 80211. Wi-Fi 6 esta disefiado para admitir una velocidad de datos gigabit al transferir archivos entre dos dispositivos conectados al mismo router. Requiere
un router inaldmbrico, que se vende por separado, compatible con canales de 80 MHz y superiores. Wi-Fi 6 (802.11ax) no estd disponible en Bielorrusia, donde los ajustes Wi-Fi se optimizardn
de conformidad con los requisitos de la normativa local (802.11ac). El funcionamiento de Bluetooth® 5.3 requiere la compatibilidad con el SO de Microsoft/Chrome OS. Hasta que la
compatibilidad con el SO de Microsoft/Chrome OS se encuentre disponible, Bluetooth® 5.3 funcionard como Bluetooth® 5.2 o inferior.

4 El rendimiento real puede variar.

Notas al pie sobre las especificaciones técnicas

125 GB de almacenamiento gratuito en Dropbox durante 12 meses a partir de la fecha de registro. Para obtener mas informacién, asi como para consultar los términos de uso, incluidas las
politicas de cancelacion, visite el sitio web de Dropbox en https://www.dropbox.com/help/space/hp-promotion. Se requiere un servicio de Internet que debe adquirirse por separado.

2 Se requiere acceso a Internet que debe adquirirse por separado. McAfee se ha instalado previamente en el ordenador y requiere una cuenta para su activacién. Servicio de suscripcion
necesario una vez finalice el periodo de prueba. La funcién VPN no se encuentra disponible en India, China, Siria y Corea del Norte. McAfee no es compatible con Windows 11en modo S.
Tendrd que desactivar permanentemente el modo S. No se aplicaré ningln cargo por desactivar el modo S, pero no podra volver a activarlo.

d Porcentaije del area de vision activa y no activa del area del bisel, sin incluir el altavoz.

2 Porcentaije de visualizacion activa y no activa hasta el area del bisel incluido el altavoz.

8 Multi-core se ha disefiado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiaran necesariamente
del uso de esta tecnologia. El rendimiento y la frecuencia del reloj variaran en funcion de la carga de trabajo de las aplicaciones, asi como de las configuraciones de hardware y software. La
numeracion, marca o nombre de Intel no es una medida que indique un rendimiento superior.

7 El rendimiento de Intel® Turbo Boost varia en funcién del hardware, software y configuracion general del sistema. Consulte http://www.intel.com/technology/turboboost/ para obtener mas
informacion.

13 Se requiere un punto de acceso inaldmbrico y servicio de Internet, vendidos por separado. La disponibilidad de puntos de acceso Wi-Fi piblicos es limitada. Wi-Fi 6 (80211ax) es compatible
con especificaciones anteriores a 80211. Las especificaciones para Wi-Fi 6 son provisionales y no definitivas. Si las especificaciones definitivas difieren de las provisionales, es posible que
afecten a la capacidad del portatil para comunicarse con otros dispositivos Wi-Fi 6. Solo disponible en paises donde se puede utilizar 80211ax.

5 Todas las especificaciones sobre rendimiento representan las especificaciones caracteristicas facilitadas por los fabricantes de componentes de HP; el rendimiento real puede variar por
encima o por debajo del valor.

16 Wi-Fi 6 (80211ax) no se encuentra disponible en Ucrania, Rusia ni Indonesia. Los ajustes de Wi-Fi se optimizardn conforme a los requisitos de la normativa local (80211ac).

"7 Revertir a LastPass basico después de 30 dias.

2 Laluz azul de baja intensidad de TUV es la calidad de la especificacion de prueba de conformidad del monitor. Consulte https://www.certipedia.com/?locale=en#search para obtener mds
informacion.

24 Debe activarse en un plazo de 180 dias a partir de la activacion de Windows.

21 Basado en el registro EPEAT® de Estados Unidos y conforme a IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. El estado de EPEAT® varia en funcién del pais. Para obtener mas informacion, visita www.epeat.net.
39 El porcentaije de los pldsticos procedentes de los océanos en cada componente varia segdn el producto.

40 E| metal reciclado se expresa como un porcentaje del peso total del metal segdn la norma ISO 14021 para piezas metdlicas de mas de 25 gramos.

“El porcentaije de plasticos reciclados posconsumo varia segin el producto. Porcentaje de plastico reciclado basado en la definicion establecida en el estandar IEEE 16801-2018.

45 | a funcionalidad sin parpadeo permite eliminar el parpadeo de la pantalla mediante la integracién de retroiluminacion LED con atenuacion de CC.

© Copyright 2025 HP Development Company, L.P. La informacion que contiene este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso. Las Gnicas garantias de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de garantia expresa que
acompanan a dichos productos y servicios. Nada de lo aqui indicado debe interpretarse como una garantia adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este documento. Intel, Core, Optane, Celeron,
Pentium, Iris, XMM y Thunderbolt son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Intel Corporation o de sus filiales en Estados Unidos y en otros paises. AMD, Ryzen, Athlon y Radeon son marcas comerciales de Advanced Micro Devices, Inc.
Bluetooth es una marca comercial de su propietario y utilizada por HP Inc. bajo licencia. NVIDIA y GeForce son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de NVIDIA Corporation en Estados Unidos y en otros paises. USB Type-C® y USB-C” son
marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum. DisplayPort™ y el logotipo de DisplayPort™ son marcas comerciales propiedad de la Asociacion de Estandares de Productos Electronicos y Video (VESA®) en Estados Unidos y en otros paises.
McAfee y McAfee LiveSafe son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de McAfee LCC en Estados Unidos y en otros paises. ENERGY STAR es una marca comercial registrada por la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) de Estados Unidos. El
resto de marcas comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios. No todas las caracteristicas estdn disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualizacién o compra por separado de hardware,
controladores, software o actualizaciones de BIOS para aprovechar al méximo la funcionalidad de Windows. Windows se actualiza y habilita automaticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y una cuenta de Microsoft. Se pueden aplicar tarifas de
proveedores de servicios de internet (ISP) y, con el tiempo, se podrian aplicar requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulte http:/www.windows.com.
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