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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia
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/\ PRZESTROGA: PRZESTROGA oznacza potencjalng mozliwo$é uszkodzenia sprzetu lub utraty danych i wskazuje, jak uniknagé

problemu.
/\ OSTRZEZENIE: OSTRZEZENIE oznacza potencjalng mozliwo$é wystgpienia uszkodzenia wiasnosci, obrazen oséb lub

$mierci.
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Instrukcje bezpieczenstwa

Uzyj nastepujgcych zalecen dotyczacych bezpieczenstwa w celu zabezpieczenia monitora przed potencjalnym uszkodzeniem
i zapewnienia bezpieczenstwa osobistego. Jesli nie zostanie to okreslone inaczej w kazdej procedurze dostarczonej w tym
dokumencie zatozono, ze uzytkownik przeczytat dostarczone z monitorem informacje dotyczace bezpieczenstwa.

() UWAGA: Przed uzyciem monitora, nalezy przeczyta¢ informacje dotyczace bezpieczenstwa dostarczone z posiadanym
monitorem i wydrukowane na produkcie. Dokumentacje nalezy zachowac¢ w bezpiecznym miejscu do wykorzystania w
przysztosci.

/\ OSTRZEZENIE: Uzywanie elementéw sterowania, regulaciji lub procedur, innych niz okreslone w tej dokumentacii, moze

spowodowac narazenie na porazenie pragdem elektrycznym, zagrozenia zwigzane z pragdem elektrycznym i/lub zagrozenia
mechaniczne.

/\ PRZESTROGA: Mozliwy dlugotrwaty efekt uszkodzenia stuchu podczas stuchania audio przy wysokiej gto$nosci przez
stuchawki (na monitorze, ktory je obstuguje).

e Monitor nalezy umiesci¢ na trwatej powierzchni i obstugiwac¢ z zachowaniem ostroznosci.
e Ekranjest delikatny i po jego upuszczeniu lub nacisnieciu ostrym przedmiotem, mozna go uszkodzic.
e Nalezy sie upewnic, ze monitor jest zasilany prgdem zmiennym dostepnym w miejscu uzytkownika.

e Monitor nalezy utrzymywac w temperaturze pokojowej. Zbyt niska lub wysoka temperatura moze wptywac¢ negatywnie na
ciekte krysztaty wyswietlacza.

e Kabel zasilajgcy monitora nalezy podtgczy¢ do znajdujgcego sie w poblizu i dostepnego, sciennego gniazda zasilajgcego.
Patrz Podtgczenie kabli.

e Monitora nie nalezy umieszczac i uzywacé na mokrej powierzchni lub w poblizu wody.

e Monitora nie nalezy naraza¢ na duze wstrzagsy lub silne uderzenia. Na przyktad, monitora nie nalezy umieszcza¢ w bagazniku
samochodowym.

e  Monitor nalezy odtgczy¢, gdy dtugo nie bedzie uzywany.
e  Aby unikng¢ porazenia pragdem elektrycznym, nie nalezy zdejmowac zadnych pokryw lub dotyka¢ elementoéw wewnatrz monitora.

o Nalezy uwaznie przeczytac niniejsze instrukcje. Dokument ten nalezy zachowac na przysztosc¢. Nalezy stosowac sie do
wszystkich ostrzezen i instrukcji umieszczonych na produkcie.

e  Okreslone monitory mozna zamontowac z uzyciem sprzedawanego oddzielnie zestawu do montazu VESA. Nalezy sie upewnic,
Ze sg uzywane prawidtowe specyfikacje VESA, jak okreslono w Instrukcji uzytkownika w czesci dotyczacej montazu na Scianie.

W celu uzyskania informacje o instrukcjach bezpieczenstwa, nalezy sprawdzi¢ w dostarczonym z monitorem dokumencie Informacje
dotyczace bezpieczenstwa, srodowiska i przepiséw (SERI).

Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora
Kroki
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wytgcz monitor.
3. Odfacz monitor i wszystkie podtgczone urzadzenia od gniazd elektrycznych.
4.

Odtacz od monitora wszystkie podtgczone urzgdzenia sieciowe i urzgdzenia peryferyjne, takie jak klawiatura, mysz i stacja
dokujaca.

/\ PRZESTROGA: Aby odtaczyé¢ kabel sieciowy, najpierw odtacz kabel od monitora, a nastepnie odtagcz kabel od urzadzenia
sieciowego.

5. Jesli ma to zastosowanie, wyjmij z monitora wszelkie karty multimedialne i dyski optyczne.

Po pracy wewnqtrz monitora
/\ PRZESTROGA: Przypadkowe pozostawienie srub wewnatrz monitora, moze spowodowaé jego powazne uszkodzenie.
Kroki

1. Zatoz z powrotem wszystkie Sruby i upewnij sie, ze wewngtrz monitora nie pozostaty zadne inne sruby.

2. Podfacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne, urzadzenia peryferyjne lub kable, ktére zostaty odtgczone przed rozpoczeciem pracy
na monitorze.

3. Przed przystgpieniem na monitorze, wtdz z powrotem wszystkie karty multimedialne, dyski lub inne wyjete czesci.
Podtacz monitor i wszystkie podtagczone urzadzenia do ich gniazd elektrycznych.
5. Wigcz monitor.

Instrukcje bezpieczenstwa 5



Widoki monitora S3225QC

Widok z przodu

Tabela 1.

Nr

Widok monitora z przodu.

Opis

Rysunek 1. Widok monitora z przodu

Zastosowanie

1

6

Kontrolka zasilania

Port szybkiego dostepu (QAP): USB-C
5 Gb/s pobierania danych (tylko dane)

Wbudowane gtosniki

Czujnik pozyciji

Widoki monitora S3225QC

State, biate Swiatto oznacza, ze monitor jest wigczony i dziata

normalnie. Migajace, biate Swiatto oznacza, ze monitor znajduje sie w

trybie oszczedzania energii.

® UWAGA: Podczas procesu odswiezania, wskaznik LED zasilania
miga szybko biatym swiattem.

® UWAGA: Jesli skumulowany czas uzytkowania przekracza
4 godziny, gdy monitor przejdzie do trybu gotowosci lub po
nacisnieciu przycisku zasilania, aby wytgczy¢ monitor, zostanie
automatycznie aktywowana funkcja Pixel Refresh (Odswiezanie
pikseli).

Stuzy do podtaczenia urzadzen USB.

® UWAGA: Aby korzystac z tego portu, nalezy podtaczy¢ kabel USB
Type-C (dostarczony z monitorem) do portu USB Type-C z tytu
monitora i do komputera.

Udostepnia wyjscie audio.

Wykrywa pozycje gtowy



Widok od tytu

[ C=N

Rysunek 2. Widok monitora od tytu

Tabela 2. Widok monitora od tytu.
Nr Opis

Zastosowanie

1 Otwory montazowe VESA (100 mm x 100
mm - za zamontowang pokrywg VESA)

2 Etykieta z informacjami wymaganymi
przepisami

Przycisk zwolnienia podstawy

4 Etykieta zgodnosci z przepisami (z kodem
QR MyDell, numerem seryjnym i etykietg
Service Tag)

5 Joystick

6 Power Button (Przycisk zasilania)

7 Gniazdo blokady zabezpieczenia

(w oparciu o wykorzystanie gniazda
zabezpieczenia Kensington)

8 Pokrywa We/Wy
9 Prowadnica kabli
Widok z boku

Montaz monitora na scianie z wykorzystaniem zestawu do montazu na
Scianie, zgodnego z VESA.

(D UWAGA: Zestaw do montazu na $cianie nie jest dostarczany z
monitorem i sprzedawac oddzielnie.
Lista zgodnosci z przepisami.

Zwalnianie podstawy z monitora.

Te etykiete nalezy sprawdzic, jesli potrzebny jest kontakt z pomocg
techniczna Dell. Service Tag, to unikatowy identyfikator alfanumeryczny,
ktory umozliwia technikom serwisu Dell identyfikacje komponentéw
sprzetowych w monitorze i uzyskanie dostepu do informacji o gwarancji.

Do sterowania menu OSD. W celu uzyskania dalszych informaciji,
sprawdz czes¢ Obstuga monitora w Instrukcji uzytkownika S3225QC.

Do wtgczania lub wytgczania monitora.

Do zabezpieczenia monitora blokada bezpieczenstwa (kupowana
oddzielnie), aby nie zostat zabrany przez niepowotang osobe.

Uzywana do zastaniania ztgczy We/Wy.

Uzywana do poprowadzenia kabli w celu ich uporzgdkowania.

Rysunek 3. Widok monitora z boku

Widoki monitora S3225QC



Widok od dotu
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Rysunek 4. Widok monitora z dotu

Tabela 3. Widok monitora z dotu.

8

Nr Opis Zastosowanie
1 Port szybkiego dostepu (QAP) Nacignij modut portu szybkiego dostepu (QAP), a nastepnie zwolnij
wbudowany port USB monitora. W celu uzyskania dalszych informaciji.
W celu uzyskania dalszych informacji, sprawdz czes¢ Korzystanie z
portu szybkiego dostepu w Instrukcji uzytkownika S3225QC.
2 Port USB-C 5Gbps przesytania danych Podtgczanie dostarczonego z monitorem kabla USB Type-C, do
(DisplayPort 1.4 Alternate Mode, Power komputera lub urzgdzenia przenosnego. Ten port obstuguje USB Power
Delivery do 90 W) Delivery i dane.
Port USB-C 5Gbps przesytania danych z obstugg DisplayPort 1.4
Alternate Mode z maksymalng rozdzielczoscig 3840 x 2160 przy 120
Hz, PD20V/45A,15V/3A,9V/3A 5V/3A
(D UWAGA: USB typu C nie jest obstugiwane w wersjach Windows
starszych niz Windows 10.
3 Port pobierania danych USB-C 5 Gb/s (tylko | Dwa porty USB-C 5Gbps pobierania danych (tylko dane) z obstugg PD
dane) do 15 W.
4 Funkcja blokady podstawy Blokada podstawy w monitorze z uzyciem $ruby M3 x 6 mm ($ruba
niedostarczona).
5 Gniazdo HDMI Podtgczanie komputera z kablem HDMI (kupowany oddzielnie).
6 Ztgcze zasilania Do podtgczenia kabla zasilajgcego (dostarczony z monitorem).

Widoki monitora S3225QC



Gtéwne komponenty $S3225QC

Rysunek 5. Gtéowne komponenty $3225QC

Gtowne komponenty $3225QC

10

11

12
14

15



Tabela 4. Gtéwne komponenty $S3225QC.
Nr Opis

—

Wspornik podstawy

2 Podstawa

3 Pokrywa tylna

4 Ptyta klawiatury

5 Metalowa ostona

6 Pokrywa We/Wy metalowej ostony
7 Ptyta systemowa

8 Ptyta zasilania

9 Wentylator

10 Gtosnik

11 Modut kamery internetowe;j
12 Ptyta USB

13 Ramka srodkowa

14 Ptyta LED

15 Panel wyswietlacza
Uwaga

W sprawie wymiany kabla zasilajgcego, kabla potgczeniowego i zewnetrznego zasilacza (jesli dotyczy), nalezy sie skontaktowac z
firma Dell:

Przejdz do Strona pomocy technicznej Dell.

Sprawdz kraj lub region w rozwijanym menu Choose A Country/Region (Wybierz kraj/region) w dolnym, prawym rogu strony.
Kliknij Contact Us (Kontakt z nami) za rozwijanym menu kraju.

Wybierz odpowiednig ustuge i tgcze pomocy, w zaleznosci od potrzeb.

Wybierz wygodng metode kontaktu z Dell.

[EFSICENS

10 Giowne komponenty $S3225QC


https://www.dell.com/support

Schemat podtaczenia okablowania

4

Rysunek 6. Schemat podtaczenia okablowania
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Rysunek 7. Schemat podtaczenia okablowania

Schemat podtaczenia okablowania
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Tabela 5. Schemat podtaczenia przewodow.

Nr Opis

1 Kabel gtosnika

2 Kabel gtosnika

3 Kabel ptyta systemowa - ptyta USB

4 Kabel ptyty USB

5 Kabel ptyty klawiatury do ptyty LED

6 Kabel ptyty klawiatury do ptyty systemowej

12 Schemat podiaczenia okablowania



Podtaczenie kabli

OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur z tej czesci wykonaj Instrukcje bezpieczenstwa.

UWAGA: Monitory Dell sg zaprojektowane do optymalnej pracy z dostarczonymi w opakowaniu kablami Dell. Firma Dell nie
gwarantuje jakosci wideo i jakosci dziatania, jezeli uzywane sg kable inngj firmy niz Dell.

A
®
(i) UWAGA: Przed podtgczeniem kabli do monitora nalezy je przeprowadzi¢ przez prowadnice kabli.
(i) UWAGA: Nie nalezy podtgczaé jednoczesnie wszystkich kabli do komputera.

(i) UWAGA: llustracje stuza wytgcznie jako odniesienie. Wyglad komputera moze by¢ inny.

W

celu podtgczenia monitora do komputera:
1. Wytgcz komputer i odfacz kabel zasilajgcy.

2. Podtacz kabel USB-C lub HDMI od monitora do komputera.

Jesli na monitorze wyswietlany jest obraz, oznacza 1o, ze instalacja zostata zakonczona. Jesli obraz nie jest wyswietlany, patrz
Typowe problemy.

Podtaczenie kabla USB-C

e —

| 4

Rysunek 8. Podtaczenie kabla USB-C

Podtaczenie kabla HDMI (opcjonalny)

Rysunek 9. Podiaczenie kabla HDMI

3. Podfacz kable zasilajgce od komputera i monitora do pobliskiego gniazda zasilania.

g '\0 1

Rysunek 10. Podtaczenie kabla zasilajagcego

Podtaczenie kabli 13



4. Zaktadanie pokrywy We/Wy.

,\v\/ 1 ‘{ )f@

Rysunek 11. Zaktadanie pokrywy We/Wy
Aby zatozy¢ pokrywe We/Wy:

e Wyrownaj i umiesc zaczepy na pokrywie We/Wy z gniazdami na tylnej pokrywie wyswietlacza.
o Nacisnij pokrywe We/Wy, aby jg zatrzasnac na jej miejscu. Wtgcz monitor i komputer.

Jesli na monitorze wyswietlany jest obraz, oznacza 1o, ze instalacja zostata zakonczona. Jesli obraz nie jest wyswietlany, patrz
Typowe problemy.

Porzadkowanie kabli

t‘\ J

1|

[E——

Rysunek 12. Porzadkowanie kabli

Po podtaczeniu wszystkich niezbednych kabli do monitora i komputera, (patrz Podtgczenie kabli w celu uzyskania informacji o
podtgczaniu kabli), poprowadz wszystkie kable w sposdb pokazany na ilustracji powyzej.

Jesli kabel nie siega do komputera, mozna go podtaczyc¢ bezposrednio do komputera, bez koniecznosci prowadzenia go przez
prowadnice kabli na wsporniku monitora

14 Podtaczenie kabli



Demontaz i ponowny montaz

/\ PRZESTROGA: Informacje zawarte w tej czesci przeznaczone sa dla autoryzowanych technikéw serwisowych w regionie
EMEA. Firma Dell zabrania uzytkownikom demontazu monitora, a wszelkie uszkodzenia spowodowane nieautoryzowanym
serwisowaniem nie beda objete gwarancja.

Zalecane narzedzia

Procedury opisane w tym dokumencie mogag wymagac nastepujgcych narzedzi:

o Srubokret (krzyzakowy, szesciokgtny)
e Plastikowe narzedzie do podwazania

Lista Srub

(D UWAGA: Podczas usuwania érub z komponentu zaleca sie zanotowanie rodzaju srub i ich ilosci, a nastepnie umieszczenie ich
w pudetku do przechowywania srub. Ma to na celu zapewnienie przywrécenia prawidtowej ilosci srub i prawidtowego typu srub
podczas wymiany elementu.

® UWAGA: Niektore komputery majg powierzchnie magnetyczne. Podczas wymiany komponentu nalezy uwazac, aby sruby nie
pozostaty przymocowane do takich powierzchni.

@ UWAGA: Kolor $rub moze sie rozni¢ w zaleznosci od zamowionej konfiguracji.

Tabela 6. Lista $rub

Komponent Typ Sruby Liczba llustracja sruby
Pokrywa tylna M4x10 4 '
Glosnik Q3x5 14 T
Metalowa ostona P3x5 10 T
Wentylator M2x5 2 T
Ptyta systemowa M3x6 4 ?

M3x6 4 ?

Ptyta zasilania

el
M4x6 1
I
Ramka srodkowa M3x4 16 ?
1
Radiator P3x6 4 F
Modut kamery internetowej Q3x5 2 B

Demontaz i ponowny montaz 15



Komponent Typ Sruby Liczba llustracja sruby
Ptyta LED Q2x3 1 E
Q3x5 2 !
Ptyta USB
M3x4 1 ?
Ptyta klawiatury Q2x3 3 g
16 Demontaz i ponowny montaz



Podstawa

Demontaz podstawy
Wymagania

1.

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

Informacje o zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje wspornika i przedstawia wizualng prezentacje procedury demontazu.

]
:

Rysunek 13. Demontaz podstawy

Kroki

1.

2.
3.
4

Umies¢ monitor na czystej, ptaskiej powierzchni na miekkiej tkaninie lub podktadce.

Nacisnij przycisk zwalniania i odsun zespot wspornika od monitora.

Otworz uchwyt sruby na spodzie podstawy wspornika i obréd¢ go w lewo w celu odblokowania ptyty od podstawy.
Odtacz ptyte wspornika do podstawy wspornika.

Demontaz i ponowny montaz
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Instalacja podstawy

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyja¢ istniejacy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje wspornika i przedstawia wizualng prezentacje procedury instalacji.

Rysunek 14. Instalacja podstawy

Kroki

1. Dopasuj i wtoz ptyte wspornika do podstawy wspornika, az do jej zatrzasniecia na swoim miejscu.

2. Otworz uchwyt sruby na spodzie podstawy wspornika i obré¢ go w prawo w celu przymocowania zespotu wspornika.
3. Zamknij uchwyt sruby.

4. Wyroéwnaj zaczep wspornika z rowkami z tytu monitora.

5. Wsun i delikatnie nacisnij zespot wspornika, az do zatrzasniecia go na miejscu.

Nastepne kroki
1. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

18 Demontaz i ponowny montaz



Pokrywa tylna

Zdejmowanie pokrywy tylnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.
2. Zdejmij wspornik.

Informacje o zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje pokrywy tylnej i przedstawia wizualng prezentacje procedury demontazu.

4x ’ i
M4x10 F

e

G5
GO

Rysunek 15. Odkrecanie srub i podwazanie pokrywy tylnej

Demontaz i ponowny montaz 19



Rysunek 16. Odtaczenie kabla ptyty klawiatury i ptyty LED

Kroki

1.

2.
3.
4

20

Odkre¢ cztery sruby (M4x10), ktére mocujg pokrywe tylng do obudowy.

Plastikowym narzedziem do podwazania, podwaz tylng pokrywe, zaczynajgc od dolnej krawedzi monitora.
Podnies pokrywe tylng z prawej strony i odtacz kabel ptyty klawiatury od ztgcza na ptycie systemowej.
Oderwij tasme i odtgcz kabel ptyty LED od ptyty klawiatury.
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Instalacja pokrywy tylnej

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyja¢ istniejacy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje pokrywy tylnej i przedstawia wizualng prezentacje procedury instalacji.

Rysunek 17. Podtaczanie kabla ptyty klawiatury i ptyty LED

Demontaz i ponowny montaz 21



Rysunek 18. Ponowne przykrecenie srub

Kroki
1. Podfacz kabel ptyty klawiatury do ztgcza na ptycie systemowe;.
2. Podtgcz kabel LED do ptyty klawiatury i przyklej tasme.

3. Dopasuj otwory na sruby w tylnej pokrywie z otworami na sruby w monitorze i delikatnie docisnij po bokach, aby zatrzasng¢
tylng pokrywe na miejscu.
4. Przykre¢ z powrotem cztery Sruby (M4x10) w celu zamocowania pokrywy tylnej do obudowy.

Nastepne kroki

1. Zainstaluj wspornik.
2. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnagtrz monitora.
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Glosnik

Zdejmowanie gtosnika

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.
2. Zdejmij wspornik.

3. Zdejmij pokrywe tylna.

Informacje o zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje gtosnika i przedstawia wizualng prezentacje procedury demontazu.

Rysunek 19. Oderwanie taSm zabezpieczajacych kable i folii Mylar
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Rysunek 20. Odtaczenie kabli glosnika i odkrecenie srub
Kroki

1. Oderwij tasmy i folie Mylar mocujace kable i metalowg ostone do panelu wyswietlacza.
2. Odtacz kabel gtosnika od ztgcza na ptycie systemowej.

3. Odkre¢ czternascie srub (Q3x5), ktdre mocuijg gtosniki do srodkowej ramki.

4. Wyjmij gtosniki z monitora.
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Instalacja gtosnika

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyja¢ istniejacy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje gtosnika i przedstawia wizualng prezentacje procedury instalacji.

Rysunek 21. Montaz srub i podigczanie kabli gtosnika

Demontaz i ponowny montaz
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Rysunek 22. Przyklej tasmy i folie Mylar, aby przymocowac¢ kable i metalowa ostone

Kroki
1. Dopasuj i umies¢ gtosniki w gniazdach na obudowie.

2. Podtgcz kabel gtosnika do ztgcza na ptycie systemowe;.

3. Dopasuj otwory srub w gtosnikach do otworéw na sruby w srodkowej ramce.

4. Przykre¢ z powrotem czternascie $rub (Q3x5), ktére mocujg gtosniki do srodkowej ramki.
5. Przyklej tasmy, aby przymocowac kable i metalowg ostone do panelu wyswietlacza.
Nastepne kroki

1. Zainstaluj pokrywe tylng.
2. Zainstaluj wspornik.
3. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnagtrz monitora.
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Metalowa ostona

Zdejmowanie metalowej ostony

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Zdejmij wspornik.

3. Zdejmij pokrywe tylna.

4. Zdejmij gtosnik.

Informacje o zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje metalowej ostony i przedstawia wizualng prezentacje procedury demontazu.

il
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Rysunek 23. Odlaczenie kabla USB i kabli podczerwieni
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Rysunek 24. Odkrecenie srub i odiagczenie kabli wyswietlacza

Kroki

1. Odfacz kabel ptyty systemowej, kabel ptyty USB, kabel modutu kamery internetowe;j i kabel podczerwieni od ztgczy na ptycie
systemowej i panelu wyswietlacza.

2. Odkre¢ dziesie¢ srub (P3x5), mocujgcych metalowg ostone do srodkowej ramki.
3. Podnies czesciowo metalowg ostone i odtgcz kable wyswietlacza od ztgczy na panelu wyswietlacza.
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Instalacja metalowej ostony

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyja¢ istniejacy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje metalowej ostony i przedstawia wizualng reprezentacje procedury instalacji.

10x
P3x5

Rysunek 25. Podtaczenie kabli wyswietlacza i ponowne przykrecenie $rub
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Rysunek 26. Podtaczenie kabli USB i kabli podczerwieni

Kroki

1. Podfacz kable wyswietlacza do ztgczy na panelu wyswietlacza.

2. Dopasuj otwory srub metalowej ostony do otworéw srub na panelu wyswietlacza.

3. Przykre¢ z powrotem dziesie¢ srub (P3x5) w celu zamocowania metalowej ostony do panela wys$wietlacza.
4

Podtacz kabel ptyty systemowej, kabel ptyty USB, kabel modutu kamery internetowej i kabel podczerwieni do ztgczy na ptycie
systemowej i panelu wyswietlacza.

Nastepne kroki

1. Zainstaluj gtosnik.

2. Zainstaluj pokrywe tylna.

3. Zainstaluj wspornik.

4. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewngtrz monitora.
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Plyta systemowa, ptyta zasilania i wentylator
Zdejmowanie plyty systemowej, ptyty zasilania i wentylatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.
2. Zdejmij wspornik.

3. Zdejmij pokrywe tylna.

4. Zdejmij gtosnik.

5. Zdejmij metalowg ostone.

Informacje o zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje ptyty systemowej, ptyty zasilania, wentylatora i przedstawia wizualng prezentacje procedury
demontazu.

Rysunek 27. Zdejmowanie wentylatora i folii Mylar
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Rysunek 28. Zdejmowanie metalowej ostony pokrywy We/Wy

8x
M3x6

Rysunek 29. Odkrecenie Srub
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Rysunek 30. Odtaczenie kabli
Kroki

1. Odkre¢ dwie sruby (M2x5) mocujgce wentylator do metalowej ostony.

Odtgcz kabel, aby wyja¢ wentylator, a nastepnie zdejmij folie Mylar z ptyty systemowej i ptyty zasilania.
Zdejmij metalowa ostone pokrywy We/Wy z metalowej ostony.

Odkre¢ osiem $rub (M3x6) i Srube (M4x6), mocujaca ptyte systemowa i ptyte zasilania do metalowej ostony.
Odtacz kable od ztgczy na ptycie systemowej i ptycie zasilania.

ISP
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Instalacja ptyty systemowej, ptyty zasilania i wentylatora

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyja¢ istniejacy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje ptyty systemowej, ptyty zasilania, wentylatora i przedstawia wizualng prezentacje procedury
instalacji.
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Rysunek 31. Podtaczenie kabli
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Rysunek 33. Zatozenie metalowej ostony pokrywy We/Wy
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Kroki
1. Podfacz kable do ztgczy na ptycie systemowej, ptycie zasilania i wentylatorze.

2. Przykrec¢ z powrotem osiem srub (M3x6) i srube (M4x6), aby zamocowac ptyte systemowa, ptyte zasilania do metalowej ostony.
3. Zdejmij metalowg ostone pokrywy We/Wy na metalowej ostonie.

4. Odkre¢ dwie $ruby (M2x5) mocujgce wentylator do metalowe] ostony, podtgczajagc styki ztgcza.

5. Umies¢ arkusz Mylar na ptycie systemowej i ptycie zasilania.

Nastepne kroki

1. Zainstaluj metalowg ostone.
Zainstaluj gtosnik.
Zainstaluj pokrywe tylng.
Zainstaluj wspornik.

SLEFSIE N

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.
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Ramka srodkowa

Zdejmowanie srodkowej ramki
Wymagania

1.

ISIEFCINC I

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
Zdejmij wspornik.

Zdejmij pokrywe tylna.

Zdejmij gtosnik.

Zdejmij metalowa ostone.

Informacje o zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje srodkowej ramki i przedstawia wizualng prezentacje procedury demontazu.

16x 4x
M3x4 P3x6

Rysunek 35. Odkrecenie srub

Kroki

1.
2.
3.

Odkre¢ szesnascie $rub (M3x4), ktdre mocujg srodkowa ramke do panela wyswietlacza.
Odkre¢ cztery $ruby (P3x6), mocujace radiator do panela wyswietlacza.
Podnies i zdejmij sSrodkowg ramke i radiator z panela wyswietlacza.

Demontaz i ponowny montaz
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Instalacja ramki srodkowej

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyja¢ istniejacy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje srodkowej ramki i przedstawia wizualng prezentacje procedury instalacji.

16x 4x
M3x4 P3x6

Rysunek 36. Ponowne przykrecenie srub

Kroki

1. Dopasuj i umies¢ srodkowa ramke na panelu wyswietlacza.

2. Przykre¢ ponownie szes¢ srub (M3x4), aby zamocowac przednie wykonczenie do panela wyswietlacza.
3. Zatdz radiator i przykre¢ ponownie cztery sruby (P3x6), aby zamocowac radiator do panela wys$wietlacza.
Nastepne kroki

1. Zainstaluj metalowg ostone.

Zainstaluj gtosnik.

Zainstaluj pokrywe tylna.

Zainstaluj wspornik.

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.

gk LN
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Ptyta LED i modut kamery internetowej

Zdejmowanie ptyty LED i modutu kamery internetowej
Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
Zdejmij wspornik.

Zdejmij pokrywe tylna.

Zdejmij gtosnik.

Zdejmij metalowa ostone.

. Zdejmij srodkowa ramke.

Informacje o zadaniu

oA w2

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje ptyty LED oraz modutu kamery internetowej i przedstawia wizualng prezentacje procedury

demontazu.
T
1x 2x

Q2x3  Q3x5

Rysunek 37. Zdejmowanie ptyty LED i modutu kamery internetowej
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Kroki

1. Odkre¢ srube (Q2x3), ktére mocujg ptyte LED do srodkowej ramki.
2. Odkre¢ dwie sruby (Q3x5), ktére mocujg modut kamery internetowej do srodkowej ramki.

Instalacja ptyty LED i modutu kamery internetowej

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyja¢ istniejacy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje ptyty LED, modutu kamery internetowej i przedstawia wizualng prezentacje procedury

instalacji.

1x 2x
Q2x3 Q3x5

Rysunek 38. Instalacja ptyty LED i modutu kamery internetowe;j
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Kroki
1. Odkre¢ srube (Q2x3), ktéra mocuje ptyte LED do srodkowej ramki.
2. Przykre¢ ponownie dwie sruby (Q3x5), ktore mocujg modut kamery internetowej do $rodkowej ramki.

Nastepne kroki

Zainstaluj srodkowa ramke.
Zainstaluj metalowg ostone.
Zainstaluj gtosnik.
Zainstaluj pokrywe tylna.
Zainstaluj wspornik.

e I N N

. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewngtrz monitora.

Plyta USB

Zdejmowanie ptyty USB

Wymagania

Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
Zdejmij wspornik.

Zdejmij pokrywe tylna.

Zdejmij gtosnik.

Zdejmij metalowg ostone.

Zdejmij srodkowa ramke.

Informacje o zadaniu

o gk W=

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje ptyty USB i przedstawia wizualng prezentacje procedury demontazu.
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Rysunek 39. Zdejmowanie ptyty USB
Kroki

1. Odkre¢ dwie $ruby (Q3x5), aby zdjg¢ modut USB ze $rodkowej ramki.
2. Zdejmij przednig pokrywe USB i tylng pokrywe USB.
3. Odkre¢ srube (M3x4), ktéra mocuje ptyte USB do spodu wspornika.

Instalacja ptyty USB

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyjg¢ istniejgcy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje ptyty USB i przedstawia wizualng prezentacje procedury instalacji.
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Rysunek 40. Instalacja ptyty USB

Kroki

1. Przykre¢ z powrotem $rube (M3x4), ktéra mocuje ptyte USB do spodu wspornika.

2. Zatoz z powrotem przednig pokrywe USB i tylng pokrywe USB.

3. Przykre¢ z powrotem dwie Sruby (Q3x5), ktére mocujg ptyte USB do $rodkowej ramki.

Nastepne kroki

Zainstaluj srodkowg ramke.
Zainstaluj metalowg ostone.
Zainstaluj gtosnik.
Zainstaluj pokrywe tylng.
Zainstaluj wspornik.

o gk wnh =

Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewnatrz monitora.
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Ptyta klawiatury

Zdejmowanie ptyty klawiatury

Wymagania

1. Wykonaj procedure z czesci Przed rozpoczeciem pracy wewngtrz monitora.
2. Zdejmij wspornik.

3. Zdejmij pokrywe tylna.

Informacje o zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje ptyty klawiatury i przedstawia wizualng prezentacje procedury demontazu.

7156C044-KOE-000-0H4

Rysunek 41. Zdejmowanie plyty klawiatury i odiaczanie kabli

Kroki

1. Odkrec¢ trzy sruby (Q2x3) mocujgce ptyte klawiatury do pokrywy tylnej.
2. Podnies ptyte klawiatury z pokrywy tylnej.

3. Odtacz kable od ztgczy na ptycie klawiatury.
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Instalacja ptyty klawiatury

Wymagania

Podczas wymiany komponentu, przed wykonaniem procedury instalacji nalezy wyja¢ istniejacy komponent.
Informacje o tym zadaniu

Ponizsza ilustracja wskazuje lokalizacje ptyty klawiatury i przedstawia wizualng prezentacje procedury instalacji.

Q2x3 J

7156C044-KOE-000-0!

Rysunek 42. Podiaczenie kabli i instalacja plyty klawiatury
Kroki

1. Podfacz kable do ztgczy na ptycie klawiatury.
2. Dopasuj i umiesc ptyte klawiatury na pokrywie tylnej.
3. Przykrec¢ z powrotem trzy sruby (Q2x3) w celu zamocowania ptyty klawiatury do pokrywy tylnej.

Nastepne kroki

1. Zainstaluj pokrywe tylng.

2. Zainstaluj wspornik.

3. Wykonaj procedure z czesci Po pracy wewngtrz monitora.
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Rozwigzywanie probleméw

/\ OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur z tej czesci wykonaj Instrukcje bezpieczenstwa.
Autotest

Monitor ma funkcje autotestu, umozliwiajaca sprawdzenie prawidtowosci dziatania monitora. Jesli monitor i komputer sg prawidfowo
podtaczone, ale ekran monitora pozostaje ciemny nalezy uruchomic¢ autotest monitora, wykonujgc nastepujace czynnosci:

1. Wytacz komputer i monitor.

2. Odfacz kabel wideo od komputera.

3. Wigcz monitor.

Jezeli monitor nie wykrywa sygnatu wideo i dziata prawidtowo, pojawia sie nastepujgcy komunikat:

No HDMI Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S3225QC

Rysunek 43. Komunikat dotyczacy braku kabla HDMI
lub

No USB-C Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/S3225QC

Rysunek 44. Komunikat o braku kabla USB-C
(i) UWAGA: Komunikat moze sie nieco rézni¢ w zaleznosci od podtgczonego sygnatu wejscia.
(i) UWAGA: W trybie autotestu, dioda LED zasilania $wieci biatym $wiattem.

4. Ten komunikat moze pojawiac sie takze przy normalnym dziataniu systemu, po odtgczeniu lub uszkodzeniu kabla wideo.
5. Wytgcz monitor, podtacz ponownie kabel wideo, a nastepnie wigcz komputer i monitor.

Jesli po wykonaniu powyzszych krokéw ekran monitora pozostaje pusty, 0znacza to, ze monitor dziata prawidtowo. Sprawdz kontroler
wideo i komputer.
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Wbudowane testy diagnostyczne

Monitor posiada wbudowane narzedzie diagnostyczne, pomocne w okresleniu, czy nieprawidtowosci dziatania ekranu sg powigzane
z monitorem, czy z komputerem i kartg wideo.

Aby uruchomi¢ wbudowane testy diagnostyczne:

Upewnij sie, ze ekran jest czysty (na powierzchni ekranu nie ma kurzu).
2. Nacisnij przycisk joysticka, aby wyswietli¢ gtdwne menu OSD.

3. Przesun Joystick w celu wyboru Others (Pozostate) > Self-Diagnostic (Autodiagnostyka), aby zainicjowac proces
autodiagnostyki.

Dell 32 Plus 4K QD-OLED Monitor - $3225QC

DDC/CI

OLED Panel Health

OLED Panel Maintenance
O Display Self-Diagnostic

0 PiP/PEP Reset Others

@ Audio Factory Reset
E Menu

¢ Personalize

@ More Information

Rysunek 45. Wbudowane testy diagnostyczne

Po zainicjowaniu, pojawi sie szary ekran. Sprawdz ekran pod katem nieprawidtowosci.
Przetagcz przycisk joysticka. Kolor ekranu zmieni sie na czerwony. Sprawdz ekran pod kgtem nieprawidtowosci.

Powtdrz czynnos¢ 5 i sprawdz, czy na ekranie jest wyswietlane sg kolory zielony, niebieski, czarny i biaty, a po nich tekst
ekranowy.

o o bk

7. Po pojawieniu sie ekranu tekstowego test jest zakoriczony. Aby wyjs¢, ponownie kliknij przycisk joysticka.

Jesli uzywajac wbudowanego narzedzia diagnostyki nie mozna wykry¢ zadnych nieprawidtowosci ekranu, monitor dziata prawidtowo.
Sprawdz karte graficzng i komputer.
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Typowe problemy

Nastepujgca tabela zawiera ogolne informacje o typowych problemach zwigzanych z monitorem, ktére moga wystapic i podaje

mozliwe rozwigzania.

Tabela 7. Typowe problemy

Typowe objawy

Co sie stato

Mozliwe rozwigzania

Brak wideo/wytgczona
dioda LED zasilania

Brak wideo/wtgczona
dioda LED zasilania

Staba ostros¢

Drzacy/skaczacy obraz
wideo

Brakujace piksele

Wadliwe piksele

Problemy dotyczace
jasnosci

Znieksztatcenie
geometryczne

Problemy zwigzane z
synchronizacja

Problemy zwigzane z
bezpieczenstwem

Brak obrazu

Brak obrazu lub brak
jasnosci

Obraz jest nieostry,
zamazany lub zamglony

Pofalowany obraz lub nie
ptynny ruch

Na ekranie OLED pojawiaja
sie plamki

Na ekranie OLED pojawiaja
sie jasne plamki

Obraz za ciemny lub za
jasny

Nieprawidtowe
wysrodkowanie ekranu

Znieksztatcony lub
postrzepiony obraz
ekranowy

Widoczny dym lub iskrzenie
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Upewnij sie, ze kabel wideo jest prawidtowo podtgczony do monitora
i zamocowany.

Sprawdz, czy prawidtowo dziata gniazdo zasilania, wykorzystujgc do
tego celu inne urzadzenie elektryczne.

Upewnij sie, ze przycisk zasilania zostat nacisniety.
Upewnij sie, ze wybrane zostato prawidtowe Zrédto wejscia. W celu

uzyskania dalszych informacji, sprawdz menu Input Source (Zrédfo
wejscia) w Instrukcji uzytkownika S3225QC.

Zwieksz jasnosc i kontrast w menu OSD.
Wykonaj autotest monitora.
Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.

Uruchom wbudowane testy diagnostyczne. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w czesci Wbudowane testy diagnostyczne.

Upewnij sig, e wybrane zostato prawidtowe zrodto wejscia. W celu
uzyskania dalszych informacji, sprawdz menu Input Source (Zrédfo
wejscia) w Instrukcji uzytkownika S3225QC.

Wyeliminuj przedtuzacze kabli wideo.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Zmien rozdzielczos¢ video na prawidtowy wspoétczynnik proporcji.
Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Sprawdz czynniki srodowiskowe.
Zmien lokalizacje monitora i sprawdz go w innym pomieszczeniu.
Wiacz i wytacz zasilanie.

Piksel trwale wytgczony to naturalny defekt, ktory wystepuje w
technologii OLED.

Aby uzyska¢ dalsze informacje o polityce jakosci i pikseli monitora
Dell, sprawdz www.dell.com/pixelguidelines.

Wigcz i wytgcz zasilanie.

Piksel trwale wytgczony to naturalny defekt, ktory wystepuje w
technologii OLED.

Aby uzyskac dalsze informacje o polityce jakosci i pikseli monitora
Dell, sprawdz www.dell.com/pixelguidelines.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wyreguluj elementy sterowania jasnosci i kontrastu z uzyciem OSD.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wykonaj funkcje autotestu monitora (patrz Autotest), aby okresli¢, czy
znieksztatcony obraz ekranowy pojawia sie w trybie autotestu.

Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.
Uruchom ponownie komputer w trybie bezpiecznym.

Nie nalezy wykonywac zadnych czynnosci rozwigzywania
problemow.

Nalezy jak najszybciej skontaktuj sie z firma Dell.


https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines

Typowe objawy

Co sie stalo

Mozliwe rozwigzania

Okresowe problemy

Brak koloru

Nieprawidtowy kolor

Dtugotrwate
utrzymywanie
statycznego obrazu na
monitorze

Odbicia lub
przeregulowanie wideo

Za maty obraz ekranowy

Nie mozna wyregulowac
monitora joystickiem

Brak sygnatu wejscia po
nacisnieciu przycisku
zasilania lub nacisnieciu
joysticka

Obraz nie wypetnia catego
ekranu

Pojawianie sie i zanikanie
nieprawidtowego dziatania
monitora

Brak koloru obrazu

Nieodpowiedni kolor obrazu

Na ekranie wyswietlane sg
stabe cienie od obrazow
statycznych

Odbicia wideo, cienie lub
rozmazywanie kolorow
podczas przewijania

Obraz jest wysrodkowany
na ekranie, ale nie wypetnia

catego obszaru wyswietlania

OSD nie wyswietla sie na
ekranie

Brak obrazu, biate Swiatto
LED

Obraz nie wypetnia
wysokosci lub szerokosci
ekranu

Upewnij sie, ze kabel wideo tgczacy monitor z komputerem jest
prawidtowo podtgczony i zamocowany.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wykonaj funkcje autotestu monitora (sprawdz Autotest), aby okreslic,
czy znieksztatcony obraz ekranowy pojawia sie w trybie autotestu.

Wykonaj funkcje autotestu monitora (sprawdz Autotest).

Upewnij sie, ze kabel wideo tgczgcy monitor z komputerem jest
prawidtowo podtgczony i zamocowany.

Sprawdz, czy nie sg wygiete lub ztamane styki ztgcza kabla wideo.
Zmien ustawienia Preset Modes (Tryby ustawien wstepnych) w
menu OSD Color (Kolor) w zaleznosci od zastosowania.

Dopasuj wartosci R/G/B pod Custom Color (Kolory niestandardowe)
w menu OSD Color (Kolor).

Zmien Input Color Format (Wprowadz format koloru) na RGB lub
YCbCr w ustawieniach Color (Kolor) OSD.

Uruchom wbudowane testy diagnostyczne. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w czesci Wbudowane testy diagnostyczne.

Ustawienie wytgczenia ekranu po kilku minutach bezczynnosci
ekranu.

Mozna to wyregulowac¢ w ustawieniach Windows Power Options
(Opcje zasilania Windows) lub w Mac Energy Saver.

Alternatywnie, uzyj dynamicznie zmienianego wygaszacza ekranu.
Zmien Response Time (Czas odpowiedzi) w menu OSD Display
(Ekran) na Normal (Normalny).

Sprawdz ustawienie Aspect Ratio (Wspétczynnik proporcji) w menu
0SD Display (Ekran).

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Wytgcz monitor, odtgcz kabel zasilajgcy, podtgcz go ponownie, a
nastepnie wtgcz monitor.

Sprawdz, czy nie jest zablokowane menu ekranowe (OSD). Jesli

tak, przesun i przytrzymaj joystick w gére/w dot/w lewo/w prawo

na cztery sekundy w celu odblokowania (patrz Blokada i Blokada
przyciskdw sterowania w Instrukcji uzytkownika S3225QC).

Sprawdz zrédio sygnatu. Upewnij sig, ze komputer nie znajduje sie

w trybie oszczedzania energii, przesuwajgc mysz lub naciskajgc
dowolny przycisk na klawiaturze.

Sprawdz, czy kabel sygnatowy jest prawidtowo podtgczony. Jezeli
konieczne, ponownie podtacz kabel sygnatowy.

Zresetuj komputer lub odtwarzacz wideo.

Ze wzgledu na rézne formaty wideo (wspdtczynnik proporcji) DVD,
monitor moze wyswietla¢ obraz na petnym ekranie.

Uruchom wbudowane testy diagnostyczne. Wiecej informacji mozna
znalez¢ w czesci Wbudowane testy diagnostyczne.
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Problemy specyficzne dla interfejsu uniwersalnej magistrali szeregowej (USB)

Tabela 8. Problemy specyficzne dla interfejsu uniwersalnej magistrali szeregowej (USB)

Typowe objawy

Co sie stato

Mozliwe rozwigzania

Interfejs USB nie dziata

Urzadzenia peryferyjne
USB nie dziatajg

Sprawdz, czy monitor jest witgczony.

Podtgcz ponownie kabel przesytania danych do komputera.

Ponownie podtacz urzadzenia peryferyjne USB (ztgcze pobierania danych).
Wytacz monitor, a nastepnie wigcz go ponownie.

Ponownie uruchom komputer.

Niektore urzadzenia USB takie jak przenosne dysk twardy wymagaja
wiekszego pradu; podtgcz urzadzenie bezposrednio do komputera.

Port USB Type-C z ikong

D} . .
«oow Z tytu monitora, nie
zapewnia zasilania

Nie mozna tadowac
peryferyjnych urzadzen
USB

Sprawdz, czy podtgczone urzadzenie jest zgodne ze specyfikacjg USB-C.
Port USB Type-C (wideo i dane) z ikong «w, obstuguje USB 3.2 Gen 1
wyjscie 90 W.

Sprawdz, czy jest uzywany kabel USB Type-C dostarczony z uzywanym
monitorem.

Wolne dziatanie
interfejsu USB 5 Gbps
(USB3.2Gen 1)

Urzadzenia peryferyjne
USB 5 Gbps (USB 3.2
Gen1) pracujg wolno lub
nie pracujg w ogole

Sprawdz, czy uzywany komputer jest zgodny z USB 5 Gbps (USB 3.2
Gen1).

Niektore komputery sg wyposazone w porty USB 3.2, USB 2.0 USB 1.1.
Upewnij sie, ze zastosowane zostato prawidtowe gniazdo USB.

Podtgcz ponownie kabel przesytania danych do komputera.
Ponownie podtgcz urzadzenia peryferyjne USB (ztgcze pobierania danych).
Ponownie uruchom komputer.

Bezprzewodowe
urzadzenia peryferyjne
USB przestajg dziata¢
po podtgczeniu
urzadzenia USB 3.2

Urzadzenia peryferyjne
USB reagujg wolno lub
dziatajg wytgcznie przy
zmniejszeniu odlegtosci
pomiedzy nimiiich
odbiornikami

Zwieksz odlegtos¢ miedzy urzgdzeniem peryferyjnym USB 3.2, a
bezprzewodowym odbiornikiem USB.

Ustaw bezprzewodowy odbiornik USB mozliwie najblize]
bezprzewodowych urzadzen peryferyjnych USB.

Uzyj kabla przedtuzajgcego USB do ustawienia bezprzewodowego
odbiornika USB tak daleko jak to mozliwe od gniazda USB 3.2.

Nie dziata prawidtowo
bezprzewodowa mysz
UsB

Po podtgczeniu do portu
USB na panelu szybkiego

dostepu na dole monitora,

bezprzewodowa

mysz USB przestaje
odpowiadac (lub staje
sie nie reaguje) podczas
uzytkowania.

Odtacz odbiornik bezprzewodowej myszy USB i podtgcz go ponownie do
portu USB z tytu monitora.
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Problemy zwigzane z audio
Tabela 9. Problemy zwigzane z audio

Typowe objawy

Co sie stalo

Mozliwe rozwigzania

Brak audio (wyciszenie,
problem ze zrédtem, problem
z konfiguracjg, gtosniki,
brzeczenie).

Brak dzwieku

Zwieksz dZzwiek elementem sterowania gtosnoscig z OSD.

Upewnij sie, ze zasilanie jest wigczone, a ekran jest wyswietlany
normalnie.

Upewnij sig, ze wybrane zostato prawidfowe zrodto wejscia w menu
Input Source (Zrodto wejscia).

Upewnij sie, ze kabel sygnatu jest prawidtowo podtgczony do
monitora i komputera oraz zamocowany.

Upewnij sie, ze czestotliwos¢ probkowania dzwieku znajduje sie w
prawidtowym zakresie (32k/44,1k/48k/96k/192k).

Sprawdz, czy prawidtowo dziata gniazdo zasilania, wykorzystujgc do
tego celu inne urzadzenie elektryczne.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Problem ze Sledzeniem
gtowy (sprzet, srodowisko,
oprogramowanie, blokada).

Brak akcji

Upewnij sie, ze jest wtgczone ustawienie Spatial (Przestrzenny).
Aby umozliwi¢ wykrywanie ruchow gtowy, upewnij sie, ze osoba
znajduje sie w optymalnej odlegtosci od ekranu.

Upewnij sie, ze obiektyw kamery nie jest zastoniety przez obiekty.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawien fabrycznych)).

Problem z dzwiekiem
(problem z siecig,
czestotliwoscig probkowania,
itd.).

Brak 3D Spatial Effect
(Efekt przestrzenny 3D)

Upewnij sie, ze jest wtgczone ustawienie Spatial (Przestrzenny).
Upewnij sie, ze osoba znajduje sie w optymalnej odlegtosci od
kamery.

Upewnij sie, ze format audio spetnia okreslone wymagania
(stereofoniczny, obuuszny lub wielokanatowy).

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawier fabrycznych)).

Upewnij sig, ze zrédto dzwieku zawiera tre$¢ przestrzenng. W celu
uzyskania dalszych informacji, sprawdz czes¢ Jak korzystac z
dzwieku przestrzennego 3D?

Problem z dzwiekiem
(problem z siecig,
czestotliwoscig probkowania,
itd.).

Problem z dzwiekiem

Upewnij sie ze format audio ma prawidtowg szybkosé probkowania.

Upewnij sie, ze wspornik monitora jest umieszczony na stabilnej
platformie.

Upewnij sie, ze urzagdzenie audio normalnie wyprowadza wyjscie.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawier fabrycznych)).

Problem z kompatybilnoscia
(zmiana Zrodta dZzwieku na
USB dla UAC2.0).

Hatas lub brak dzwieku

Upewnij sie, ze ustawienia audio sg skonfigurowane dla wtasciwego
urzgdzenia HDMI/USB.

Ponownie podtgcz kabel sygnatowy do urzadzenia.
Upewnij sie, ze urzgdzenie USB obstuguje format UAC2.0.
Wigcz i wytgcz zasilanie.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych (Factory Reset
(Resetowanie do ustawier fabrycznych)).
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Informacje dotyczace przepisow

Uwagi FCC (tylko USA) i inne informacje dotyczace przepiséw

Uwagi FCC i inne informacje dotyczace przepisdéw, mozna sprawdzi¢ na stronie internetowej zgodnosci z przepisami, pod adresem
www.dell.com/regulatory_compliance.

Baza danych produktéw UE dla etykiety dotyczacej zuzycia energii i arkusza informacji o
produkcie

$3225QC: https://eprel.ec.europa.eu/qr/2200407
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Kontaktowanie sie z firma Dell

W celu kontaktu z firmg Dell w zakresie problemdw dotyczgcych sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta, patrz

www.dell.com/contactdell.

(i) UWAGA: Dostepnos¢ zalezy od kraju, regionu lub produktu, a niektére ustugi moga nie by¢ dostepne w kraju uzytkownika.

() UWAGA: Przy braku aktywnego potaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze zakupu, opakowaniu,
rachunku lub w katalogu produktow Dell.
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