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Vistas de Dell 14 Premium DA14250

Derecha

llustracion 1. Vista derecha

1. Ranura de tarjeta microSD v7.1
La ranura de tarjeta microSD lee y escribe en la tarjeta microSD. La computadora es compatible con los siguientes tipos de tarjeta:

e microSecure digital (microSD)
e microSecure Digital de alta capacidad (microSDHC)
e microSecure Digital de capacidad ampliada (microSDXC)

2. Puerto Thunderbolt 4.0 con suministro de alimentacion y DisplayPort

Es compatible con USB4, DisplayPort 2.1y Thunderbolt 4. Proporciona tasas de transferencia de datos de hasta 40 Gbps para USB4 y
Thunderbolt 4.

@ NOTA: Puede conectar una docking station de Dell a los puertos Thunderbolt 4. Para obtener mas informacion, busque en el
recurso de la base de conocimientos en el Sitio de soporte de Dell.

@ NOTA: Es necesario un adaptador USB Type-C a DisplayPort (que se vende por separado) para conectar un dispositivo
DisplayPort.

@ NOTA: Thunderbolt 4 es compatible con versiones anteriores, con USB 3.2, USB 2.0 y Thunderbolt 3.

@ NOTA: Thunderbolt 4 admite dos pantallas 4K o una pantalla 8K.

3. Puerto para auriculares

Conecte auriculares o auriculares combinados con micréfono.
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Izquierda

llustracion 2. Vista izquierda

1. Puerto Thunderbolt 4.0 con suministro de alimentacién y DisplayPort

Es compatible con USBA4, DisplayPort 2.1y Thunderbolt 4. Proporciona tasas de transferencia de datos de hasta 40 Gbps para USB4 y
Thunderbolt 4.

®

NOTA: Puede conectar una docking station de Dell a los puertos Thunderbolt 4. Para obtener mas informacion, busque en el
recurso de la base de conocimientos en el Sitio de soporte de Dell.

NOTA: Es necesario un adaptador USB Type-C a DisplayPort (que se vende por separado) para conectar un dispositivo
DisplayPort.

@l NOTA: Thunderbolt 4 es compatible con versiones anteriores, con USB 3.2, USB 2.0 y Thunderbolt 3.

@l NOTA: Thunderbolt 4 admite dos pantallas 4K o una pantalla 8K.
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Parte superior

llustracioén 3. Vista superior

1. Fila de funcién tactil capacitiva
La fila superior del teclado es un panel tactil capacitivo. Al presionar la tecla Fn , se alterna entre las teclas de funcién estandar
(F1-F12) y las teclas para el control de medios.

@ NOTA: Las teclas de control multimedia incluyen silenciar o activar audio, ajustar la pantalla o el teclado, el brillo de la
retroiluminacion y mucho mas. Para obtener mas informacion sobre las teclas multimedia disponibles en la fila de funcién tactil
capacitiva, consulte Accesos directos de teclado.

2. Botén de encendido con lector de huellas digitales

Presiénelo para encender el equipo si estéa apagado, en estado de suspension o en estado de hibernacion. Coloque el dedo sobre el
botdn de encendido de manera fija para iniciar sesion.

Cuando la computadora esté encendida, presione el botdn de encendido para poner la computadora en estado de reposo. Mantenga
presionado el botén de encendido durante 10 segundos para forzar el apagado de la computadora.

3. Parlantes de agudos (superior)
Proporciona salida de audio, optimizada para sonidos de mayor frecuencia.
4. Panel tactil haptico

Desplace el dedo en el panel tactil para mover el puntero del mouse. Para obtener mas informacion sobre las areas activas del panel
t4ctil, consulte Areas activas de los controles del panel tactil.

5. LED de servicio

El LED de servicio se utiliza para la solucion de problemas con un representante de servicio de Dell. EI LED emite luz ambar o blanca.

6. Micréfonos (2)
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Proporcionan entrada de sonido digital para grabaciones de audio, llamadas de voz, etc.

Areas activas del panel tactil

llustracién 4. Areas activas del panel tactil

1. Area de clic izquierdo del panel tactil
Mueva el dedo sobre el panel tactil dentro de esta area para controlar el cursor. Toque esta area para hacer clic con el botén izquierdo.
2. Area de clic secundario del panel tactil

Mueva el dedo sobre el panel tactil dentro de esta rea para controlar el cursor. Toque esta area para hacer clic con el botén
secundario.
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Parte frontal

12346561

llustracioén 5. Vista frontal

1. Emisor infrarrojo
El emisor infrarrojo emite una luz infrarroja, que permite que la cdmara infrarroja detecte y siga el movimiento.
2. Camara infrarroja

La camara infrarroja utiliza reconocimiento facial y mejora la seguridad cuando se combina con la autenticacion facial de
Windows Hello.

3. RGB y camara infrarroja

La cdmara infrarroja y RGB permite chatear por video, capturar fotos y grabar videos.

4. Indicador luminoso de estado de la camara

El indicador luminoso de estado de la camara se enciende cuando la camara esté en uso.

5. Sensor de luz ambiental

El sensor detecta la luz ambiental y ajusta automaticamente el brillo de la pantalla, el teclado vy la fila de funciones tactiles capacitivas.
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Parte inferior

llustracion 6. Vista inferior

1. Rejillas de ventilacién

Las rejillas de ventilacion proporcionan ventilacion para la computadora. Las rejillas de ventilacion obstruidas pueden causar
sobrecalentamiento y pueden afectar el rendimiento de la computadora y causar posibles problemas de hardware. Mantenga las

rejillas de ventilacion libres de obstrucciones y limpielas regularmente para evitar la acumulacion de polvo y suciedad. Para obtener mas
informacion sobre la limpieza de las rejillas de ventilacion, busque articulos en el recurso de la base de conocimientos en el sitio de
soporte de Dell.

2. Parlantes de graves (disparo descendente)
Proporciona salida de audio, optimizada para sonidos de baja frecuencia.

3. Codigo QR de MyDell

MyDell es su concentrador de contenido personalizado para su Dell 14 Premium DA14250, incluidos videos, articulos, manuales y
acceso al soporte.

4. Etiqueta de servicio

La etiqueta de servicio es un identificador alfanumérico Unico que permite a los técnicos de servicio de Dell identificar los componentes
de hardware del equipo y acceder a la informacion de la garantia.

Localizar la etiqueta de servicio o el cédigo de servicio
rapido de la computadora

La etiqueta de servicio es un identificador alfanumérico Unico que permite a los técnicos de servicio de Dell identificar los componentes de
hardware en la computadora y acceder a la informacion de la garantia. El codigo de servicio répido es una version numérica de la etiqueta
de servicio.

Para obtener mas informacion sobre cémo encontrar la etiqueta de servicio de su computadora, busque en el recurso de la base de
conocimientos en el sitio de soporte de Dell.
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llustracion 7. Ubicacion de la etiqueta de servicio o del cédigo de servicio rapido
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Configure su Dell 14 Premium DA14250

Sobre esta tarea

@l NOTA: Las imagenes en este documento pueden ser diferentes de la computadora en funcion de la configuracion que haya solicitado.

Pasos

1. Conecte el adaptador de alimentacion y presione el botén de encendido.

llustracién 8. Conecte el adaptador de alimentacion y presione el botén de encendido.

NOTA: La bateria puede entrar en modo de ahorro de energia durante el envio para conservar la carga. Asegurese de que el
adaptador de alimentacion esté conectado a la computadora cuando se enciende por primera vez.

2. Finalice la configuracion del sistema operativo.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar la configuracion. Durante la configuracion, Dell Technologies
recomienda lo siguiente:
e (Conectarse a una red para las actualizaciones de Windows.

NOTA: Si va a conectarse a una red inalambrica segura, introduzca la contrasefia para acceder a dicha red cuando se le
solicite.

e Siesta conectado a Internet, inicie sesidn con su cuenta de Microsoft o cree una nueva. Si no esta conectado a Internet, cree una
cuenta offline.
e En lapantalla Soporte y proteccion, introduzca su informacion de contacto.

3. Localice y utilice las aplicaciones de Dell en el mend Start (Inicio) de Windows (recomendado).

Tabla 1. Localice aplicaciones Dell

Recursos Descripcion

— Registro del producto Dell

V" Registre su equipo con Dell.

Configure su Dell 14 Premium DA14250 1"
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Tabla 1. Localice aplicaciones Dell (continuacién)

Recursos

Descripcién

Asistencia y soporte técnico de Dell

Acceda a la ayuda y la asistencia para su equipo.

SupportAssist

SupportAssist mantiene la computadora funcionando al méximo mediante la optimizacion de la
configuracion, la deteccion de problemas y la eliminacion de virus. También lo notifica cuando hay
actualizaciones disponibles para su computadora. SupportAssist comprueba proactivamente el estado del
hardware y el software de la computadora. Cuando se detecta un problema, se envia la informacion de
estado del sistema necesaria a Dell para comenzar la solucién de problemas. SupportAssist esté preinstalado
en la mayoria de los dispositivos de Dell que ejecutan el sistema operativo Windows. Para obtener mas
informacién, consulte la documentacion de SupportAssist en el sitio de soporte de Dell.

@ NOTA: En SupportAssist, haga clic en la fecha de vencimiento de la garantia para renovar o actualizar
la garantia.

Dell Update

Actualiza el equipo con las correcciones criticas y los controladores de dispositivo mas recientes a medida
que se encuentran disponibles. Para obtener méas informacion sobre el uso de Dell Update, consulte las guias
de productos y los documentos de licencia de otros fabricantes en el sitio de soporte de Dell.

Dell Optimizer

Dell Optimizer es una aplicacion de software basada en IA que permite personalizar la configuracion de la
energia y la bateria de la computadora, entre otras cosas.

Para Dell 14 Premium DA14250 con Dell Optimizer, puede hacer lo siguiente:

o Ajuste el rendimiento, el consumo de energia, la refrigeracion y el ruido del ventilador con los modos
térmicos seleccionables.

o Descargue y canjee las aplicaciones adquiridas con la computadora.

Para obtener méas informacion sobre la configuracion y el uso de estas caracteristicas, busque Dell Optimizer
en el sitio de soporte de Dell.

Configure su Dell 14 Premium DA14250
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Especificaciones de Dell 14 Premium DA14250

Dimensiones y peso

En la siguiente tabla, se enumeran la altura, el ancho, la profundidad y el peso de Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 2. Dimensiones y peso

Descripcion

Valores

Altura:

Alltura de la parte frontal

6,70 mm (0,26 pulgadas)

Altura posterior

18,02 mm (0,71 pulgadas)

NOTA: El peso de la computadora depende de la
configuracion que solicit.

®

Anchura 320 mm (12,6 pulgadas)
Profundidad 215,97 mm (8,50 pulgadas)
Peso

Para computadoras enviadas con pantalla FHD:
e 1,63 kg (3,6 Ib): mnimo

e 1,78kg (3,92 Ib): méximo

Para computadoras enviadas con pantalla OLED:
e 172 (3,79 Ib): minimo

e 1,83 kg (4,03 Ib): maximo

Procesador

En la siguiente tabla, se enumeran los detalles de los procesadores compatibles con Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 3. Procesador

Descripcién

Opcién uno

Opcion dos

Tipo de procesador

Intel Core Ultra 7 255H

Intel Core Ultra 7 265H

Potencia eléctrica del procesador

e Consumo de energia base de 28 W
e 115 W ala frecuencia turbo maxima

e Consumo de energia base de 28 W
e 115 W ala frecuencia turbo maxima

Conteo de los nlcleos totales del
procesador

16

16

Nucleos de rendimiento

6

6

NUcleos eficientes

o 8 ndcleos eficientes
e 2 nucleos de eficiencia energética baja

o 8 ndcleos eficientes
e 2 nucleos de eficiencia energética baja

Conteo de los subprocesos totales del
procesador

@ NOTA: La tecnologia hyper-threading
de Intel solo esta disponible en los
nucleos de cumplimiento.

16

16

Especificaciones de Dell 14 Premium DA14250
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Tabla 3. Procesador (continuacion)

Descripcién Opcién uno Opcién dos
Velocidad del procesador Hasta 5,1 GHz Hasta 5,3 GHz
Frecuencia: nicleos de rendimiento
Frecuencia base del procesador 2.00 GHz 2.20 GHz
Frecuencia turbo méxima 5.10 GHz 5.30 GHz

Frecuencia: nlcleos eficientes

Frecuencia base del procesador

1,50 GHz para nucleos eficientes

0,70 GHz para nucleos con baja
eficiencia energética

1,70 GHz para nucleos eficientes
0,70 para nucleos con eficiencia
energética baja

Frecuencia turbo maxima

4,40 GHz para nucleos eficientes

2,50 GHz para nucleos con baja °
eficiencia energética

4,50 GHz para nucleos eficientes

2,50 GHz para nucleos con baja
eficiencia energética

(NPU)

Caché del procesador 24 MB 24 MB

Gréficos integrados Gréficos Intel Arc 140T Gréficos Intel Arc 140T

Tecnologia Al Intel Al Boost Intel Al Boost

Unidades de procesamiento neuronal Dos NPU, que admiten hasta 13 TOP Dos NPU, que admiten hasta 13 TOP

®

NOTA: Tera Operations Per Second (TOPS) es una métrica de rendimiento de |A que mide cuantos billones de operaciones por
segundo puede realizar un procesador de IA.

Chipset

En la siguiente tabla, se enumeran los detalles del chipset compatible con Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 4. Chipset

Descripcién Valores
Chipset Integrado en el procesador
Procesador

e Intel Core Ultra 7 255H
e Intel Core Ultra 7 265H

Amplitud del bus de DRAM 2 de 64 bits
EPROM flash 16 MB
Bus PCle

Hasta PCle 5.0

Sistema operativo

Los modelos Dell 14 Premium DA14250 son compatibles con los siguientes sistemas operativos:

e Windows 11 Pro
e Windows 11 Home
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Memoria

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de memoria que se soportan en su Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 5. Especificaciones de la memoria

Descripcién

Valores

Ranuras de memoria

Memoria a bordo de doble canal
@ NOTA: La memoria est4 integrada en la tarjeta madre del
sistema y no es actualizable.

Tipo de memoria

LPDDR5X

Velocidad de memoria

e 6400 MT/s: para computadoras que se envian con tarjeta de
gréaficos integrados

e 8400 MT/s: para computadoras que se envian con tarjeta de
graficos discretos

Configuraciéon de memoria méaxima

64 GB

Configuracion de memoria minima

16 GB

Tamario de memoria por ranura

16 GB, 32 GB, 64 GB

Configuraciones de memoria admitidas

Para computadoras que se envian con tarjeta de gréaficos
integrados:

e | PDDR5X de 16 GB a 6400 MT/s
e [ PDDR5X de 32 GB a 6400 MT/s
e | PDDR5X de 64 GB a 6400 MT/s
Para computadoras que se envian con tarjeta de gréaficos discretos:
e [ PDDR5X de 16 GB a 8400 MT/s
e [ PDDR5X de 32 GB a 8400 MT/s
e [ PDDR5X de 64 GB a 8400 MT/s

Puertos y ranuras externos

En la siguiente tabla, se enumeran las ranuras y los puertos externos de Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 6. Puertos y ranuras externos

Descripcién

Valores

Puertos USB

Tres puertos USB Type-C Thunderbolt 4 con suministro de

alimentacion y DisplayPort

@ NOTA: Conecte el adaptador de alimentacion USB Type-C a
solo uno de los tres puertos USB Type-C.

@ NOTA: Puede conectar una docking station de Dell a este
puerto. Para obtener mas informacion, busque en el recurso de
la base de conocimientos en el Sitio de soporte de Dell.

Puerto de audio

e Tres puertos USB Type-C Thunderbolt 4 con suministro de
alimentacion y DisplayPort

e Un puerto para auriculares (combinado de auriculares y
micréfono)

Puertos de video

Tres puertos USB Type-C Thunderbolt 4 con suministro de
alimentacion y DisplayPort

Especificaciones de Dell 14 Premium DA14250 15
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Tabla 6. Puertos y ranuras externos (continuacién)

Descripcién

Valores

@ NOTA: Es necesario un adaptador USB-C a DisplayPort
(que se vende por separado) para conectar un dispositivo
DisplayPort.

Lector de tarjetas multimedia

Una lectora de tarjetas microSDXC v7.1 UHS-I/UHS-II

Puerto del adaptador de alimentacion

Entrada de CC a través de uno de los tres puertos USB Type-C

Thunderbolt 4

@ NOTA: Puede conectar una docking station de Dell a este
puerto. Para obtener més informacion, consulte el articulo de
la base de conocimientos 000124295 en el sitio de soporte de
Dell.

Ranura para cable de seguridad

No compatible

Ranuras internas

En la siguiente tabla, se enumeran las ranuras internas de Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 7. Ranuras internas

Descripcion

Valores

M.2

Una ranura M.2 para unidad de estado sélido NVMe PCle M.2 2230
o M.2 2280

()| NOTA: Para obtener méas informacion sobre las caracteristicas
de diferentes tipos de tarjetas M.2, consulte el articulo de la
base de conocimientos en el sitio de soporte de Dell.

Modulo inalambrico

En la tabla a continuacion, se enumera el médulo de red de &rea local inaldmbrica (WLAN) compatible con Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 8. Especificaciones del médulo inalambrico

Descripcién

Valores

Numero de modelo

Wi-Fi Intel Killer 7 (BE201)

Tasa de transferencia

Hasta 5800 Mb/s

Bandas de frecuencia soportadas

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

Estandares inaldmbricos

Wi-Fi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi BE (Wi-Fi 802.11ax)
Wi-Fi 7 (Wi-Fi 802.11be)

Cifrado

WEP
WPA
WPA2
WPA3Z
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Tabla 8. Especificaciones del médulo inalambrico (continuacion)

Descripcién

Valores

Tarjeta inaldmbrica Bluetooth

®

puede variar segun el sistema operativo.

NOTA: La funcionalidad de la tarjeta inaldmbrica Bluetooth

Bluetooth 5.4

Audio

En la tabla a continuacién, se proporcionan las especificaciones de audio de Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 9. Caracteristicas de audio

Descripcion

Valores

Controladora de audio

CirrusLogic CS421.43

Conversioén estereofénica

Compatible con Waves MaxxAudio Pro y Waves Nx 3D Audio

Interfaz de audio interna

Interfaz de SoundWire

Interfaz de audio externa

Tres puertos USB Type-C Thunderbolt 4 con suministro de
alimentacion y DisplayPort

Numero de parlantes

e Dos parlantes de agudos (superior)
e Dos parlantes de graves (de proyeccion inferior)

Amplificador de parlante interno

SmartAmp discreto

Controles de volumen externos

Teclas de control de medios en la fila de funcién tactil capacitiva

Salida del parlante:

Medio

e 2W+2W (agudos)
2W +2 W (graves)

Pico

2.5W + 2.5 W (agudos)
25 W+ 2.5 W (graves)

Micréfono

Microfonos de arreglo digital doble; Reduccion de ruido IntelliGo

Almacenamiento

En esta seccién, se enumeran las opciones de almacenamiento de Dell 14 Premium DA14250.
Su DA14250 Dell 14 Premium es compatible con una Unidad de estado sélido M.2 2230 o M.2 2280.

Tabla 10. Especificaciones de almacenamiento

Tipo de almacenamiento Tipo de interfaz Capacidad
Unidad de estado sélido M.2 2230 NVMe PCle de 4.2 generacion x4 512GBo1TB
Unidad de estado sélido M.2 2280, lista para | NVMe PCle de 4.2 generacion x4 2TBo4TB
SED
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Lector de tarjetas multimedia

En la tabla a continuacién, se proporcionan las especificaciones de las tarjetas de medios compatibles con Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 11. Especificaciones del lector de tarjetas de medios

Descripcion

Valores

Tipo de ranura de tarjeta de medios

Una lectora de tarjetas microSDXC v7.1 UHS-I/UHS-II

Tarjetas de medios compatibles

e microSecure digital (mSD)
e microSecure digital de alta capacidad (mSDHC)
e microSecure Digital de capacidad ampliada (mSDXC)

®

computadora.

NOTA: La capacidad méxima del lector de tarjetas de medios varia segun el estandar de la tarjeta de medios insertada en la

Teclado

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones del teclado de Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 12. Especificaciones del teclado

Descripcién

Valores

Tipo de teclado

Teclado iluminado

Disefio del teclado

QWERTY

Numero de teclas:

o Arabe, inglés internacional, Canada (bilingtie) (MUI), inglés de
EE. UU., hebreo, coreano, chino tradicional: 64 teclas

e Inglés del Reino Unido, belga, francés (europeo), checo/
eslovaco (MUI), alemén, italiano, nérdico (MUI), espafiol
(Latinoamérica), suizo europeo (MUI), turco, portugués ibérico,
espafiol (castellano): 65 teclas

e Japonés: 68 teclas

Separacion entre teclas

X =19,05 mm de separacién entre teclas

Y = 18,05 mm de separacion entre teclas

Accesos directos del teclado

Algunas teclas del teclado tiene dos simbolos. Estas teclas se
pueden utilizar para escribir caracteres alternativos o para realizar
funciones secundarias.

e Paraintroducir el caracter alternativo, presione Mayus v la tecla
deseada.

e Para realizar las funciones secundarias, presione Fny la tecla
deseada.

@ NOTA: Puede definir el comportamiento principal de las teclas

de funcién (F1-F12) cambiando el Comportamiento de la tecla

de funcion en el programa de configuracion del BIOS.

()| NOTA: Si Copilot en Windows no esté disponible en la
computadora, al presionar la tecla Copilot se inicia la busqueda
de Windows. Para obtener mas informacién sobre Copilot en
Windows, consulte el recurso de la base de conocimientos en el
sitio de soporte de Dell.
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Accesos directos de teclado de Dell 14 Premium DA14250

@ NOTA: Los caracteres del teclado pueden variar segin la configuracion de idioma del teclado de la computadora. Las teclas de
acceso directo siguen siendo las mismas en todas las configuraciones de idiomas.

Teclas de acceso directo estandar

Algunas teclas del teclado tiene dos simbolos. Estas teclas se pueden utilizar para escribir caracteres alternativos o para realizar funciones
secundarias. El simbolo que aparece en la parte inferior de la tecla se refiere al caracter que se escribe cuando la presiona. Si presiona
Mayaus vy la tecla, se escribe el simbolo que se muestra en la parte superior de la tecla. Por ejemplo, si presiona 2, se escribe 2; si presiona

Mayus + 2, se escribe @.

Teclas de la fila de funcion tactil capacitiva

La fila superior del teclado es un panel tactil capacitivo. Al presionar la tecla Fn , se alterna entre las teclas de funcion estandar (F1-F12) y

las teclas para el control de medios.

@ NOTA: Al presionar las teclas fn y Esc juntas, se bloguea el modo de la fila de funcién tactil capacitiva (indicada por un simbolo de
blogueo junto a la tecla Esc ). Cuando se reinicia la computadora, el modo predeterminado de la fila de funcién tactil capacitiva es el

que se establecio antes de reiniciar la computadora.

Tabla 13. Teclas de medios disponibles en la fila de funciones tactiles capacitivas

Teclas de medios

Descripcion

esc @

Tecla Esc
@ NOTA: Aparece un simbolo de bloqueo cuando el modo del
panel tactil capacitivo esta bloqueado.

X

Silenciar o reactivar audio

Disminuir el volumen

<)

Aumentar el volumen

X

Silenciar o reactivar el micréfono
@ NOTA: Aparece una luz junto al icono de silencio del micréfono
cuando el micréfono esté silenciado.

Pagar o pausar medios

Aumentar el brillo de la iluminacién del teclado

Disminuir el brillo de la pantalla

Aumentar el brillo de la pantalla

Otros accesos directos del teclado

Tabla 14. Teclas dedicadas para iniciar funciones especificas

Teclas

Descripcion

Inicie el menu Inicio de Windows
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Tabla 14. Teclas dedicadas para iniciar funciones especificas (continuacién)

Teclas

Descripcién

Inicie Copilot en Windows.

()| NOTA: Si Copilot en Windows no esta disponible en la
computadora, la tecla Copilot inicia Windows Search. Para
obtener mas informacién sobre Copilot en Windows, busque
en el recurso de la base de conocimientos en el sitio de soporte
de Dell.

()| NOTA: Si presiona Copilot + fn , se muestra el mend
contextual.

La tecla fn también se utiliza con teclas seleccionadas en el teclado para invocar otras funciones secundarias.

Tabla 15. Lista de accesos directos de teclado invocados con la teclaFn

Acceso directo del teclado Descripcién

Fn+B Pausa

Fn+$S Blogueo de desplazamiento
Fn+R Solicitud del sistema

Fn + Ctrl + B Salto

Fn + flecha hacia la izquierda Inicio

Fn + flecha hacia la derecha Fin

Camara

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la camara de Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 16. Especificaciones de la camara

Descripcién

Valores

NUmero de camaras

Dos

Tipo de cdmara

Cémara IR RGB HD F

Ubicacion de la camara

Parte frontal

Tipo de sensor de la cdmara

Tecnologia del sensor CMOS

Resolucion de la cdmara:

Imagen fija 2,07 megapixeles

Video 1920 x 1080 a 30 fps
Resolucion de la cdmara de infrarrojos:

Video 640 x 360 a 15 fps
Angulo de vision diagonal:

Camera 81,3 grados

Cémara infrarroja 78,1 grados

20 Especificaciones de Dell 14 Premium DA14250



https://www.dell.com/support

Panel tactil

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones del panel tactil para Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 17. Especificaciones del panel tactil

Descripcién

Valores

Resolucion del panel tactil:

>300 ppp

Dimensiones del panel tactil:

Horizontal

149 mm (5,87 pulgadas)

Vertical

74 mm (2,91 pulgadas)

Gestos del panel tactil

Para obtener més informacion sobre los gestos del panel tactil
disponibles en Windows, consulte el articulo de la base de
conocimientos de Microsoft en el sitio de soporte de Microsoft.

Adaptador de alimentacion

En la tabla a continuacién, se enumeran las especificaciones del adaptador de alimentacion para Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 18. Especificaciones del adaptador de alimentacion

Descripcion Opcién uno Opcién dos
Tipo Factor de forma pequefio de 60 W de CA Factor de forma pequefio de 100 W de CA
()| NOTA: Disponible con configuraciones ()| NOTA: Disponible con configuraciones de
de computadora que admiten graficos computadora que admiten gréaficos discretos.
integrados.
Dimensiones del adaptador de alimentacion:
Altura 22 mm (0,86 pulgadas) 26,50 mm (1,04 pulgadas)
Anchura 55 mm (2,16 pulgadas) 60 mm (2,36 pulgadas)
Profundidad 66 mm (2,59 pulgadas) 122 mm (4,80 pulgadas)
Voltaje de entrada 100 VCA-240 VCA 100 VCA-240 VCA
Frecuencia de entrada 50 Hz-60 Hz 50 Hz-60 Hz
Corriente de entrada (méxima) |170 A 170 A
Corriente de salida (continua) e 20V/3 A (continua) e 20V/5 A (continua)
e 15V/3 A (continua) e 15V/3 A (continua)
e 9V/3A (continua) e 9V/3A (continua)
e 5V/3 A (continua) e 5V/3 A (continua)
Voltaje nominal de salida e 20VCC e 20V CC
e 15VCC e 15VCC
e 9VCC e 9VCC
e 5VCC e 5VCC
Rango de temperatura:
En funcionamiento De 0 °C a 40 °C (de 32 °F a 104 °F) De 0 °C a 40 °C (de 32 °F a 104 °F)
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Tabla 18. Especificaciones del adaptador de alimentacién (continuacién)

Descripcién Opcién uno Opcién dos

Almacenamiento De -20 °C a 70 °C (de -4 °F a 158 °F) De -40 °C a 70 °C (de -40 °F a 158 °F)

PRECAUCION: Los rangos de temperatura de funcionamiento y de almacenamiento pueden variar entre los
componentes, por lo que el funcionamiento o el almacenamiento del dispositivo fuera de estos rangos pueden afectar el

rendimiento de componentes especificos.

Requisitos del adaptador de alimentacion (para las computadoras que
se envian con graficos integrados)

NOTA: Si no adquiri6 el adaptador de alimentacion de marca Dell recomendado para la computadora, aseglrese de que el adaptador
de alimentacion que utiliza cumpla con los siguientes requisitos.

En la siguiente tabla, se enumeran los requisitos del adaptador de alimentacion para el Dell 14 Premium DA14250, que se envia con la
opcion de gréaficos integrados.

Tabla 19. Requisitos del adaptador de alimentacion (graficos integrados)

Descripcion Valor

Alimentacion necesaria de un adaptador de alimentacion para lograr | 60 W
un rendimiento éptimo

Alimentacion que carga la computadora a una velocidad més lenta Menos de 60 W

@ NOTA: Es posible que aparezca un mensaje de precaucion en
cual se informa sobre el uso de un adaptador de menor potencia
y una velocidad de carga mas lenta.

Alimentacioén minima necesaria de un adaptador de alimentacion para | 27 W
utilizar la computadora y cargar la bateria

@ NOTA: Aparece un mensaje de precaucion en el cual se informa
sobre el uso de un adaptador de menor potencia y una velocidad
de carga més lenta.

Carga rapida mediante el suministro de alimentacion (PD) USB Soportado

Modo ExpressCharge Soportado
NOTA: Asegurese de que la computadora con una bateria

de 70 Wh esté conectada a un adaptador de alimentacion de
60 W para que se soporte esta caracteristica.

Requisitos del adaptador de alimentacion (para las computadoras que
se envian con graficos discretos)

NOTA: Si no adquiri6 el adaptador de alimentacion de marca Dell recomendado para la computadora, aseglrese de que el adaptador

de alimentacién que utiliza cumpla con los siguientes requisitos.

En la siguiente tabla, se enumeran los requisitos del adaptador de alimentacion para la DA14250 Dell 14 Premium DA14250que se envia con
la opcion de graficos discretos.

Tabla 20. Requisitos del adaptador de alimentacion (graficos discretos)

Descripcion Valor

Alimentacion necesaria de un adaptador de alimentacion para lograr | 100 W
un rendimiento éptimo
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Tabla 20. Requisitos del adaptador de alimentacion (graficos discretos) (continuacién)

Descripcién

Valor

y una velocidad de carga més lenta.

Alimentacion que carga la computadora a una velocidad més lenta

@ NOTA: Es posible que aparezca un mensaje de precaucion en
cual se informa sobre el uso de un adaptador de menor potencia

Menos de 100 W

utilizar la computadora y cargar la bateria

de carga mas lenta.

Alimentacién minima necesaria de un adaptador de alimentacion para |45 W

@ NOTA: Aparece un mensaje de precaucion en el cual se informa
sobre el uso de un adaptador de menor potencia y una velocidad

Carga rapida mediante el suministro de alimentacion (PD) USB

Soportado

Modo ExpressCharge

Soportado

@ NOTA: Asegurese de que la computadora con una bateria
de 70 Wh esté conectada a un adaptador de alimentacion de
100 W para que se soporte esta caracteristica.

Bateria

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la bateria de Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 21. Especificaciones de la bateria

Descripcion

Valores

Tipo de baterfa

Polimero de iones de litio de 6 celdas y 70 Wh

Voltaje de la bateria

11,70 vCC

Peso de la bateria (méaximo)

0,27 kg (0,59 Ib)

Dimensiones de la bateria:

Altura 6,75 mm (0,27 pulgadas)
Ancho 268,70 mm (10,58 pulgadas)
Profundidad

73 mm (2,87 pulgadas)

Rango de temperatura:

En funcionamiento

e (Carga:0°Ca45°C (32 °Fan3°F)
o Descarga: de 0 °C a 70 °C (de 32 °F a 158 °F)

Almacenamiento

De -20 °C a 65 ©C (de -4 °F a 149 °F)

Tiempo de funcionamiento de la bateria

Varfa segun las condiciones de funcionamiento y puede disminuir
significativamente bajo ciertas condiciones de consumo intensivo

Tiempo de carga de la bateria (aproximado)

@ NOTA: Puede controlar el tiempo de carga, la duracion, la
hora de inicio y fin, etc. mediante la aplicacion Dell Power
Manager. Para obtener mas informacién sobre Dell Power
Manager, busque en el recurso de la base de conocimientos
en el sitio de soporte de Dell.

e ExpressCharge (compatible con adaptadores de alimentacion de
60 W 0100 W): cargue de 0 % a 80 % en 1 hora, de 0 % a 100 %
en 2 horas

e ExpressCharge Boost (compatible solo con adaptadores de
alimentacion de 100 W): carga de 0 % a 35 % en 20 minutos,
de 0 % a 80 % en 1hora, de 0 % a 100 % en 2 horas
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Tabla 21. Especificaciones de la bateria (continuacion)

Descripcién Valores

Bateria de boton No compatible

PRECAUCION: Los rangos de temperatura de funcionamiento y de almacenamiento pueden variar entre los
componentes, por lo que el funcionamiento o el almacenamiento del dispositivo fuera de estos rangos pueden afectar el
rendimiento de componentes especificos.

PRECAUCION: Dell Technologies recomienda que cargue la bateria con regularidad para tener un consumo de energia
optimo.

Requisitos de alimentacion (para computadoras enviadas con graficos
integrados)

®| NOTA: La informacién de esta seccién se aplica solo a los paises de la Unidn Europea (UE).

11

27 -60

W
USB PD

llustracién 9. Pictograma para bateria de 70 Wh
La potencia suministrada por el cargador debe estar entre un minimo de 27 vatios requeridos por el equipo de radio y un méaximo de

60 vatios para lograr la méxima velocidad de carga.

Esta computadora soporta la carga rapida mediante el suministro de alimentacion (PD) USB

Requisitos de alimentacion (para computadoras enviadas con graficos
discretos)

®| NOTA: La informacién de esta seccidn se aplica solo a los paises de la Unidn Europea (UE).

11

27-93

W
USB PD

llustracién 10. Pictograma para bateria de 70 Wh

La potencia suministrada por el cargador debe estar entre un minimo de 27 vatios requeridos por el equipo de radio y un maximo de
93 vatios para lograr la maxima velocidad de carga.
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Esta computadora soporta la carga rapida mediante el suministro de alimentacion (PD) USB

Pantalla

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la pantalla de Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 22. Especificaciones de la pantalla

Descripcion

Opcién uno

Opcion dos

Tipo de pantalla

Diodo emisor de luz orgéanica (OLED) de
14,5 pulgadas, 3200, luz azul baja

Diodo emisor de luz blanca (WLED) de 14,5
pulgadas, 2K, luz azul baja

Opciones tactiles

Si

No

Tecnologia del panel de pantalla

Diodo organico emisor de luz de matriz
activa (AMOLED)

In-Plane Switching (IPS)

Dimensiones del panel de pantalla (area
activa):

Altura 312,19 mm (12,29 pulgadas) 312,19 mm (12,29 pulgadas)
Ancho 195,12 mm (7,68 pulgadas) 195,12 mm (7,68 pulgadas)
Diagonal 14,50 mm (0,57 pulgadas) 14,50 mm (0,57 pulgadas)

Resolucion nativa del panel de pantalla 3200 x 2000 1920 x 1200

Luminancia (tipico) 400 nits 500 nits

Megapixeles 6.40 2.304

Gama de colores

100 % DCI-P3

SRGB del 100 %

Pixeles por pulgada (PPP) 260 156
Relacion de contraste (minima) 10000001 2000:1
Tiempo de respuesta (maximo) 1ms 24 ms

Velocidad de actualizacion

De 48 Hz a 120 Hz (VRR)

De 30 Hz a 120 Hz (VRR)

Angulo de visién horizontal

+/- 85 grados

+/- 85 grados

Angulo de visién vertical

+/- 85 grados

+/- 85 grados

Separacion entre pixeles 0,0976 mm 0,1626 mm
Consumo de energia (Méximo) 932 W 239 W
Antirreflejo contra acabado brillante Antirreflectiva Antirreflejo

Lector de huellas digitales

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la lectora de huellas dactilares para Dell 14 Premium DA14250.

@l NOTA: El lector de huellas digitales se encuentra en el botdn de encendido.
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Tabla 23. Especificaciones del lector de huellas digitales

Descripcién Valores
Tecnologia del sensor Capacitiva
Resolucion del sensor 500 ppp
Tamario de pixeles del sensor 108 x 88

GPU: integrada

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la unidad de procesamiento de gréaficos (GPU) integrada compatible con Dell 14

Premium DA14250.

Tabla 24. GPU: integrada

Controladora

Tamano de la memoria

Procesador

Gréficos Intel Arc 140T

Memoria compartida del sistema

e Intel Core Ultra 7 255H
e Intel Core Ultra 7 265H

GPU: discreta

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la unidad de procesamiento de gréaficos (GPU) discretos compatible con Dell 14

Premium DA14250.

Tabla 25. GPU: discreta

Controladora

Tamafiio de la memoria

Tipo de memoria

NVIDIA GeForce RTX 4050

6 GB

GDDR6

Compatible con pantalla externa

En la siguiente tabla, se proporciona la compatibilidad con pantalla externa de la Dell 14 Premium DA14250.

Tabla 26. Compatible con pantalla externa

Tarjeta grafica

Pantallas externas compatibles con
pantalla de laptop habilitada

Pantallas externas compatibles con
pantalla de laptop deshabilitada

Gréficos Intel Arc 140T

3

4

NVIDIA GeForce RTX 4050

3

3

Entorno de almacenamiento y funcionamiento

En esta tabla, se enumeran las especificaciones de funcionamiento y almacenamiento de Dell 14 Premium DA14250.

Nivel de contaminacion transmitido por el aire: G1 segin se define en ISA-571.04-1985

Tabla 27. Entorno del equipo

Descripcién

En funcionamiento

Almacenamiento

Intervalo de temperatura

De 0 °C a 35 °C (de 32 °F a 95 °F)

De -40 °C a 65 °C (de -40 °F a 149 °F)
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Tabla 27. Entorno del equipo (continuacién)

Descripcion En funcionamiento Almacenamiento

Humedad relativa (méaxima) De 10 % a 90 % (sin condensacion) De 0 % a 95 % (sin condensacion)

Vibracion (méxima)”® 0.66 GRMS 1.30 GRMS

Impacto (méximo) 110 Gt 160 Gt

Rango de altitud De -15,2 m a 3048 m (de -49,87 ft a -15,2 m a 10 668 m (-49,87 pies a
10 000 ft) 35 000 pies)

PRECAUCION: Los rangos de temperatura de funcionamiento y de almacenamiento pueden variar entre los
componentes, por lo que el funcionamiento o el almacenamiento del dispositivo fuera de estos rangos pueden afectar el
rendimiento de componentes especificos.

* Medido utilizando un espectro de vibracién aleatoria que simula el entorno del usuario.

T Medido con un pulso de media onda sinusoidal de 2 ms.

Politica de soporte de Dell

Para obtener més informacién sobre la politica de soporte de Dell, busque en el Recurso de la base de conocimientos en el sitio de soporte
de Dell.

Pantalla de luz azul tenue de Dell

A AVISO: La exposicion prolongada a la luz azul de la pantalla puede dar lugar a efectos a largo plazo, como tensién, fatiga
o deterioro de la visién.

La luz azul es un color en el espectro que tiene una longitud de onda breve y alta energia. La exposicion prolongada a la luz azul, en

particular de fuentes digitales, puede afectar los patrones de suefio y causar efectos a largo plazo, como tension, fatiga o deterioro de la

vision.

La pantalla de esta computadora esté disefiada para minimizar la luz azul y cumple con los requisitos de TUV Rheinland para pantallas de

luz azul baja.

El modo de luz azul baja esta activado de fabrica, por lo que no es necesario realizar ninguna configuracion adicional.

Para reducir el riesgo de deterioro de la vision, también se recomienda lo siguiente:

Cologue la pantalla en una posicion de visualizacion comoda, a una distancia de los ojos de entre 20 y 28 pulgadas (50 y 70 cm).
Parpadee con frecuencia para humedecer los 0jos, moje sus 0jos con agua o utilice gotas oculares adecuadas.
Quite la vista de la pantalla y mire un objeto a una distancia de al menos 609,60 cm (20 pies) durante, al menos, 20 segundos en cada
descanso.

e Tomese un descanso extendido durante 20 minutos, cada dos horas.
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Obtencion de ayuda y contacto con Dell

Recursos de autoayuda

Puede obtener informacién y ayuda sobre los servicios y productos Dell mediante el uso de estos recursos de autoayuda en linea:

Tabla 28. Recursos de autoayuda

Recursos de autoayuda

Ubicacion de recursos

Informacién sobre los productos y servicios Dell

Sitio de Dell

Sugerencias

Comuniquese con el servicio de soporte

En la busqueda de Windows, ingrese Contact Supporty
presione Entrar.

Ayuda en linea para sistemas operativos

Sitio de soporte de Windows

Acceda a las soluciones principales, los diagnésticos, los
controladores y las descargas, ademas de obtener mas informacion
sobre la computadora mediante videos, manuales y documentos.

La computadora Dell se identifica de manera Unica mediante una
etiqueta de servicio o cédigo de servicio rapido. Para ver recursos
de soporte relevantes para su computadora Dell, ingrese la etiqueta
de servicio o el cédigo de servicio rapido en el Sitio de soporte de
Dell.

Para obtener mas informacion sobre como encontrar la etiqueta
de servicio de la computadora, consulte Localizar la etiqueta de
servicio en la computadora.

Articulos de la base de conocimientos de Dell

1. Vaya al sitio de soporte de Dell.

2. Enlabarra de mend, en la parte superior de la pagina Soporte,
seleccione Soporte > Biblioteca de soporte.

3. En el campo de busqueda de la pagina Biblioteca de soporte,
ingrese la palabra clave, el tema o el nUmero de modelo y, a
continuacion, haga clic o toque el icono de busqueda para ver
los articulos relacionados.

COmo comunicarse con Dell

Para comunicarse con Dell para tratar cuestiones relacionadas con ventas, soporte técnico o servicio al cliente, consulte el sitio de soporte

de Dell.

@l NOTA: La disponibilidad de los servicios puede variar segun el pais o la region y el producto.

®

entrega, en el recibo o en el catélogo de productos de Dell.
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HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/CATEGORY/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/LOCATE-SERVICE-TAG/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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