
MANUALE UTENTE MULTI PRODOTTO
Questo manuale è per i modelli multipli TCL.
Si tratta di un manuale per il sito Web e potrebbe non contenere le informazioni 
di contatto essenziali che sono disponibili nel manuale fornito con il monitor nella 
confezione.
Le funzioni descritte in questo manuale sono comuni alla maggior parte dei modelli. 
Alcune funzioni potrebbero non essere disponibili nel vostro monitor e/o il vostro 
monitor potrebbe includere funzioni non descritte in questo manuale d’uso. Le 

Se si identifica un difetto di sicurezza o si hanno dubbi sulla sicurezza del prodotto:
Contattare il team di assistenza clienti TCL tramite il modulo sul nostro sito Web, facendo clic su 
Supporto e poi su Contattaci per i monitor.
Email: safetyeu@tcl.com
Sito web: www.tcl.com

MANUALE UTENTE

REPORTING SAFETY ISSUES
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Informazioni importanti
Importanti istruzioni di sicurezza
Assicurarsi di leggere attentamente tutte le informazioni sulla sicurezza 
prima di configurare questo prodotto. 
TCL non si assume alcuna responsabilità per incidenti o danni causati 
da cambiamenti non autorizzati, modifiche o uso improprio del prodotto. 

Avvertenze

•	 AVVERTIMENTO: Tenere lontano da fonti d'acqua o luoghi d'acqua 
come bagni, cucine, scantinati, piscine, ecc.

•	 AVVERTIMENTO: Assicurarsi che l'apparecchiatura sia montata e 
posizionata in un luogo stabile, in caso di caduta potrebbe causare 
lesioni personali o danni alle apparecchiature.

•	 AVVERTIMENTO: Tenere lontano da fonti di irraggiamento e calore, 
conservare e utilizzare il dispositivo in un luogo fresco, asciutto e 
ventilato.

•	 AVVERTIMENTO: Non coprire o ostruire i fori di ventilazione 
nell’alloggiamento posteriore e non utilizzarla sulla superficie di un 
letto, un divano, una coperta o un oggetto simile.

•	 AVVERTIMENTO: Non sovraccaricare la presa in quanto ciò 
potrebbe causare incendi o scosse elettriche.

•	 AVVERTIMENTO: Non inserire oggetti estranei nella macchina, 
altrimenti potrebbe causare un cortocircuito e provocare incendi o 
scosse elettriche.

•	 AVVERTIMENTO: Non smontare o riparare questo prodotto da soli. 
In caso di problemi, contattare direttamente il personale del servizio 
post-vendita.

•	 AVVERTIMENTO: Non tirare o torcere eccessivamente il cavo di 

alimentazione.

•	 AVVERTIMENTO: L'intervallo di tensione di alimentazione per il 
funzionamento dell'unità è indicato sull'etichetta dell’alloggiamento 
posteriore. Se non si è in grado di confermare la tensione fornita, 
consultare il rivenditore o la società elettrica locale.

•	 AVVERTIMENTO: Quando l'apparecchiatura non viene utilizzata per 
un lungo periodo di tempo, scollegare l'alimentazione per evitare 
danni dovuti a scosse elettriche e tensione anomala d’alimentazione 
durante i temporali.

•	 AVVERTIMENTO: Le prese devono essere montate vicino 
all'apparecchiatura e devono essere facilmente accessibili.

•	 AVVERTIMENTO: La spina di alimentazione o l'accoppiatore 
dell'apparecchio funge da dispositivo di disconnessione, assicurarsi 
che il dispositivo di disconnessione sia facilmente accessibile 
durante il normale utilizzo dell'apparecchiatura.

Se la tua attrezzatura utilizza un adattatore AC: 
-Utilizzare solo l'adattatore AC fornito con il prodotto 
TCL.
-Non utilizzare il cavo di alimentazione con altri prodotti.

Assicurarsi che la presa di corrente sia il più vicino possibile al monitor e 
che sia facile collegare e scollegare l'adattatore di alimentazione (cavo 
di alimentazione). Scollegarlo sempre dalla presa di corrente quando si 
scollega il dispositivo. 
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Importanti istruzioni di sicurezza
CAUTELA

RISCHIO DI SCOSSA ELETTRICA 
NON APRIRE

ATTENZIONE: PER RIDURRE IL RISCHIO DI SCOSSE 
ELETTRICHE, NON RIMUOVERE IL COPERCHIO (O LA 

PARTE POSTERIORE). NESSUNA PARTE INTERNA PUÒ 
ESSERE RIPARATA DALL'UTENTE. RIVOLGERSI AL 
PERSONALE DI MANUTENZIONE COMPETENTE.

Il simbolo del fulmine con la punta di freccia, all’interno 
di un triangolo equilatero, ha lo scopo di avvisare l’utente 
della presenza di tensione pericolosa non isolata all’interno 
dell’involucro del prodotto che potrebbe essere di intensità 
sufÏciente a costituire un rischio di scossa elettrica. 

Il punto esclamativo all'interno di un triangolo equilatero ha 
lo scopo di fornire all'utente le importanti istruzioni d’uso e di 
manutenzione (servizio) insieme al testo fornito con il prodotto.

Per evitare lesioni, questo apparecchio deve essere fissato saldamente 
alla scrivania/pavimento/parete in conformità con le istruzioni di 
installazione.

Schermo del monitor

Lo schermo del monitor utilizzato in questo prodotto è realizzato in vetro. 
Pertanto, può rompersi quando il prodotto cade o viene urtato da altri 
oggetti.

Lo schermo del monitor è un prodotto ad altissima tecnologia, che offre 
immagini finemente dettagliate. Occasionalmente, alcuni pixel non attivi 
possono apparire sullo schermo come un punto fisso di blu, verde o 
rosso. Ciò non influisce sulle prestazioni del prodotto.

Normativa ESD

Questo apparecchio soddisfa i criteri di prestazione ESD. Nel caso in 
cui l'apparecchio non si riprenda a causa di scariche elettrostatiche, è 
necessario l'intervento dell'utente.

Appendere il monitor al muro

Avvertimento: Questa operazione richiede almeno due persone a 

seconda delle dimensioni del monitor.

Per garantire un'installazione sicura, osservare le seguenti note di sicurezza: 
•	 Verificare che la parete sia in grado di sostenere il peso del monitor 

e del gruppo di montaggio a parete.

•	 Seguire le istruzioni di montaggio fornite con il supporto a parete. 
Per alcuni modelli, assicurarsi di avvitare le boccole esagonali per 
il montaggio a parete VESA (e le viti) fornite con il set nei dadi per il 
montaggio a parete sul retro del set prima del montaggio a parete.

•	 Il monitor deve essere installato su una parete verticale.

•	 Assicurarsi di utilizzare solo viti adatte al materiale della parete.

•	 Assicurarsi che i cavi del monitor siano posizionati in modo da non 
rischiare di inciampare.

Tutte le altre istruzioni di sicurezza sul nostro monitor sono applicabili anche 
qui.

Manuale d'uso per prodotti

Le caratteristiche descritte in questo manuale sono applicabili alla maggior 
parte dei modelli. Alcune funzioni potrebbero non essere disponibili sul 
monitor e/o il monitor potrebbe includere funzioni non descritte in questo 
manuale dell'utente. Le illustrazioni in questo manuale possono differire dal 
prodotto reale. Si prega di fare riferimento al prodotto reale.
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Utilizzo dell'energia elettrica
Questo prodotto deve essere utilizzato con il tipo di alimentazione 
specificato sull'etichetta. In caso di dubbi sul tipo di alimentazione 
disponibile, rivolgersi al rivenditore o all'azienda di alimentazione locale.

Allarme

•	 Non collocare oggetti sull'adattatore di alimentazione (cavo di 
alimentazione) e non posizionare il prodotto in un punto in cui le 
persone possano calpestarlo.

•	 Se si utilizza una prolunga, assicurarsi che l'amperaggio totale 
degli apparecchi collegati non superi l'amperaggio della prolunga. 
Prestare inoltre attenzione che la potenza nominale totale di tutti 
gli apparecchi collegati alla stessa presa a muro non superi la 
potenza nominale del fusibile. (Si applica ai monitor dotati di cavi di 
alimentazione).

•	 Non collegare troppi dispositivi per non sovraccaricare le prese di 
corrente e le schede di alimentazione. Il carico complessivo del 
sistema non deve superare l'80% della potenza nominale del circuito 
derivato. Se si utilizza un patch panel, il carico non deve superare 
l'80% del valore nominale di ingresso del patch panel.

Consigli sulla salute degli occhi
Per evitare il possibile affaticamento degli occhi e dolori al collo/braccia/
schiena/spalle causati dall’uso prolungato del monitor, tenere a mente i 
seguenti suggerimenti durante l’utilizzo:

• Posizionare il monitor a una distanza di circa 50~70 cm (20~28 pollici) 
dagli occhi.

• Quando si utilizza il monitor, aumentare la frequenza di lampeggio in 
modo appropriato per mantenere gli occhi umidi e utilizzare acqua per 
inumidire gli occhi dopo un uso prolungato del monitor.

• Dopo aver utilizzato il monitor per due ore, fare una pausa di 20 minuti.
• Fare pause frequenti: tenere gli occhi lontani dal monitor e guardare un 
punto lontano per almeno 20 secondi.
• Durante le pause, possono essere eseguite attività di stretching per 
lenire il collo, le braccia, la schiena e le spalle.

Pulizia del monitor
Si prega di seguire attentamente le linee guida riportate di seguito 
durante la pulizia del monitor:
• Prima di pulire il prodotto, assicurarsi SEMPRE di scollegare il cavo di 
alimentazione.

• Durante la pulizia, utilizzare un panno morbido di cotone o microfibra e 
un detergente delicato per pulire il prodotto. Assicurarsi SEMPRE che il 
panno sia umido o quasi asciutto, non permettere al liquido di penetrare 
nella parte anteriore e laterale dell'armadio.
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Smaltimento e riciclo del prodotto
Informazioni sullo smaltimento del vecchio prodotto
Il tuo prodotto è progettato e realizzato con materiali e componenti di 
alta qualità, che possono essere riciclati e riutilizzati. Questo prodotto 
può contenere piombo e mercurio. Lo smaltimento di questi materiali 
può essere modificato a causa di considerazioni ambientali. Per 
informazioni sullo smaltimento per il riciclaggio, contattare le autorità 
locali.  

Dichiarazione RAEE 

[Unione Europea]

Ai sensi della Direttiva dell'Unione Europea ("UE") sui rifiuti di 
apparecchiature elettriche ed elettroniche, Direttiva 2012/19/
UE, i prodotti di "apparecchiature elettriche ed elettroniche" 
non possono più essere smaltiti come rifiuti urbani e i 
produttori di apparecchiature elettroniche coperte saranno 
obbligati a ritirarli al termine della loro vita utile.

[Utenti Aziendali] 

Se si desidera smaltire questo prodotto, contattare il proprio 
fornitore e verificare i termini e le condizioni del contratto di 
acquisto. 

[Altri Paesi al di fuori dell'Unione Europea] 

Questi simboli sono validi solo nell'Unione Europea. Se si 
desidera smaltire questi articoli, si prega di farlo in conformità 
con la legislazione locale applicabile o altre norme nel proprio 
paese per il trattamento di vecchie apparecchiature elettriche.

Conformità

Questo dispositivo è conforme ai requisiti stabiliti nella 
Direttiva del Consiglio sul ravvicinamento delle legislazioni 
degli Stati membri relative alla compatibilità elettromagnetica 
(2014/30/UE), Direttiva sulla bassa tensione (2014/35/UE), 
Direttiva ErP (2009/125/CE) e Direttiva RoHS (2011/65/
UE). Questo prodotto è stato testato ed è risultato conforme 
allo standard per le apparecchiature informatiche pubblicato 
ai sensi della Direttiva della Gazzetta UfÏciale dell'Unione 
Europea.

Le figure e le illustrazioni in questo Manuale dell'utente sono fornite solo 
come riferimento e possono differire dall'aspetto effettivo del prodotto. 
Il design e le specifiche del prodotto possono essere modificati senza 
preavviso.

Si applica ai prodotti destinati al mercato britannico. Con la 
presente, TCL dichiara che il monitor è conforme alle pertinenti 
prescrizioni legislative del Regno Unito.
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1. Getrennte Erfassung von Altgeräten 

2. Möglichkeiten der Rückgabe von Altgeräten

Elektro- und Elektronikgeräte, die zu Abfall geworden sind, werden als Altgeräte bezeichnet. Besitzer von Altgeräten haben diese einer vom 
unsortierten Siedlungsabfall getrennten Erfassung zuzuführen. Altgeräte gehören insbesondere nicht in den Hausmüll, sondern in spezielle Sammel- 
und Rückgabesysteme. 

Besitzer von Altgeräten aus privaten Haushalten können diese bei den Sammelstellen der öffentlich-rechtlichen Entsorgungsträger oder bei den von 
Herstellern oder Vertreibern im Sinne des ElektroG eingerichteten Rücknahmestellen unentgeltlich abgeben. 

Rücknahmepflichtig sind Geschäfte mit einer Verkaufsfläche von mindestens 400 m² für Elektro- und Elektronikgeräte sowie diejenigen 
Lebensmittelgeschäfte mit einer Gesamtverkaufsfläche von mindestens 800 m², die mehrmals pro Jahr oder dauerhaft Elektro- und Elektronikgeräte 
anbieten und auf dem Markt bereitstellen. Dies gilt auch bei Vertrieb unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln, wenn die Lager- und 
Versandflächen für Elektro- und Elektronikgeräte mindestens 400 m² betragen oder die gesamten Lager- und Versandflächen mindestens 800 
m² betragen. Vertreiber haben die Rücknahme grundsätzlich durch geeignete Rückgabemöglichkeiten in zumutbarer Entfernung zum jeweiligen 
Endnutzer zu gewährleisten. 

Das Elektro- und Elektronikgerätegesetz (ElektroG) enthält eine Vielzahl von Anforderungen an den Umgang mit Elektro- und 
Elektronikgeräten. Die wichtigsten sind hier zusammengestellt.



-  8  -

Ita
lia
n
o

3. Datenschutz-Hinweis 

Altgeräte enthalten häufig sensible personenbezogene Daten. Dies gilt insbesondere für Geräte der Informations- und Telekommunikationstechnik 
wie Computer und Smartphones.Bitte beachten Sie in Ihrem eigenen Interesse, dass für die Löschung der Daten auf den zu entsorgenden Altgeräten 
jeder Endnutzer selbst verantwortlich ist.

Die Möglichkeit der unentgeltlichen Rückgabe eines Altgerätes besteht bei rücknahmepflichtigen Vertreibern unter anderem dann, wenn ein 
neues gleichartiges Gerät, das im Wesentlichen die gleichen Funktionen erfüllt, an einen Endnutzer abgegeben wird. Wenn ein neues Gerät 
an einen privaten Haushalt ausgeliefert wird, kann das gleichartige Altgerät auch dort zur unentgeltlichen Abholung übergeben werden; dies 
gilt bei einem Vertrieb unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln für Geräte der Kategorien 1, 2 oder 4 gemäß § 2 Abs. 1 ElektroG, 
nämlich „Wärmeüberträger“, „Bildschirmgeräte“ oder „Großgeräte“ (letztere mit mindestens einer äußeren Abmessung über 50 Zentimeter). Zu 
einer entsprechenden Rückgabe-Absicht werden Endnutzer beim Abschluss eines Kaufvertrages befragt. Außerdem besteht die Möglichkeit der 
unentgeltlichen Rückgabe bei Sammelstellen der Vertreiber unabhängig vom Kauf eines neuen Gerätes für solche Altgeräte, die in keiner äußeren 
Abmessung größer als 25 Zentimeter sind, und zwar beschränkt auf drei Altgeräte pro Geräteart.

4. Bedeutung des Symbols „durchgestrichene Mülltonne“ 

Das auf Elektro- und Elektronikgeräten regelmäßig abgebildete Symbol einer durchgestrichenen Mülltonne weist darauf hin, dass das 
jeweilige Gerät am Ende seiner Lebensdauer getrennt vom unsortierten Siedlungsabfall zu erfassen ist.

Hersteller-Informationen gemäß § 18 Abs. 4 ElektroG (neu)
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Preparazione e montaggio

Allarme

Prima di smontare e montare il monitor, leggere attentamente quanto segue: 
- Utilizzare sempre componenti originali forniti dalla confezione per garantire la sicurezza e le prestazioni del prodotto.

- Per danni o lesioni causati da componenti non autorizzati, la garanzia del prodotto non copre.

- Cavi generici non certificati da TCL potrebbero verificarsi disturbi del display o dell'immagine sullo schermo.
- L'illustrazione in questo Manuale Utente rappresenta le procedure tipiche, potrebbe presentare differenze di variare il monitor
- Non esercitare una forza eccessiva per serrare le viti, altrimenti si potrebbero danneggiare il monitor. Tali danni non saranno coperti dalla garanzia 
del prodotto.

- Possono verificarsi cadute o lesioni personali se si tiene solo la base capovolta. Tali danni non saranno coperti dalla garanzia del prodotto.
- Non applicare una forza eccessiva allo schermo quando si solleva o si sposta il monitor, in caso contrario potrebbero verificarsi danni allo schermo.
- La negligenza, la mancanza di supervisione, la mancanza di manutenzione del Prodotto non conforme alle istruzioni per l'uso del produttore non 
sono coperte dalla garanzia del prodotto.

- Modifiche, adattamenti e alterazioni del monitor per l'uso in un paese diverso da quelli per il quale è stato originariamente progettato e fabbricato e 
qualsiasi deterioramento causato da queste modifiche non sono coperti dalla garanzia del prodotto.
- Modifiche, adattamenti, interventi e alterazioni del monitor (aperto o smontato), effettuate da terzi, da un'impresa non autorizzata dal produttore o 
da un privato. Tali modifiche non sono coperte dalla garanzia del prodotto.
- La manutenzione e le riparazioni effettuate o tentate da persone diverse dal produttore o da un centro di assistenza autorizzato dal produttore non 
sono coperte dalla garanzia del prodotto.

- L'installazione o l'uso del monitor non conforme alle norme tecniche o di sicurezza e alle normative vigenti nel paese in cui viene installato e 
utilizzato non sono coperti dalla garanzia del prodotto.

- Le infezioni da virus o l'uso del monitor con software non fornito o installato in modo errato non sono coperti dalla garanzia del prodotto.
- I difetti estetici, in particolare grafÏ, tracce di urti ecc. causati a parti esterne del monitor che non interferiscono con il suo funzionamento non sono 
coperti da garanzia del prodotto.

- I difetti causati da infestazioni da parassiti o insetti non sono coperti dalla garanzia del prodotto.
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Montaggio a parete

Allarme

Non collocare mai un monitor in una posizione instabile. Un monitor potrebbe cadere, causando gravi lesioni personali o morte. Molte lesioni, in 
particolare ai bambini, possono essere evitate adottando semplici precauzioni come:
- Verificare che la parete sia in grado di sostenere il peso del monitor e del gruppo di montaggio a parete.
- Seguire le istruzioni di montaggio fornite con il supporto a parete. Per alcuni modelli, assicurarsi di avvitare le viti di montaggio a parete VESA (e le 
viti) fornite con il set nei dadi per il montaggio a parete sul retro del set prima del montaggio a parete. 

- Se le viti mancano per incidente personale, assicurarsi di utilizzare solo le viti consigliate nella parte di montaggio a parete del Manuale dell'utente 
o della Guida rapida (allegare nella scatola degli accessori) e adatte al materiale della parete.
- Utilizzare solo mobili in grado di sostenere in modo sicuro il set di monitor, consigliato nella parte relativa al montaggio a parete del Manuale 
dell'utente o della Guida rapida (allegare nella scatola degli accessori).
- Assicurarsi che il monitor sia installato su una parete verticale.

- Assicurarsi che il set di monitor non sporga dal bordo del mobile di supporto.

- Non posizionare il monitor su mobili alti (ad esempio, armadi o librerie) senza ancorare sia il mobile che il set monitor a un supporto adatto.
- Non collocare il monitor su stoffe o altri materiali che potrebbero trovarsi tra il monitor e i mobili di supporto.
- Instradare SEMPRE i cavi e i fili collegati al monitor in modo che non vi sia pericolo di inciampare.

Nota: Tutte le altre istruzioni di sicurezza sul nostro monitor sono applicabili anche qui. Se il set di monitor esistente viene mantenuto e riposizionato, 
è necessario applicare le stesse considerazioni di cui sopra. 
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Utilizzo del monitor
Collegamenti

Collegamento al monitor

1. Prima di effettuare il collegamento al monitor, assicurarsi che il 
computer/laptop sia spento.

2. Collegare il cavo del monitor alla porta destra del computer/laptop.

3. Collegare un'estremità del cavo di alimentazione all'ingresso CA.

4. Collegare l'altra estremità al tuo computer/laptop.

5. Collegare il cavo di alimentazione a una presa elettrica.

6. Premere il centro del pulsante Joystick per accendere il monitor.

7. Il monitor identificherà il segnale e mostrerà l'immagine dopo aver 
acceso il computer/laptop.
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Collegamenti

Descrizione del terminale del monitor

Nota: Le posizioni dei pulsanti e dei connettori possono variare in base 
al modello di monitor.

Presa di ingresso dell'alimentazione del 
monitor

Una porta in grado di caricare dati da USB-B 
al tuo computer/laptop

Interfaccia USB (Universal Serial Bus)

Porta di accesso al segnale HDMI

Porta di accesso al segnale DP

(Max 90W)

Interfaccia di ingresso di tipo C (uscita di 
tipo C: 5VDC/3A, 9VDC/3A, 12VDC/3A, 

15VDC/3A, 20VDC/3A)

Presa di uscita audio

Il monitor in uso potrebbe presentare porte o 
configurazioni diverse da quelle rappresentate in 
questa guida.
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Pulsante Joystick

Descrizione della funzione

Di seguito sono riportati i pulsanti di direzione di navigazione e il pulsante 
Power (Accensione) sul pulsante del monitor che è possibile utilizzare 
frequentemente.

Istruzione

Accendere Premere brevemente il centro del pulsante.

Spegnere Premere a lungo il centro del pulsante per 3 secondi.

Spia

La spia è spenta quando si spegne il monitor.

La spia diventa arancione quando il monitor è in stato 
di standby.

La spia diventa bianca quando non c'è alcun segnale 
di ingresso da monitorare.

La spia si spegne quando c'è un segnale di ingresso 
da monitorare.

Pulsante dello Joystick

Le funzioni descritte nel presente manuale sono comuni alla maggior 
parte dei modelli. Alcune funzionalità potrebbero non essere disponibili 
sul Vostro monitor e/o il dispositivo potrebbe includere caratteristiche 
non descritte in questo manuale utente.
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Descrizione della funzione

Tasto centrale

(Premere il pulsante 
centrale del joystick)

•	 È possibile accendere/spegnere il monitor.

•	 Quando lo stato del monitor è ON: premere 
brevemente per accedere al menu di navigazione.

Tasto sinistro

(Spostare il pulsante 
Joystick nella 

direzione sinistra)

•	 Quando lo stato del monitor è ON: premere 
brevemente per accedere al menu di navigazione.

•	 Quando si apre il menu di navigazione, selezionando 
la sinistra si può TORNARE al passaggio precedente 
o CHIUDERE il menu di navigazione.

Tasto destro

(Spostare il pulsante 
Joystick nella 

direzione destra)

•	 Quando lo stato del monitor è ON: premere 
brevemente per accedere al menu di navigazione.

•	 Quando si apre il menu di navigazione, selezionando 
la destra si può andare all'opzione Display o 
CONFERMARE per passare alla fase successiva 
(impostazione predefinita, che può essere modificata 
seguendo le istruzioni del menu delle funzioni OSD).

Tasto su

(Spostare il pulsante 
Joystick sul retro 

della parte anteriore 
del monitor)

•	 Quando lo stato del monitor è ON: premere 
brevemente per accedere al menu di navigazione.

•	 Quando si apre il menu di navigazione, passando 
alla direzione del lato dello schermo, si può andare 
all'opzione Ingresso (impostazione predefinita, che 
può essere modificata seguendo le istruzioni del 
menu delle funzioni OSD).

Tasto giù

(Spostare il pulsante 
Joystick sul lato dello 
schermo del monitor)

•	 Quando lo stato del monitor è ON: premere 
brevemente per accedere al menu di navigazione.

•	 Passando alla direzione del lato dello schermo del 
monitor, si può CHIUDERE il menu di navigazione.

NOTA: Non premere il pulsante Joystick direttamente contro il desktop, 
poiché è facile causare danni.

Nello stato di ON, è possibile alternare ogni direzione per aprire il menu 
di navigazione e seguire le istruzioni per regolare.

Tasto su

Tasto sinistro

Tasto 

centrale

Tasto 

destro

Tasto giù

Le funzionalità descritte nel presente manuale sono comuni alla 
maggior parte dei modelli. Alcune caratteristiche potrebbero non essere 
disponibili sul Vostro monitor e/o il dispositivo potrebbe includere funzioni 
non descritte in questo manuale utente.

Pulsante dello 
Joystick
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Altre informazioni
Risoluzione dei problemi
Si prega di controllare il seguente elenco prima di richiedere il servizio.

L'indicatore di alimentazione è spento:

•	 Assicurarsi che il cavo di alimentazione sia inserito correttamente 
nella presa di corrente e nella presa di alimentazione del monitor.

•	 Assicurarsi che il pulsante power (accensione) sia premuto 
correttamente per accendere il monitor.

Il plug and play non funziona:

•	 Assicurarsi che il vostro PC sia stato collegato correttamente.

•	 Assicurarsi che la scheda grafica sia stato collegata correttamente

L'immagine è troppo scura, troppo chiara o colorata:

•	 Controllare la regolazione del colore.

•	 Controllare l'impostazione della luminosità.
•	 Controllare la funzione di nitidezza.

Sfarfallio o increspature dello schermo sull'immagine:

•	 Considerare se il monitor è interferito da apparecchiature elettriche.

Non viene visualizzata alcuna immagine quando l'indicatore 

di alimentazione è acceso:

•	 Assicurarsi che il computer sia acceso.

•	 Assicurarsi che la scheda grafica sia inserita correttamente

•	 Per verificare se il computer è in funzione, premere il tasto CapsLock 
della tastiera del PC e osservare l'indicatore.

Il colore o il suono è anormale:

•	 Ripristinare il colore o l'audio alle impostazioni di fabbrica nelle 
impostazioni.

Nota: Se i suggerimenti di cui sopra non risolvono il problema tecnico, 
fare riferimento alla scheda di garanzia per informazioni sull'assistenza. 
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[Dichiarazione legale] di TCL - produttore di questo monitor
A causa delle varie funzionalità dei prodotti che includono i servizi 
monitor, nonché delle limitazioni nei contenuti disponibili, alcune 
funzionalità, applicazioni e servizi potrebbero non essere disponibili 
su tutti i dispositivi o in tutti i territori. Alcune funzionalità del monitor 
potrebbero anche richiedere periferiche aggiuntive o quote di iscrizione 
vendute separatamente. Si prega di visitare il nostro sito Web per 
ulteriori informazioni sulle informazioni specifiche sul dispositivo e sulla 
disponibilità dei contenuti. I servizi e la disponibilità dei contenuti tramite 
monitor sono soggetti a modifiche di volta in volta senza preavviso.
Tutti i contenuti e i servizi accessibili tramite questo dispositivo 
appartengono a terzi e sono protetti da copyright, brevetti, marchi e/o 
altre leggi sulla proprietà intellettuale. Tali contenuti e servizi sono forniti 
esclusivamente per uso personale e non commerciale. L'utente non 
può utilizzare alcun contenuto o servizio in un modo che non sia stato 
autorizzato dal proprietario del contenuto o dal fornitore di servizi. Fermo 
restando quanto sopra, a meno che non sia espressamente autorizzato 
dal proprietario dei contenuti o dal fornitore di servizi applicabile, 
l'utente non può modificare, copiare, ripubblicare, caricare, pubblicare, 
trasmettere, tradurre, vendere, creare opere derivate, sfruttare o 
distribuire in qualsiasi modo o mezzo qualsiasi contenuto o servizio 
visualizzato tramite questo dispositivo.
I servizi di terze parti possono essere modificati, sospesi, rimossi, 
terminati o interrotti, oppure l'accesso può essere disabilitato in qualsiasi 
momento, senza preavviso, e TCL non rilascia alcuna dichiarazione o 
garanzia che qualsiasi contenuto o servizio rimarrà disponibile per un 
qualsiasi periodo di tempo. I contenuti e i servizi sono trasmessi da terzi 
per mezzo di reti e impianti di trasmissione sui quali TCL non ha alcun 
controllo. 
Senza limitare la generalità di questa dichiarazione di non 
responsabilità, TCL declina espressamente qualsiasi responsabilità per 
qualsiasi modifica, interruzione, disabilitazione, rimozione o sospensione 
di qualsiasi contenuto o servizio reso disponibile tramite questo 
dispositivo. TCL può imporre limiti all'uso o all'accesso a determinati 
servizi o contenuti, in ogni caso e senza preavviso o responsabilità. TCL 

non è responsabile per il servizio clienti relativo ai contenuti e ai servizi. 
Qualsiasi domanda o richiesta di assistenza relativa ai contenuti o ai 
servizi deve essere rivolta direttamente ai rispettivi fornitori di contenuti 
e servizi.
L'UTENTE RICONOSCE E ACCETTA ESPRESSAMENTE CHE L'USO 
DEL DISPOSITIVO È A SUO ESCLUSIVO RISCHIO E CHE L'INTERO 
RISCHIO RELATIVO A QUALITÀ, PRESTAZIONI E PRECISIONE 
SODDISFACENTI È A CARICO DELL'UTENTE. IL DISPOSITIVO 
E TUTTI I CONTENUTI E I SERVIZI DI TERZE PARTI SONO 
FORNITI "COSÌ COME SONO" SENZA GARANZIE DI ALCUN TIPO, 
ESPLICITE O IMPLICITE. TCL DECLINA ESPRESSAMENTE TUTTE 
LE GARANZIE E LE CONDIZIONI RELATIVE AL DISPOSITIVO E A 
QUALSIASI CONTENUTO E SERVIZIO, ESPLICITE O IMPLICITE, 
INCLUSE, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO MA NON ESAUSTIVO, 
GARANZIE DI COMMERCIABILITÀ, DI QUALITÀ SODDISFACENTE, 
IDONEITÀ PER UNO SCOPO PARTICOLARE, DI ACCURATEZZA, 
DI PACIFICO GODIMENTO E DI NON VIOLAZIONE DEI DIRITTI DI 
TERZI. TCL NON GARANTISCE L'ACCURATEZZA, LA VALIDITÀ, LA 
TEMPESTIVITÀ, LA LEGALITÀ O LA COMPLETEZZA DI QUALSIASI 
CONTENUTO O SERVIZIO RESO DISPONIBILE TRAMITE QUESTO 
DISPOSITIVO E NON GARANTISCE CHE IL DISPOSITIVO, IL 
CONTENUTO O I SERVIZI SODDISFINO I REQUISITI DELL'UTENTE 
O CHE IL FUNZIONAMENTO DEL DISPOSITIVO O DEI SERVIZI SIA 
ININTERROTTO O PRIVO DI ERRORI. IN NESSUNA CIRCOSTANZA, 
INCLUSA LA NEGLIGENZA, TCL SARÀ RESPONSABILE DI DANNI 
DIRETTI, INDIRETTI, INCIDENTALI, SPECIALI O CONSEQUENZIALI, 
SPESE LEGALI, SPESE O QUALSIASI ALTRO DANNO DI QUALSIASI 
TIPO, SIA PER CONTRATTO CHE PER ATTO ILLECITO, DERIVANTE 
DA O IN RELAZIONE A QUALSIASI INFORMAZIONE CONTENUTA 
NEL DISPOSITIVO O ALL'USO DEL DISPOSITIVO, O A QUALSIASI 
CONTENUTO O SERVIZIO A CUI L'UTENTE O TERZE PARTI 
ABBIANO AVUTO ACCESSO. ANCHE SE TCL È STATA AVVISATA 
DELLA POSSIBILITÀ DI TALI DANNI.


