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Qué hay en la caja

Warranty, Safety, Environmental, and
Regulatory Information

SL525
EFAE
Zhitl
E!I\-\.
Dell.com/support/SL525
DeALTechnologies
D<A LTechnologies
@ Altavoz inalambrico Dell Pro Plus @
Receptor de audio inaldmbrico USB-C

Adaptador USB-A
Guifa de inicio rapido y documentos

abhwnN =

Bolsa

Esta pagina proporciona la lista de componentes que vienen con su altavoz. Si falta algin componente, péngase en contacto con Dell. Para
obtener més informacién, consulte Contactar con Dell.

@ NOTA: Algunos elementos pueden ser opcionales y no ser enviados con su altavoz. Algunas caracteristicas pueden no estar
disponibles en ciertos paises.
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Uso del altavoz inalambrico Dell Pro Plus

Hay tres conexiones disponibles para su uso:

* USBcon cable

* Bluetooth

*  Conexion del receptor de audio inalambrico

Evite utilizar mUltiples conexiones al mismo ordenador/host, ya que puede crear confusion al utilizar varias conexiones.

1. Localice el cable USB tipo C en la parte inferior de su SL525. Con el cable USB tipo C mirando hacia usted, suelte el cable USB tipo C
de las ranuras del altavoz.

Cable USB tipo C

2. Conecte el cable USB-C o el adaptador USB-A de su SL525 al USB-C o USB-A de su ordenador.

¢ Sound output & CTRL V

Output device

Speakers (Realtek(R) Audio)

I @ Echo Cancelling Speakerphone (Dell SL525
Speakerphone - USB)

DELL $3225QC (HD Audio Driver for Display
Audio)

Spatial sound

i | off

Windows Sonic for Headphones

More volume settings
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Encendido/apagado del altavoz

Mantenga pulsado el botdn de alimentacion durante dos segundos para encender/apagar el altavoz. Escuchara un aviso de voz al
encender/apagar.

Conexion por Bluetooth

Mantenga pulsado el boton Bluetooth durante tres segundos para iniciar el modo de emparejamiento y escuchara un mensaje de voz de
emparejamiento Bluetooth con el LED blanco parpadeando.

: Add a device

Make sure your device is turned on and discoverable. Select a device below to
connect.

Dell SL525 Speakerphone - BT
Audio

Vi & Sound output # CTRL 'V
(©)
Output device

Speakers (Realtek(R) Audio)

DELL $3225QC (HD Audio Driver for Display
Audio)

Speakers (Dell SL525 Speakerphone - BT)

DL
=
E\ : Spatial sound

o= i) off

Windows Sonic for Headphones

More volume settings

Uso del altavoz inalambrico Dell Pro Plus



Conexion Dell Pair por Bluetooth

Dell Pair admite lo siguiente:
* Detecte los dispositivos periféricos Dell, como el altavoz inalambrico, los auriculares inalédmbricos, el ratdn y el teclado.
*  Emparejar dispositivos por Bluetooth sin interrupciones.

Descarga e instalacion

Dell Pair ya se encuentra instalado previamente en algunas computadoras Dell. Para obtener més informacion sobre la lista de dispositivos
compatibles con Dell Pair, consulte dell.com/support/kbdoc/000201693.

Si se admite el nimero de modelo de la laptop y Dell Pair no esta disponible, puede descargar e instalar manualmente la aplicacion.
1. Vaya a dell.com/support.

2. Enel cuadro de soporte de busqueda, ingrese la etiqueta de mantenimiento de su dispositivo y haga clic en Buscar.

3. Enlaseccion de Drivers y Descargas, descargue el archivo ejecutable Dell Pair.
4

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar la instalacién. Cuando la instalacion esté completa, Dell Pair estara
disponible en el menu de inicio de Windows.

Pasos para emparejar utilizando Dell Pair

Coloque el altavoz inalémbrico junto al ordenador y pulse el botén de emparejamiento Bluetooth para activar la aplicacion de emparejamiento
Dell.

Dell Pair notifica cuando se enciende un dispositivo compatible. Haga clic en Emparejar para iniciar el emparejamiento Bluetooth con el
dispositivo.

Let's set up your
Dell Speakerphone

8 Uso del altavoz inalambrico Dell Pro Plus
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Conexion del receptor de audio inalambrico

Conecte el receptor de audio inalambrico USB tipo C a un adaptador USB-A y conecte el adaptador al ordenador, o conecte
el receptor de audio inalambrico directamente al ordenador.

Botén de encendido LED: Cuando el altavoz se conecta correctamente al dispositivo, se ilumina en azul durante 3
segundos y, a continuacion, parpadea lentamente en azul.

LED del receptor de audio inalambrico USB-C: Parpadea en azul cuando no esta conectado y se ilumina en azul
cuando estéa conectado.

DAL

& Sound output ' CTRL V
Output device

Speakers (Realtek(R) Audio)

DELL $3225QC (HD Audio Driver for Display
Audio)

Spatial sound

— i) off

Windows Sonic for Headphones

More volume settings

Uso del altavoz inalambrico Dell Pro Plus

|I@ Headset Earphone (Dell HR024 Audio Receiver) I
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Estado de la bateria

El usuario puede escuchar un aviso de voz de bateria alta/media/baja al encender el altavoz. El aviso de voz de bateria alta se indicara
cuando el nivel de bateria esté entre 70%~100%, el de bateria media se indicara cuando el nivel de bateria esté entre 69%~10%, vy el de

bateria baja se indicara cuando el nivel de bateria esté por debajo del 10% vy justo antes de apagarse.

Pasos de la bateria Nivel de la bateria LED encendido

Bateria baja 1~10 A

1M~22 AaB

23~34 AaC

Bateria media 35~46 AaD

47~58 AaE

59~70 AaF

Bateria alta 71~85 AaG

86~100 AaH

@ NOTA: Durante el uso, cuando el nivel de la baterfa alcance el 10%, 3% y 2%, el dispositivo emitira un aviso de voz "Bateria baja".

@ NOTA: Pulse brevemente el botén de alimentacion en cualquier momento para obtener el aviso de voz del nivel de la baterfa y la

indicacion LED.

Vida atil de la bateria

Vida atil de la bateria Horas Volumen (%)
Tiempo de llamada Hasta 12 horas 50
Tiempo de musica Hasta 9 horas 50

Ahorro de energia

El altavoz pasa al modo de ahorro de energia después de 30 minutos de inactividad

Apagado

El altavoz pasa al modo de apagado después de 4 horas de inactividad

@ NOTA: El tiempo de conversacidon/musica se basa en un archivo de audio especifico en un estado no silenciado.

10 Uso del altavoz inaldambrico Dell Pro Plus




Indicacion de estado

ElI SL525 es un altavoz que se puede utilizar para comunicarse una vez conectado a un ordenador (cable USB o Bluetooth), tableta o
teléfono (Bluetooth).

J Responder/

i) T
Finalizar llamada 8)) Teams

Bajar ) / =+ Subir volumen
volumen T~
Q Silencio
Boton Funcion Accioén del usuario
L™ o Accion del usuario: Abrir Teams
) Boton Microsoft Teams - 5
J Pulsacion larga: Levantar la mano durante la reunion
Accidn del usuario: Aumentar el volumen un nivel
+ Volumen + del altavoz Pulsacién larga: Aumentar el volumen al méximo en tres
segundos
' . . . . Accion del usuario: Alternar entre silenciar y activar el
Silenciar/Activar el micréfono -
micréfono
Accidn del usuario: Disminuir el volumen un nivel
— Volumen - del altavoz Pulsacion larga: Disminuir el volumen al minimo en tres
segundos
o Accion del usuario: Responder/Finalizar llamada
Responder/Finalizar llamada B
Pulsacion larga: Rechazar llamada

@ NOTA: Los botones del SL.525 funcionan de manera 6ptima con Teams y Zoom.

(D NOTA: Para otros softwares de comunicacion, acceda a los controles de llamada a través de la interfaz de usuario de los softwares

de comunicacion.

Indicacién de estado

1"



Comportamiento de operacion en Teams y Zoom

@ NOTA: El dispositivo esta certificado por Teams/Zoom para el modo de dongle de audio inaldmbrico y USB con cable Unicamente.

e Hacer llamadas en Teams:
Inicie una llamada a través de la aplicacion Teams en su ordenador.

e Hacer llamadas en Zoom:
Inicie una llamada a través de la aplicacion Zoom en su ordenador.

* Responder llamadas en Teams y Zoom:
Pulse el boton Responder/Finalizar llamada para responder la llamada.

12 Comportamiento de operaciéon en Teams y Zoom



Ajustar el volumen:
*  Pulse el botén Volumen + para aumentar el volumen. Se puede escuchar un tono de aviso al pulsar el boton Volumen +.

e Pulse el botén Volumen - para disminuir el volumen. Se puede escuchar un tono de aviso al pulsar el boton Volumen -.

Comportamiento de operacion en Teams y Zoom 13



Comportamiento de operacion del botén y del LED

* Encendido:
Cuando se enciende, el LED superior central se volvera blanco.

¢ Llamada entrante:

Cuando se recibe una llamada entrante, el LED Responder/Finalizar llamada parpadea en blanco.
e Pulse brevemente el botdn Responder/Finalizar llamada para responder la llamada.

o o

*  Pulse prolongadamente el botén Responder/Finalizar llamada para rechazar la llamada.

14 Comportamiento de operacion del boton y del LED



Durante la llamada (micréfono sin silenciar):

Si Teams esté conectado, los LED central superior, de Teams, de Responder/Finalizar llamada y del micréfono se
iluminaran en color blanco.

Si Teams no esta conectado, los LED central superior, de Responder/Finalizar llamada y del micréfono se iluminaran en
color blanco.

Micréfono silenciado:
Cuando el micréfono esta silenciado, todos los LED se volveran rojos hasta que se active el micréfono.

Comportamiento de operacion del botén y del LED
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e Ajustar el volumen:
Al gjustar el volumen, el anillo de LED se iluminara temporalmente en blanco para indicar el nivel de volumen.

PASO DE VOLUMEN Volumen mostrado en Windows

12
26
38
50
62
76
88
100

O N OO N NN |-

e Al pulsar el Volumen +, el LED se iluminara en el sentido horario.

e Al pulsar el Volumen -, el LED se apagara en el sentido antihorario.

16 Comportamiento de operacion del botén y del LED



* Colgar una llamada:
Cuando finalice una llamada, pulse brevemente el boton Responder/Finalizar llamada para colgar.

o o

Comportamiento de operacion del botén y del LED 17



Carga del altavoz

La Union Europea (UE) exige un cargador comun para los productos inalambricos que llevan incorporada una bateria
recargable.

Para obtener mas informacion sobre los requisitos de la potencia de carga de la UE, consulte el Requisito de la potencia de
carga.

Para cargar el altavoz, conecte el cable USB tipo C al puerto USB-C del altavoz y, a continuacion, conecte el otro extremo a la
fuente de alimentacion que desee.

USB-A USB-C

(normal-charge) (fast-charge)

)

Carga del altavoz mediante cable USB

(D) NOTA: Para obtener mejores resultados, asegurese de que la bateria esté completamente cargada antes del primer uso.

18 Carga del altavoz



Dell Display and Peripheral Manager

¢ Qué es el Dell Display and Peripheral Manager?

La aplicacion Dell Display and Peripheral Manager le ayuda a configurar sus monitores y periféricos Dell. Con esta aplicacion, puede realizar
cambios en la configuracion del dispositivo y proporcionar personalizaciones adicionales, como Modo de audio, Micréfono, Salida de audio,
entre otros.

Instalacion de Dell Display and Peripheral Manager

Cuando conecte el dispositivo a su ordenador por primera vez, es posible que se le solicite descargar e instalar la aplicacion. También puede
instalar manualmente el software desde la pestafia Controladores y descargas en dell.com/support/SL525/downloads.

Para mas detalles, consulte la Guia del usuario de Dell Display and Peripheral Manager en la pestafna de documentacion.

(D NOTA: Si Dell Display and Peripheral Manager no aparece en unos minutos, puede buscar las actualizaciones manualmente a través
de Windows Update o descargar la aplicacion Dell Display and Peripheral Manager en dell.com/support/ddpm.

Dell Display and Peripheral Manager 19
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Especificacion

General
Numero de modelo SL525
Altavoz inaldmbrico Dell Pro Plus
Tipo de conexién Con cable (USB-C) / Inaldmbrico (Bluetooth, dongle
USB-C)
Sistemas operativos compatibles * Win 11/10 64 bits, incluido Windows en ARM64
* MacOS
* Chrome OS

e Linux Ubuntu 24.04
Potencia nominal

Tension de funcionamiento 5V

Dimensiones y peso
Dimension 125mm x 39mm
Peso 355 ¢
Rendimiento acustico del altavoz
Altavoz * Tipo: Dindmico
e Tamafio: 60 mm
¢ Potencia max.: 8,0 W

e Salida méax.: 86 dBSPL @ 0,5 m
* Rango de frecuencia: 90 Hz ~ 20 kHz

Micréfono

Micréfono omni-direccional e Cantidad: 4
¢ Sensibilidad: -37 + 1 dBFS

Medio ambiente

Entrada de polvo/agua No

20 Especificacion



Comportamiento de los botones del SL525 en la
aplicacion de comunicacién

*Microsoft Teams funciona segun lo previsto con los botones de SL525. La tabla siguiente muestra el comportamiento de los botones del
altavoz en la mayoria de softwares de comunicacion mas conocidos.

Botén Q J + —
Funcion Silenciar/ Aceptarla Finalizar Rechazar Subir Bajar

Aplicacién de comunicacion Desilenciar = llamada llamada llamada | volumen | volumen

BT OK OK OK OK OK OK

Microsoft Teams @ Dongle OK OK OK OK OK OK

USB por cable OK OK OK OK OK OK

BT OK X OK** X OK OK

Zoom Dongle OK OK X OK OK OK

USB por cable OK OK X OK OK OK

BT X X X X OK OK

Google Meet Dongle OK X OK X OK OK

USB por cable OK X OK X OK OK

BT OK X X X OK OK

Slack Dongle OK X X X OK OK

USB por cable X X X X OK OK

BT OK X X X OK OK

Amazon Chime Dongle OK X X X OK OK

USB por cable OK X X X OK OK

Comportamiento de los botones del SL525 en la aplicacion de comunicacién 21



Boton Q J + —
Funcion Silenciar/ |Aceptar la| Finalizar | Rechazar Subir Bajar

Aplicacién de comunicacion Desilenciar llamada llamada llamada volumen | volumen

BT OK X X X OK OK

Cisco Webex Dongle OK X X X OK OK

USB por cable OK X X X OK OK

BT OK X X X OK OK

( Alc':f;:‘fzgent) Dongle OK X X X OK OK

USB por cable OK X X X OK OK

BT OK X X X OK OK

GoToMeeting Dongle OK X X X OK OK

USB por cable X X X X OK OK

BT OK X X X OK OK

Cisco Jabber Dongle OK X X X OK OK

USB por cable OK X X X OK OK

@® NOTA: OK* significa que el botén Silenciar/Desilenciar funciona segun lo previsto, pero para estas aplicaciones, el estado puede no
estar sincronizado con la interfaz de la aplicacion.

(@ NOTA: OK** significa que el boton Contestar/ Terminar/Rechazar la llamada tiene 2 estados diferentes.
1. Rechazar la llamada - Se puede hacer a través de mantener pulsado el botdn Contestar/Terminar la llamada durante un
segundo en el altavoz.

2. Terminar una llamada en curso - Se puede hacer SOLO a través de la aplicacion de Zoom.

22 Comportamiento de los botones del SL525 en la aplicacion de comunicacion



Informacion legal

Garantia

Garantia limitada y politica de devolucion

Los productos de la marca Dell tienen una garantia limitada de hardware de 3 afios. Si se compré junto con un sistema Dell, seguira la
garantia del sistema.

Para clientes de EE.UU:

Esta compra y su uso de este producto estan sujetos al acuerdo de usuario final de Dell (dell.com/terms). Este documento contiene una
clausula de arbitraje vinculante.

Para clientes de Europa, Oriente Medio y Africa:

Los productos de la marca Dell que se vendan y utilicen estéan sujetos a los derechos legales de los consumidores nacionales aplicables, a los
términos de cualquier acuerdo de venta al minorista que usted haya firmado (que se aplicara entre usted y el minorista) y a los términos del
contrato del usuario final de Dell.

Dell también puede proporcionar una garantia de hardware adicional; todos los detalles del contrato de usuario final de Dell y los términos
de la garantia pueden encontrarse en dell.com, seleccionando su pais o region en la lista de la parte inferior de la pagina de "inicio" y

luego haciendo clic en el enlace "términos y condiciones" para los términos de usuario final o en el enlace "soporte" para los términos de la
garantia.

Para clientes no de EE.UU:

Los productos de la marca Dell que se vendan y utilicen estan sujetos a los derechos legales de los consumidores nacionales aplicables, a
los términos de cualquier acuerdo de venta al minorista que usted haya firmado (que se aplicara entre usted y el minorista) y a los términos
de la garantia de Dell. Dell también puede proporcionar una garantia de hardware adicional; los términos completos de la garantia de Dell se
pueden encontrar en dell.com, seleccionando su pais o region de la lista en la parte inferior de la pagina de "inicio" y luego haciendo clic en el
enlace de "términos y condiciones" o el enlace de "soporte" para los términos de la garantia.

@ NOTA: La garantia no cubre la bolsa.

Seguridad de la bateria

*  EISL525 cuenta con una bateria integrada, no reemplazable, no intente abrir el dispositivo ni sustituir la bateria, ya que esto podria
resultar en lesiones personales y/o dafos al dispositivo.

* No tire el producto o las pilas usadas al fuego ni los dejes en lugares con una temperatura superior a los 45 2C (104 °F).

El equipo es para usar en areas residenciales, comerciales e industriales no congestionadas. El equipo pertenece a la clase B de la

compatibilidad electromagnética.

Los términos y condiciones de venta se especifican en acuerdos con
revendedores autorizados.

El simbolo del contenedor con ruedas tachado indica que los equipos eléctricos y electronicos y las baterias usadas no deben desecharse
con los residuos municipales no clasificados. La eliminacion de este tipo de residuos debe realizarse por separado del resto de residuos. El
equipo cumple con los requisitos del Reglamento Técnico de la Unidon Aduanera: "Compatibilidad electromagnética del equipo técnico" (TR
CU 020/201). El equipo cumple con los requisitos del Reglamento Técnico de la Unidon Econdémica Euroasiatica: "Sobre la restriccion del uso
de sustancias peligrosas en productos eléctricos y electronicos" (TR EAEU 037/2016).

Informacion legal 23
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Solucién de problemas

Problemas

Soluciones posibles

¢, Por qué mi altavoz se enciende/apaga
inesperadamente?

Cuando no esta conectado por Bluetooth o de forma inalambrica, el comportamiento
de la alimentacion depende de:

- Configuraciones de suspension/hibernacion de la PC

- Estado de carga

- Tipo de puerto USB (p. €j., siempre encendido)

- Sistema operativo y plataforma hardware

Puede encenderse/apagarse automaticamente o permanecer encendido/apagado
inesperadamente debido a la gestidon de energia o configuraciones de USB.
Sugerencia:

Compruebe la configuracién de energia de su PC, el comportamiento del puerto USB
y considere la posibilidad de desactivar la "suspension selectiva de USB" para un
rendimiento consistente.

Actualice el BIOS de su sistema vy el firmware
del SL525

* Los LED parpadean en color rosa | El firmware del SL525 se esté actualizando.
¢ Actualice el BIOS y los controladores de su ordenador.

Para mas informacion, consulte dell.com/support/drivers

Actualice el firmware de su altavoz Dell SL525 desde
dell.com/support/drivers

Las actualizaciones de controladores solo son posibles en el sistema operativo
Windows 10/11 de 64 bits.

Conecte el altavoz Dell SL525 a su ordenador antes de actualizar el firmware.

LLos botones del SL.525 no responden al
realizar una llamada a través de aplicaciones
de conferencia que no sean de Teams.

En las aplicaciones que no sean de Teams, se recomienda utilizar los controles de
la aplicacion en lugar de los botones de Dell SL525.

Consulte el comportamiento del botdn del altavoz con varias aplicaciones de UC
como se indica en la tabla anterior de la pagina 21 del documento.

El botén Responder llamada no funciona
cuando se reciben llamadas de Teams

Esto ocurre cuando tiene varias aplicaciones de conferencia instaladas en su
dispositivo y todas estan activas al mismo tiempo. En estos casos, se recomienda
utilizar los controles de la aplicacion en lugar de los botones del Altavoz Dell SL525.

El Eco se puede escuchar durante la llamada

* EI SL525 cuenta con la funcion de cancelacion de eco, que minimiza y reduce el
eco que se escucha en las llamadas.
Si escucha el eco de su dispositivo, es posible que el usuario del otro lado no tenga
la funciéon de cancelacion de eco.

Sin audio

Desconecte y vuelva a conectar el Altavoz Dell SL525 a su ordenador.

Compruebe la configuracion del sonido del ordenador y seleccione el Altavoz Dell
SL525 como dispositivo de reproduccion.
* Ajuste el volumen a un nivel adecuado.

El micréfono no funciona

Desconecte y vuelva a conectar el Altavoz Dell SL525 a su ordenador.
» Compruebe la configuracion del sonido del ordenador y seleccione el Dell SL525
como dispositivo de grabacion.

¢ No se puede hacer una llamada telefénica
0 coger una llamada entrante en el boton del
dispositivo a través de Line, What's App vy
WeChat?

* El botén Responder llamada en el Altavoz Dell SL525 es funcional en Teams.

Para las aplicaciones que no son compatibles, se recomienda utilizar los controles
de la aplicacion en lugar de los botones del Altavoz Dell SL525.

Sonido anormal

* Retire cualquier obstéculo entre el SL525 vy el usuario.
* Vuelva a conectar el SL525 con su dispositivo.
e Desactive las mejoras de audio del sistema.
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Problemas

Soluciones posibles

Cuando se utiliza la configuracion del panel de
control del sistema de Windows para silenciar
o activar el micréfono, surge el siguiente
problema o esta serie de problemas:

* No refleja correctamente el estado de
silencio en mi altavoz ni en aplicaciones
como Teams y Zoom.

* Da como resultado una respuesta retrasada
sobre el estado de silencio en Teams vy
Zoom.

* Aparecen mensajes de error en Teams y
Zoom.

* Utilice el botdn de silencio dedicado de su altavoz para controlar la funcion de
silencio o activacion del sonido en Teams y Zoom.

La telefonia del dispositivo de interfaz humana (HID por sus siglas en inglés)
controla la funcion de silencio o activacion del sonido en Zoom y Teams. El

botdn de silencio de su altavoz es compatible con HID Telephony, pero no con la
configuracion de silencio de Windows. Haga clic en el control de silencio de Teams
y Zoom para responder o enviar un mensaje de error.

Compruebe el modo de conexion del altavoz: receptor de audio o Bluetooth.
Conéctese mediante el receptor de audio, ya que los botones del altavoz no
funcionan cuando se conecta a través de Bluetooth.

El sonido que sale por el altavoz parece tener
un volumen més bajo o mas silencioso cuando
abro el panel de control del sistema para
dispositivos de audio.

Cierra el panel de control antes de utilizar el altavoz para escuchar musica o audio.
El altavoz tiene modos de llamada y musica con diferentes voliumenes de audio.

Al 'acceder al panel de control del sistema, este cambia temporalmente al modo de
llamada, pero vuelve al modo de musica una vez que sale del panel de control.

El control de volumen no funciona.

La tecla de control de volumen solo funciona cuando el medio se esta
reproduciendo activamente en segundo plano.

La notificacion Dell Pair no aparece cuando se
enciende un dispositivo Bluetooth por primera
vez.

Windows 10 (version 19041) es la version mas antigua que admite Dell Pair.

La version de Bluetooth 5.0, o superior, estéa disponible.

Bluetooth es compatible con la computadora. Se activo en los ajustes de Windows.
El dispositivo Bluetooth admite la deteccion mediante Dell Pair.

Si el dispositivo Bluetooth se encuentra dentro del rango de deteccion de la
computadora y si el dispositivo periférico que se esta conectando es un mouse o
un teclado, agarre el dispositivo y acérquelo a la PC.

Compruebe que la computadora y los dispositivos Bluetooth tengan suficiente
bateria para poder funcionar.

El dispositivo Bluetooth debe estar actualizado con la Ultima version del firmware.
El controlador Bluetooth de la computadora es de Intel.

Apague y encienda el dispositivo Bluetooth.

Dell Pair informa sobre un error en el
emparejamiento.

Vuelva a conectarse al emparejamiento Dell siguiendo estos pasos:

1. Si hay un dispositivo Bluetooth cerca de la computadora o en modo de
emparejamiento, o si la interfaz de usuario de emparejamiento de Dell ayuda con el
proceso de emparejamiento,

2. Espere a que la ventana de error de emparejamiento se cierre automéaticamente y
luego retire el dispositivo Bluetooth de la computadora.

3. Ponga el dispositivo Bluetooth més cerca de la computadora.

4. Asegurese de que el dispositivo Bluetooth esté en modo de emparejamiento y que

la luz LED esté parpadeando.
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Problemas

Soluciones posibles

El Bluetooth no puede reconectar
autométicamente al PC después de reiniciar
el PC - Este es un problema conocido
relacionado con LE Audio en PC.

* El usuario puede pulsar brevemente el botdn Bluetooth en SL525 para resolver el
problema.

Se encontraron varios dispositivos con (?) en
el "Administrador de dispositivos".

* Son funciones o perfiles patentados de Bluetooth compatibles con SL525.
Son indispensables para el funcionamiento correcto de los teléfonos Android e
iOS. Dado que Windows no utiliza estos perfiles, el "Administrador de dispositivos"
muestra un (?) cuando no hay ningin controlador cargado para estos perfiles.

% Device Manager - o o
File Action View Help
e mET & B
~ & DESKTOP-TLOUSTL
> l‘ Audio inputs and outputs
> i Audio Processing Objects (APOs)
> a Batteries
> |8 Biometric devices
> @ Bluetooth
> @ Cameras
> I computer
> & Disk drives
» Il Display adapters
> . Firmware
> i Human Interface Devices
> Keyboards
> @ Mice and other pointing devices
» Il Monitors
» B Network adapters
v K other devices
E? Airoha_app
E? Bluetooth Peripheral Device
E? Bluetooth Peripheral Device
K7 BTNOTIFYR
> B Portable Devices
» = Print queues
> I Processors
> B Security devices
PR Sancare
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Ayuda

Informacion de contacto de Dell

Dell ofrece varias opciones de servicio y soporte en linea y por teléfono. La disponibilidad varia segun el pais o region y el producto, y es
posible que algunos servicios no estén disponibles en su zona. Para comunicarse con Dell por cuestiones de ventas, soporte técnico o
servicio de atencion al cliente:

Pasos:

1. Vaya a dell.com/support.

2. Seleccione su categoria de soporte.

3. \Verifique su pais o region en la lista desplegable Elegir un pais/region en la parte inferior de la pagina.
4. Seleccione el servicio o el enlace de asistencia adecuado en funcién de su necesidad.

@ NOTA: Sino tiene una conexion activa a Internet, puede encontrar la informacién de contacto en la factura de compra, el albaran, la
factura o el catalogo de productos de Dell.
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Requisito de la potencia de carga

(D NOTA: La informacion de esta seccion solo es aplicable a los paises de la Unién Europea (UE).

Requisito de la potencia de carga

La potencia suministrada por el cargador debe estar entre el minimo de 2,5 W requerido por el equipo de radio, y el maximo de 15 W para
alcanzar la méaxima velocidad de carga.

2.5-15
W

Imagen 26. Requisito de la potencia de carga

M3nckeaHe 3a MOLLHOCT Ha 3apexaaHe:
MolwlHoCTTa, OCUrypsiBaHaA0T3apaOaHOTOYCTPOMCTBO, TpsibBagaemMexayMuHumym 2.5 W, nsnucksaHaoTpaamoobopyaBaHeTo,
umakcumym 15 \W, 3agace nocturHe MakcumarHa CKOpoCT Ha 3apexaaHe.

Pozadavek na nabijeci vykon:

Aby bylo dosazeno maximalni rychlosti nabijeni, musi byt vykon dodavany nabijeckou mezi minimem 2.5 W pozadovanym radiovym
zarizenim a maximem 15W.

Stromkrav til opladning:

Den effekt, der leveres af opladeren, skal vaere mellem de minimale 2.5 W, der kraeves af radioudstyret, og maksimaleffekten pé 15 W for at
opné den maksimale opladningshastighed.

Charging power requirement:

The power delivered by the charger must be between minimum 2.5 W required by the radio equipment, and maximum 15 W in order to
achieve the maximum charging speed.

Laadimisvoimsuse noue:

maksimaalse laadimiskiiruse saavutamiseks peab laadija tarnitav véimsus jadma raadioseadmete ndutava minimaalse véimsuse 2.5 W ja
maksimaalse véimsuse 15 W vahele.

Lataustehovaatimus:
Laturin tuottaman tehon on oltava radiolaitteen vaatiman minimin 2.5 W ja maksimin 15 W valilla maksimilatausnopeuden saavuttamiseksi.

Puissance requise pour le chargement :

Lalimentation fournie par le chargeur doit étre comprise entre la puissance minimale requise par I'équipement radio 2.5 W et la puissance
maximale autorisée 15 W afin d'atteindre la vitesse maximale de chargement.
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Ladeanforderungen:

Die vom Ladegerat bereitgestellte Leistung muss zwischen mindestens 2.5 W fur die Funkgeréte und maximal 15 W liegen, um die maximale
Ladegeschwindigkeit zu erreichen.

AmnaitTnon 1I0X00g @OpTIONG:
H 10x0g mou mapéxel 0 popTIOTAG TTPETEN va KupaiveTal peTagl Twv eAdyioTwy 2.5 W mtou anaitolvtal and Tov padloeEomAIGHOU Kal
Twv péyioTwv 15 W, mpokelpévou va emTeuxOei n pé€yiotn TaxuTnTa @opTIonG.

Toltési teljesitményigény:
A maximélis toltési sebesseg eléréséhez a tolt6 altal leadott teliesitménynek a radidberendezés altal megkdvetelt minimalis 2.5 W
és a maximalis 15 W kdzott kell lennie.

Requisiti di alimentazione per la ricarica:

[alimentazione fornita dal caricabatterie deve essere compresa tra i 2.5 W minimi richiesti dall’apparecchiatura radio e i 15 W massimi, al
fine di raggiungere la velocita di ricarica massima.

Uzlades jaudas prasiba.

Ladétaja nodroSinatajai jaudai jabat no min. 2.5 W, kas nepiecieSama radio aprikojumam, un maks. 15 W, lai sasniegtu maksimalo uzlades
atrumu.

Jkrovimo galios reikalavimai.

Kad bty pasiektas didziausias jkrovimo greitis, jkroviklio galia pagal radijo jrangos reikalavimus turi bdti ne mazesne kaip 2.5 W ir ne didesné
kaip 15 W.

Rekwizit dwar il-potenza tal-iccarjgar:
ll-potenza pprovduta mic-carger trid tkun bejn il-minimu ta’ 2.5 W mehtieg mit-taghmir tar-radju tieghek, u I-massimu ta’ 15 W biex tinkiseb
il-velocita massima tal-iccargjar.

Vereiste oplaadstroom:

De stroom die door de oplader wordt geleverd, moet tussen minimaal 2.5 W, vereist door de radioapparatuur, en maximaal 15 W zijn om de
maximale oplaadsnelheid te bereiken.

Wymaganie dotyczace zasilania:

Zasilanie dostarczane przez fadowarke musi znajdowac sie w zakresie od wartosci minimalnej 2.5 W wymaganej przez urzadzenie radiowe
po warto$¢ maksymalna 15 W zapewniajaca tadowanie z maksymalna szybkoscia.

Requisito de poténcia de carregamento:

A poténcia fornecida pelo carregador deve situar-se entre o minimo de 2.5 W exigido pelo equipamento de radio e o méximo de 15 W, a fim
de atingir a velocidade méaxima de carregamento.

Cerinta de alimentare pentru incarcare:

Alimentarea furnizatd de Incércator trebuie sa fie intre minimum 2.5 W, valoare impusa de echipamentul radio, si maximum 15 W pentru a
obtine viteza maxima de incarcare.

Poziadavky na napajanie:
Na dosiahnutie maximalnej rychlosti nabijania musi byt vykon dodavany nabijackou medzi minimom 2.5 W poZadovanym radiovym
zariadenim a maximom 15 W.

Zahteve glede moci napajanja:
Za najhitrejSe polnjenje mora napajalnik dovajati mo¢ med najmanj 2.5 W (kar zahteva radijska oprema) in najve¢ 15 W.
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Requisito de carga:

La potencia suministrada a través del cargador debe de ser de entre 2.5 W y 15 W para obtener la velocidad de carga maxima en equipos
de radio.

Stromforsorjningskrav for laddning:

Den strém som levereras av laddaren méste vara mellan minst 2.5W och hégst 15W enligt radioutrustningens krav for att uppna maximal
laddningshastighet.

Tpeb6oBaHUs K MOLLHOCTU OANA 3apsiaKu

B3apsigHoe yCTPOMCTBO AOMKHO NofAaBaTh MOLLHOCTb B AnanasoHe ot 2.5 BT, cormacHo MUHMMansHomy TpeboBaHuio aAns
pagvoobopynoBaHus, 4o 15 BT ons 4OCTMXKEHUS MaKCMarbHOWM CKOPOCTY 3apsiaKu.
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