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Anmerkungen, Vorsichtshinweise und
Warnungen

% HINWEIS: Ein HINWEIS macht auf wichtige Informationen aufmerksam,
mit denen Sie lhr Gerat besser einsetzen kénnen.

/\ VORSICHTSHINWEIS: Ein VORSICHTSHINWEIS macht darauf
aufmerksam, dass bei Nichtbefolgung von Anweisungen eine
Beschadigung der Hardware oder Datenverlust droht.

/\ WARNUNG: Eine WARNUNG weist auf eine potenziell geféahrliche Situation
hin, die zu Sachschaden, Verletzungen oder zum Tod fiihren kénnte.

Copyright © 2025 Dell Inc. oder deren Tochtergesellschaften. Alle Rechte vorbehalten. Dell, EMC
und andere Marken sind Marken von Dell Inc. oder entsprechenden Tochtergesellschaften. Alle anderen
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Ubersicht

Dell Audio Mobile-App unterstiitzt Folgendes:

Koppeln bzw. Entkoppeln des Dell Audiogerats liber Bluetooth®
(Bluetooth® Low Energy).

Anzeigen von Gerateinformationen, z. B. die Firmware-Version und
den Akkustatus

Konfigurieren von Audiogerateeinstellungen, z. B.:

- Equalizer

— Audioprofil-Voreinstellungen

— Active Noise Cancellation (ANC)

— Verschleiflerkennung und automatisierte Maf3nahmen
Firmwareupdate fir das Audiogeréat.
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Download und Installation

Nutzerlnnen kénnen die Dell Audio Mobile-App vom Apple App Store oder
Google Play Store herunterladen und installieren. (Die Verfiigbarkeit kann je
nach geografischer Lage variieren.)

ﬁ HINWEIS: Unterstiitzung fiir Mobiltelefone mit Android 11 oder iOS14
oder hoher jeweils fiir iPhone und Android-Telefon.

Benutzeroberflache

Das Symbol fiir die Dell Audio Mobile-App wird nach der erfolgreichen
Installation auf dem Mobiltelefon wie unten dargestellt angezeigt.

« Dell Audio

Nutzerlnnen missen darauf achten, dass das Dell Audiogerét ausreichend
geladen ist, bevor sie die Dell Audio Mobile-App starten, um
Unterbrechungen bei den Kopplungsvorgéangen zu vermeiden.
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Vorgehensweise zur Ersteinrichtung

Customize your Audio for Adjust your settings for Access features from
Multimedia Collaboration Home Page
i

Nach Abschluss oder Uberspringen der schrittweisen Anleitung gelangen
Sie zum Hauptbildschirm, auf dem eine vollstdndige Liste der unterstiitzten
Gerate verfiligbar wird. Wahlen Sie |hr Gerat aus und die App fiihrt Sie
durch den Einrichtungsprozess fir lhr Geréat.
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Select your device

=
Dell Headset

WL3024 WL5024 WL7024 4

Dell Speakerphone
SL525

Erstmalige Verbindung

Der Verbindungsprozess kann je nach Produkt variieren (z. B. LED-
Anzeigefarbe, Formulierung fiir Sprach-Prompts usw.) Wahlen Sie Ihr Gerat
Uber die App auf der Seite ,,Gerat auswahlen aus, um detaillierte
Anweisungen zur Einrichtung auf dem Bildschirm zu erhalten. Sie kénnen auf
die Seite ,,Gerat auswahlen“ zugreifen, nachdem Sie die Ersteinrichtung
abgeschlossen haben oder indem Sie weitere Audiogerate hinzufigen.

Geratekopplungs-/Verbindungsablauf:

1. Aktivieren Sie Bluetooth in der Einstellung fiir das mobile System.
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10:27 all

< Settings Bluetooth

Bluetooth

O Bluetooth ist aktiviert.

Driicken Sie den Ein-/Aus-Schalter einmal, um das Gerét
einzuschalten, driicken und halten Sie den Betriebsschalter 3
Sekunden lang gedriickt, um den Kopplungsmodus zu starten und
einen entsprechenden Sprachhinweis zu erhalten. Die Betriebs-LED
blinkt schnell, wenn sie fiir die Kopplung bereit ist. Bei Kopplung
wird eine Sprachbestatigung ausgegeben.

Wahlen Sie |hr Dell Gerét auf der Bluetooth-Seite des Mobilgerats
aus und stellen Sie die Verbindung her.

10:317

:

& Settings Bluetooth
Bluetooth ( D
Gerat ist verbunden
Dell WL5024 Headset Connected @

Offnen Sie die Dell Audio Mobile-App. Das Audiogerat wird
automatisch mit der App verbunden.

HINWEIS: Der obige Abschnitt zeigt den allgemeinen
Kopplungsablauf. Befolgen Sie die Anweisungen in der DAMA-App,
um eine detaillierte Anleitung fiir jedes Audiogerat zu erhalten.
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Verbindungstypen

Sobald das Dell Audiogerat zur Bluetooth-Liste des Mobiltelefons
hinzugefligt wurde, kann es lber 2 Verbindungsarten mit der Dell Audio
Mobile-App verbunden werden: Automatische Verbindung und manuelle
Verbindung, je nach verschiedenen Faktoren.

a. Automatische Verbindung
— Nur ein aktives Dell Audiogeréat, das mit der Bluetooth-
Liste des Mobiltelefons verbunden ist
— Es gibt keine anderen aktiven Verbindungen von Dell
Audiogeraten zur Dell Audio Mobile App

b. Manuelle Verbindung
— Mehr als ein aktives Dell Audiogerat, das mit der
Bluetooth-Liste des Mobiltelefons verbunden ist.
— Es bestehen bereits aktive Verbindungen von Dell
Audiogeraten zur Dell Audio Mobile-App

m HINWEIS: Das Audiogerdt muss mit der Bluetooth-Liste des
Mobiltelefons verbunden sein, um iiber eine der oben genannten
Verbindungsmethoden eine Verbindung zur App herzustellen.
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Hinzufiigen weiterer Audiogerate

9:41

Dell
Speakerphone
SL525

€3 BATTERY i+ MULTIMEDIA PRESETS

58% Default

$ CONNECTION STATUS

XPS 13 | iPhone 15 Pro Max

© Update successfully installed

Select your device

Dell Speakerphone

Klicken Sie auf die Schaltflache ,,+“ in der oberen rechten Ecke, um ein
weiteres Audiogerat zur Dell Audio Mobile-App hinzuzufiigen.

K4

HINWEIS: Die Dell Audio Mobile-App kann bis zu 3 Audiogerate
speichern, kann jedoch nur eine Gerateverbindung gleichzeitig aktiv
unterstiitzen. Wenn ein anderes Gerat aktiv mit der App verbunden
ist, wird das vorherige Gerat von der App getrennt. Zu jedem
Zeitpunkt kann nur 1 Gerat liber die App verbunden werden.

D<A LTechnologies

Funktionen | 10



Dell
Speakerphone
SL525

3 BATTERY dl- MULTIMEDIA PRESETS

58% Default

$ CONNECTION STATUS

XPS 13 | iPhone 15 Pro Max

© Update successfully installed

Verbunden

9:41

Dell
Speakerphone
SL525

< BATTERY AP MULTIMEDIA PRESETS

$ CONNECTION STATUS

&y Tap an audio setting to connect

Nicht verbunden

HINWEIS: Die Dell Audio Mobile-App kann bis zu 3 Datenséatze fiir
drahtlose Gerate speichern. Nutzerlnnen konnen iiber die Schaltfliche
WEITER und ZURUCK in der Datensatzliste navigieren, aber nur eine
Verbindung wird gleichzeitig aktiviert. Wenn Sie auf eine
Audioeinstellung auf dem Audiogerate-Bildschirm tippen, wird ein
Scan ausgel6st und es wird versucht, die Verbindung fortzusetzen.
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9:41

Dell
Speakerphone
SL525

{8 BATTERY il- MULTIMEDIA PRESETS

58% Default

3 CONNECTION STATUS

XPS 13 | iPhone 15 Pro Max

Gerat entfernen

Der Datensatz des verbundenen Audiogeréats kann Uber Gerat entfernen
aus der Dell Audio Mobile-App entfernt werden. Wird das Audiogerat aus
der Dell Audio Mobile-App entfernt, verlieren Nutzerinnen die erweiterte
Anpassung und Kontrolle liber das Audiogerét.

ﬂ HINWEIS: Durch das Entfernen des Audiogerits aus der Dell Audio
Mobile-App wird die Bluetooth-Kopplung zwischen dem Audiogerat
und dem Mobiltelefon nicht entfernt. Nutzerlnnen konnen das
Audiogerat weiterhin fiir Audioausgabe und -eingabe iiber Bluetooth
verwenden.
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Shortcut Settings

Choose which feature appears on your
home page

9 U

Noise Multimedia
Control Presets

Device Information

Device ID: 12345678901234567890

Firmware Version 1.2.3

Remove Device Gerat entfernen

Um das Audiogerat vollstandig vom Mobiltelefon zu entfernen, miissen
Nutzerlnnen die Bluetooth-Kopplung aus den Bluetooth-Einstellungen des
Mobiltelefons entfernen.

Funktionen des Audiogerats

Rauschen managen

Aktive Rauschunterdriickung

e Schalten Sie die aktive Rauschunterdriickung ein, um Hintergrund-
und Umgebungsgerausche zu vermeiden. [1]

e Passen Sie die Transparenz an, um die Lautstérke fir
Umgebungsgerausche zu steuern. [2]
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m HINWEIS: Diese Funktionen gelten nur fiir WL5024 und WL7024

Dell Headset
WL7024

Noise Control 1 Aktive
Rauschunterdriickung
b 0 2 Transparenzstufe

Active Noise  Transparency
Cancelling

Nutzerlnnen kénnen andere Headset-Einstellungen anzeigen oder éndern,
die unter Audio Modi gespeichert sind.
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Audio Modes

Collaboration
Fealur
Dell Headset Mic Noise Caneellation:
WL7024 Qutgoing Audio

Incoming Audio

Noise Control

Sidetone

|Iﬂl| ﬂ

Multimedia

[ Audio Modes
[¥] Automated Actions

{g} Device Settings

Zusammenarbeit
e Schalten Sie die intelligente Mikrofon-
Rauschunterdriickungsfunktion ein, um Hintergrundgerdusche zu
entfernen, damit lhre Stimme deutlich zu héren ist. [1]
e Steuern Sie, wie viel Sie wéhrend eines Anrufs ihre eigene Stimme
hoéren kénnen, indem Sie den Sidetone-Schieberegler anpassen. [2]

- HINWEIS:
1. Diese Funktionen gelten nur wahrend eines Anrufs.
2. Die Mithortonkonfiguration ist im Transparenzmodus der
Gerauschunterdriickung nicht verfiigbar.
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Audio Modes

Collaboration

Features autom y yly durir

1 Mikrofongeréusch-
unterdriickung

Mic Noise Cancellation e

ducing noise in

2 Nebengerdusche

Audio Modes

Collaboration

Features automatical

Mic Noise Cancellation:

Outgoing Audio

a better audio
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ﬁ HINWEIS: Einige Audiogerite verfiigen
liber eine erweiterte Anpassung fiir die
Gerauschunterdriickung bei ,,Eingehendem
Audio* und ,,Ausgehendem Audio“.

Multimedia

e Sie koénnen je nach den gewiinschten Tonverbesserungen der von
der Mobile App unterstitzten Audiogerate die voreingestellten
Lautsprechermodi Default, Bass Boost, Speech Boost, Treble Boost
und Custom auswahlen. [1]

e Sie kénnen die Bass-, Mittel- und Héhenwerte dndern, indem Sie
den Schieberegler bewegen, um den gewiinschten Audiobereich
unter Audio Equalizer zu erreichen. [2]

. HINWEIS: Diese Multimediafunktionen gelten nicht fiir
Anrufe.

D<A LTechnologies
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Multimedia

Multimedia Presets

Default Bess Boost 1 Voreinstellungen fir
den Audioausgang

Speech Boost Treble Boost

Custom

Audio Equalizer 2 Audio-Equalizer

Mid-range

Automatisierte Aktionen

Erkennung der aktiven Nutzung

Sie kénnen die Trageerkennung aktivieren, um automatische Aktionen zu
aktivieren, wenn Sie Ihr Headset oder lhren Ohrhérer abnehmen. [1]

e Schalten Sie die Funktion zum Pausieren von Musik ein, um die
Musikwiedergabe automatisch anzuhalten, wenn Sie das Gerat
abnehmen, und setzen Sie die Wiedergabe wieder fort, wenn Sie es
wieder aufsetzen. [2]

D<A LTechnologies
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Schalten Sie die Stummschaltung des Mikrofons bei Musik ein, um
das Mikrofon automatisch stummzuschalten, wenn das Gerat
abgenommen wird. [3]

Aktivieren Sie die Funktion ,,Anrufe annehmen®, um Anrufe
automatisch anzunehmen, wenn Sie das Bligelmikrofon nach unten
ziehen. [4]

Automated Actions

Wear Detection 1. Erkennung der aktiven
; o = Nutzung

Sensitivity

Low

When headset is removed:

Pause Music

2. Musik pausieren

3. Mikrofon stumm schalten

4. Anrufe annehmen

Answer Calls
Pull d

HINWEIS:

1. Diese Funktionen sind fiir SL525 WL3024 nicht verfiigbar.

2. Die Empfindlichkeitseinstellung fiir WL5024 gilt fiir die
Trageerkennung.

Quick Pause-Funktion ist fiir WL7024 verfiigbar. Damit kénnen
Nutzerlnnen den Multimediastream anhalten, wenn sie auf einer der
beiden Seiten eine Ohrmuschel abnehmen.

D<A LTechnologies
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Automated Actions

Wear Detection

ns when you remc

When headset is removed:

Pause Music

Mute Microphone

Quick Pause

Sensitivity

Normal Sensitive

Gerateeinstellungen

Schalten Sie die Funktion ,,Busy Light“ fir Headsets ein, um die
Anzeigeleuchte bei einem Anruf zu aktivieren. [1]
Schalten Sie die Sprachfiihrungsfunktion ein, um Audioeingabe-
Aufforderungen und Ankiindigungen fiir Geratefunktionen zu
hoéren: [2]

o Full: Vollstéandige Spracheingabeaufforderungen

o Minimal: Nur grundlegende Spracheingabe-Aufforderungen
Sie konnen die Inaktivitdtsdauer anpassen, um das Gerat
automatisch mit ,,automatischen Abschalten* fur alle Gerate
auszuschalten. [3]
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Device Settings

Busy Light e 1 Busy Light

Red light indicates when you are on a call

2 Sprachfiihrung

Voice Guidance

1d audio guidance on device

Essential

3 Automatische
Abschaltung

Power off after 4 hours

Gerateinformationen/Status

Gerateinformationen, einschliefllich Akkustand, Gerate-ID und Firmware-
Version, werden angezeigt, nachdem das Geréat angeschlossen wurde.

Device Information

Device ID: 12345678901234567890

Firmware Version 1.2.3

D<A LTechnologies
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App-Einstellungen

In diesem Menil kénnen Nutzerlnnen das Firmwareupdate von
Audiogeraten Uberprifen und durchfiihren und die Freigabe von
Geratedaten fir Dell aktivieren/deaktivieren.

App Settings

Device Updates

1 Firmwareupdate

Help Improve Our 2 Datenfreigabe
Products an Dell

logs and error reports
an application cra:

m ANMERKUNG:

1. Nutzerinnen kénnen manuell nach Firmwareupdates suchen, indem sie
unter ,,App-Einstellungen* auf ,,Nach Updates suchen* klicken. [1]

2. Durch Aktivieren von ,,Helfen Sie mit, unsere Produkte zu verbessern“
stimmen Nutzerinnen zu, dass die App Diagnosedaten im
Zusammenhang mit Audiogeraten erfasst und an Dell sendet, z. B.
Absturzdatenprotokolle. [2]

D<A LTechnologies
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Meine Ohrhorer finden

Die Funktion ,,Meine Ohrhorer finden* ist in der Dell Audio Mobile App ab
Version 1.1.1 verfligbar. Mit dieser Option kénnen Nutzerlnnen den
Standort von unterstiitzten Ohrhérern nachverfolgen.

Sie kdnnen die Position der Ohrhérer sehen, an der sie zuletzt mit
dem Telefon verbunden waren, bevor die Verbindung zum Telefon
unterbrochen wurde. [1]

Sie kénnen auf das Navigationssymbol klicken, um Uber die
standardmaflige Karten-App auf dem Mobiltelefon zur Position der
Ohrhérer zu navigieren (z. B. Maps auf iOS, Google Maps auf
Android). Wenn keine standardméflige Karten-App auf dem
Mobiltelefon gefunden wird, wird die Kartennavigation im Browser
geoffnet. [2]

Durch Aktivieren von ,,Bei Zurlicklassen benachrichtigen* sendet die
App eine Benachrichtigung, nachdem die Ohrhérer den Bluetooth-
Verbindungsbereich des Mobiltelefons verlassen haben. [3]

Die Ohrhérer geben einen Ton aus, wenn Sie auf die Schaltflache
»Soundwiedergabe“ klicken. So kénnen Sie die Ohrhérer finden,
wenn sie mit dem Telefon verbunden sind. [4]

Hinweis:

1. Diese Funktion wird derzeit in China auf Mobilgerdten nicht
unterstiitzt, auf denen die Dell Audio Mobile App aus
Tencent Store heruntergeladen wurde.

2. Nutzerinnen miissen der Dell Audio Mobile App
Berechtigungen fiir Standort und Benachrichtigungen
gewdhren, um die Funktionen ,,Meine Ohrhorer finden* zu
verwenden.
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Find My Earbuds

1. Zuletzt
gesehen One Dell Way, Round Rock, TX 78682 | <7 2. Zu Ohrhorern
3 minutes ago naVIgIeren
3. Bei Notify When Left Behind ‘@
Zuricklassen
benachrichtigen

4. Soundwiedergabe
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Find My Earbuds Find My Earbuds

Location Access Location Access
Dell

location access.

Standortzugriff aktivieren Standortzugriff in
IniOS Android aktivieren
D<A LTechnologies
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Ohrhorer-Bedienelemente

e Sie kénnen die Gestensteuerung fiir Ihre Audiogerate unter den
Einstellungen ,,Ohrhérer-Bedienelemente® anpassen.

Dell Earbuds
EB525

Noise Control

Ilﬂll

Transparency

ﬂ_i Audio Modes

{'] Earbud Controls

[5] Automated Actions
@ Find My Earbuds

{§} Device Settings

Greifen Sie Uber die Registerkarte ,,Ohrhérer-Bedienelemente*
auf die Bedieneinstellungen fir Ohrhorer zu.
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Earbud Controls

Right

Call Controls

Ad| arbud con

Double Press Next Track

Triple Press Previous Track

Press and Hold Cycle Noise Control

Jeder einzelne Ohrhérer kann verschiedene Gestensteuerung unterstiitzen.
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Microsoft Teams-Steuerelemente sind eine Reihe von Gestensteuerungen,
die fur die Integration in die Microsoft Teams Desktop-App auf
unterstitzten Dell Audiogeraten entwickelt wurden.

Microsoft Teams Controls

Single Press

Locked for Microsoft Teams on PC

During Teams meeting

Press and Hold

Locked for Microsoft Teams on PC

HINWEIS:

Microsoft Teams-Steuerelemente konnen die Microsoft Teams Desktop-
App auf Windows nur unterstiitzen, wenn iiber einen Wireless-USB-
Empfanger eine Verbindung mit dem PC hergestellt wurde.
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Firmware-Updates

Wenn neue Firmware-Updates fiir Gerate vorhanden sind, die mit der Dell
Audio Mobile-App verbunden sind, kdnnen Nutzerlinnen die neuesten
Firmwareupdates herunterladen und installieren oder die Firmwareupdates
fur das Geréat ignorieren.

App Settings

Device Updates

Dell
Speakerphone
SL525

Tuesday, 23 June

PN Dell Audio
@) New fmware update available

Help Improve Our
Products

ﬂi Audio Modes

{iﬁ Device Settings

Davice ID
1234
Firmware Version
123

Remove Device

1. Pop-up- . 3. Weitere
Benachrichtigung 2. App-Einstellungen Einstellungen

m HINWEIS:
Nutzerinnen kdonnen das Firmwareupdate fiir die Audiogerate liber

3 Methoden durchfiihren:

1. Die Dell Audio Mobile-App benachrichtigt Nutzerinnen iiber Pop-
up-Benachrichtigungen, wenn neue Firmwareupdates fiir die
angeschlossenen Geriate verfiigbar sind. [1]

2. Nutzerinnen konnen manuell nach Firmwareupdates suchen, indem
sie unter ,,App-Einstellungen* auf ,,Nach Updates suchen‘ klicken.
[2]

3. Alternativ konnen Nutzerlnnen die Firmware fiir jedes verbundene
Gerit einzeln unter ,,Weitere Einstellungen* aktualisieren. [3]
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Software-Updates

Das Software-Update fiir die Dell Audio Mobile-App kann iber den iOS App
Store, den Google Play Store und den Tencent Store durchgefiihrt werden.
Nutzerlnnen kdnnen priifen, ob im jeweiligen App Store ein neues Update
vorhanden ist.
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