Dell Pro 24 konferensskarm

E2426HB
Anvandarhandbok

Modell: E2426HB

D<A L Technologies

Rev. AOO




Anmarkningar, forsiktigheter och varningar
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Sakerhetsanvisningar

Anvéand foljande sakerhetsriktlinjer for att skydda bildskdrmen fran potentiella skador och garantera din personliga sékerhet. Om
inget annat anges forutsatter varje procedur i detta dokument att du har last sakerhetsinformationen som medfoljer din bildskarm.

®
A

A

OBS! Innan du borjar anvanda bildskarmen ska du ldsa sdkerhetsinformationen som levererades tillsammans med bildskarmen
och finns tryckt pa produkten. Forvara dokumentationen pa en séker plats for framtida referens.

VARNING: Att anvanda andra kontroller, justeringar eller forfarande, an de som anges i den har dokumentation, kan leda till
exponering for elektrisk stot, elektrisk fara och/eller mekanisk fara.

FORSIKTIGHET: Den mdjliga och langvariga effekten som uppstar pa grund av att du lyssnar pa ljud med hég volym i
horlurarna (pa de bildskarmar som stoder det) kan skada din horsel.

Placera bildskarmen pé en stadig yta och hantera den forsiktigt.
«  Skarmen ar mtalig och kan skadas om den valter eller trycks pd med ett vasst foremal.

«  Garantera att bildskarmens elektriska klassificering ar kompatibel med den natstrém som finns tillganglig pa platsen dar
den anvands.

+  Anvand bildskdrmen i rumstemperatur. Overdrivet kalla eller varma omgivningar kan ha en negativ effekt pa skdrmens
flytande kristaller.

«  Anslut strémkabeln fran bildskarmen till ett narliggande och tillgéngligt eluttag. Se Ansluta bildskarmen.
Bildskarmen far inte placeras eller anvandas pa en vat yta eller néra vatten.

Bildskarmen far inte utsattas for kraftiga vibrationer eller stotar. Bildskarmen far till exempel inte transporteras i
bagageutrymmet i en bil.

Koppla bort bildskarmen nar den inte ska anvandas under en langre tidsperiod.
Forsok inte demontera ndgot skydd eller vidrora insidan av bildskdarmen for att undvika elektrisk stot.

Las dessa anvisningar noggrant. Spara det har dokumentet for framtida referens. Folj alla varningar och anvisningar som anges
pd produkten.

Vissa bildskarmar kan vadggmonteras med ett VESA-faste. Detta séljs separat. Se till att anvdnda de korrekta VESA-
specifikationerna som indikeras i avsnittet om vaggmontering i anvandarhandboken.

For mer information om sakerhetsanvisningarna ska du ldsa dokumentet Information om sakerhet, miljé och foreskrifter (Safety,
Environmental and Regulatory Information, SERI) som levereras tillsammans med bildskarmen.

Sakerhetsanvisningar



Om din bildskarm

LXJ . . o
Forpackningens innehall
Foljande tabell erbjuder en lista Gver de komponenter som levereras med bildskarmen. Kontakta Dell om ndgon komponent saknas.
Se Kontakta Dell fér mer information.
(i) 0BS! Vissa artiklar kan vara tillval och kanske inte levereras tillsammans med bildskérmen. Vissa funktioner kanske inte &r
tillgangliga i vissa lander.
(i) 0BS! For att montera ett stativ frén tredje part ska du se dokumentationen som medféljer respektive stativ for de korrekta
anvisningarna.

Tabell 1. Bildskarmens komponenter och beskrivningar.

Bild pa komponenterna Beskrivning av komponenterna

Hojdledsjustering
Stativ med bas

Stromkabel (varierar per land eller region)

HDMI 1.4-kabel (1,80 m)
DisplayPort till DisplayPort 1.4-kabel (1,80 m)
USB-A till USB-B-kabel (1,80 m)

=
IF>
a®
aD
e

QR-kort
Information om sakerhet, miljo och foreskrifter

i
H
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Information om forpackningens innehall
Se till att orientera ladan korrekt innan du 6ppnar den:
1. Lé&gg forpackningsladan pa en plan yta med 6ppningsfliken uppat.
2. Lyft upp 6ppningsfliken och plocka ut komponenterna.
Portarna pé bildskarmen ér foljande:

1 HDMI-port

2 DP-portar

1 USB-B-port

4 USB-A-portar
Foljande tillbehor medfdljer i forpackningen:

Stromkabel

HDMI-kabel

DP-kabel

USB-B till USB-A-kabel

Information om atervinning finns péa Dells webbplats om atervinning.

Produktegenskaper

Bildskarmen Dell E2426HB raknar med en flytkristallskdarm (LCD) och aktiv matris med tunnfilmstransistor (TFT), antistatisk funktion
samt LED-bakgrundsbelysning. Bildskarmen har foljande funktioner:

604,70 mm (23,8 tum) visningsyta (métt diagonalt) med en uppldsning pa 1920 x 1080 (16:9) samt stod for fullskarm i lagre
upplosningar.

Vida betraktningsvinklar pa 178 grader i bade vertikala och horisontella riktningar.

Fargrymd for NTSC min. 72 % (CIE 1931).

Digital anslutning med DP-, HDMI- och USB-port.

Integrerade hogtalare (2 x 3 W).

Mojlighet att justera lutning, vridvinkel, tippvinkel och hojd.

Flexibla monteringslésningar tack vare avtagbart stativ och 100 mm-monteringshal typ VESA (Video Electronics Standards
Association).

Plug and play-funktionalitet (om det stdds av din dator).
Justeringar i skarmmenyn (OSD) for enkel installation och skarminstéllning.
Sparrning av stromknapp och skarmmenyknappar.
Plats for sdkerhetslas
<0,3Wiav-lage.
«  Certifierad for Windows Hello® (ansiktsigenkanning).
Stoder Dell Display and Peripheral Manager.
Optimera 6gonkomforten med en flimmerfri skdarm och lag blaljusfunktion for att minimera risken for blaljusemission.

Dell ComfortView Plus &r en integrerad funktion for svagt blatt ljus som forbattrar komforten for 6gonen genom att reducera
potentiella mangder skadligt blatt ljus, utan att kompromissa med fargatergivningen. Tack vare tekniken ComfortView Plus

har Dell reducerat exponeringen for skadligt blatt ljus frén < 50 % till < 35 %. Den har bildskarmen &r certifierad med ett
3-stjarnigt betyg enligt TUV Rheinland Eye Comfort 3.0. Den innehéller nyckelteknologier som ocksé ger en flimmerfri skarm,
uppdateringsfrekvens pa upp till 100 Hz, en fargrymd for NTSC pa minst 72 % (CIE 1931) och fargnoggrannhet. Funktionen Dell
ComfortView Plus kommer aktiverad som standard pa bildskarmen.

Den har bildskarmen anvander en panel med svagt blatt ljus. Nar bildskdrmen aterstélls till fabriks- eller standardinstallningar.*
Blaljusforhallande:

Andelen ljus i intervallet 415-455 nm ar mindre an 50 % jamfort med 400-500 nm.
Tabell 2. Blaljusforhallande

Kategori Blaljusforhallande
1 <20 %
2 20%<R<35%
3 35%<R<50%

Reducerar méngden farligt blatt [jus som skdarmen frigor for att gora det bekvamare for 6gonen att titta pd den utan att
fargnoggrannheten forsamras.

Bildskarmen anvander flimmerfri teknik for att eliminera synligt flimmer. Tekniken erbjuder en bekvamare tittarupplevelse och
forebygger anstrangda 6gon och 6gontrotthet.
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Om TUV Rheinland Eye Comfort 3.0

Certifieringsprogrammet TUV Rheinland Eye Comfort 3.0 erbjuder en konsumentvénlig
betygsskala fér bildskdrmsindustrin som gynnar égonens vélbefinnande fran sékerhet till
ogonhalsa. Jamfort med befintliga certifieringar anvénder programmet med sin 5-stjarniga
betygsskala sig av rigordsa testkrav pa 6vergripande 8gonhélsa sdsom svagt blatt ljus, fritt fran
flimmer, uppdateringsfrekvensen, fargomfang, fdrgnoggrannheten och resultaten fran sensorn
for omgivande ljus. Den indikerar krav pd matvarden och betygsétter produktens prestanda
med en betygsskala pa fem nivaer. Den sofistikerade tekniska utvérderingen tillhandahaller
bade konsumenter och képare med indikatorer som é&r enklare att folja. TUVRheinl aﬁ)d

Eye Comfort

Den 6gonhélsa som stravas efter forblir konstant men standarderna for de olika stjdrnbetygen
kan skilja sig at. Ju hogre betyg, desto noggrannare standarder. Tabellen nedan listar de
viktigaste kraven pa 6gonkomfort som tilldmpas utéver de grundldggande kraven (sésom
pixeltathet, luminansenhetlighet, fargenhetlighet och rérelsefrihet).

www.tuv.com
ID 0217010014

For mer information om TUV Eye Comfort-certifiering se:
Eye Comfort-certifiering

Tabell 3. Krav for Eye Comfort 3.0

Eye Comfort 3.0-krav och stjarnbetyg for bildskarmar

Stjarnbetyg
Kategori Testartikel
3-stjarnig 4-stjarnig 5-stjarnig
o TUV Hardware LBL kategori | TUV Hardware LBL katggorl TOV Hardware LBL kategori I

Svagt blatt ljus Il (= 50 %) eller Software Il (= 35 %) eller kategori | )
. T o (= 35 %) eller kategori | (< 20 %)
Ogonhélsa LBL-I6sning (<20 %)

Flimmerfri TUV Flicker Reduced eller TUV Flicker Reduced eller Flimmerfri

TOV Flicker Free TUV Flicker Free
Resultat fran sensorn . . .
N ) ) Ingen sensor Ingen sensor Sensor for omgivande ljus

for omgivande ljus
Hant.erlng av_ Intelligent CCT-kontroll | Nej Nej Ja
omgivande ljus

Intelligent ) .

luminanskontroll Nej Nej Ja

Uppdateringsfrekvens | = 60 Hz >75Hz > 120 Hz

Luminansenhetlighet Luminansenhetlighet = 75 %

Fargenhetlighet Fargenhetlighet Au'v' < 0,02

N ) Luminansforandringar ska reduceras med mindre an 50 %.

Rorelsefrihet B o T -
Bildkvalitet Fargskiftningen ar mindre an 0,01

Gammaskillnad Gammaskillnad < + 0,2 Gammaskillnad < + 0,2 Gammaskillnad < + 0,2

DCI-P35 Min. 95 % (CIE 1976) &

3 H %
NTSC?min. 72 % (CIE 1931) SRGB* Min. 95 % (CIE 1931) eller

. - " % - o
Brett fargomfang ?I(IgegrsRGB min. 95 % (CIE sRGB*min. 95 % (CIE 1931) Adobe RGB Min. 95 % (CIE 1931) &
sRGB* Min. 95 % (CIE 1931)
Anvandarhandbok Anvandarhandbok Ja Ja Ja

for 6gonhélsa
1 Programvaran kontrollerar utstralningen av blatt ljus genom att reducera 6verdrivna mangder blatt ljus, vilket resulterar i en
mer gulaktig fargtonalitet.

2 Fargomfanget beskriver tillgangligheten pa farger i bildskarmen. Olika standarder har utvecklats for specifika dndamal.
100 % motsvarar hela fargrymden sdsom den definieras i standarden.

3 NTSC stér for National Television Standards Committee som har utvecklat en fargrymd for det TV-system som anvands i
Anmarkning USA.
4 sRGB ar en standardiserad fargrymd for rott, gront och blatt som anvands pa bildskérmar, skrivare och webben.

5 DCI-P3 - en forkortning for Digital Cinema Initiatives - Protocol 3 — ar en fargrymd som anvands inom digital film och
omfattar ett bredare fargomfang jamfort med den standardiserade RGB-fargrymden.

5 Adobe RGB &r en fargrymd som har skapats av Adobe Systems och omfattar ett bredare spektrum med farger jamfort med
den vanliga RGB-fargmodellen och da sérskilt i cyan och gront.
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Kompatibilitet med olika operativsystem

Windows 10 eller senare*

*Qperativsystemskompatibiliteten pa Dell-markta bildskarmar kan variera beroende pa faktorer sdsom foljande:
Specifika utgivningsdatum nar versioner, korrigeringar eller uppdateringar av operativsystem finns tillgangliga.
Specifika releasedatum nér firmware, programvara eller drivrutinsuppdateringar for Dell-mérkta bildskarmar finns tillgangliga pa

Dells supportsida.

Identifiera delar och kontroller
Vy framifran

Tabell 4. Komponenter och beskrivningar.

Etikett =Beskrivning

Figur 3. Vy framifran

Funktion

oA w2

Mikrofoner

IR LED

IR-kamera

Huvudkamera

LED-indikator for webbkamera
Strom LED-indikator

Skarmmikrofoner (Mic).

Indikator for infrardd (IR).

Stoder funktionen for ansiktsigenkanning.

Overfor din bild i en videokonferens.

Indikator for webbkamera. Den lyser vitt nar webbkameran anvands.

Ett fast vitt ljus indikerar att bildskdrmen &r paslagen och fungerar. Ett blinkande
vitt ljus indikerar att bildskarmen ar i vantelage.

Om din bildskarm



Vy bakifran

Tabell 5.

Etikett

Komponenter och beskrivningar.

Beskrivning

Figur 4. Vy bakifran

Funktion

1

Sidovy

10

Fyra VESA-monteringshéal (100 mm x
100 mm) — bakom det monterade VESA-
skyddet

Markning med gallande foreskrifter
Knapp for att frigora stativet

Joystick

Stromknapp

Etikett med foreskriven information
(inklusive MyDell QR-kod, serienummer och
servicetaggetikett)

Kabelhanteringsguide

Om din bildskarm

Vaggmontera bildskarmen med hjalp av VESA-kompatibelt
vaggmonteringskit.

Visar regulatoriska godkannanden.
Frigor stativet fran bildskarmen.

Anvand den for att styra skarmmenyn.
Se Anvéanda bildskdarmen for mer information.

For att sld pa eller stanga av bildskarmen.

Se denna etikett om du behover kontakta Dell for teknisk support.
Servicetaggen ar en unik alfanumerisk identifierare som gor att Dells
servicetekniker kan identifiera bildskarmens specifikationer och fa tillgédng
till garantiinformation.

For att ordna kablarna.

Figur 5. Sidovy



Vy underifran

1 2 345678 9 110 1112

Figur 6. Vy underifran

Tabell 6. Komponenter och beskrivningar.

Etikett

Beskrivning

Funktion

1

2

89

10

11,12

Inbyggda hogtalare

~
Stromkontakt

HoOmi
HDMI-port

]
-

DisplayPort (in)
Stativlas

P

>

DisplayPort (ut)

<5
USB-B-uppstromsport
-~

5

USB-A 5 Gbit/s
nedstromsportar

Plats for sakerhetslas

(baserat pé Kensington
Security Slot)

<

5
USB-A 5 Gbit/s
nedstromsport

Tillhandahaller ljudutgang.

Anslut stromkabeln.

Anslut till datorn med HDMI-kabeln.

Anslut datorn med DisplayPort-kabeln.

L&s fast stativet pa bildskarmen med en M3 x 6 mm-skruv (skruven ingar ej).

Anslut datorn med DisplayPort-kabeln.

Anslut USB-kabeln som medfoljer bildskdarmen till datorn. Nar denna kabel &r ansluten kan du
anvéanda USB-kontakterna nedstroms pa bildskarmen.

Anslut din USB-enhet. Du kan anvanda dessa portar forst nar du har anslutit USB-kabeln mellan
datorn och bildskarmen.
(D 0BS!* Nar en USB-enhet ansluts till en USB-nedstromsport rekommenderas det att
INTE ansluta ndgra andra USB-enheter till de intilliggande portarna for att undvika
signalstorningar.

Séakrar bildskdrmen med ett sakerhetskabellds (séljs separat).

Anslut din USB-enhet. USB-porten stdder batteriladdning med BC1.2 5V/1,5 A typiskt (max 2 A,
T0W).

(D 0BS!* Nar en USB-enhet ansluts till en USB-nedstromsport rekommenderas det att
INTE ansluta ndgra andra USB-enheter till de intilliggande portarna for att undvika
signalstorningar.
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Bildskarmens specifikationer

Tabell 7. Bildskarmens specifikationer.

Beskrivning

Varde

Typ av skarm
Panelteknik
Bildforhallande

Visbara bildstorlekar
Diagonalt

Aktivt omrade
Horisontellt
Vertikalt

Omrade
Pixelavstand
Horisontellt
Vertikalt

Pixlar per tum (PPI)
Visningsvinkel
Horisontellt
Vertikalt

Ljusstyrka
Kontrastforhallande
Skarmbelaggning
Bakgrundsbelysning
Svarstid

(Grétt till gratt)
Fargdjup
Fargomféng

Anslutningsmojligheter

Kantbredd (bildskarmens kant runt det
aktiva omradet)

Upptill
Vanster/hoger
Nedtill

Justerbarhet
Hojdjusterbart stativ
Lutning

Vridvinkel

Tippvinkel
Kabelhantering
Sakerhet

Markeffekt for hogtalare

TFT-LCD med aktiv matris
IPS-teknik (In-Plane-Switching)
16:9

604,7 mm (23,8 tum)

527,04 mm (20,75 tum)
296,46 mm (11,67 tum)
156 246,28 mm? (242,18 tum?)

0,2745 mm
0,2745 mm
93

178° (typiskt)
178° (typiskt)
300 cd/m? (typiskt)
1000:17 (typiskt)
Antireflexbehandlad med 3H-hardhet
LED-kantbelysningssystem
Snabbt lage: 5 ms (gratt till gratt)
Normalt lage: 8 ms (gratt till gratt)
16,78 miljoner farger
NTSC min. 72 % (CIE1931)
Videoport

1 HDMI 2.1-port (HDCP 1.4) (stoder upp till FHD 1920 x 1080 vid 120 Hz enligt
specifikationerna i HDMI 2.1 TMDS)*

1 DisplayPort 1.4 (HDCP 1.4) (stoder upp till FHD 1920 x 1080, 120 Hz)

1 DisplayPort Out-port 1.4 (HDCP 1.4) (stoder upp till FHD 1920 x 1080, 120 Hz)
USB-port

2 USB-A 5 Gbit/s nedstromsportar
Snabbatkomst

2 USB-A 5 Gbit/s nedstromsportar (BC1.2)

16,30 mm (0,64 tum)
5,80 mm (0,23 tum)
17,43 mm (0,69 tum)

130,00 mm (5,12 tum)

-5°till 21°

-173° il 173°

-90° till 90°

Ja

Plats for sakerhetslas (kabellas saljs separat)
2st.3W

* Stoder inte tillvalsspecifikationer for HDMI 2.1, inklusive HEC (HDMI Ethernet Channel), ARC (Audio Return Channel), standard for
3D-format och -upplésningar, standard for digital bioupplosning i 4K, HDR, FRL (Fixed Rate Link), VRR (Variable Refresh Rate), eARC
(Enhanced Audio Return Channel), QMS (Quick Media Switching), QFT (Quick Frame Transport), ALLM (Auto Low Latency Mode),
DSC (Display Stream Compression) och SBTM (Source-Based Tone Mapping). HDMI 2.1 stoder TMDS 18 Gbit/s.
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Upplosningens specifikationer
Tabell 8. Upplosningens specifikationer.

Beskrivning Varde

Horisontell frekvens 30 kHz till 138 kHz
Vertikal uppdateringsfrekvens 47 Hz till 120 Hz
Standardforinstalld upplosning 1920 x 1080 vid 60 Hz
Maximal forinstalld upplosning 1920 x 1080 vid 120 Hz

Videoformat som stods
Tabell 9. Videoformat som stods.

Beskrivning Varde

Videovisningsfunktioner (HDMI-/DP-uppspelning) | 480p, 576p, 720p, 1080p

Forinstallda visningslagen
Tabell 10. Forinstallda visningslagen.

Skarmlage Horisontell frekvens Vertikal frekvens Pixelfrekvens Synkroniseringspolaritet
(kHz) (Hz) (MHz) (Horisontell/vertikal)

IDF, 720 x 400 31,47 70,08 28,32 -/+

VESA, 640 x 480 31,47 59,94 25,18 -/-

VESA, 640 x 480 37,50 75,00 31,50 /-

VESA, 800 x 600 37,88 60,32 40,00 +/+

VESA, 800 x 600 46,88 75,00 49,50 +/+

VESA, 1024 x 768 48,36 60,00 65,00 -/-

VESA, 1024 x 768 60,02 75,03 78,75 +/+

VESA, 1152 x 864 67,50 75,00 108,00 +/+

CVT, 1280 x 720 44,77 59,86 74,5 -/+

CVT, 1280 x 720 56,46 74,78 95,75 -/+

VESA, 1280 x 1024 63,98 60,02 108,00 +/+

VESA, 1280 x 1024 79,98 75,02 135,00 +/+

VESA, 1600 x 900 60,00 60,00 108,00 +/+

VESA, 1920 x 1080 67,50 60,00 148,50 +/+

CTA-RB, 1920 x 1080 137,26 119,98 285,5 +/-

DP MST-lagen (Multi-Stream Transport)
Tabell 11. DP MST-lagen (Multi-Stream Transport)

Beskrivning Virde

MST-kallskarm Maximalt antal externa bildskarmar som stods
1920 x 1080 vid 120 Hz
8 bitar

HBR3 3

HBR2 2

Elektriska specifikationer
Tabell 12. Elektriska specifikationer.

Beskrivning Varde

Videoingangssignaler +  Digital videosignal for varje differentiell linje vid 100 Q impedans
Stod for HDMI-/DP-signalingang
Ingédngsspanning/-frekvens/-strom | 100 V AC till 240 V AC/50 Hz eller 60 Hz + 3 Hz/1,5 A (typiskt)
Inkopplingsstrom + 120 V: 30 A (maximalt) vid 0 °C (kallstart)
240 V: 60 A (maximalt) vid 0 °C (kallstart)

Om din bildskarm
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Beskrivning Varde
Stromforbrukning + 0,3W (avstangd)'
0,5 W (vantelage)'
13,8 W (paslagen)’
74 W (maximalt)?
128W (P, )
41,3 kWh (TEC)?

" Enligt definitionen i EU 2019/2021 och EU 2019/2013.

2 Maximala installningar for ljusstyrka och kontrast.

P_: Energiférbrukningen i paslaget lage enligt definitionen i Energy Star version 8.0.
TEC: Total energiforbrukning i kWh enligt definitionen i Energy Star version 8.0.

Det har dokumentet ar endast informativt och speglar laboratoriets prestanda. Din produkt kan prestera annorlunda beroende pé
vilken programvara, vilkka komponenter och vilken kringutrustning du har bestallt, och Dell har ingen skyldighet att uppdatera sadan
information. Foljaktligen bor kunden inte forlita sig pa den hér informationen for att fatta beslut om elektriska toleranser eller annat.
Ingen garanti avseende noggrannhet eller fullstandighet uttrycks eller underforstas.

@ OBS! Den har bildskdrmen ar ENERGY STAR-certifierad.

g
2

GY.

Den har produkten uppfyller kraven for ENERGY STAR med fabriksinstélliningarna konfigurerade. De kan aterstallas med funktionen
Fabriksaterstallning i skarmmenyn. Att dndra fabriksinstallningarna eller aktivera andra funktioner okar energiforbrukningen som kan
overskrida de granser som ENERGY STAR kréaver.

Webbkameraspecifikationer
Tabell 13. Specifikationer for webbkamera.

Beskrivning Varde
Videouppldsning och | = 5M (2592 x 1944) vid 30 fps
bildstorlek - 2K (2560 x 1440) vid 30 fps

-+ FHD (1920 x 1080) vid 30 fps
+ HD (1280 x 720) vid 30 fps

USB-granssnitt USB 2.0
Synfalt 88 grader
Slutare Manuell slutare
Windows Hello Ja

Automatisk inramning | Ja
Fast fokus 0,5m
Blandare F2,0

Hogtalarspecifikationer
Tabell 14. Hogtalarspecifikationer.

Beskrivning Vérde
Markeffekt for 25t 3W
hogtalare

Frekvensrespons 315 Hz-10 kHz
Impedans 8 ohm

Mikrofonspecifikationer

Tabell 15. Mikrofonspecifikationer.

Beskrivning Varde

Mikrofontyp Digital mikrofon x 2

14 Om din bildskarm



Fysiska egenskaper
Tabell 16. Fysiska egenskaper.

Beskrivning Varde

Matt (med stativ)

Hojd (forlangd) 497,69 mm (19,59 tum)
Hojd (komprimerad) 367,69 mm (14,48 tum)
Bredd 538,64 mm (21,21 tum)
Djup 211,46 mm (8,33 tum)
Matt (utan stativ)

Hojd 330,19 mm (13,00 tum)
Bredd 538,64 mm (21,21 tum)
Djup 61,42 mm (2,42 tum)

Stativets matt

Hojd (forlangd)
Hojd (komprimerad)
Bredd

Djup

Bas

Vikt
Vikt med forpackning
Vikt med stativ och kablar

Vikt utan stativ (for vaggmontering eller VESA-montering — utan

kablar)
Stativets vikt

400,00 mm (15,75 tum)
348,10 mm (13,70 tum)
257,12 mm (10,12 tum)
211,46 mm (8,33 tum)

257,12 mm x 196,33 mm

(10,72 tum x 7,73 tum)

6,71kg (14,79 Ib)

495 kg (10,92 Ib)
3,05kg (6,72 Ib)

1,50 kg (3,31 Ib)

Dell Display and Peripheral Manager (DDPM) for Windows

DDPM ér en programvara som hjalper dig att stélla in och konfigurera Dell-skdrmar och kringutrustning. Bland annat kan foljande

goras:

1. Justera bildskarmens skarmmenyinstaliningar (OSD), t.ex. ljusstyrka, kontrast och uppldsning, utan att behdva anvanda

joysticken pa bildskarmen.

2. Ordna flera applikationer pa din skarm genom att placera dem i en mall efter eget val med Easy Arrange.
3. Tilldela program eller filer till partitionerna for Easy Arrange, spara layouten som en profil och aterstélla profilen automatiskt med

Easy Arrange Memory vid behov.

4. Ansluta Dell-skdarmen till flera ingédngskallor och hantera dessa videoingdngar med funktionen Ingangskalla.
5. Anpassa varje program med sin egna sarskiljande farglage med hjalp av funktionen Fargforinstallning.

6. Replikera programinstaliningar fran en bildskarm till en annan identisk bildskarm med hjalp av funktionen for att Importera/

exportera programinstallningar.

(i) 0BS! Vissa funktioner i ovan namnda DDPM &r endast tillgéngliga pa utvalda bildskarmsmodeller. G4 till Dell Display and
Peripheral Manager for mer information om DDPM och rekommenderad dator att installera det i.

Om din bildskarm
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Miljoegenskaper
Tabell 17. Miljoegenskaper.

Beskrivning

Varde

Kompatibilitetsstandarder

Temperatur
Drift

Ej i drift:
Forvaring/frakt
Luftfuktighet
Drift

Ej i drift:
Forvaring/frakt
Hojd over havet
Drift (maximalt)

Ej i drift (maximalt)
Termisk forlust

16 Om din bildskarm

ENERGY STAR-certifierad bildskdarm

EPEAT-registrerad i tillampliga fall. EPEAT-registrering varierar frén land till land.
Se EPEAT for registreringsstatus per land.

TCO Certified och TCO Certified edge
RoHS-kompatibel
Bildskarm fri fran BFR/PVC (exklusive externa kablar).

0 °C till 40 °C (32 °F till 104 °F)

-20 °C till 60 °C (-4 °F till 140 °F)

10 % till 80 % (icke-kondenserande)

5 % till 90 % (icke-kondenserande)

5000 m (16 404 fot)

12 192 m (40 000 fot)

252,50 BTU/timme (maximalt)
47,09 BTU/timme (péslagen)


https://www.epeat.net/

Stiftinformation

DisplayPort (in)

Tabell 18. DisplayPort (in)

Stifthrummer

[

Ir iy

19171513119 7 5 3 1

2018161412108 6 4 2

/

20-polig sida av den anslutna signalkabeln

Figur 7. DisplayPort (in)
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ML3(n)
GND
ML3(p)
ML2(n)
GND
ML2(p)
ML1(n)
GND

ML (p)
MLO(n)
GND
MLO(p)
CONFIG1
CONFIG2
AUX CH (p)
GND

AUX CH (n)
Hot Plug Detect
Tillbaka
DP_PWR

Om din bildskarm
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DisplayPort (ut)

19171513119 7 5 3 1

2018161412108 6 4 2

Figur 8. DisplayPort (ut)
Tabell 19. DisplayPort (ut).

Stiftnummer 20-polig sida av den anslutna signalkabeln
1 MLO(p)

2 GND

3 MLO(n)

4 ML1(p)

5 GND

6 ML1(n)

7 ML2(p)

8 GND

9 ML2(n)

10 ML3(p)

11 GND

12 ML3(n)

13 CONFIG1
14 CONFIG2
15 AUX CH (p)
16 GND

17 AUX CH (n)
18 Hot Plug Detect
19 Tillbaka

20 DP_PWR
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HDMI-port

19 17 15 13 N

i8 16 14 12 10

Figur 9. HDMI-port

Tabell 20. HDMI-port.

Stiftnummer Signalinformation

1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 SHIELD
3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 SHIELD
6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA 0 SHIELD
9 TMDS DATA 0-

10 TMDS CLOCK+

11 TMDS CLOCK SHIELD
12 TMDS CLOCK-

13 CEC

14 Reserverad (N.C. pa enheten)
15 DDC CLOCK (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC Ground

18 +5V POWER

19 HOT PLUG DETECT
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Universal Serial Bus (USB)

Detta avsnitt innehaller information om USB-portarna som finns pa skarmen.

(i) 0BS! Upp till 2 A pa USB-A nedstromsport med BC 1.2-kompatibla enheter i snabbatkomsten. Upp till 0,9 A pa de andra USB-
nedstromsportarna pa baksidan.

Bildskarmen har féljande USB-portar:
En USB-B 5 Gbit/s uppstromsport — baksida

+  Fyra USB-A 5 Gbit/s nedstromsportar — baksida (2) och snabbatkomst (2)

(i) 0BS! Bildskarmens USB-portar fungerar endast nar bildskarmen ar paslagen eller i vantelage. Om du stanger av bildskarmen och
sedan slar pd den kan det ta ndgra sekunder innan den anslutna kringutrustningen fungerar normalt igen.

Tabell 21. Overféringshastighet, datahastighet och normal stromforbrukning for USB-portar.

Overforingshastighet Datahastighet Normal stromforbrukning (per port)
USB 5 Ghit/s 5 Gbit/s 45W
USB 2.0% 480 Mbit/s 2,5W
USB 1.0* 12 Mbit/s 25W

* Enhetens hastighet nar Hog upplosning ar vald.

Tabell 22. Stiftnummer och signalnamn for USB-B 5 Gbit/s uppstromsport.

Figur 10. USB-B 5 Gbit/s uppstromsport

Stiftnummer Signalnamn
1 VBUS

2 D-

3 D+

4 GND

5 StdB_SSTX-
6 StdB_SSTX+
7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX-
9 StdB_SSRX+
Holje Skydd
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Tabell 23.  Stiftnummer och signalnamn for USB-A 5 Gbit/s nedstromsportar.

Figur 11. USB-A 5 Gbit/s nedstromsport (langst ned)

(S L —_Ld

Figur 12. USB-A 5 Gbit/s nedstromsport (baksida)

Stiftnummer Signalnamn Stiftnummer Signalnamn
1 VBUS 1 VBUS

2 D- 2 D-

3 D+ 3 D+

4 GND 4 GND

5 StdA_SSRX- 5 StdA_SSRX-
6 StdA_SSRX+ 6 StdA_SSRX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdA_SSTX- 8 StdA_SSTX-
9 StdA_SSTX+ 9 StdA_SSTX+
Holje Skydd Holje Skydd

Plug-and-play-funktionalitet

Du kan ansluta bildskarmen till alla Plug and Play-kompatibla system. Bildskarmen forser datorn automatiskt med dess EDID-
information (Extended Display Identification Data) med hjélp av protokollet DDC (Display Data Channel) sa att datorn kan konfigurera
sig sjélv och optimera bildskarmsinstaliningarna. De flesta bildskdrmar installeras automatiskt men du kan vélja dina egna
instéallningar efter behov. Se Anvanda bildskarmen for mer information om att dndra bildskarmsinstallningarna.

Policy gallande LCD-skarmens kvalitet och pixlar

Under LCD-skarmens tillverkningsprocess ar det inte ovanligt att en eller flera pixlar fastnar i ett oféranderligt tillstdnd. De &r svéara
att se och paverkar inte bildkvaliteten eller anvandbarheten. For mer information om Dell bildskdrms Kvalitets- och pixelpolicy, se

Pixelriktlinjer for Dell-skarmar.

Om din bildskarm
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https://www.dell.com/pixelguidelines

Ergonomi

A
A

FORSIKTIGHET: Felaktig eller langvarig anvindning av ett tangentbord kan leda till personskada.
FORSIKTIGHET: Att titta pa en skirm under lingre tidsperioder kan leda till anstringda 6gon.

For maximal komfort och effektivitet bor du observera féljande riktlinjer vid installationen och anvandningen av din dator:

22

Placera datorn pa ett satt som later bildskdarmen och tangentbordet anvandas direkt framfor dig medan du arbetar. Speciella
hyllor kan képas som hjélper dig att placera tangentbordet korrekt.

Du rekommenderas gora foljande for att reducera risken for anstrangda 6gon och smarta i nacke, arm, rygg eller axlar vid
anvandning av bildskarmen under langre tidsperioder:

«  Placerar skdrmen med ett avstdnd pa 50 cm—70 cm (20 tum-28 tum) fran dgonen.

+  Blinkar ofta for att fukta 6gonen eller blotldgga dem med vatten efter Idngvarig anvandning av bildskarmen.

«  Tar ofta regelbundna pauser pa 20 minuter, varannan timme.

«  Under pauserna ska du titta bort fran bildsk&rmen och pa ett avlagset féremaél cirka 6 m bort, under minst 20 sekunder.
+  Stretcha under pauserna for att lindra spanningar i nacke, armar, rygg och axlar.

Se till att bildskdrmen &r justerad i 6gonhojd, eller nagot lagre, nar du sitter framfor den.

Justera bildskarmen lutning, kontrast och ljusstyrka.

Justera omgivningens belysning (sasom taklampor, skrivbordslampor och gardiner eller persienner for narliggande fonster) for
att minimera reflektioner och blandningar som kan uppstéa pa bildskarmen.

Anvand en stol som erbjuder bra stéd for landryggen.

Hall underarmarna horisontella med handlederna i en neutral och bekvam position medan tangentbordet eller musen anvands.
Frigor alltid utrymme som later dig vila hdnderna medan du anvander tangentbordet eller musen.

Lat Gverarmarna vila naturligt, pa bada sidor.

Se till att fétterna vilar platt pa golvet.

Medan du sitter ska du se till att vikten av benen stods av fotterna och inte pa den framre delen av satet. Justera stolens hojd
eller anvand ett fotstod, efter behov, for att bibehalla en korrekt hallning.

Variera arbetsaktiviteterna. Forsok att organisera arbetet pd ett satt som gor det majligt att inte behova sitta och arbeta under
langre tidsperioder. Forsok att med jamna mellanrum sté upp eller resa pa dig och ga runt.

Hall omradet under skrivbordet fritt frdn hinder och sladdar eller stromkablar som kan stora en bekvam sittposition eller utgora
en potentiell fallrisk.

Bildskarm i eller under

/ o6gonhojd

Bildskarmen och
tangentbordet
/ placerade
// direkt framfor
L anvandarens
e
Handleder /
avslappnade
och
horisontella
J) |_Fotterna plant pa

ytan

J

Figur 13. Ergonomi eller komfort och effektivitet
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Hantera och flytta din bildskarm
Folj dessa riktlinjer for att sakerstalla att bildskdrmen hanteras sakert vid lyft eller forflyttning:
Stang av datorn och bildskdrmen innan du flyttar eller lyfter den.
Koppla bort alla kablar fran bildskarmen.
Placera bildskarmen i dess originalférpackning med det ursprungliga forpackningsmaterialet.
Hall stadigt i underkanten och sidan av bildskdrmen utan att utéva for stort tryck nar den lyfts eller flyttas runt.

Nz K

Figur 14. Flytta eller lyfta pa bildskarmen

Nar du lyfter eller flyttar pa bildskarmen ska du se till att den ar vand bort fran dig. Undvik dven att trycka pa visningsomradet for
att undvika repor eller produktskador.

Figur 15. Se till att skdarmen ar vand bort fran dig

Undvik att utséatta bildskarmen for plotsliga stotar eller vibrationer vid transport.

Nar du lyfter eller flyttar pa bildskarmen ska den héllas uppratt medan du haller i stativets bas eller hojdledsjustering. Om
indikationerna ignoreras kan det resultera i oavsiktlig skada pa bildskarmen eller personskador.

‘
‘ o
J °

Figur 16. Vand inte bildskarmen upp och ner
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Riktlinjer for underhall
Rengora bildskarmen

A
A

FORSIKTIGHET: Lis och folj Sikerhetsanvisningar innan du rengér bildskarmen.

VARNING: Koppla bort bildskdrmens stromkabel fran eluttaget innan du rengor den.

For basta praxis ska du folja anvisningarna i listan nedan nar du packar upp, rengor eller hanterar bildskarmen:

24

Anvand en ren och ndgot vattenfuktad trasa for att rengora stativet, skdrmen och chassit pa din Dell-bildskarm. Om du har
tillgéng till rengoringsservetter eller -l6sningar som ar [dmpliga for Dell-bildskdrmar ska de anvandas for rengoring.

Efter att bordets yta har rengjorts ska du se till att det &r torrt och fritt fran fukt eller rengoringsmedel innan din Dell-bildskarm
placeras péa den.

FORSIKTIGHET: Anvind inte rengoringsmedel eller andra kemikalier sdsom bensen, thinner, ammoniak, slipande
rengoringsmedel, alkohol eller tryckluft.

FORSIKTIGHET: Att anvinda kemikalier fér rengoring kan orsaka forandringar i bildskdarmens utseende sdsom blekning av
farger, en mjolkaktig film pa skarmen, deformationer, en ojamn mork nyans och flagningar av skarmomradet. Om ett vitt
pulver ar narvarande nar du packar upp bildskarmen ska det torkas av med en trasa.

VARNING: Spraya inte rengoringslosningar eller vatten direkt pa bildskdarmens yta. Om du gor det kan vatskor

ansamlas langst ned pa skarmpanelen och korrodera elektroniken vilket &samkar permanent skada. Applicera istillet
rengoringslosningen eller vattnet pa en mjuk trasa och rengor sedan bildskarmen.

OBS! Skador pa bildskdarmen pa grund av felaktig rengéring och anvandning av bensen, thinner, ammoniak, slipande
rengoringsmedel, alkohol, tryckluft, eller rengdringsmedel av ndgot slag, leder till Skada som har orsakats av kunden (CID). CID
tacks inte av Dells standardgaranti.

Om ett vitt pulver ar narvarande nar du packar upp bildskarmen ska det torkas av med en trasa.

Hantera bildskdrmen varsamt eftersom en maorkare bildskarm kan bli repad och uppvisa vita skavmarken. Detta sker enklare an
med en ljusare bildskarm.

For att bibehalla basta mojliga bildkvalitet pa bildskdrmen ska du anvéanda en dynamisk skarmslackare och stdnga av den nér
den inte anvands.
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Konfigurera bildskarmen
Fasta stativet

(i) OBS! Stativet levereras inte monterat pa bildskérmen fran fabriken.

(i) 0BS! Foljande anvisningar galler endast for stativet som levererades tillsammans med bildskarmen. Om du monterar ett stativ
som har kopts fran tredje part ska du félja monteringsanvisningarna som medféljde stativet.

Féast bildskarmsstativet sé har:

1. Justera flikarna pa stativet med bas med sparen pa hojdledsjustering.

2. Satt hojdledsjusteringen stadigt pa stativet med bas.

3. Oppna skruvhandtaget langst ned pé stativet med bas, och vrid det medurs fér att dra &t skruven ordentligt. Fall in skruvens
huvud.

©
J

Figur 17. Montera stativet

4. Oppna skyddskapan pa bildskarmen for att komma &t VESA-facket.

Figur 18. Oppna skyddshéljet
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5. For forsiktigt in flikarna pa hojdledsjusteringen i sparen pa skarmens bakre hdlje och tryck ned stativet sé att det knéapper fast.

Figur 19. Skjut in flikarna pa hojdledsjusteringen i sparen

6. Hallihojdledsjusteringen och lyft forsiktigt upp bildskdrmen. Placera den sedan pé en plan yta.

Figur 20. Hall i hojdledsjusteringen och lyft bildskdrmen
(i) 0BS! Hall stadigt i hojdledsjusteringen nar du lyfter bildskdrmen for att undvika oavsiktliga skador.
7. Lyft bort skyddsholjet fran bildskarmen.

Figur 21. Lyft bort skyddshéljet fran bildskdarmen

26 Konfigurera bildskarmen



Justera lutning, vridvinkel och tippvinkel

(i) 0BS! Foljande anvisningar galler endast for stativet som levereras tillsammans med bildskarmen. Om du féster ett stativ som du
har kopt fran ndgon annan kaélla, folj installationsanvisningarna som medféljer det stativet.

Justera lutningen och vridvinkeln

Med stativet som medfdljer bildskarmen kan du luta och vrida bildskarmen for att f& den bekvamaste visningsvinkeln.

/\50

173° 173°

21°

Figur 22. Justera lutningen och vridvinkeln
(i) 0BS! Stativet levereras fran fabrik avskild fran bildskarmen.

Justera hojden

Stativet stracker sig vertikalt upp till 130 mm. Foéljande bild illustrerar hur du forlanger stativet vertikalt.

Figur 23. Justera hojden

Rotera skarmen

Innan du roterar skarmen ska du stracka ut skarmen vertikalt till toppen av hojdledsjusteringen och sedan luta skdarmen bakat s
langt det gar for att undvika att sla i skarmens nedre kant.

% 90‘(‘ xg(r

Figur 24. Rotera skdarmen

(i) 0BS! Om du vill vaxla skarminstéliningen pa din Dell-dator mellan liggande och stdende nar du roterar skéarmen ska du forst
hamta och installera de senaste drivrutinerna for grafikkortet. For att ladda ned, ga till Dells Supportsida, navigera till Drivrutiner &
Diagnostik, klicka pa Hitta drivrutiner, och sok efter ratt drivrutin.

(i) 0BS! Nar skdrmen ar i stdende lage kan detta sénka prestandan nér du anvénder grafikintensiva program som 3D-spel.
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Ansluta bildskarmen
/\ VARNING: Félj innan du pabérjar nagon av procedurerna i det har avsnittet Sikerhetsanvisningar.

/\ VARNING: Fér din egen sikerhet ska du se till att det eluttag som du ansluter stromkabeln till 4r lattatkomligt och placerat
sa nara utrustningen som majligt. For att koppla bort strommen fran utrustningen ska du fatta tag ordentligt i kontakten och
koppla bort stromkabeln fran eluttaget. Dra aldrig i stromkabeln.

0BS! Dell-bildskarmar ar utformade for att fungera optimalt med de Dell-levererade kablarna som finns i forpackningen. Dell
garanterar inte videokvaliteten och prestandan om kablar som inte har levererats av Dell anvands.

0BS! Dra kablarna genom kabelhanteringsguiden innan du ansluter dem.
0BS! Anslut inte alla kablar till datorn samtidigt.

OBS! Bilderna ar endast avsedda som illustration. Datorns utseende kan variera.

O ©

Sa ansluter du bildskdrmen till datorn:

Stang av datorn och koppla bort stromkabeln.
Anslut HDMI-/DisplayPort-/USB-kabeln till bildskdarmen och datorn.

Anslut stromkabeln till bildskarmen och vagguttaget.
Sla pa bildskdrmen.
Valj ratt ingdngskalla pa bildskarmens skdrmmeny och sld sedan péa datorn.

Ansluta HDMI-kabeln

a s wn=

Figur 26. Ansluta DisplayPort-kabeln
Ansluta bildskarmen for DP MST-funktion (DisplayPort Multi-Stream Transport)

7 P
) o

- —

Figur 27. Ansluta bildskdarmen for DP MST-funktion (DisplayPort Multi-Stream Transport)

() OBS! Stodjer DisplayPort MST-funktionen. For att kunna anvanda denna funktion méste ditt grafikkort vara certifierat fér DP 1.2
med MST-alternativ.
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Ansluta USB-B till USB-A-kabeln

Figur 28. Ansluta USB-B till USB-A-kabeln
Ordna kablarna

Figur 29. Ordna kablarna

Anvand kabelhanteringsguiden for att leda kablarna som ar anslutna till din bildskarm. Se Ansluta bildskarmen for mer information.
Om din kabel ar kort, anslut den direkt till datorn utan att dra den genom slitsen pé bildskarmsstativet.

Sakra bildskarmen med sakerhetslas (tillval)

Sakerhetslaset &r placerat langst ned péa bildskarmen (se Plats for sékerhetslas). Anvand ett Kensington-sakerhetslas for att 1asa fast
bildskarmen vid ett bord.

Se dokumentationen som levereras med Kensington-laset (séljs separat) for mer information om hur det anvands.

Figur 30. Sékra bildskarmen med ett Kensington-las

(i) 0BS! Bilden &r endast avsedd som illustration. Utseende pé I&set kan variera.
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Demontera bildskarmens stativ

/\ FORSIKTIGHET: Se till att placera bildské&rmen p& en mjuk yta och hantera den forsiktigt nér stativet demonteras for att forhindra
repor pa LCD-skarmen.

() OBS! Foljande steg galler endast for att demontera stativet som levereras tillsammans med bildskarmen. Om du demonterar ett
stativ som har kopts fran tredje part ska du folja monteringsanvisningarna som medfoljde stativet.

S& demonterar du stativet:
1. Placera bildskarmen pa en mjuk trasa eller kudde.
2. Hall in knappen som frigor stativet.
3. Lyft stativet uppat och bort frén bildskarmen.

Figur 31. Demontera bildskdarmens stativ

VESA-vaggmontering (tillval)

Figur 32. VESA-vaggmontering

Se anvisningarna som medfdljer den VESA-kompatibla vaggmonteringssatsen.
. Placera bildskarmen pa en mjuk trasa eller kudde pa en stabil och plan yta.
. Ta bort stativet (se Demontera bildskdrmens stativ).

. Anvand en Phillips-kryssmejsel for att ta bort de fyra skruvarna som haller fast plastlocket.
. Fast monteringsfastet fran den VESA-kompatibla satsen pa bildskarmen.
. Montera bildskarmen pa vaggen. Se dokumentationen som medféljde vadggmonteringssatsen for mer information.

OBS! Anvand M4 x 10 mm-skruvar for att skruva fast bildskdrmen pd vdggmonteringssatsen. Anvand endast UL-, CSA- eller GS-
godkénda vaggfasten med en minsta vikt- eller belastningskapacitet pa 12,20 kg (26,90 Ib).

@U‘I-th—‘
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Anvanda bildskarmen
Sla pa bildskdarmen

Tryck pd strombrytaren for att sld pa bildskdrmen.

Figur 33. Sla pa bildskdrmen

Anvanda joystickkontrollen

Figur 34. Anvanda joystickkontrollen

Anvand joystickkontrollen pa baksidan av bildskarmen for att gora justeringar i skdrmmenyn (OSD).
1. Tryck pé joysticken for att Oppna startmenyn.

2. Flytta joysticken Upp, Ned, Vanster eller Hoger for att vaxla mellan alternativen i skarmmenyn.

Tabell 24. Joystick-funktioner

Funktion | Beskrivning

Tryck pé joysticken for att Oppna OSD-startmenyn.

For navigering &t hoger och vanster.

For navigering uppat och nedét.
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Anvanda startmenyn

Tryck pa joysticken for att Oppna startmenyn.

Brightness/Contrast

X

Figur 35. Startmeny

Vrid joysticken Upp for att ppna Huvudmenyn.
Vrid joysticken Vanster eller Hoger for att valja onskad snabbknapp.

Vrid joysticken nedat for att avsluta.

Information om startmenyn
| foljande tabell beskrivs ikonerna i startmenyn:

Tabell 25. Beskrivning av startmenyn

Startmeny-ikon

Beskrivning

E]

Huvudmeny

(v

Ljud pa
(Snabbknapp 1)

Bl

Ingangskalla
(Snabbknapp 2)

Ljusstyrka/kontrast
(Snabbknapp 3)

OOO

Forinstallda lagen
(Snabbknapp 4)

n

Skarminformation
(Snabbknapp 5)

X

Avsluta

Oppnar skarmmenyn (0SD). Se Anvénda skarmmenyn (OSD) for mer information.

For att justera volymen pa de inbyggda hogtalarna.

Att vélja fran en lista Over Ingangskalla.

For att komma &t justeringsreglagen for Ljusstyrka/kontrast.

Later dig vélja fran en lista med forinstallda farglagen.

Skarminformation visar bildskarmens installningar.

For att lamna startmenyn.
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Anvanda navigeringsknapparna

N&r OSD-huvudmenyn ar aktiv kan du konfigurera instéllningarna genom att rora pa joysticken enligt navigeringsknapparna som
visas under skarmmenyn.

(i) 0BS! Dra joysticken at véanster for att avsluta det aktuella menyalternativet och atergé till foregédende meny.

Figur 36. Navigeringsknappar

Tabell 26. Beskrivning av navigeringsknappar

lkoner for -
L Beskrivning
navigeringsknappar
A v Anvand navigeringsknapparna Upp (0ka) och Ned (minska) for att justera objekt i skarmmenyn.
Upp Ned
< Anvand Vanster navigeringsknapp for att ga tillbaka till foregéende meny.
Vénster
> Anvand Héger navigeringsknapp for att bekréfta ditt val.
Hoger
Tryck pa joysticken for att bekréafta ditt val.
v
oK
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Anvanda skarmmenyn (OSD)
Tabell 27. Beskrivning av On-Screen-Display (OSD)-menyn
lkon Meny och undermenyer

Beskrivning

(9L
’

34

A

Brightness/Contrast
(ljusstyrka/kontrast)

Brightness (ljusstyrka)

Contrast (kontrast)

Input Source
(ingangskalla)

DP

HDMI

Brightness/Contrast Sync

(synkronisera ljusstyrka/
kontrast)

Rename Inputs (byta namn

pa ingangar)
Auto Select (vilj
automatiskt)

Option for DP/HDMI
(alternativ for DP/HDMI)

Reset Input Source
(aterstall ingangskalla)

Anvanda bildskarmen

Justerar skarmens ljusstyrka och kontrast.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

29: Brightness/Contrast

&1 Input Source

@& Color

3 Display

> Audio & Webcam
B Menu

Justerar bakgrundsbelysningens luminans (omrade: 0—100).

Anvand navigeringsknappen Upp for att 6ka ljusstyrkan.

Anvand navigeringsknappen Ned for att sanka ljusstyrkan.

Justera ljusstyrkan forst och justera sedan kontrasten endast om ytterligare justering behovs.

Anvand navigeringsknappen Upp for att 6ka kontrasten och anvand navigeringsknappen Ned
for att minska kontrasten (Omrade: 0-100).

Funktionen Kontrast justerar graden av skillnad mellan morker och ljus pa bildskarmen.
Véljer mellan olika videoingédngar som ar anslutna till bildskarmen.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

3¢- Brightness/Contrast
&1 Input Source

@& Color

[ Display

o> Audio & Webcam

B Menu

Vélj ingangen DP nar du anvander kontakten DP (DisplayPort). Tryck pa joysticken for att
bekrafta valet.

Valj HDMI-ingangen néar du anvander HDMI-porten. Tryck pa joysticken for att bekrafta valet.
Valj PA for att tilldmpa en enhetlig ljusstyrka och kontrastniva for alla ingangskallor.
Valj AV for att ha oberoende installningar for ljusstyrka och kontrast.

Later dig Byta namn pa ingangar.
Tilldter dig sOka efter tillgangliga ingdngskallor. Tryck pa joysticken for att bekrafta valet.

Stall in denna funktion for foljande:

« Fraga om flera ingangar: Visa alltid meddelandet "Byt till DP-/HDMI-videoingang” for att
kunna valja om du vill vaxla eller g].

« Byt alltid: Bildskdarmen vaxlar alltid automatiskt till DP-/HDMI-video nar DP/HDMI ar
anslutet.

+  Av: Bildskarmen byter inte automatiskt till DP-/HDMI-video fran en annan tillganglig ingéng.

Aterstéller ingangskalla till standardinstaliningarna.



lkon  Meny och undermenyer

Beskrivning

@ Color (farg)

Justerar farginstallningslaget.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢: Brightness/Contrast

&1 Input Source
@& Color

3 Display

> Audio & Webcam
B Menu

¢ Personalize

@® More Information

Preset Modes (forinstallda | Later dig valja fran listan med forinstallda farglagen.

lagen)

Input Color Format
(inmatningsfargformat)

Hue (kulorton)

Saturation (méttnad)

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

3§ Brightness/Contrast v Standard
£1 Input Source Movie
[
3 Display Warm
> Audio & Webcam Cool
B Menu Custom Color
¢ Personalize

® More Information

Standard: Standardinstélining for férg. Den har bildskarmen anvander en panel med
svagt blatt ljus och &r certifierad av TUV avseende minskat blaljusutslapp samt mer
avslappnande och mindre stimulerande bilder nér du ldser innehall p& skarmen.

Film: Passande for filmer.
Spel: Passande for de flesta spelapplikationer.

Varm: Presenterar farger vid lagre fargtemperatur. Bildskdarmen ser varmare ut med en rod/

gul fargnyans.

Kall: Presenterar féarger vid hogre fargtemperaturer. Bildskarmen ser svalare ut med en bla

fargnyans.

Anpassad farg: Later dig manuellt justera farginstéllningarna (R/G/B) och skapa ett eget

forinstallt farglage.

Later dig stélla in videoinstallningslaget till féljande:

RGB: Valj det har alternativet om din skarm ar ansluten till en dator eller en mediaspelare

som stoder RGB-utgang.
YCbCr: Valj detta alternativ om din mediaspelare endast stoder YCbCr-utmatning.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢: Brightness/Contrast

&1 Input Source v RGB
YCher

[ Display

«» Audio & Webcam

B Menu

¢ Personalize

® More Information

Ror joysticken Upp eller Ned for att justera kulortonen mellan 0 och 100.

(i) 0BS! Justering av kulorton &r endast tillganglig for lagena Film och Spel.

Ror joysticken Upp eller Ned for att justera mattnaden mellan 0 och 100.

() OBS! Justering av méattnad ar endast tillganglig for 1dgena Film och Spel.

Reset Color (aterstill farg) | Aterstéller Farg till standardinstaliningarna.

Anvanda bildskarmen
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lkon  Meny och undermenyer

Beskrivning

;l Display (skarm)

36

Aspect Ratio
(bildforhallande)

Sharpness (skérpa)
Response Time (svarstid)
MST

Reset Display (aterstall
visning)

Anvanda bildskarmen

Anvand menyn Skarm for att justera bilden.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢: Brightness/Contrast

£] Input Source

@& Color

2 Display

o> Audio & Webcam
E Menu

¢ Personalize
Others

@® More Information

Justera bildforhallandet till 16:9, 4:3, 5:4.

Justera bildens skarpa for att gora den skarpare eller mjukare.

Later dig stélla in Svarstid till Normal eller Snabb.

N&r DP Multi Stream Transport ar PA aktiveras MST (DP ut). N&r den &r AV inaktiveras MST-
funktionen.

(i) 0BS! Né&r DP-/USB-B-uppstromskabeln och DP-nedstromskabeln &r anslutna staller
bildskarmen automatiskt MST till PA. Denna atgard utfors endast en gang efter
fabriksaterstalining eller skarmaterstalining. Se Ansluta bildskarmen for DP MST-funktion

(DisplayPort Multi-Stream Transport).

Aterstéller Skarm till standardinstéliningarna.



lkon

Meny och undermenyer

Beskrivning

»

Audio & Webcam (ljud och
webbkamera)

Volume (volym)

Speaker & Microphone
(hogtalare och mikrofon)

Webcam (webbkamera)

Webcam Flicker Reduction
(flimmerreducering i
webbkamera)

Mic Noise Cancellation
(mikrofonbrusreducering)
Mic Beamforming
(stralformning av
mikrofon)

Audio Profiles
(ljudprofiler)

Reset Audio & Webcam
(aterstall ljud och
webbkamera)

Anvand menyn Ljudinstaliningar for att justera ljudinstéaliningarna.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢- Brightness/Contrast

£] Input Source

@& Color

[ Display

o> Audio & Webcam
E Menu

¢ Personalize
Others

@® More Information

Gor det maojligt att stélla in volymnivan for ljudkallan.

Valj att aktivera hogtalar- och mikrofonfunktionerna. Ror pd joysticken for att vélja Ljud av eller
Ljud pa for hogtalaren eller mikrofonen.

() 0BS! Om du inaktiverar "Hogtalare och mikrofon” stéangs hela ljudmodulen av. Profilerna for
volym och ljud andras till gratt.

Valj att aktivera eller inaktivera webbkamerafunktionen.

(i) 0BS! Om du inaktiverar Webbkamera stangs hela kameramodulen av och webbkameran
visas inte i systemet. Flytta &t vanster eller hoger for att Iasa eller ldsa upp kamerans
slutare.

Detekterar automatiskt vaxelstromsfrekvensen som anvands av bildskdarmen och kanner
automatiskt igen den i kamerans programvara. Du kan inaktivera detta i kamerans program.

Upptar anvandarens rost framifran (0°) och reducerar brus fran sidorna (£50°).

Nar mikrofonens stralformning ar PA, 4r mikrofonens upptagningsfalt +50°.
+  Nar mikrofonens strélformning &r AV, ar mikrofonens upptagningsfélt +90°.

Expandera for att visa de olika ljudprofilerna.
» Rostlage, betonar tal, idealiskt for rost- och videosamtal.
*  Filmlage, betonar tal och Iagfrekventa ljud fér en mer uppslukande videoupplevelse.

+ Spelldge, forstarker ldga och hoga frekvenser for en forbattrad kansla av rymd och
orientering i spel.

+  Musiklage, ger en platt EQ-profil for trogen musikatergivning.

Aterstéller alla instaliningar i menyn Ljud och webbkamera till fabriksinstélida varden.

Anvanda bildskarmen 37



lkon  Meny och undermenyer

Beskrivning

E Menu (meny)

Language (sprak)

Rotation

Transparency
(transparens)
Timer

Lock (Las)

Reset Menu (aterstill
meny)

ﬁﬁ? Personalize (anpassa)

38

Justera instéllningarna for OSD, sdsom spraken for OSD, hur lange menyn visas pa skarmen
med mera.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

3¢- Brightness/Contrast

&1 Input Source
@& Color

3 Display

> Audio & Webcam
B Menu

¢ Personalize

® More Information

Valj ett av atta sprak for OSD-visningen: engelska, spanska, franska, tyska, brasiliansk
portugisiska, ryska, forenklad kinesiska eller japanska.

Roterar skarmmenyn i 0/90/270 grader.

Valj detta alternativ for att andra menyns transparens genom att flytta joysticken Upp eller Ned
(Omrade: 0-100).

Staller in hur lange skarmmenyn ska forbli aktiv efter den senaste anvandningen av joysticken.
Flytta joysticken for att justera reglaget i steg om en sekund, fran 5 till 60 sekunder.

Lasning av kontrollknapparna forhindrar obehdrig dtkomst och oavsiktlig aktivering.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢: Brightness/Contrast
£1 Input Source
@& Color
[ Display
«» Audio & Webcam Menu Buttons
Power Button
¢ Personalize Menu + Power Buttons
S v Disable

® More Information

*  Menyknappar: Lds menyknapparna.

«  Strombrytare: L&s strombrytaren.

*  Meny + strombrytare: L 3s Meny- och Strémknapparna.

« Inaktivera: Flytta joysticken at vanster, hoger, upp eller ner och hall i fyra sekunder.

Aterstaller menyn till standardinstaliningarna.

Valj detta alternativ for att justera skdrmmenyn, sdsom instéllningarna av snabbknapp med
mera.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢- Brightness/Contrast
£1 Input Source

@& Color

[ Display

«» Audio & Webcam
B Menu

¢ Personalize

Others

ore Information

Shortcut Key Guide (guide ' Med det hér alternativet kan du enkelt stélla in upp till fem snabbknappar. Det innehéller en

for snabbknappar)

Anvanda bildskarmen
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lkon  Meny och undermenyer

Beskrivning

A

Shortcut Key 1
(snabbknapp 1)
Shortcut Key 2
(snabbknapp 2)
Shortcut Key 3
(snabbknapp 3)
Shortcut Key 4
(snabbknapp 4)
Shortcut Key 5
(snabbknapp 5)

Direct Key Guide (guide for

direktknapp)

Direct Key 1
(Direktknapp 1) \v/

Direct Key 2
(Direktknapp 2) >

Direct Key 3
(Direktknapp 3)

Direct Key 4
(Direktknapp 4) <

Power LED (LED-
stromindikator)

Usb Charging (USB-
laddning)

Fast Wakeup
(snabbviackning)
Reset Personalization
(aterstall anpassning)

Gor det majligt att vélja en funktion fran listan som visas och stélla in den som en snabbknapp.

Tryck pa joystickknappen for att bekréfta valet.

Valj och folj instruktionerna pé skarmen for att tilldela dina foredragna funktioner till joystickens

rorelser i fyra riktningar.

Gor det maojligt att vélja en funktion fran listan som visas och stélla in den som direktknapp.
Tryck pa joystickknappen for att bekrafta valet.

Later dig stélla in stromlampans lage for att spara energi.

Gor det majligt att aktivera eller inaktivera laddningsfunktionen USB-laddning nar bildskdarmen

ar avstangd.

(i) 0BS! Nar den har funktionen ar aktiverad kan du ladda din barbara dator eller dina mobila

enheter via USB-B-kabeln dven nar bildskarmen ar avstangd.

Snabba upp aterhamtningstiden frén vilolage.

Aterstéller alla instéliningar i menyn Anpassa till fabriksinstallda varden.

Tryck pa joysticken for att bekréafta valet.

Anvanda bildskarmen
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lkon  Meny och undermenyer Beskrivning

Others (Gvrigt) Justerar skdrmmenyinstéliningarna, t.ex. Snabbatkomstportar, DDC/CI, LCD-kompensering,
Sjalvdiagnos, Aterstall ovrigt och Aterstall fabriksinstallningar.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

3§ Brightness,

&1 Input Source

@& Color

3 Display

> Audio & Webcam
B Menu

¢ Personalize
Others

® More Information

Quick Access Ports (portar Du kan konfigurera huruvida meddelandet om portar fér snabbatkomst ska visas pa skarmens
for snabbatkomst) nedre vanstra horn. Standardinstéallningen & Meddelande pa.

Quick Access Ports

-~
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lkon  Meny och undermenyer

Beskrivning

DDC/CI

®

LCD Conditioning (LCD-
kompensering)

Self-Diagnostic
(sjalvdiagnos)

Reset Others (aterstall
ovrigt)

Factory Reset (aterstall
fabriksinstallningar)

More Information (mer
information)

Med DDC/CI (Display Data Channel/kommandogranssnitt) kan du justera
bildskarmsinstallningarna med programvara pa din dator. Aktivera denna funktion for basta
anvandarupplevelse och optimal prestanda av bildskarmen. Du kan inaktivera funktionen
genom att valja Av.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢: Brightness/Contrast

&1 Input Source

@& Color

3 Display

> Audio & Webcam
B Menu

¢ Personalize

® More Information

Hjéalper till att minska mindre fall av bildretention. Beroende pa graden av bildretention kan
programmet ta en stund att kora. Du kan aktivera denna funktion genom att vélja Pa.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢: Brightness/Contrast
£1 Input Source

@& Color

[ Display

«» Audio & Webcam
B Menu

¥¢ Personalize

® More Information

Kor den inbyggda diagnostiken, se Inbyggd diagnostik.

Aterstéller alla instaliningar i menyn Ovrigt till fabriksinstallda varden.

Aterstéller alla férinstéllda varden till fabriksinstéliningarna.
Detta galler aven installningarna for ENERGY STAR-tester.
Gor det majligt for dig att visa bildskarmens information eller soka mer bildskdrmsstod.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

3¢- Brightness/Contrast
£] Input Source

@& Color

[ Display

o> Audio & Webcam
E Menu

Others

@ More Information

Anvanda bildskarmen
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lkon  Meny och undermenyer Beskrivning

@ Display Info Visar aktuella installningar, firmwareversion och servicetagg for din bildskarm.
(skarminformation)

Display Info

Input Source : HDMI
Resolution : 1920x1080, 60Hz, 24-bit
Monitor Capability : DP 1.4(HBR3)

HDMI 2.1 TMDS

Stream info :

Model : E2426HB

Firmware : M2T101

Service Tag : ABCDEFG

(i) 0BS!Bilden &r endast avsedd som illustration. Informationen kan variera beroende pa
modell och aktuella installningar.

Dell Monitor Support (Dell | F3 tillgang till allmanna supportmaterial for din bildskdrm genom att anvanda din smartphone
bildskdarmssupport) for att skanna QR-koden.
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Sparra styrknapparna och sla pa/av hogtalaren med joysticken
Du kan spérra bildskdrmens styrknappar for att forhindra dtkomst till skarmmenyn och/eller strombrytaren.

1. Flytta och hall joysticken uppat, nedat eller at vanster i cirka fyra sekunder tills ett extrafonster visas.

Select Option:

Figur 37. Meddelandet om att sparra kontrollknapparna

2. ROr pa joysticken for att vilja ett av foljande alternativ:

E] : Skarmmenyinstéllningarna ar sparrade och inte tillgangliga.
g

E] : Strombrytaren ar sparrad.
o

E] : Skarmmenyinstallningarna ar inte tillgangliga och strombrytaren ar sparrad.
26

3. Tryck pa joysticken for att bekrafta konfigurationen.
Flytta och hall joysticken uppat, nedat, &t vanster eller at hoger i cirka fyra sekunder tills en meny visas, och valj sedan E for att
l&sa upp och stanga extrafonstret.

4. Dra och hall joysticken at hoger i tre sekunder for att sla pa/stianga av ljudet (endast for HDMI-/DP-signaler). Foljande
meddelande visas mitt pa skarmen.

Audio Disabled
Speakers and microphone on the monitor are disabled.
To enable audio, pull the joystick to the right for 3 seconds.

Figur 38. Ljud av

Audio Enabled

Speakers and microphone on the monitor are enabled.

To disable audio, pull the joystick to the right for 3 seconds.

Figur 39. Ljud pa
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OSD-varningsmeddelanden
Tabell 28. 0SD-varningsmeddelanden

0SD-varningsmeddelanden
Nar du valjer snabbknappen for ljud som &r inaktiverad (gramarkerad) visas extrafonstret nedan:

will not be select

Note that monitor may go blank for a few seconds during the process

Do you want to continue?

Yes

No

Yes, and do not ask again.

Figur 40. Ljudet pa bildskarmen ar avstangt
Nar bildskarmen inte stoder ett visst upplosningslage kan du se foljande meddelande:
The current input timing is not supported by the monitor display.

Please change your input timing to 1920 x 1080, 60Hz or any other
monitor listed timing as per the monitor specifications.

Figur 41. Stoder inte ett visst upplosningslage

Detta innebar att bildskarmen inte kan synkronisera med signalen som tas emot fran datorn. Se Bildskarmens specifikationer for
horisontella och vertikala frekvensomraden som bildskdarmen kan hantera.

(i) 0BS! Rekommenderat lage ar 1920 x 1080.
Du kan se foljande meddelande innan DDC/CI-funktionen inaktiveras:

The function of adjusting display setting using PC

Figur 42. DDC/Cl-varningsmeddelande

N&r bildskarmen overgar till vanteldage visas foljande meddelande:

Going into Standby mode...

Figur 43. Varningsmeddelande for vanteldge
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0SD-varningsmeddelanden

Sl pa datorn och véack bildskarmen for att fa tillgang till Anvanda skarmmenyn (OSD).

Skdarmmenyn fungerar endast i det normala driftldget. Om du trycker pa joysticken i vanteldge visas foljande meddelande beroende

pa vilken ingdng som valts:

No HDMI Signal from your device

Press any key on the keyboard to wake up.

If there is no display, press the monitor joystick to open up the
Menu and select the correct Input source.

Figur 44. Varningsmeddelande om vackning av bildskarm
Nar du valjer skarmmenyposten for Pa i vanteldage i funktionen Anpassa visas foljande meddelande:

Figur 45. Varningsmeddelande for Av i vanteldage

Om du justerar nivan av Ljusstyrka till dver 75 procent av standardnivan visas foljande meddelande:

Figur 46. Dialogruta med varningar om stromforbrukningen

«  Nar du véljer Ja visas strommeddelandet endast en gang.

+ Nar du valjer Nej kommer varningsmeddelandet att dyka upp igen.

«  Varningsmeddelandet visas igen endast nar du utfor en aterstéllning av fabriksinstallningar pa skarmmenyn.
Om antingen ingdngen HDMI eller DP &r vald och motsvarande kabel inte &r ansluten visas en dialogruta.

(D 0BS! Meddelandet kan variera n&got beroende pé& vald ingangssignal.

No HDMI Cable
The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/E2426HB

Figur 47. Varningsmeddelande om bortkopplad HDMI-kabel

N&r USB-uppstromskabeln inte &r ansluten och du trycker p& knappen horlur/ljud av visas foljande meddelande:

This function is inactive.

To enable it,

you need to connect USB upstream to the monitor.

Figur 48. Varningsmeddelande for aktivering av knappen horlur/ljud av

Se Felsokning for mer information.
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Stalla in den maximala upplosningen
(i) OBS! Stegen kan variera n&got beroende pé vilken version av Windows du anvander.

S4a staller du in den maximala upplosningen for bildskarmen i Windows 10 och Windows 11:

1.
2.
3.
4.

Hogerklicka pa skrivbordet och klicka p& Skarminstallningar.

Se till att valja E2426HB om du har mer an en bildskarm ansluten.

Klicka pa Bildskarmsupplosning i rullgardinsmenyn och valj 1920 x 1080.
Klicka pa Behall andringar.

Om 1920 x 1080 inte visas som ett alternativ maste du uppdatera grafikkortets drivrutin till den senaste versionen.

Slutfor en av foljande procedurer beroende péa datorn:

Om du har en stationar eller barbar Dell-dator:

1.

G4 till Dells supportwebbplats, ange din servicetagg och hdmta den senaste drivrutinen for grafikkortet.

Om du anvander en dator fran en annan tillverkare an Dell (barbar eller stationar):

1.
2.

46

Ga till supportwebbplatsen for datorn (fran en annan tillverkare an Dell) och ladda ned de senaste drivrutinerna for grafikkortet.
G4 till grafikkortets webbplats och ladda ned de senaste drivrutinerna for grafikkortet.
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Konfigurera Windows Hello
I Windows® 10/Windows® 11:
Klicka p& Windows startmeny och pa Instéllningar.

Photos

Remote Desktop

Q Settings
l Skype

Figur 49. Klicka pa Instéllningar.

Klicka pa Konton.

Windows Settings

U]

Apps Accounts (P, Time & Language Gaming (L Ease of Access
Vour acounts, el s AT Coucen regon, dte G i i

Uninsal, defauts, options

O sern O oo g s N Update s securty
Find my fles, permisions parmissions, Location, camers, microphone R~/ Windous Update, recovery

backup.

Figur 50. Klicka pa Konton.

Klicka pa Inloggningsalternativ. Du maste stélla in en PIN-kod innan du kan registrera dig i Windows Hello.

o 6 x

@ tone Sign-in options

e

Figur 51. Klicka pa Inloggningsalternativ.
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Klicka péa Lagg till under PIN-kod och ga till Stéll in en PIN-kod. Ange en ny PIN-kod, bekréfta PIN-koden och klicka sedan pa OK.

Create a password

New password
Confirm password

Password hint

Figur 52. Stéll in en PIN-kod

Nar du har gjort det blir alternativen for att stélla in Windows Hello tillgdngliga. Klicka p& Stall in under Windows Hello for att ga till
Konfigurera Windows Hello.

@ o Sign-in options

Manage how you sign in to your device

Figur 53. Installningar for Konfigurera Windows Hello

Foljande meddelande visas, klicka pd Kom igang.

Windows Hello setup X

Welcome to Windows Hello

Your device just got more personal. Say goodbye to entering complex passwords and start using
your face to unlock your device, verify your identity, and buy things in the Store.

Learn more

Get started Cancel

Figur 54. Klicka pa Kom igang
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Fortsatt att titta rakt in i skarmen och placera dig sé att ditt ansikte ar i mitten av ramen som visas pa skarmen.
Webbkameran registrerar da ditt ansikte.

Windows Hello setup x

Keep looking directly at your camera.

Cancel

Figur 55. Fortsatt att titta rakt in i skarmen.

Nar féljande meddelande visas klickar du pa Stang for att avsluta Konfigurera Windows Hello.

Windows Hello setup X

All set!
Use your face the next time you want to unlock your device.

Tip: If you wore glasses while setting up Windows Hello, select Improve recognition to go
through the setup again without them. This will help us recognize you either way.

Improve recognition

Close

Figur 56. Klicka pa Sting for att avsluta konfigureringen av Windows Hello.

Nar du har stéllt in har du ett annat alternativ for att forbattra igenkanningen. Klicka pa Forbattra igenkanning vid behov.
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Stalla in bildskarmens webbkamera som standard i operativsystemet

Nar du ansluter till bildskarmen med en barbar dator med inbyggd webbkamera, kan du i Enhetshanteraren hitta bdde den béarbara
datorns inbyggda webbkamera och bildskdrmens webbkamera. Normalt ar de aktiverade och standardinstéllningen ar att anvanda
den barbara datorns inbyggda webbkamera.

ad Device Manager

File Action View Help

e @ Hm = B

4| Biometric devices
© Bluetooth
v @ Cameras
@ DELL E2426HB Webcam
@ surface Camera Front
@ Surface IR Camera Front
[ computer
&P Dellinstrumentation
s Disk drives
[ Display adapters
¥ Firmware
f# Human Interface Devices
== Keyboards
@ Mice and other pointing devices
@ Monitors
P Network adapters
& Ports (COM & LPT)
= Print queues
[ Processors
B? Security devices
3 Sensors
B Software components
B Software devices
i Sound, video and game controllers
S Storage controllers
= Surface Suctem Mananemant

Figur 57. Enhetshanterarens granssnitt.

Om du vill stélla in bildskdrmens webbkamera som standard maste du inaktivera den barbara datorns inbyggda webbkamera. Folj
instruktionerna nedan for att identifiera den barbara datorns inbyggda webbkamera och inaktivera den:

Hogerklicka pa Dell E2426HB webbkamera och klicka pa Egenskaper for att ppna egenskaper for Dell E2426HB webbkamera.

& Device Manager = 8] X
File Action View Help
e mE HBHm @2 B BX®

@ Biometric devices
© Bluetooth
v @ Cameras
© DELL E2426Hp i~ |
@ surface Camer Update driver
@ Surface IR Can Disable device
[ computer
& Delllnstrumentatic
s Disk drives Scan for hardware changes
[ Display adapters -
B Firmware Eropscties
¥4 Human Interface Devices
= Keyboards
@ Mice and other pointing devices
[ Monitors
P Network adapters
= Print queues
[ Processors
B9 Security devices
3 Sensors
¥ Software components
B Software devices
i Sound, video and game controllers
S Storage controllers
¥= Surface System Management
= Suctom dovicoc

Uninstall device

dpens property sheet for the current selection.

DELL E2426HB Webcam Properties X

General Driver Details Events
Q DELL E2426HB Webcam
Device type: Cameras

Manufacturer. Microsoft
Location: 0000.0014.0000.002.003.000.000.000.000

Device status

[This device is working properly.

oK | Cancel

Figur 58. Hogerklicka pa egenskaper for bildskarmens webbkamera.
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Klicka pé Detaljer > Egenskap och vélj Maskinvaru-ID.

Varde kommer att visa detaljerade maskinvaru-id:n for DELL E2426HB-webbkameran. Maskinvaru-id:n for den barbara datorns

DELL E2426HB Webcam Properties X

General Driver Detais Events
l DELL E2426HB Webcam

Property

Device description

Device description

Device instance path

Compatible Ids

Capabiities

Status

Problem code

Config flags

Class

Class Guid

Inf name

Driver date

Driver version

Provider

Inf section

Included Infs

Matching device Id

Rank of driver

Service

Lower filters

Address

Base container Id
_ Bus number

Bus reported device description

Bus type Guid

Configuration Id

Container Id

Device stack

Display name

Driver description

it

Figur 59. Klicka pa Detaljer > Egenskap och vilj Maskinvaru-ID.

inbyggda webbkamera i och bildskarmens webbkamera ar olika. Maskinvaru-id for E2426HB-bildskarmens webbkamera visas enligt

nedan:

Hogerklicka pd webbkameran for den stationara eller barbara datorn, som har en annan maskinvaru-id, och klicka pa Inaktivera.

Figur 60. Maskinvaru-id for bildskarmens webbkamera.

g Device Manager

DELL E2426HB Webcam Properties X

General Driver Details Events
l DELL E2426HB Webcam
Property

Hardware Ids

Value

USB\VID_413C&PID_D00B&REV_0010&MI_00

USB\VID_413C&PID_D00B&MI_00

oKk | cancel

o

File Action View Help

e mE HM &

B EXE

| Biometric devices
© Bluetcoth
~ @ Cameras

® DELL E2426HB Webcam

@ surface Camera Fro-*
@ Surface IR Camera F
3 computer
@ Dellinstrumentation
wa Disk drives
I Display adapters
I Firmware
Vit Human Interface Device
= Keyboards

Update driver
Disable device

Uninstall device
Scan for hardware changes

Properties

U Mice and other pointing devices

[ Monitors

@ Network adapters
= Print queues

[ Processors

B9 Security devices

(3 Sensors

I* Software components
B Software devices

i Sound, video and game controllers

S Storage controllers

im surface System Management

B Suctam devicas
Disables the selected device.

Figur 61. Inaktivera webbkameran pa din stationira eller barbara dator.
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Foljande meddelande visas:

Surface Camera Front X

| Disabling this device will cause it to stop
- functioning. Do you really want to disable
it?

Yes No

. >

Figur 62. Varningsmeddelande for inaktivering av enhet

Klicka pa Ja. Den barbara datorns webbkamera &r nu inaktiverad och bildskdrmens webbkamera kommer att anvandas
som standard. Starta om den barbara datorn.

m Device Manager

File Action View Help
e mE BHm e B X0

| Biometric devices
B Bluetooth
2 @ Cameras

@ DELL E2426HB Webcam
| & Surface Camera Front |
@ Surface IR Camera Front

|3_ Computer

? Dellinstrumentation

- Disk drives

[ Display adapters

’ Firmware

% Human Interface Devices

= Keyboards

0 Mice and other pointing devices

B Monitors

? Network adapters

= Print queues

D Processors

l, Security devices

[3 Sensors

]‘ Software components

i Software devices

i Sound,video and game controllers

S Storage controllers

Ea surface System Management
E= Quctam ravirac

Figur 63. Bildskdrmens webbkamera kommer att stéllas in som standard.
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Stalla in bildskarmens hogtalare som standard i operativsystemet

Nar datorn &r ansluten till flera hogtalare och du vill stalla in bildskdrmens hogtalare som standard ska du folja nedanstdende
instruktioner:

Hogerklicka pa Volym i Windows-aktivitetsfaltets meddelandeomréde.

Figur 64. Hogerklicka pa volymikonen.

Klicka p& Uppspelningsenheter for att ga till installningen av Ljud.

Select playback device
Speakers (Realtek High Definition Audio(SS5T))

DELL E2426HB (Intel(R) Display Audio}

Echo Cancelling Speakerphone (DELL E2426HB USB)

Figur 65. Klicka pa Uppspelningsenheter.

Om endast HDMI- eller DP-kabeln ar ansluten till bildskarmen och datorn visas endast en hogtalare med namnet DELL
E2426HB fran bildskarmen i installningsgranssnittet Ljud.

3 Sound K

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

DELL E2426HB

Intel(R} Display Audio

Default Communications Device

Speakers

Realtek High Definition Audio[S5T)
Q Default Device

Caonfigure Set Default Properties

Cancel Aoply

Figur 66. Ljudinstillningsgranssnitt
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Klicka pa Dell E2426HB och klicka sedan pa Ange standard. Bildskdrmens hogtalare kommer att anvandas som
standard.

¥ Sound x

Playback Recording Sounds  Communications

Select a playback device below to modify its settings:

DELL E2426HB
Intel(R} Display Audio
Default Communications Device

Speakers
' Realtek High Definition Audio(S5T)
e Default Device

Configure Set Default |v Properties

Cancel Apply

Figur 67. Stall in bildskarmens hogtalare som standard.

Klicka pa OK for att avsluta Ljud-instaliningen.

# Sound x

Playback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modify its settings:

Echo Cancelling Speakerphone
é 2- DELL E2426HB USB
Ready

DELL-E2426HB
Intel(R} Display Audio
Default Device
Speakers
l Realtek High Definition Audio(S5T)
Ready

Configure Set Default Properties

Cancel Apply

Figur 68. Klicka pa OK for att avsluta Ljud-instéllningen.

Om USB-kabeln och HDMI- eller DP-kabeln &r anslutna till bildskarmen och datorn, visas tva ljudvagar fran bildskarmen
med namnen DELL E2426HB och Ekoelimerande hogtalartelefonen (E2426HB) i Ljud-instéllningsgranssnittet.
Bildskarmen E2426HB visar alternativ for tva ljudvagar som stdds av bildskarmen.

+ Ekoelimerande hogtalartelefonen-ljudvagen ar dar ljud strommar via USB. Detta sker via USB-A till USB-B-kabel.
Eftersom mikrofonvagen strommar frén bildskdrmen tillbaka till datorn via USB, kravs detta val for VolP-/UC-
konferensappar. Med detta val fungerar b&de inspelning och uppspelning av ljud.

« Dell E2426HB-ljudvagen ar dar ljud strommar via HDMI/DP i alternativt lage. Detta val stddjer inte anvandningen av
mikrofon. Valet ar endast lampligt for uppspelning av ljud.

Ljuduppspelningsprestandan ar densamma pé bada ljudvagarna. For UC-konferensappar rekommenderar Dell
Technologies att valja standardljudvagen ekoelimerande hogtalartelefonen.

(D oBs!Nér du valjer DELL E2426HB-ljudvagen ska du kontrollera att volymen for ekoelimerande hogtalartelefonen
ar installd pad medel eller hdg. Annars kan maximala volym for Dell E2426HB vara 1ag eftersom den begrénsas av
volymen for ekoelimerande hogtalartelefonen. Om exempelvis volymen péa ekoelimerande hogtalartelefonen &r 50 %
och volymen pa Dell E2426HB &r instélld pa 100 %, kommer ljudnivén vara densamma som den férstnamnda.
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Anvandningsfall for bildskarmens hogtalare och mikrofon

Val av ljudvag

Anvandningsfall som stods

Delta i
videokonferenssamtal
och tala i bildskarmens

Lyssna pa uppspelning av
ljud/musik/video

mikrofon

Ekoelimerande hogtalartelefonen

DELL E2426HB

Ljudet fran Ekoelimerande hogtalartelefonen via USB ar Iampligt nar anvandaren vill tala i bildskarmens mikrofon.

Ekoelimerande hogtalartelefonen-ljudvagen hjalper till att eliminera eller minska forekomsten av eko under

ett konferenssamtal. Eko avser den oavsiktliga reflektionen av anvandarens rost, vilket kan skapa en storande
och obehaglig upplevelse. Du kan ocksa spela in din rost med hjalp av mikrofonen som finns pa bildskarmen.
Ekoelimerande hogtalartelefonen-ljudvagen ar idealisk for videokonferenssamtal med Microsoft Zoom-appen.

Ljudet som matas ut fran Dell E2426HB via |12S-ljudvagen ar Iampligt nar anvandaren endast vill lyssna pa uppspelat

ljud/musik/video och det inte finns ndgot krav pa att tala eller spela in anvandarens rost.

A Sound

3 Sound *
Playback Recording Sounds Communications
Playback Recording Sounds Communications
Select a playback device below to modify its settings: . . .
Select a playback device below to modify its settings:
Echo Cancelling Speakerphone .
Q 2- DELL E2426HB USB Echo Cancelling Speakerphone
Ready 2- DELL E2426HB USB
y Default Device
DELL-E2426HB
= N . DELL E2426HB
Intel(R} Display Audio Intel(R] Display Audio
Default Device Ready
Speakers Speakers
Realtek High Definition Audio(SST) Realtek High Definition Audio(S5T)
Ready Ready
Configure Set Default Properties Configure Set Default Properties
Cancel Apely Cancsl Apply

Figur 69. Anvandningsfall for bildskiarmens hogtalare och mikrofon
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Felsokning

/\ VARNING: Félj innan du pabérjar ndgon av procedurerna i det hir avsnittet Sakerhetsanvisningar.

Sjalvtest

Bildskarmen har en sjalvtestfunktion som later dig kontrollera om skarmen fungerar korrekt. Om bildskdrmen och datorn &r korrekt
anslutna men bildskarmen forblir mork ska du utfora dess sjalvtest med foljande steg:

1. Stang av bade datorn och bildskdrmen.
2. Koppla ur videokabeln fran datorn.
3. Sla pa bildskarmen.

Om bildskarmen inte kan upptécka en videosignal och fungerar korrekt visas en dialogruta pa skarmen (mot en svart bakgrund).
Medan sjalvtestet utfors lyser LED-stromindikatorn vitt. Beroende pé vald ingdng kommer en av de visade dialogrutorna dessutom att
rulla kontinuerligt Gver skarmen.

No HDMI Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/E2426HB

Figur 70. Varningsmeddelande om bortkopplad HDMI-kabel

4. Denna dialogruta visas dven under normal drift om videokabeln &r frdnkopplad eller skadad.
5. Sténg av bildskarmen och koppla bort videokabeln — anslut den sedan igen. SIa pa bade datorn och bildskarmen.

Om din bildskarm fortfarande ar tom efter att ha utfort ovanstéende steg, indikerar det att bildskarmen fungerar korrekt. Kontrollera
videostyrenheten och datorn.

Inbyggd diagnostik

Din bildskdrm har ett inbyggt diagnosverktyg som hjalper dig att avgdra om skarmavvikelsen beror pd ett problem med sjalva
bildskarmen eller med din dator och grafikkort.

Dell Pro 24 Conferencing Monitor - E2426HB

2¢: Brightness/Contrast
£1 Input Source

@& Color

[ Display

«» Audio & Webcam
B Menu

¢ Personalize

® More Information

Figur 71. Inbyggd diagnostik

For att kora den inbyggda diagnostiken:

. Kontrollera att skarmen ar ren (inga dammpartiklar pa skarmytan).

. Valj OSD-poster for Sjalvdiagnostik i funktionen Ovrigt.

. Tryck pé joystickknappen for att starta diagnosen. En gra skarm visas.
. Observera om skarmen har defekter eller avvikelser.

. Ror pé joysticken @nnu en gang tills en rod skdarm visas.

o g b WN =

. Observera om skarmen har defekter eller avvikelser.
7. Upprepa steg 5 och 6 tills skdrmen visar fargerna gron, bld, svart och vit. Notera eventuella avvikelser eller defekter.
Testet ar slutfort nar en textruta visas. Ror pa joysticken igen for att avsluta.

Om du inte upptacker avvikelser p& skarmen nar du anvander det inbyggda diagnosverktyget fungerar bildskarmen som den ska.
Kontrollera grafikkortet och datorn.
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Vanliga problem
| foljande tabell finns allman information om vanliga bildskarmsproblem som kan uppstd samt majliga I6sningar:
Tabell 29. Vanliga problem

Vanliga symtom Vad du upplever Mojliga Iosningar

Ingen video/LED-
stromindikatorn slackt

Ingen video/LED-
stromindikatorn tand

Pixlar saknas

Fastnade pixlar

Problem med
ljusstyrkan

Sakerhetsrelaterade
problem

Intermittenta problem

Farg saknas

Fel farg

Bildretention fran en

statisk bild som visades

pa skarmen under en
langre tid

Mikrofon/webbkamera
fungerar inte

Ingen bild

Ingen bild eller ingen
ljusstyrka

LCD-skarmen har
flackar

LCD-skarmen har ljusa
flackar

Bilden for mork eller
for ljus

Synliga tecken pa rok
eller gnistor

Bildskarmen fungerar
inte ibland

Bild saknar farg

Bildfargen ar inte bra

En svag skugga fran

den statiska bilden som

visas framtrader pa
skarmen

USB-kabeln arinte
inkopplad eller ratt
USB-kélla ar inte
vald

Bildskarmens
mikrofon/
webbkamera ar
inte installd som
standardenhet

Se till att videokabeln som anvands mellan bildskarmen och datorn ar
korrekt ansluten.

Kontrollera om eluttaget fungerar med en annan elektrisk utrustning.
Kontrollera att du har tryckt in strombrytaren ordentligt.
Kontrollera att ratt ingangskalla &r vald i menyn Input Source (ingangskalla).

Oka ljusstyrkan och kontrasten i skarmmenyn.

Utfor bildskdrmens sjélvtest.

Kontrollera om stift ar bojda eller trasiga i videokabelns kontakt.
Kor Inbyggd diagnostik.

Kontrollera att ratt ingadngskalla &r vald i menyn Input Source (ingdngskalla).

Stang av och slé pa den igen.

En pixel som forblir permanent avstangd ar ett vanligt forekommande fel i
LCD-teknik.

For mer information om Dell bildskdarms Kvalitets- och pixelpolicy, se Dell
Display Pixel Guidelines.

Stang av och slé pa den igen.

En pixel som &r permanent avstangd ar en naturlig defekt som kan
forekomma i LCD-teknik.

For mer information om Dell bildskdrms Kvalitets- och pixelpolicy, se Dell
Display Pixel Guidelines.

Aterstéll bildskarmen till fabriksinstaliningarna.
Justera ljusstyrkan och kontrasten i skarmmenyn.
Utfor inga felsdkningssteg.

Kontakta Dell omedelbart.

Se till att videokabeln som anvands mellan bildskarmen och datorn ar
ansluten korrekt.

Aterstall bildskarmen till fabriksinstéllningarna.

Kor bildskarmens sjalvtest for att avgora om de intermittenta problemen
aven ar narvarande i sjalvtestlaget.

Utfor sjalvtest av bildskarmen.

Se till att videokabeln som anvands mellan bildskarmen och datorn ar
ansluten korrekt.

Kontrollera om stift ar bojda eller trasiga i videokabelns kontakt.

Testa olika Forinstallda lagen pé Farginstallningsmenyn.

Justera R/G/B-vérde under anpassad farg i fargmenyn OSD.

Andra Inmatningsfiargformat till RGB eller YCbCr p3 farginstallningsmenyn.
Kor Inbyggd diagnostik.

Konfigurera bildskarmen till att stdngas av efter ndgra minuters inaktiv tid.
Dessa kan justeras i installningarna for Windows energialternativ eller Mac
energialternativ.

Alternativt kan en dynamiskt foranderlig skarmslackare anvandas.

Anslut USB-kabeln (USB-A till USB-B) och om du ansluter till USB-B-porten,
byt USB-kélla i skarmmenyn.

Vélj bildskdrmens mikrofon/webbkamera som standard pa datorn.

Tryck pa Mic-knappen och kontrollera att dioden for tystad mikrofon ar
slackt.
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Produktspecifika problem
Tabell 30. Produktspecifika problem

Specifika symtom Vad du upplever Mojliga Iosningar
Skarmbilden ar for liten Bilden ar centrerad pa +  Kontrollera instéllningen av Bildférhallande i skarmmenyn Skarm.
skarmen, men fyller inte - Aterstall skdrmen till fabriksinstéllningarna.

Det gér inte att justera

bildskarmen med

joysticken péa baksidan av

bildskarmen

Ingen ingangssignal sker
nar anvandarkontrollerna

trycks in

Bilden fyller inte hela

skarmen

Ingen bild nar DP-

anslutningen till datorn

anvands

Lysdioden blinkar inte nar
du trycker pa antingen
Volym ner/Volym upp

eller Ljud av

Webbkamera eller

mikrofon fungerar inte

Inget ljud frdn hogtalarna

Hogtalarvolymen &r 1ag/

ljudet ar svagt

Bildskarmens knappar
for volym upp/volym ned
synkroniseras inte med

operativsystemet
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hela visningsomradet

Skdrmmenyn visas inte pd |+ Stang av bildskdrmen, koppla bort bildskarmens stromkabel, anslut

skarmen sedan kabeln igen och slé péa bildskarmen.
Kontrollera om skarmmenyn ar sparrad. Om ja, flytta och hall
joystickens navigeringsknapp uppat, nedat, &t vanster eller 4t hoger i
fyra sekunder for att 1dsa upp.

Ingen bild; LED-lampan ar |+ Kontrollera signalkéllan. Ror pd musen eller tryck pa en tangent pa

vit tangentbordet for att se till att datorn inte befinner sig i stromsparlage.
Se till att signalkabeln &r ordentligt ansluten. Om det behovs, koppla
bort och koppla in kabeln igen for att bekrafta en korrekt anslutning.

Starta om datorn eller videospelaren.

Bilden kan inte fylla + Pagrund av olika videoformat (sidforhallande) pa DVD-skivor kan

skarmens hojd eller bredd bildskarmen visa innehéllet i helskarm.
Kor den inbyggda diagnostiken.

Svart skarm +  Kontrollera DP-certifieringen (DisplayPort 1.1a eller 1.4) for ditt
grafikkort. Hdmta och installera den senaste drivrutinen for
grafikkortet.

Vissa DP 1.1a-grafikkort stodjer inte DP 1.4-bildskarmar.

Lysdioden blinkar inte nar | Anslut USB-A till USB-B-kabeln.

du ar ansluten endast till

HDMI eller DP och trycker

pa antingen Volym ner/

Volym upp eller Ljud av

Webbkameran eller Anslut USB-A till USB-B-kabeln.

mikrofonen fungerar inte

nar de ar anslutna endast

via HDMI eller DP

Inget ljud fran hogtalarna - Kontrollera att du har stallt in ekoelimerande hogtalartelefonen eller

nar du spelar upp ljud/video DELL E2426HB som standarduppspelningsenhet pé ditt system.

pa ditt system +  Sténg av bildskarmen, koppla ur bildskdrmens stromsladd, koppla in
den igen och sla pé bildskarmen.
Aterstall bildskarmen till fabriksinstaliningarna.

Hogtalarvolymen ar « Oka hagtalarvolymen for DELL E2426HB till maximal nivé i

I&g/ljudet &r svagt nar ljudinstallningarna.

hogtalaralternativet - Tryck pa volym upp for att 6ka hdgtalarvolymen pa DELL E2426HB.
ar DELL E2426HB i + Om du véljer ljudvagen DELL E2426HB ska du kontrollera att volymen
ljudinstaliningarna for ekoelimerande hogtalartelefonen ar instélld pa medel eller hog.

Annars kan maximal volym pa DELL E2426HB vara lag eftersom den
begréansas av volymen pa ekoelimerande hogtalartelefonen. Om
exempelvis volymen pd ekoelimerande hogtalartelefonen &r 50 % och
volymen pa Dell E2426HB &r installd pd 100 %, kommer ljudnivan vara
densamma som den forstnamnda.

Volymen i operativsystemet +  Valj ljudvagen "ekoelimerande hogtalartelefonen” i operativsystemets
Okar eller minskar inte nar ljudinstéllningar pa din barbara dator.

du trycker pa knappen - Vilj ljudvagen "ekoelimerande hogtalartelefonen’ i UC-appen.

volym upp eller volymned. . Angjut USB-A till USB-B-kabeln.



Specifika symtom Vad du upplever Mojliga Iosningar
Webbkamera Webbkameran Kontrollera att USB-uppstromskabeln ar ansluten till bade bildskdrmen
detekterades inte detekterades inte i och den stationéra eller barbara datorn.
Enhetshanteraren i +  Setill att Webbkamera i skdrmmenyn &r instélld pa Aktivera.
Windows Ateranslut USB-uppstromskabeln till den stationara eller barbara
datorn.
Webbkameran «  For att stodja bildskarmen E2426HB ska du anvéanda Dell Peripheral

Webbkamera kan inte
ansluta/webbkamera
frankopplad

Mikrofonen ar avstangd

Mikrofonvolymen ar 1ag/
ljudet ar svagt

Webbkamerabilden ser
overexponerad ut

Webbkamerabilden ser
kornig/mork ut

Webbkamerabilden ar
suddig

Bildkvaliteten &r dalig

detekterades inte i Dell
Peripheral Manager for
Windows-programvaran

Kunde inte detektera
bildskdrmens kamera/véaxla
tillbaka till datorns kamera

Mikrofonen ar avstangd
i Enhetshanteraren i
Windows

Mikrofonvolymen ar lag/
ljudet ar svagt for den
andra deltagaren i ett ljud-/
videosamtal

Webbkamerabilden visar
Overexponerad bakgrund

Webbkamerabilden ar
kornig/mork

Webbkamerabilden ar
suddig/inte tydlig.

Bildskarmens bildkvalitet
ar délig

Manager version 1.7.0 eller senare.

Aterstall bildskarmen till fabriksinstéliningarna.

+  Stang av bildskarmen, koppla ur bildskarmens stromsladd, koppla in
den igen och sla pa bildskdrmen.
Valj bildskdrmens kamera igen i instéllningen for kamera/video pa UC-
konferensappen.

+  Kontrollera att USB-uppstromskabeln &r ansluten till bade bildskdrmen
och den stationara eller barbara datorn.
Se till att Mikrofon i skdrmmenyn ar instéalld till Ljud pa.
Ateranslut USB-uppstromskabeln till den stationéra eller barbara
datorn.
Se till att mikrofonen &r aktiverad/péaslagen péa bildskarmen. Om
lysdioden for tystad mikrofon lyser fast rétt (indikerar att mikrofonen
ar avstangd) ska du trycka pa mikrofonknappen for att slé pa
mikrofonen igen.

+  Kontrollera att bildskdrmens mikrofon ar vald och aktiverad/péaslagen i
instéllningarna pa UC-appen.

Kontrollera att lysdioden for knappen ljud av slacks (indikerar att
mikrofonen ar paslagen).

+  Justera avstédndet mellan anvandaren och mikrofonen. Anvandaren
bor inte sitta for l&ngt bort frdn mikrofonen. Det optimala avstandet
mellan anvandaren och mikrofonen ar 70 cm.

Kontrollera att bildskarmens mikrofon &r vald och aktiverad/paslagen i
instéllningarna pa UC-appen.

« Oka mikrofonvolymen i ljudinstallningarna pa datorn/i UC-appen.

Justera omgivningens belysning. Se till att bildskdarmen ar installerad i
en val upplyst miljo, helst under takbelysning. Anvandaren bor undvika
dampade eller morka bakgrunder. Anvandaren bor undvika att vara
direkt vand mot ett fonster med starkt solljus.

«  Alternativt kan du anvanda Dell Peripheral Manager for att justera
webbkamerans farginstallningar.

Justera omgivningens belysning. Se till att bildskarmen ar installerad i
en val upplyst miljo, helst under takbelysning. Anvandaren bor undvika
dampade belysningar.
Anvand en ren och latt fuktad trasa for att torka av ytan pa den framre
webbkameran.
Justera avstandet mellan anvandaren och kameran. Anvandaren bor
inte sitta for langt bort fr&n kameran. Det optimala avstandet mellan
anvandaren och kameran ar 70 cm.

Alltid dalig:

+  Kontrollera att datorn ar kompatibel med USB 3.0.

Vissa datorer har USB 3.0-, USB 2.0- och USB 1.1-portar. Se till att ratt
USB-port anvands.

Dalig ibland:
+  Natverket paverkar bildkvaliteten — kontrollera att ndtverket fungerar
korrekt.

Felsokning 59



Specifika symtom

Vad du upplever

Mojliga Iosningar

Den inspelade videon blev

suddig.

Den trédiésa musen
fungerar inte smidigt och
stannar upp.

Den tradlosa musen
fungerar inte smidigt och
korrekt.

Andra bildskarmens

kameraupplosning till 480p,
spela in med kameraappen,

spara och spela upp
inspelningen. Mosaik

kommer att visas i videon.

Anslut USB-
uppstromskabeln till DUT.
2,4 GHz-musen fungerar
inte mer an en meter bort.

Nar den tradldsa USB-
musen ansluts till en
av USB-portarna pa
bildskarmens baksida
laggar eller fryses den
under anvandning

Andra bildskdrmens kamerauppldsning till 720p eller hogre.

Tillfallig losning:

a) Anslut till snabbatkomstporten

b) Anslut USB 2,4 GHz-dongeln via USB-A-kabeln (hane till hona)
(0,5m)

Koppla ur mottagaren till den tradlésa USB-musen och anslut den igen
i en av USB-portarna for snabbatkomst langst ned pa bildskarmen.

Specifika problem med USB (Universal Serial Bus)

Specifika symtom

Vad du upplever

USB-granssnittet fungerar  USB-enheter fungerar inte

inte

SuperSpeed USB
5 Gbit/s-granssnittet ar
l&ngsamt.

Tradlosa USB-enheter
slutar fungera nar en
USB 5 Gbit/s-enhet ar
ansluten
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SuperSpeed USB 3.2 Gen
1-kringutrustning fungerar
l&ngsamt eller inte alls

Tradlos USB-
kringutrustning svarar
l&ngsamt eller fungerar
endast nar avstandet
mellan enheten och dess
mottagare minskar

Mojliga Iosningar

Kontrollera att skdrmen &r PA.

Ateranslut uppstrémskabeln till datorn.

Ateranslut USB-enheten (nedstrémskontakt).

Stang av bildskarmen och sl& pa den igen.

Starta om datorn.

Vissa USB-enheter, som béarbara harddiskar, kraver en hogre
stromkalla. Anslut enheten direkt till datorn.

Kontrollera att datorn ar kompatibel med USB 3.0.

Vissa datorer har USB 3.0-, USB 2.0- och USB 1.1-portar. Se till att ratt
USB-port anvands.

Ateranslut uppstromskabeln till datorn.

Ateranslut USB-enheten (nedstromskontakt).

Starta om datorn.

Oka avstandet mellan USB 5 Gbit/s-enheten och den tradiésa USB-
mottagaren.

Placera den tradlosa USB-mottagaren s& nara den tradldsa USB-
kringutrustningen som mojligt.

Anvand en USB-forlangningskabel for att placera den tradlosa USB-
mottagaren s langt som mojligt fran USB 5 Gbit/s-porten.



Gallande foreskrifter
TCO Certified

Alla Dell-produkter som bar en TCO-markning har certifierats enligt en frivillig miljocertifiering frdn TCO. TCO-certifieringskrav
fokuserar pa egenskaper som bidrar till en halsosam arbetsmiljo, som &tervinningsbar design, energieffektivitet, ergonomi, utslapp,
undvikande av farliga @mnen och produktétertagande.

For mer information om din Dell-produkt och TCO-certifieringen, besok: TCO_Certified.
Se tcocertified fér mer information om TCO:s miljocertifieringar.

FCC-meddelanden (endast USA) och annan regulatorisk information

Ga till Dells startsidan for regulatorisk efterlevnad pa webbplatsen for regulatorisk efterlevnad for FCC-meddelanden och annan
regulatorisk information.

EU-produktdatabas for energimarkning och produktinformationsblad

For mer information om energimarkningsforeskrifterna, se foljande resurser:

Energimarkningsinformation for E2426HB
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https://Dell.com/environment/TCO_Certified
https://tcocertified.com
https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://eprel.ec.europa.eu/qr/2546013

Kontakta Dell

Du kan kontakta Dell-supporten pa Dells supportwebbplats for fragor om forsaljning, teknisk support eller kundservice.

() oBS! Tillgangligheten varierar per land och produkt och vissa tjanster kanske inte ar tillgangliga i ditt land.

(i) 0BS! Om du inte har internetanslutning kan du hitta kontaktinformation pa din faktura, din foljesedel, ditt kvitto eller i Dells
produktkatalog.
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https://www.dell.com/contactdell

Revisionshistorik

Foljande tabell visar revisionshistoriken for detta dokument:
Tabell 31. Revisionshistorik

Revision Datum Beskrivning

AQ0O Mars 2026 Datum for forsta publicering.
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