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Uwagi, ostrzezenia i przestrogi

() UWAGA: UWAGA oznacza wazng informacje, ktéra moze pomoc w lepszym wykorzystaniu produktu.

/\ OSTRZEZENIE: OSTRZEZENIE wskazuje na mozliwo$é uszkodzenia urzadzenia lub utrate danych i informuje, jak unikngé
problemu.

/\ PRZESTROGA: PRZESTROGA oznacza potencjalng mozliwo$é uszkodzenia majatku, obrazen osobistych lub $mierci.
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Instrukcje bezpieczenstwa

Ponizsze instrukcje bezpieczenstwa majg na celu ochrone monitora przed potencjalnymi uszkodzeniami oraz zapewnienie
bezpieczenstwa uzytkownikowi. Jesli nie zaznaczono inaczej, kazda procedura opisana w niniejszym dokumencie zaktada, ze
uzytkownik przeczytat informacje dotyczace bezpieczenstwa dostarczone wraz z monitorem.

() UWAGA: Przed rozpoczeciem uzytkowania monitora nalezy przeczytac¢ dotgczone do niego i umieszczone na nim informacije o
bezpieczenstwie. Dokumentacje nalezy zachowac w bezpiecznym miejscu do uzytku w przysztosci.

/\ PRZESTROGA: Uzywanie elementéw sterowania badz wykonywanie regulacji lub procedur innych niz okreslone w
dokumentacji moze spowodowac narazenie na porazenie pradem elektrycznym, zagrozenia zwigzane z pragdem elektrycznym
i/lub zagrozenia mechaniczne.

/\ OSTRZEZENIE: Dlugotrwate stuchanie dzwieku o duzej gto$nosci przez stuchawki (w przypadku obstugujacego je monitora)
moze spowodowac uszkodzenie stuchu.

e Postaw monitor na wytrzymatej powierzchni i obchodz sie z nim ostroznie.
e Ekran jest delikatny, wiec upuszczenie go lub uderzenie ostrym przedmiotem moze doprowadzi¢ do jego uszkodzenia.

e Nalezy sie upewni¢, ze napiecie znamionowe monitora jest odpowiednie do pracy przy zasilaniu pradem zmiennym
dostepnym w danej lokalizacji.

e  Monitor nalezy przechowywac¢ w temperaturze pokojowej. Nadmierne ciepto lub chtéd mogg mie¢ negatywny efekt na ciekty
krysztat wyswietlacza.

e Kabel zasilania nalezy podtaczy¢ do monitora oraz do znajdujgcego sie w poblizu i tatwo dostepnego gniazda sciennego.
Zobacz Podtgczanie kabli.
e Nie nalezy umieszczac ani uzytkowac¢ monitora na mokrej powierzchni lub w poblizu wody.

e Nie nalezy monitora naraza¢ na mocne wstrzasy lub uderzenia. Na przyktad: nie nalezy monitora umieszczac¢ w bagazniku
samochodu.

e  Monitor nalezy odtaczy¢, jesli ma by¢ nieuzywany przez dtuzszy czas.
e Aby unikng¢ porazenia prgdem, nie nalezy probowac zdejmowac zadnej pokrywy ani dotyka¢ wnetrza monitora.

e Prosimy o uwazne przeczytanie niniejszych instrukcji. Niniejszy dokument nalezy zachowac do uzytku w przysztosci. Nalezy
przestrzegac¢ wszystkich ostrzezen i instrukcji umieszczonych na produkcie.

e Niektére monitory mozna zamontowac na scianie za pomocg uchwytu montazowego VESA, ktéry nalezy naby¢ oddzielnie.
Nalezy przy tym przestrzegac¢ prawidtowej specyfikacji montazu VESA podanej w rozdziale dotyczgcym montazu sciennego
w Przewodniku uzytkownika.

Informacje dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ w dokumencie Informacje dotyczgce bezpieczenstwa, sSrodowiska i regulaciji
prawnych (SERI) dostarczonym wraz z monitorem.

Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora

Kroki

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie otwarte aplikacje.

Wytgcz monitor.

Odtgcz monitor oraz wszystkie podtaczone do niego urzadzenia od gniazd elektrycznych.

Odtgcz od monitora wszystkie podtgczone urzadzenia sieciowe i peryferyjne, takie jak klawiatura, mysz czy stacja dokujaca.
OSTRZEZENIE: W celu odiaczenia kabla sieciowego najpierw odtgcz go od monitora, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

I N

Usun z monitora karte multimedialng i dysk optyczny, jesli dotyczy.

Po zakonczeniu pracy wewnatrz monitora

/\ OSTRZEZENIE: Pozostawienie we wnetrzu monitora jakichkolwiek luznych lub niewtasciwie umieszczonych $rub moze
skutkowac¢ jego powaznym uszkodzeniem.

Kroki

1.  Wkre¢ wszystkie sruby z powrotem i upewnij sie, ze we wnetrzu monitora nie zostaty zadne luzne Sruby.

2. Podtgcz wszelkie urzadzenia zewnetrze, peryferyjne lub kable, ktére zostaty odtgczone przed przystapieniem do pracy na
monitorze.

3. Witbdz wszelkie wezesniej karty multimedialne, dyski lub czesci usuniete przed przystgpieniem do pracy na monitorze.
4. Podtgcz monitor oraz wszystkie podtgczone urzadzenia do gniazd elektrycznych.
5. Wigcz monitor.



Widoki monitora P2426E

Widok z boku

Rysunek 1. Widok z boku
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Widok z przodu

Rysunek 2. Widok monitora z przodu

Tabela 1. Elementy i opis

Etykieta Opis Dziatanie

1 Wskaznik LED zasilania Ciggte biate swiatto oznacza, ze monitor jest wigczony i dziata normalnie.
Migajgce biate $wiatto oznacza, monitor jest w trybie gotowosci.

6 Widoki monitora P2426E



Widok z tytu

Tabela 2. Elementy i opis

Rysunek 3. Widok monitora z tytu

Etykieta  Opis Dziatanie
1 Otwory montazowe VESA (4) Montaz scienny monitora przy uzyciu zestawu do montazu $ciennego zgodnego ze
(100 mm x 100 mm ) — za standardem VESA.
podtaczong pokrywg VESA
2 Etykieta informacyjna Zawiera certyfikaty.
Z oznaczeniami prawnymi
Przycisk odfgczania stojaka Umozliwia odtgczenie stojaka od monitora.
Przycisk wigczania/wytaczania  Wigcza lub wytgcza monitor.
zasilania
5 Dzojstik Do obstugi menu wyswietlanego na ekranie (OSD).
Wiecej informacji zawiera rozdziat Obstuga monitora w Przewodniku uzytkownika.
6 Etykieta z oznaczeniami Skorzystaj z tej etykiety w celu skontaktowania sie z firma Dell w sprawie pomocy
prawnymi (w tym adres Mac, technicznej. Etykieta serwisowa to unikalny identyfikator alfanumeryczny, dzieki
kod QR MyDell, numer seryjny i | ktéremu serwisanci firmy Dell moga zidentyfikowa¢ komponenty osprzetu w
etykieta serwisowa) komputerze i uzyska¢ dostep do informacji o gwaranciji.
7 Szczelina do prowadzenia kabli | Pomaga w uporzadkowaniu przebiegu kabli przez przeciggniecie ich przez szczeline.

Widoki monitora P2426E



Widok z dotu

Tabela 3. Elementy i opis

Rysunek 4. Widok z tytlu i od spodu monitora

Etykieta  Opis Dziatanie

1 Gniazdo blokady Zabezpiecza monitor przy uzyciu blokady kablowej (do nabycia oddzielnie).
zabezpieczenia

2 -~ Umozliwia podtgczenie kabla zasilania.
Ztacze zasilania

3 Blokada stojaka Zablokuj stojaka do monitora przy uzyciu sruby M3 x 6 mm ($rube kupuje sie oddzielnie).
HDmI Umozliwia podtgczenie komputera przy uzyciu kabla HDMI.
Port HDMI

5 P] Umozliwia podtaczenie komputera przy uzyciu kabla DisplayPort.

-

DisplayPort (we)

6 P} Monitor z wyjsciem DP dla MST (przesytanie wielostrumieniowe). Aby wtgczy¢ MST, nalezy
< zapoznac sie z instrukcjami zawartymi w sekcji ,Podtgczanie monitora w celu korzystania

DisplayPort (wy) z funkgji DisplayPort Multi-Stream Transport (MST)” w Podreczniku uzytkownika.

. () UWAGA: Podczas korzystania ze ztgcza DisplayPort (wyjscia) usur gumowa
zatyczke.

7 2, Umozliwia podtgczenie komputera przy uzyciu kabla USB-C.
Port USB-C 5 Gb/s Port USB-C oferuje najszybsza predkos¢ transferu danych oraz tryb alternatywny z
) obstugg DP 1.4, z maksymalng rozdzielczoscig 1920 x 1200 przy 100 Hz, PD 20 V/5 A%,
przesytania danych 20V/48 A 15V/3 A 9V/3 A, 5V/3 A,
(Wideo + dane) (D UWAGA: USB-C nie | i ' i i
: jest obstugiwany w wersjach systemu Windows starszych niz
Windows 10.
*PD 100 W jest dostepne wytgcznie w systemach kompatybilnych z urzadzeniami Dell.
8 = Podtgcz urzadzenia USB. Z tych portdéw mozna korzystac¢ dopiero po podtgczeniu kabla
) ) USB z komputera do monitora.

Porty pobierania danych o - ] ]

USB typu A 5 Gb/s (3) (D UWAGA: Aby unikng¢ interferencji sygnatu, w przypadku podtgczenia urzadzenia USB
do portu USB pobierania danych, NIE zaleca sie podfgczania innych urzadzen USB do
przylegajgcych portow.

9 == Podtacz do Internetu. Z potgczenia internetowego przez port RJ45 mozna korzystac
dopiero po podtgczeniu kabla USB-C z komputera do monitora.

Ztgcze RJ45

10 = Podtacz urzadzenia USB. Z tego portu mozna korzystac¢ dopiero po podtgczeniu kabla
) ) USB-C z komputera do monitora.

Port pobierania danych o - ] ]

USB-C 5 Gb/s (tylko dane) (D UWAGA: Aby unikng¢ interferencji sygnatu, w przypadku podtgczenia urzadzenia USB
do portu USB pobierania danych, NIE zaleca sie podtgczania innych urzadzen USB do
przylegajgcych portow.

11 Szczeliny na panel W celu podtaczenia zewnetrznego panelu dzwiekowego (sprzedawany oddzielnie) do

8

dzwiekowy

Widoki monitora P2426E

monitora nalezy umiesci¢ wypusty magnetyczne na panelu dzwiekowym w szczelinach w
monitorze.



Giowne elementy monitora

Rysunek 5. Gtéwne elementy

Gtéwne elementy monitora
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Tabela 4. Elementy

Element | Opis

Ramie stojaka

Tylna pokrywa

Metalowa ostona

Ptytka zasilania

Rama srodkowa

Panel

Ptytka USB

Ptytka interfejsu
Ptytka sterownika LED

O|lO |IN|JojJolRlwWwIN]-

—_
(@)

Podstawa stojaka

(i) UWAGA: W celu wymiany kabla zasilania, kabla tgczacego i zasilacza zewnetrznego (jesli dotyczy), skontaktuj sie z firma Dell:
Przejdz do witryny pomocy technicznej firmy Dell.

Sprawdz swoj kraj lub region w rozwijalnym menu Wybierz kraj/region w prawym dolnym rogu strony.
Kliknij Kontakt obok listy rozwijanej krajow.

Wybierz tgcze do odpowiedniej ustugi lub wsparcia zaleznie od potrzeby.
Wybierz sposob kontaktu z Dell, ktory jest dla Ciebie wygodny.

o wN=

10 Gtéwne elementy monitora


https://www.dell.com/support

Schemat potaczen kablowych

Rysunek 6. Potaczenia kablowe w zespole wyswietlacza

Rysunek 7. Potaczenia kablowe na tylnej pokrywie wyswietlacza

Schemat potaczen kablowych
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Tabela 5. Kable

Element | Opis

Kabel w standardzie LVDS (ang. Low-Voltage
1 ; T
Differential Signaling)

2 Kabel oswietlenia tylnego

Kabel ptytki USB

Kabel ptyty sterujacej

12 Schemat potaczen kablowych



Podtaczanie kabli

/\ PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem wykonywania ponizszych procedur nalezy zastosowaé sie do Instrukcje
bezpieczenstwa.

/\ PRZESTROGA: Ze wzgledéw bezpieczeristwa nalezy upewnié sie, ze uziemione gniazdo zasilania, do ktérego podtgczony
jest kabel zasilania , jest tatwo dostepne dla uzytkownika i znajduje sie mozliwie jak najblizej urzadzenia. Aby odtaczyé
zasilanie od urzadzenia, nalezy odtagczy¢ kabel zasilania od gniazda zasilania, chwytajac mocno wtyczke. Nigdy nie nalezy
ciagnaé za kabel.

UWAGA: Monitory Dell sg zaprojektowane do optymalnej wspotpracy z kablami dostarczonymi przez firme Dell w opakowaniu.
Firma Dell nie gwarantuje jakosci ani wydajnosci wideo w przypadku uzycia kabli innych niz Dell.

UWAGA: Przed podtgczeniem kabli przeciagnij je przez szczeline do prowadzenia kabli.
UWAGA: Nie podfagczaj wszystkich przewodow do komputera rownoczesnie.

OO0 ©

UWAGA: llustracje majg charakter wytgcznie pogladowy. Wyglad komputera moze byc¢ inny.

W celu podtgczenia monitora do komputera:

1. Wpytgcz komputer i odtgcz kabel zasilajacy.

2. Podtacz do komputera przewdd HDMI/DisplayPort oraz przewdd USB-C wychodzgce z monitora.
3. Wigcz monitor.

4. Wybierz odpowiednie zrodto sygnatu w menu OSD monitora, a nastepnie wigcz komputer.

() UWAGA: Jesli na monitorze wyswietla sie obraz, instalacja jest zakoniczona. Jesli obraz nie wyswietla sie, patrz Typowe
problemy.

() UWAGA: Podczas korzystania z portu DisplayPort (wyjs$cia) usun gumowa zatyczke.

Podtaczenie kabla HDMI (opcjonalny)

Podtaczanie kabla DisplayPort

Rysunek 9. Podtaczanie kabla DisplayPort

Podtaczanie kabli 13



Podtaczanie monitora dla funkcji DisplayPort Multi-Stream Transport (MST)

A
B

DP (in)

@

Rysunek 10. Funkcja DisplayPort Multi-Stream Transport (MST)

() UWAGA: Obstuga funkcji DisplayPort MST. Aby korzystac z tej funkcji, karta graficzna komputera musi mie¢ certyfikat co
najmniej DP 1.2 z opcjg MST.

Podtaczanie kabla USB-C do C

Rysunek 11. Podtaczanie kabla USB-C do C

Podtaczanie monitora dla funkcji USB-C Multi-Stream Transport (MST)

Virar:

£

Rysunek 12. Funkcja USB-C Multi-Stream Transport (MST)

() UWAGA: Maksymalna liczba monitorow obstugiwanych za posrednictwem MST zalezy od przepustowosci zrédta USB-C.
Zapoznaj sie z problemami specyficznymi dla produktu —Brak obrazu podczas korzystania z USB-C MST.

Podtaczanie monitora dla kabla RJ45 (opcjonalny)

Rysunek 13. Podtaczanie monitora dla kabla RJ45

14 Podtaczanie kabli



Demontaz i ponowny montaz

/\ OSTRZEZENIE: Informacje zawarte w tej sekcji s przeznaczone dla autoryzowanych technikéw serwisowych w regionie
EMEA. Firma Dell zabrania uzytkownikom demontazu monitora, a wszelkie uszkodzenia spowodowane nieautoryzowanym
serwisowaniem nie beda objete gwarancja.

Zalecane narzedzia

e Srubokret krzyzakowy nr 0

e Srubokret krzyzakowy nr 2

e Plastikowy patyczek do podwazania

Lista srub

() UWAGA: Przy wykrecaniu $rub z podzespotu zaleca sie zanotowanie typu i liczby $rub, a nastepnie umieszczenie ich w pudetku
do przechowywania srub. Ma to na celu zapewnienie, ze prawidtowa liczba srub i prawidtowy typ srub zostang przywrdcone po
wymianie komponentu.

(i) UWAGA: Niektdre komputery maja magnetyczne powierzchnie. Podczas wymiany podzespotu upewnij sie, ze zadne Sruby nie
przywarty do takich powierzchni.

() UWAGA: Kolor $rub moze sie rézni¢ w zaleznosci od zamodwionej konfiguragcji.

Tabela 6. Lista Srub

Podzespot Typ Sruby llosé Wyglad sruby

Tylna pokrywa M4*10 4 '
Ptytka sterownika LED M3*9 1 ?
Ptytka interfejsu M3*9 2 ?
Ptytka zasilania M3*9 3 ?

Demontaz i ponowny montaz 15



Stojak

Demontaz stojaka

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
() UWAGA: Aby zapobiec porysowaniu ekranu w czasie zdejmowania podstawy, nalezy potozy¢ monitor na miekkiej powierzchni i
zachowac ostroznosc.

() UWAGA: Ponizsze czynnos$ci dotyczg konkretnie demontazu stojaka dostarczonego wraz z monitorem. W przypadku
demontowania stojaka zakupionego z innego zroédta postepuj zgodnie z instrukcjami dotgczonymi do tego stojaka.

Kroki

1. Umies¢ monitor na miekkiej szmatce lub poduszce.

2. Nacisnij i przytrzymaj przycisk zwalniania stojaka z tytu monitora.
3. Podnies zespdt stojaka i odsun od monitora.

Rysunek 14. Demontaz stojaka

16 Demontaz i ponowny montaz



Montaz stojaka

1. Ostroznie wsun wypustki w ramieniu stojaka w szczeliny w tylnej pokrywie ekranu i wcisnij zespét stojaka, aby zaskoczyt we
wiasciwym miejscu.

Rysunek 15. Montaz stojaka

Kolejne kroki

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Po zakonczeniu pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz 17



Tylna pokrywa
Demontaz tylnej pokrywy

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
2. Usun stojak.

Kroki

1.  Wykre¢ cztery sruby (M4x10) mocujgce tylng pokrywe do zespotu wyswietlacza.

Za pomocg plastikowego patyczka do podwazania podwaz tylng pokrywe, zaczynajac od krawedzi monitora.
Ostroznie podnies tylng pokrywe wyswietlacza.

Odtacz kabel ptytki sterujgcej od ztgcza na ptytce interfejsu.

Zdejmij tylng pokrywe z monitora.

a0

ax
Max10

Rysunek 16. Demontaz tylnej pokrywy

18 Demontaz i ponowny montaz



Rysunek 17. Demontaz tylnej pokrywy

Demontaz i ponowny montaz 19
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Rysunek 18. Demontaz tylnej pokrywy

20 Demontaz i ponowny montaz



Montaz tylnej pokrywy

Kroki

1. Podtacz kabel ptytki sterujgcej do ztgcza na ptytce interfejsu.

2. Wyrownaj tylng pokrywe z zespotem wyswietlacza i zatrzasnij jg na miejscu.

(0 UWAGA: Wyrdwnaj otwory na $ruby w pokrywie tylnej z otworami na sruby w zespole wyswietlacza, a nastepnie lekko docisnij
tylng pokrywe.

3. Wkred cztery sruby (M4x10) mocujgce tylng pokrywe do zespotu wyswietlacza.

ax
Max10

Rysunek 19. Montaz tylnej pokrywy

Demontaz i ponowny montaz 21



Rysunek 20. Montaz gornej pokrywy tylnej

Kolejne kroki

1. Przymocuj stojak.
2. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Po zakonczeniu pracy wewnagtrz monitora.

22 Demontaz i ponowny montaz



Metalowa ostona
Demontaz metalowej ostony

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

2. Usun stojak.

3. Usun tylna pokrywa.

Kroki

1. Zdejmij tasme przewodzgca z metalowej ostony, a nastepnie usun tasme przewodzgcg oraz zo6ttg tasme, ktére zabezpieczajg
ztacze przewodu LVDS do panelu wyswietlacza. Odklej tasme z kabla podswietlenia.

2. Qdfacz przewdd podswietlenia od ztgcza na ptytce sterownika LED, a nastepnie odfgcz przewdd ptytki USB od ztgcza na ptytce
interfejsu.

3. 0Odklej tasme przewodzagcg z metalowej ostony.

4. Unies metalowg ostone i odfgcz przewdd LVDS od ztgcza na panelu wyswietlacza.

5. Unies i zdejmij metalowg ostone z panelu wyswietlacza.

Rysunek 21. Demontaz metalowej ostony

Demontaz i ponowny montaz 23
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Rysunek 22. Demontaz metalowej ostony




Rysunek 23. Demontaz metalowej ostony
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Montaz metalowej ostony

Kroki

1.

2.
3.
4

26

Podnies metalowg ostone i podtgcz przewdd LVDS do zigcza na panelu wyswietlacza.
Wyréwnaj i umies¢ metalowg ostone na panelu wyswietlacza.
Przyklej tasme przewodzacg na metalowej ostonie.

Podtgcz przewdd podswietlenia do ztgcza na ptytce sterownika LED, a nastepnie podtgcz przewdd ptytki USB do ztgcza na ptytce
interfejsu.

Przyklej zottg tasme, ktéra zabezpiecza ztgcze przewodu LVDS do panelu wyswietlacza, a nastepnie przyklej tasmy przewodzace,
ktdre mocujg metalowg ostone oraz ztgcze przewodu LVDS do panelu wyswietlacza. Przyklej tasmy, ktére zabezpieczajg przewdd
podswietlenia oraz przewdd ptyty USB do panelu wyswietlacza.

Rysunek 24. Montaz metalowej ostony

Demontaz i ponowny montaz



Rysunek 25. Montaz metalowej ostony
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Rysunek 26. Montaz metalowej ostony

Kolejne kroki

1. Przymocu;j tylna pokrywa.
2. Przymocuyj stojak.

3. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Po zakonczeniu pracy wewnatrz monitora.
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Ptytka sterownika LED
Demontaz ptytki sterownika LED

Wymagania wstepne

—

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
Usun stojak.

2
3. Usun tylna pokrywa.
4. Usun metalowa ostona.

Kroki

1. Odklej tasme mylarowg od metalowej ostony.

2. Odkrec¢ szes¢ srub (M3x9), ktére mocujag ptytke sterownika LED, ptytke zasilania oraz ptytke interfejsu do metalowej ostony.
3. Podnies ptytke sterownika LED, ptyte zasilania oraz ptytke interfejsu, a nastepnie wyjmij je z metalowej ostony.

4. QOdtacz przewdd ptytki sterownika LED od ztgcza na ptytce sterownika LED.

6X
M3x9

Rysunek 27. Demontaz plytki sterownika LED

Demontaz i ponowny montaz 29
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Rysunek 28. Demontaz plytki sterownika LED



OMPONENT RECORD _
COMPONENT :56

Rysunek 29. Demontaz plytki sterownika LED
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Montaz ptytki sterownika LED

Kroki

1. Podtgcz przewdd ptytki sterownika LED do ztgcza na ptytce sterownika LED.

2. Dopasujiumiesc ptytke sterownika LED i ptytke interfejsu w metalowym uchwycie.

3. Wkreé szes¢ srub (M3x9), ktére mocujg ptytke sterownika LED oraz ptytke interfejsu do metalowej ostony.
4. Przyklej tasme mylarowg do metalowej ostony.

6x
M3x9

TR

Rysunek 30. Montaz ptytki sterownika LED
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Rysunek 31. Montaz ptytki sterownika LED
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Rysunek 32. Montaz plytki sterownika LED

Kolejne kroki

1.

2.
3.
4
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Przymocuj metalowa ostona.

Przymocuj tylna pokrywa.
Przymocuj stojak.

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Po zakoriczeniu pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz



Ptytka zasilania
Demontaz ptytki zasilania

Wymagania wstepne

1. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.
Usun stojak.

2.

3. Usun tylna pokrywa.

4. Usun metalowa ostona.
5

Usun ptytka sterownika LED.

Kroki

1. Odtacz przewdd ptytki zasilania od ztgcza na ptytce interfejsu.

Rysunek 33. Demontaz ptytki zasilania

Demontaz i ponowny montaz
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Rysunek 34. Demontaz plytki zasilania
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Montaz ptytki zasilania

Kroki

1.

Podtacz przewdd ptytki zasilania do ztgcza na ptytce interfejsu.

Rysunek 35. Montaz ptytki zasilania

Kolejne kroki
1.

a koD

Przymocuj ptytka sterownika LED.

Przymocuj metalowa ostona.

Przymocuj tylna pokrywa.

Przymocuj stojak.

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Po zakoriczeniu pracy wewnatrz monitora.

Demontaz i ponowny montaz
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Plytka interfejsu

Demontaz plytki interfejsu

Wymagania wstepne

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz monitora.

Usun stojak.

Usun tylna pokrywa.

Usun metalowa ostona.
Usun ptytka sterownika LED.

Usun ptytka zasilania.

LU

Kroki
1. Odtacz kabel LVDS i kabel ptytki sterownika LED od ztgczy na ptytce interfejsu.

Rysunek 36. Demontaz plytki interfejsu
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Rysunek 37. Demontaz plytki interfejsu
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Montaz ptytki interfejsu

Kroki
1. Podtacz kabel LVDS i kabel ptytki sterownika LED do ztgczy na ptytce interfejsu.

Rysunek 38. Montaz ptytki interfejsu

Kolejne kroki

Przymocuj ptytka zasilania.
Przymocuj ptytka sterownika LED.

Przymocuj metalowa ostona.

Przymocuj tylna pokrywa.
Przymocuj stojak.

S S e

Postepuj zgodnie z procedurg opisang w Po zakonczeniu pracy wewnatrz monitora.
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Instrukcje dotyczace rozwigzywania problemow

/\ PRZESTROGA: Przed rozpoczeciem wykonywania opisanych w tej czesci procedur, nalezy zastosowa¢ sie do Instrukcje
bezpieczenstwa.

Autotest

Monitor oferuje narzedzie automatycznego testu funkcji, umozliwiajgcej sprawdzenie prawidtowego funkcjonowania. Jezeli monitor i
komputer sg prawidtowo potgczone, ale ekran monitora pozostaje ciemny, nalezy uruchomic¢ automatyczny test monitora, wykonujac
nastepujgce czynnosci:

1. Wpytgcz komputer i monitor.

2. Qdtacz kabel video od ztgcza z tytu komputera. Aby zapewnié prawidtowe dziatanie autotestu, odtgcz kable sygnatu cyfrowego i
analogowego od ztgczy z tytu komputera.

3. Wigcz monitor.

Jesli monitor nie wykryje sygnatu wideo, a dziata prawidtowo, na ekranie pojawi sie okno dialogowe (na czarnym tle). W trybie

autotestu dioda zasilania LED ma biaty kolor. Rowniez, w zaleznosci od wybranego wejscia, bedzie przewijane na ekranie w sposob

ciagty, jedno z pokazanych okien dialogowych.

No DP Cable
The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/P2426E

www.dell.com/support/P2426HE
www.dell.com/support/P2726HE

Rysunek 39. Komunikat ostrzegawczy dotyczacy odiaczenia kabla DP
4. To okno dialogowe jest rowniez wyswietlane podczas normalnego dziatania, jezeli zostanie odtgczony lub uszkodzony kabel
wideo.

5. Wytgcz monitor i podtgcz ponownie kabel video; nastepnie wigcz komputer i monitor.

Jesli po wykonaniu powyzszych czynnosci ekran monitora nadal pozostaje czarny, oznacza to, ze monitor dziata prawidtowo.
Sprawdz kontroler wideo i komputer.

Wbudowana diagnostyka

Monitor jest wyposazony we wbudowane narzedzie diagnostyczne, ktére pomaga ustali¢, czy nieprawidtowe dziatanie ekranu wynika
z problemu samego monitora, czy z komputera lub karty graficznej.

Dell Pro P 2x USB-C Hub Monitor - P2x26HE/Dell Pro P 24 16:10 USB-C Hub Monitor - P2426E

6= Brightness/Contrast Quick Access Ports

Rysunek 40. Wbudowana diagnostyka

Aby uruchomi¢ wbudowang diagnostyke:

Upewnij sie, ze ekran jest czysty (brak drobinek kurzu na powierzchni ekranu).

Wybierz pozycje menu OSD w obszarze Self-Diagnostics (Samodiagnostyka) w funkcji Others (Inne).
Nacisnij przycisk na dzojstiku, aby rozpoczac¢ diagnostyke. Zostanie wyswietlony szary ekran.
Sprawdz, czy ekran nie jest uszkodzony lub czy nie dziata nieprawidtowo.

Przetgczaj dzojstik, az zostanie wyswietlony czerwony ekran.

Sprawdz, czy ekran nie jest uszkodzony lub czy nie dziata nieprawidtowo.

Noaswbd-=

Powtdrz czynnosci 5 i 6, az ekran zacznie wyswietlac kolory: zielony, niebieski, czarny i biaty. Zwro¢ uwage na wszelkie nietypowe
dziatanie lub uszkodzenia.

Test jest zakonczony po wyswietleniu ekranu tekstowego. Aby wyjs¢, przetgcz ponownie na sterowanie dzojstikiem.

Jesli nie wykryto zadnych nieprawidtowosci ekranu z uzyciem wbudowanego narzedzia diagnostycznego, oznacza to, ze monitor
dziata prawidtowo. Sprawdz karte wideo i komputer.



Typowe problemy
Nastepujgca tabela zawiera ogolne informacje dotyczgce powszechnych problemdw z monitorem, ktére moga wystapic, oraz
mozliwe rozwigzania tych problemow:
/\ PRZESTROGA: Panel LCD monitora jest przystosowany do pracy przez 18 godzin dziennie, 7 dni w tygodniu. Uzytkowanie
przekraczajace zaprojektowany cykl pracy moze skutkowa¢ przedwczesnym spadkiem luminancji podswietlenia panelu, co
moze nie by¢ objete gwarancja.

Tabela 7. Typowe problemy i rozwigzania.

Typowe symptomy

Co sie dzieje

Mozliwe rozwiagzania

Brak video/wytgczona
dioda LED zasilania

Brak video/wtgczona
dioda LED zasilania

Brakujace piksele

Wypalone piksele

Problemy z jasnoscia

Zagadnienia zwigzane z
bezpieczenstwem

Okresowe problemy

Brakujgce kolory

Nieprawidtowe kolory

Utrzymywanie sie statego
obrazu na monitorze po
pozostawieniu go przez
dtuzszy czas

Brak obrazu

Brak obrazu lub brak
jasnosci

Na ekranie LCD pojawiajg
sie plamy

Na ekranie LCD pojawiajg
sie jasne plamy

Obraz za ciemny lub za
jasny

Widoczny dym lub iskry

Wadliwe dziatanie
monitora pojawia sie i
zanika

Brak kolorow obrazu

Niewtasciwe kolory
obrazu

Na ekranie widoczny
jest staby cien z obrazu
statycznego

Upewnij sie, ze kabel wideo tgczacy monitor i komputer jest prawidtowo
podtgczony i zabezpieczony.

Sprawdz, czy gniazdo zasilania dziata prawidtowo, uzywajgc dowolnego
innego urzadzenia elektrycznego.

Upewnij sie, ze przycisk zasilania zostat prawidtowo wcisniety.
Upewnij sie, ze w menu Input Source (Zrédto wejscia) wybrane zostato
prawidtowe Zrodto sygnatu wejsciowego.

Zwieksz elementy sterowania jasnosci i kontrastu poprzez OSD.
Wykonaj funkcje autotestu w celu sprawdzenia dziatania monitora.

Sprawdz, czy w ztgczu kabla wideo nie ma wygietych lub potamanych
szpilek.

Uruchom Wbudowana diagnostyka.

Upewnij sie, ze w menu Input Source (Zrédto wejscia) wybrane zostato
prawidtowe Zrodto sygnatu wejsciowego.

Kilka razy wigcz i wytgcz zasilanie.

Piksel, ktory pozostaje trwale wygaszony, jest typowg wadg technologii
LCD.

W celu uzyskania dalszych informacji na temat jakosci i zasad
dotyczgcych pikseli monitora Dell, patrz Wytyczne dotyczace pikseli
wyswietlaczy Dell.

Kilka razy wtgcz i wytacz zasilanie.

Trwale wytgczone piksele to naturalna wada technologii LCD.

W celu uzyskania dalszych informacji na temat jakosci i zasad
dotyczacych pikseli monitora Dell, patrz Wytyczne dotyczace pikseli
wyswietlaczy Dell.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych.

Dostosuj elementy sterowania jasnosci i kontrastu poprzez OSD.
Nie nalezy podejmowac zadnych czynnosci w celu usuniecia usterek.
Natychmiast Skontaktuj sie z firma Dell.

Upewnij sie, ze kabel wideo tgczacy monitor i komputer jest prawidtowo
podtgczony i zamocowany.

Zresetuj monitor do ustawien fabrycznych.

Wykonaj autotest funkcji monitora i sprawdz, czy réwniez w trybie
autotestu pojawiajg sie okresowe problemy.

Uruchom funkcje autotestu monitora.

Upewnij sie, ze kabel wideo tgczgcy monitor i komputer jest prawidtowo
podtgczony i zamocowany.

Sprawdz, czy w ztgczu kabla wideo nie ma wygietych lub potamanych
szpilek.

Wyprébuj inne opcje Preset Modes (Tryby ustawien wstepnych) w
ustawieniach OSD Color (Kolor).

Wyreguluj wartos¢ R/G/B w obszarze Custom Color (Kolor
dostosowany) w menu ekranowym Color (Kolor).

Zmien ustawienie Input Color Format (Format wej$cia koloréw) na RGB
lub YCbhCr w menu Color (Kolor).

Uruchom Wbudowana diagnostyka.

Ustaw ekran tak, aby wytgczat sie po kilku minutach bezczynnosci.
Mozna to dostosowac w Opcjach zasilania systemu Windows lub w
ustawieniach oszczedzania energii komputera Mac.

Alternatywnie, uzyj dynamicznie zmieniajgcego sie wygaszacza ekranu.


https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines
https://www.dell.com/pixelguidelines

Problemy specyficzne dla produktu

Tabela 8. Problemy specyficzne dla produktu i ich rozwigzania.

Typowe symptomy

Co sie dzieje

Mozliwe rozwigzania

Za maty obraz na ekranie

Nie mozna wyregulowac
monitora za pomocg
dzojstika na tylnej czesci
monitora

Brak sygnatu
wejsciowego po
nacisnieciu elementow
sterowania uzytkownika

Obraz nie wypetnia
catego ekranu

Brak obrazu podczas
korzystania z potgczenia
DP z komputerem

Brak obrazu podczas
korzystania z potgczenia
USB-C z komputerem,
laptopem itp.

Funkcja tadowania

nie dziata podczas
korzystania z potgczenia
USB-C z komputerem,
laptopem itp.

Przerywane tadowanie
podczas korzystania

z potgczenia USB-C z
komputerem, laptopem
itd

Brak obrazu podczas
korzystania z USB-C MST

Brak potfaczenia z siecig

Obraz jest wysrodkowany e

na ekranie, ale nie
wypetnia catego obszaru
widzenia

Menu OSD nie wyswietla
sie na ekranie

Brak obrazu; $wiatto LED
jest biate

Obraz nie wypetnia
wysokosci lub szerokosci
ekranu

Czarny ekran

Czarny ekran

Brak tadowania

Przerywane tadowanie

Czarny ekran lub drugi
DUT nie jest w trybie
Prime

Potaczenie z siecig
przerwane lub niestabilne

Sprawdz ustawienie Aspect Ratio (Wspétczynnik proporcji) w menu
0SD Display (Wyswietlacz).
Zresetuj wyswietlacz do ustawien fabrycznych.

Wytgcz monitor, odtgcz kabel zasilania, a nastepnie podtgcz go z
powrotem i wigcz monitor.

Sprawdz, czy menu OSD jest zablokowane. Jesli tak, przesun przyciski
nawigacyjne dzojstika w gore, w dét, w lewo lub w prawo i przytrzymaj
przez 4 sekundy, aby je odblokowac.

Sprawdz zrodto sygnatu. Upewnij sig, ze komputer nie znajduje sie w
trybie oszczedzania energii, poprzez przesuniecie myszy lub nacisniecie
dowolnego przycisku na klawiaturze.

Upewnij sie, ze przewdd sygnatowy jest prawidtowo i pewnie
podtgczony. W razie potrzeby odtgcz i ponownie podtacz przewdd, aby
potwierdzi¢ prawidtowe potgczenie.

Zresetuj komputer lub odtwarzacz video.

Jest to spowodowane réznymi formatami wideo (wspotczynnik
proporcji) DVD, monitor moze wyswietla¢ na catym ekranie.

Uruchom wbudowang diagnostyke.

Sprawdz certyfikacje DisplayPort (DP) (DP 1.7a lub DP 1.4) swoje] karty
graficznej. Pobierz i zainstaluj najnowszy sterownik karty graficzne;j.
Niektére karty graficzne z obstugg DP 1.7a nie sg kompatybilne z
monitorami DP 1.4.

Sprawdz, czy interfejs USB-C urzadzenia obstuguje tryb alternatywny DP.
Sprawdz, czy urzadzenie wymaga mocy tadowania przekraczajacej

96 W (platformy obstugujgce DDM2 umozliwiajg tadowanie do 100 W).
Interfejs USB-C urzadzenia nie obstuguije trybu alternatywnego DP.
Ustaw system Windows w tryb Projekcji.

Upewnij sie, ze kabel USB-C nie jest uszkodzony.

Sprawd?, czy urzadzenie obstuguje jeden z profili tadowania: 5V / 9V /
15V /20V.

Sprawdz, czy laptop wymaga zasilacza o mocy wiekszej niz 96 W
(platformy obstugujgce DDM2 umozliwiajg tadowanie do 100 W).

Jesli laptop wymaga zasilacza o mocy wiekszej niz 96 W (platformy

obstugujgce DDM2 umozliwiajg tadowanie do 100 W), tadowanie przez
ztgcze USB-C moze nie by¢ mozliwe.

Upewnij sie, ze uzywany jest wytgcznie zasilacz zatwierdzony przez
firme Dell lub zasilacz dotgczony do produktu.

Upewnij sie, ze kabel USB-C nie jest uszkodzony.

Sprawdz, czy maksymalny pobdr mocy urzgdzenia przekracza 96 W
(platformy obstugujgce DDM2 umozliwiajg tadowanie do 100 W).
Upewnij sie, ze uzywany jest wytgcznie zasilacz zatwierdzony przez
firme Dell lub zasilacz dotgczony do produktu.

Upewnij sie, ze kabel USB-C nie jest uszkodzony.

Wejscie USB-C - Przejdz do menu OSD. W sekcji Display Info (Informacje
0 monitorze) sprawdz, czy parametr Link Rate ma warto$¢ HBR2 lub
HBR3. Jesli parametr Link Rate ma wartos¢ HBR2, zaleca sie uzycie
kabla USB-C — DP w celu wigczenia funkcji MST.

Nie przetagczaj przycisku zasilania w tryb Wyt./Wt.,, gdy potaczenie
sieciowe jest aktywne — pozostaw przycisk zasilania w pozycji Wt.



Typowe symptomy Co sie dzieje Mozliwe rozwigzania

Port LAN nie dziata Ustawienia systemu o
operacyjnego lub problem
z pofgczeniem kablowym

Upewnij sie, ze w komputerze zainstalowana jest najnowsza wersja
BIOS-u oraz sterownikow.

Upewnij sie, ze w aplikacji Menedzer urzadzen systemu Windows jest
zainstalowany sterownik RealTek Ethernet.

Jesli dana Konfiguracja BIOS ma opcje LAN/GBE Wigczona/Wytaczona,
upewnij sie, ze jest ona ustawiona na Enabled (Wiaczona).

Upewnij sie, ze zaréwno do monitora, jak i koncentratora/routera/zapory
sieciowej podtaczony jest odpowiednio kabel Ethernet.

Sprawdz diode LED stanu na kablu Ethernet, aby upewnic¢ sie, ze
potaczenie jest aktywne. Jesli dioda LED sie nie swieci, sprobuj
ponownie podtgczy¢ przewdd po obu jego stronach.

Najpierw wytgcz komputer i odtgcz od monitora przewéd USB-C oraz
przewdod zasilajgey. Nastepnie wtgcz ponownie komputer i podtagcz do
monitora przewod zasilajacy oraz kabel USB-C.

Problemy dotyczace USB (Universal Serial Bus)

Tabela 9. Problemy i rozwigzania specyficzne dla USB.

Sprawdz, czy monitor jest wigczony.

Podtacz ponownie do komputera kabel przesytania danych.
Podtgcz ponownie urzadzenia peryferyjne USB (ztacze pobierania
danych).

Wytacz, a nastepnie wigcz ponownie monitor.

Uruchom ponownie komputer.

Niektore urzgdzenia USB, takie jak zewnetrzny przenosny dysk twardy,
wymagajg zasilania prgdem o wyzszej mocy; podtacz urzadzenie
bezposrednio do systemu komputerowego.

Sprawdz, czy komputer obstuguje USB 5 Gb/s.

Niektore komputery posiadajg porty USB 3.2, USB 2.0 USB 1.1.
Sprawdz, czy uzywany jest prawidtowy port USB.

Podtacz ponownie do komputera kabel przesytania danych.

Podtgcz ponownie urzadzenia peryferyjne USB (ztacze pobierania
danych).

Uruchom ponownie komputer.

Typowe symptomy Co sie dzieje Mozliwe rozwiazania
Nie dziata interfejs USB Nie dziatajg urzadzenia o
peryferyjne USB N
L]
Wolne dziatanie interfejsu  Wolne dziatanie lub .
USB 5 Gb/s brak dziatania urzadzen 4
peryferyjnych interfejsu
USB 5 Gb/s .
L]
Bezprzewodowe Czas reakcji o

urzadzenia peryferyjne bezprzewodowych
USB zostang wytgczone,  urzadzen peryferyjnych N
jesli podtgczone jest USB jest wolny lub
urzgdzenie USB 5 Gb/s urzadzenia te dziatajg
tylko wtedy, gdy
zmniejsza sie odlegtosc
pomiedzy urzgdzeniami a
ich odbiornikami

Zwieksz odlegtos¢ pomiedzy urzadzeniami peryferyjnymi USB 5 Gb/s a
bezprzewodowym odbiornikiem USB.

Ustaw bezprzewodowy odbiornik USB mozliwie jak najblizej
bezprzewodowych urzadzen peryferyjnych USB.

Uzyj przedtuzacza kabla USB, aby ustawic¢ bezprzewodowy odbiornik
USB jak najdalej od portu USB 5 Gb/s.

Bezprzewodowa mysz Po podtgczeniu do Odtgcz bezprzewodowy odbiornik myszy USB i podtgcz go ponownie do
USB nie dziata poprawnie ' jednego z portow portu szybkiego dostepu USB u dotu monitora.

USB z tytu monitora,
bezprzewodowa mysz
USB ma opdznienia lub
zawiesza sie podczas
uzytkowania



Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac¢ sie z firmga Dell w sprawie sprzedazy, wsparcia technicznego lub probleméw zwigzanych z obstuga klienta, patrz

Kontakt z pomoca techniczng w witrynie pomocy technicznej firmy Dell.

() UWAGA: Dostepnosc zalezy od kraju i produktu, a niektore z ustug moga by¢ w danym kraju niedostepne.

() UWAGA: Jezeli nie masz dostepu do Internetu, informacije kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, dokumencie zakupu, w liscie
przewozowym, na rachunku lub w katalogu produktow Dell.
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http://www.dell.com/contactdell

Historia korekt

Ponizsza tabela zawiera historie korekt tego dokumentu:

Tabela 10. Historia korekt

Korekta Data

Opis

AOO Marzec 2026 .
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