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Poznamky, upozornéni a varovani

() POZNAMKA: POZNAMKA oznacuje dllezité informace, které vam pomohou vyrobek Iépe vyuzit.
/\ UPOZORNENI: UPOZORNENI oznaéuje bud’ potencialni poskozeni hardwaru, nebo ztratu dat a informuje, jak se problému

vyhnout.
/\ VAROVANI: VAROVANI oznaéuje potencialni riziko poskozeni majetku, osobniho zranéni nebo smrti.
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Bezpecnostni pokyny
Dodrzenim ndsledujicich bezpecnostnich pokyn( Ize ochrénit monitor pfed moznym poskozenim a zajistit bezpecnost osob. Pokud

neni uvedeno jinak, vSechny postupy v tomto dokumentu predpokladaji, ze jste si pfecetli bezpe¢nostni informace prilozené k
monitoru.

®
A
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POZNAMKA: Nez budete monitor pouzivat, pfectéte si bezpecnostni informace, které jsou prilozeny k monitoru a vytistény na
vyrobku. Dokumentaci uschovejte na bezpe¢ném misté pro budouci pouziti.

VAROVANI: Pouziti ovladacich prvkii, zmén nastaveni nebo postup jinym zplisobem, nez jak je uréeno v této dokumentaci,
miiZe zpusobit uraz elektrickym proudem nebo mechanickymi vlivy.

UPOZORNENI: Dlouhodoby poslech zvuku pfi vysoké hlasitosti pres sluchatka (u monitort, které tuto funkci podporuji) mize
zpusobit poskozeni sluchu.

Polozte monitor na pevny povrch a manipulujte s nim opatrné.

«  Obrazovka je kfehka a v pfipadé padu nebo zmacknuti ostrym predmétem se mize poskodit.

+  Ujistéte se, ze elektrické parametry monitoru odpovidaji stfidavé elektfiné dostupné ve vasem misté.

«  Udrzujte monitor pfi pokojové teploté. Prili§ chladné nebo teplé prostfedi mlze mit nepfiznivy vliv na tekuté krystaly v
displeji.

+  Pripojte napajeci kabel monitoru do zasuvky ve zdi, ktera je blizko a pfistupna. Viz ¢ast Pfipojeni monitoru.

Nepokladejte ani nepouzivejte monitor na mokry povrch ani v blizkosti vody.

Nevystavujte monitor silnym vibracim ani ndrazim. Napriklad neumistujte monitor do zavazadlového prostoru auta.
Odpojte monitor, kdyZ ho nebudete delSi dobu pouzivat.
Nepokousejte se sejmout zadny kryt ani se nedotykejte vnitfnich ¢asti monitoru, aby nedoslo k urazu elektrickym proudem.

Pozorné si pfectéte tyto pokyny. Uschovejte tento dokument pro budouci pouziti. Dbejte na vSechna varovani a pokyny, které jsou
uvedeny na vyrobku.

Nékteré monitory Ize pfipevnit na sténu pomoci drzaku VESA, ktery se prodava zvlast. DodrZte spravné parametry VESA uvedené
v ¢asti o montazi na sténu v Uzivatelskeé pfirucce.

Informace o bezpecnostnich pokynech najdete v dokumentu Informace o bezpecnosti, prostiedi a predpisech (SERI), ktery je pfilozen k
vasemu monitoru.



Pred praci uvnitf monitoru

Postup

UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé aplikace.

Vypnéte monitor.

Odpojte monitor a vSechna pripojena zafizeni od elektrickych zasuvek.

Odpojte od monitoru vSechna pfipojend sitova zafizeni a periferni zafizeni, jako je kldvesnice, mys a dok.

VAROVANI: Pro odpojeni sitového kabelu nejprve odpojte kabel od monitoru a poté odpojte kabel od sitového zafizeni.

N

Pripadné z monitoru vyjmeéte pamétovou kartu a opticky disk.

Po praci uvnitr vaSeho monitoru

/\ UPOZORNENI: Ponechani zatoulanych nebo uvolnénych Sroubii uvnitf monitoru jej mize vazné poskodit.
Postup

1. Vymeénte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze uvnitf monitoru nezUstaly Zadné zapadlé Sroubky.

Pfed praci na monitoru pfipojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni nebo kabely, které jste odpajili.
Znovu vlozte vSechny pamétové karty, disky nebo jiné soucdsti, které jste pred praci na monitoru odstranili.
Pripojte monitor a vSechna pfipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.

Zapnéte monitor.

ok W



Pohled na monitor P2426HE
Pohled zepredu

Obrazek 1. Pohled na monitor zepredu
Tabulka 1. Komponenty a popisy.

Cislo | Popis Funkce

1 Indikator LED napajeni Svitici bila kontrolka indikuje, Ze monitor je zapnuty a funguje normalné.
Blikajici bila kontrolka oznacuje, ze monitor je v rezimu pohotovosti.



Pohled zezadu

Tabulka 2. Komponenty a popisy.

Cislo Popis

Obrazek 2. Pohled na monitor zezadu

Funkce

1

ook wWwN

Montazni otvory VESA (4)
(100 mm x 100 mm) — za
pfipevnénym krytem VESA
Regulagni informacni stitek
Tlacitko pro uvolnéni stojanu
Vypinac

Joystick

Regulacni titek (véetné MAC
adresy, QR kodu MyDell,
sériového Cisla a servisniho
Stitku)

Slot pro sprévu kabel(

Pripevnéte monitor na sténu pomoci sady pro upevnéni na sténu kompatibilni se
standardem VESA.

Seznamy regulacnich schvalen.
Uvolni stojan od monitoru.
Zapnout nebo vypnout monitor.
Pourzijte jej k ovladani nabidky OSD.

Pokud potrebujete kontaktovat Dell pro technickou podporu, odkazujte na tento Stitek.
Servisni &titek je jedine¢ny alfanumericky identifikator, ktery umozriuje technikdm
spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové komponenty ve vasem pocitaci a pristup k
informacim o zaruce.

Slouzi k usporadani kabell jejich vedenim pres slot.



Pohled zespodu

Obrazek 3. Pohled na monitor zezadu a zespodu

Tabulka 3. Komponenty a popisy.

Cislo

Popis

Funkce

1

10

11

Sté&rbina bezpe¢nostniho

zamku
N

Napajeci konektor
Zamek stojanu

Homi
Port HDMI

D]

-

DisplayPort (vstupni)
P

(g

DisplayPort (vystupni)

D]
100w

Predrazeny port USB-C
5Gb/s

(Video + data)

<

5

Navazujici porty USB
typu A 5 Gb/s (2)

&8
Konektor RJ45
o

5

Navazujici porty
USB-C 5 Gb/s (2)(pouze
pro data)

Sloty pro soundbary

Zajistuje monitor pomoci bezpeénostniho kabelového zdmku (proddvé se samostatné).
Pripojuje napajeci kabel.

Zamknéte stojan k monitoru pomoci Sroubu M3x6 mm (Sroub neni soucasti balent).
Spojuje vas pocita¢ s HDMI kabelem.

Pripojuje vas pocitac kabelem DisplayPort.

DP vystup pro monitor s podporou MST (Multi-Stream Transport). Chcete-li povolit MST, pfectéte
si pokyny v ¢asti ,Pripojeni monitoru pro funkci DisplayPort Pfenos vice streamd (MST)".
() POZNAMKA: P¥i pouziti konektoru DisplayPort (vystup) odstrante gumovou zétku.

Pripojte se k pocitaci pomoci USB-C kabelu.

Port USB-C nabizi nejvy$si pfenosovou rychlost a alternativni rezim s podporou DP 1.4

s maximalnim rozliSenim 1920x1080 pfi 120 Hz, PD 20 V/5 A*, 20 V/4,8 A, 15V/3 A, 9 V/3 A,

S5V/3 A

() POZNAMKA: USB-C neni podporovan ve verzich Windows starsich nez Windows 10.

(D) POZNAMKA: 20 V/5 A pouze pro notebooky kompatibilni s Dell.

Slouzi k pfipojeni zafizeni USB. Tyto porty miZete pouZzit pouze po pfipojeni USB kabelu z

pocitace k monitoru.

() POZNAMKA: Aby se pfedeslo rugen signélu, neni doporugeno pfipojovat zadné jina USB
zafizeni do sousednich portd, kdyz je bezdratové USB zafizeni pfipojeno k navazujicimu USB
portu.

Pripojte se k internetu. Internet miZzete prohlizet pfes RJ45 pouze poté, co pfipojite USB-C kabel

z pocitace k monitoru.

Slouzi k pfipojeni zafizeni USB. Port mUZete pouzivat aZ poté, co pfipojite USB-C kabel z po&itace

k monitoru.

() POZNAMKA: Aby se pfedeslo rugent signélu, neni doporugeno pfipojovat zadné jina USB
zafizeni do sousednich portd, kdyZ je bezdratové USB zafizeni pfipojeno k navazujicimu USB
portu.

Pripojte svUj externi soundbar (prodava se samostatné) k monitoru tak, Ze zarovnate magnetické
zapadky na soundbaru se sloty na monitoru.



Hlavni soucasti monitoru P2426HE

Nasledujici obrazek zobrazuje hlavni souc¢asti modelu P2426HE.

Obrazek 4. Hlavni soucéasti monitoru P2426HE

Tabulka 4. Hlavni komponenty.

Poznamka Popis

1 Zvedak stojanu
Podstavec stojanu
Zadni kryt

Deska klavesnice
Kryt 1/0

Hlavni Sasi

Deska napajeni
Hlavni deska
Deska USB

0 Stredni ram
.

- =2 O 00 N o ok~ wDN

Panel displeje
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Schéma zapojeni kabelaze

Obrazek 5.

Tabulka 5. Komponenty a popisy.

Schéma zapojeni kabelaze

Poznamka Popis

1 LVDS kabel

2 Kabel svételné listy
3 Kabel USB

4 Kabel klavesnice

11



Pripojeni monitoru

B> B

OO0 ©
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VAROVANI: Nez zahéjite kterykoli z postupi uvedenych v této éasti, dodrzujte éast Bezpecnostni pokyny.
VAROVANI: Pro vasi bezpeénost se ujistéte, Ze uzemnéna zasuvka, do které zapojujete napajeci kabel, je snadno pfistupna

obsluze a nachazi se co nejblize zarizeni. Chcete-li odpojit zarizeni od napajeni, vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky pevné
uchopenim zastrcky. Nikdy netahejte za kabel.

POZNAMKA: Dell monitory jsou navrzeny tak, aby optimalné fungovaly s kabely dodévanymi spole&nosti Dell uvnitf krabice.
Spole¢nost Dell negarantuje kvalitu videa a vykon, pokud jsou pouzity kabely, které nejsou od spole¢nosti Dell.

POZNAMKA: Pied pfipojenim protéahnéte kabely slotem pro spravu kabeld.
POZNAMKA: Nepfipojujte véechny kabely k po&itaci najednou.

POZNAMKA: Obrazky jsou pouze pro ilustraci. Vzhled pocitade se mlze lisit.

pfipojeni monitoru k pocitaci:

Vypnéte pocita¢ a odpojte napajeci kabel.

Pfipojte kabel HDMI/DisplayPort a kabel USB-C z vaSeho monitoru k pocitaci.

Zapnéte monitor.

Vyberte spravny zdroj vstupu z OSD menu na vasi obrazovce a poté zapnéte pocitac.

POZNAMKA: Pokud se na vagem monitoru zobrazi obraz, instalace je dokonéena. Pokud se nezobrazi obraz, provéite Bézné
problémy.

POZNAMKA: Pfi pouzivani DisplayPort (vystup) odstrafite gumovou zaslepku.

Pripojeni kabelu HDMI (volitelné)

12

Obrazek 6. Pripojeni kabelu HDMI

DP (in)

o

Obrazek 7. Pripojeni kabelu DisplayPort



Pripojeni monitoru pro funkci DisplayPort Multi-Stream Transport (MST)

Grs
—

Obrazek 8. Funkce DisplayPort Pfenos vice streamt (MST)

() POZNAMKA: Podporuje funkci DisplayPort MST. Aby bylo mozné tuto funkci pouzivat, musi byt graficka karta vaseho pocitace
certifikovana alespori pro rozhrani DP 1.2 s volbou MST.

Pripojeni kabelu USB-C na C

Obrazek 9. Pripojeni kabelu USB-C naC

Pripojeni monitoru pro funkci USB-C Multi-Stream Transport (MST)

DP(in)/ - ~ ;@ DP(ou)t'“ usa-cﬂ%
e
T e

Obrazek 10. Funkce USB-C Prenos vice streamt (MST)

() POZNAMKA: Maximalni pocet podporovany pfes MST zavisi na §ifce pasma zdroje USB-C. Viz konkrétni problémy produktu —
Zadny obraz pfi pouziti USB-C MST.

13



Pripojeni monitoru kabelem RJ45 (volitelné)

Ll/,@

—{I T
P

Obrazek 11. Pripojeni monitoru kabelem RJ45

14



Rozebrani a opétovné sestaveni

/\ UPOZORNENI: Informace v této &asti jsou uréeny autorizovanym servisnim technikiim v regionu EMEA. Spoleénost Dell
zakazuje uZivatelim rozebirat monitor a na jakékoli Skody zplisobené neopravnénym servisem se nebude vztahovat zaruka.

Doporucené nastroje
KFizovy sSroubovak Phillips €. 0
Krizovy sroubovak Phillips ¢. 2
Plastova jehla

Seznam Sroubu

() POZNAMKA: Kdyz odstrariujete Srouby ze souc¢asti, doporucuje se poznamenat si typ Sroubu, pocet Sroub a pak je umistit do
Ulozného boxu na Srouby. Tim je zajisténo, Ze pfi vyméné soucdsti bude obnoven spravny pocet Sroubd a jejich spravny typ.

() POZNAMKA: Nékteré monitory maji magnetické povrchy. PFi vyméné soucésti se ujistéte, Ze Srouby nejsou ponechény
pfipevnéné k takovym povrchlim.

(D) POZNAMKA: Barva $roubu se miize lidit v zévislosti na objednané konfiguraci.
Tabulka 6. Komponenty a popisy.

Komponenta Typ Sroubu MnozZstvi Obrazek sroubu
Zadni kryt M4x10 4 t

Deska USB M3x3,5 1 ?

Hlavni Sasi M3x3 2 ?

Stfedni ram M3x5 13 ?
Uzemriovaci vodi¢ napéjeci desky M4x8 1

Deska napajeni M3x6 3 ?

Hlavni deska M3x6 3 %

15



Stojan

Demontaz stojanu
Predpoklady

1.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed praci uvnitf monitoru.

Obrazek 12. Demontaz stojanu

Postup

1.

2.
3.
4

16

Umistéte monitor na mékkou tkaninu nebo polstar.
Stisknéte a podrzte tlacitko pro uvolnéni stojanu.
Zvednéte stojan nahoru a pry¢ od monitoru.

Otevrete Sroubovaci madlo na spodni strané podstavce stojanu a otocte jim proti sméru hodinovych rucicek, abyste odjistili
zvedak od podstavce.

Vyjméte podstavec stojanu ze zakladny stojanu.



Instalace stojanu

Obrazek 13. Instalace stojanu

Postup
1. Zarovnejte vystupky na podstavci stojanu s otvory na zveddku stojanu.
2. Vlozte zvedak stojanu pevné na podstavec stojanu.

3. Otevrete Sroubovaci rukojet na spodni strané podstavce stojanu a otocte ji ve sméru hodinovych rucicek, aby se Sroub pevné
utahl.

4. Zaklopte Sroubovaci madlo.

5. Vyrovnejte drzak sestavy stojanu s hlavici monitoru.

6. Vlozte drzak smérem k monitoru, dokud se nezamkne na misté.
DalSi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po praci uvniti vaseho monitoru.

17



Zadni kryt

Demontaz zadniho krytu

Predpoklady
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred praci uvnitf monitoru.
2. Odstrante stojanu.
Obrazek 14. Demontaz zadniho krytu
Postup
1. Odstrante ¢tyfi Srouby (M4x10) pro uvolnéni zadniho krytu.
2. Obéma rukama opatrné odklopte zadni kryt, zaénéte na horni strané a poté prejdéte na levou a pravou stranu.
3. Céstetné nadzvednéte zadni kryt od spodniho okraje.
4. Odpojte kabel klavesnice od konektoru na hlavni desce.
5. Sejméte zadni kryt ze sestavy displeje.

18



Instalace zadniho krytu

Obrazek 15. Instalace zadniho krytu

Postup

1. Pripojte kabel klavesnice ke konektoru na hlavni desce.

2. Zarovnejte zadni kryt s hlavnim Sasi a poté zatlacte podél stran, aby zadni kryt pevné zapad| na misto.
3. Vyménite Ctyfi Srouby (M4x10), kterymi je zadni kryt pfipevnén k monitoru.

DalSi kroky

1. Instalace stojanu.

2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po praci uvnitf vaseho monitoru.

19



Deska klavesnice

Demontaz desky klavesnice

Predpoklady
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred praci uvnitf monitoru.

2. Odstrante stojanu.
3. Odstrarite zadniho krytu.

N

Obrazek 16. Demontaz desky klavesnice

Postup

1. Odlepte oboustrannou pasku, ktera pripevriuje kabel kldvesnice k zadnimu krytu.
2. Vyjméte desku klavesnice z kolik{ na zadnim krytu.

3. Odpojte kabel klavesnice od desky klavesnice.

20



Instalace desky klavesnice

‘ - Wa®up2
94v-0 E56327
2%

Obrazek 17. Instalace desky klavesnice

Postup

1. Pripojte kabel klavesnice k desce klavesnice.

2. Zarovnejte otvory na desce kldvesnice s vystupky na zadnim krytu a polozte ji dold.

3. Prilepte oboustrannou lepici pasku, aby byl kabel kldvesnice pripevnén k zadnimu krytu.
Dalsi kroky

1. Instalace zadniho krytu.

2. Instalace stojanu.

3. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po préci uvniti vaseho monitoru.

21



Kryt 1/0
Demontaz krytu I/0

Predpoklady
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred praci uvnitf monitoru.
2. Odstrante stojanu.
3. Odstrante zadniho krytu.
4. Odstranite desky klavesnice.
Obrazek 18. Demontaz krytu I/0
Postup

1. Uvolnéte kryt /0 z vystupk( hlavniho Sasi.
2. Zvednéte a odstranite kryt I/0 z hlavniho Sasi.

22



Instalace krytu I/0

Obrazek 19. Instalace krytu 1/0

Postup

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na krytu I/0 s otvory pro Srouby na hlavnim sasi.
2. Vymeérite kryt I/0 na hlavnim Sasi.

DalSi kroky

1. Instalace desky klavesnice.

2. Instalace zadniho krytu.
3. Instalace stojanu.
4

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po praci uvnitr vaseho monitoru.




Deska USB

Demontaz USB desky
Predpoklady

1.

a s~ W

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed praci uvnitf monitoru.

Odstrante stojanu.
Odstrante zadniho krytu.

Odstrante desky klavesnice.
Odstrante krytu /0.

Obrazek 20. Demontaz USB desky

Postup

1.

2.
3.
4

24

Odpojte USB kabel od konektoru na hlavni desce.

Odstrarite jeden Sroub (M3x3,5), ktery upevruje desku USB ke strednimu ramu.
Odstranite desku USB ze stfedniho ramu.

Zvednéte zapadky a vytahnéte USB kabel z desky USB.



Instalace USB desky

Obrazek 21. Instalace USB desky

Postup

1.

Pfipojte USB kabel k desce USB a zajistéte je].

2. Vymeérite desku USB za stfedni ram.

3. Nasadte zpét Sroub (M3x3,5), ktery upeviiuje desku USB ke strednimu ramu.
4. Pripojte USB kabel ke konektoru na hlavni desce.

DalSi kroky

1. Instalace krytu I/0.

2. Instalace desky klavesnice.

3. Instalace zadniho krytu.

4. Instalace stojanu.

5. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po praci uvnitf vaseho monitoru.
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Hlavni sasi
Demontaz hlavniho sasi

Predpoklady
Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed praci uvnitf monitoru.

Odstrante stojanu.
Odstrante zadniho krytu.

Odstrante desky klavesnice.
Odstrante krytu /0.
Odstrante desky USB.

¥

2x

o g~ =

Obrazek 22. Demontaz hlavniho Sasi

Postup

1. Odstrante veskerou hlinikovou félii na Sasi.

Odsroubujte dva Srouby (M3x3), které pripeviiuji hlavni Sasi k panelu displeje.
Odpojte kabel svételné listy od konektoru na hlavni desce.

Odpojte kabel svételné listy a kabel LVDS od konektord na panelu displeje.
Odstrarnite hlavni Sasi od panelu displeje.

g W™
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Instalace hlavniho Sasi

Obrazek 23. Instalace hlavniho Sasi

Postup

.
2.
3.
4
5

Zarovnejte otvory na hlavnim $asi s otvory pro srouby na panelu displeje a umistéte jej dol.
Pfipojte dva LVDS kabely a kabel svételné listy ke konektordm na panelu displeje.

Pripojte kabel svételné liSty ke konektoru na hlavni desce.

Nasadte zpét dva Srouby (M3x3) pro upevnéni hlavniho $asi k panelu displeje.

Prilepte vesSkerou hlinikovou félii na hlavni Sasi.

DalSi kroky

o gk LN =

Instalace desky USB.
Instalace krytu 1/0.
Instalace desky klavesnice.

Instalace zadniho krytu.
Instalace stojanu.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po praci uvniti vaseho monitoru.

27



Stredni ram
Demontaz stredového ramecku
Predpoklady

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed praci uvnitf monitoru.

Odstrante stojanu.
Odstrarite zadniho krytu.
Odstranite desky klavesnice.
Odstrarite krytu I/0.
Odstrarite desky USB.
Odstrante hlavniho Sasi.

N o ok N =

Obrazek 24. Demontaz stredového ramecku

Postup
1. Sejméte tfinact Sroubd (M3x5), které pfipeviuji stfedni ram k panelu displeje.
2. Zvednéte a odstrante stfedni ram z panelu displeje.
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Instalace stredového ramu

Obrazek 25. Instalace stfredového ramu

Postup

1. Zarovnejte a umistéte stfedni ram na panel displeje.

2. Nasadte zpét tfinact (M3x5) Sroub, které upevnuji stfedni rdm k panelu displeje.
Dalsi kroky

Instalace hlavniho Sasi.

Instalace desky USB.

Instalace krytu 1/0.

Instalace desky klavesnice.

Instalace zadniho krytu.

Instalace stojanu.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po préci uvniti vaseho monitoru.

N ok w2
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Hlavni deska

Demontaz hlavni desky

Predpoklady
Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred praci uvniti monitoru.

Odstrarite stojanu.
Odstrarite zadniho krytu.
Odstrarnite desky klavesnice.
Odstrarite krytu 1/0.
Odstrarite desky USB.
Odstrante hlavniho Sasi.

© N o a0 =

Odstrante stfedoveého réamecku.

Obrazek 26. Demontaz hlavni desky

Postup

1. Odstrante tfi Srouby (M3x6), které upevriuji hlavni desku k $asi.

2. Otocte hlavni desku a odpojte napajeci kabel od konektoru na hlavni desce.
3. Odstrarite hlavni desku z hlavniho Sasi.

4. Odpojte LVDS kabel od konektoru na hlavni desce.
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Instalace hlavni desky

Obrazek 27. Instalace hlavni desky

Postup

1.
2.
3.
4.

Pfipojte kabel LVDS ke konektoru na hlavni desce.

Pfipojte napajeci kabel k hlavni desce.

Otocte hlavni desku a zarovnejte otvory pro Srouby s otvory pro Srouby na hlavnim Sasi, poté ji polozte dold.
Nasadte zpét tfi Srouby (M3x6), aby byla hlavni deska upevnéna k Sasi.

DalSi kroky

© N o g~ w2

Instalace stfedového ramu.
Instalace hlavniho Sasi.
Instalace desky USB.
Instalace krytu 1/0.

Instalace desky klavesnice.

Instalace zadniho krytu.
Instalace stojanu.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po préci uvniti vaseho monitoru.
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Deska napajeni

Demontaz napajeci desky

Pfedpoklady

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed praci uvnitf monitoru.

Odstrante stojanu.

Odstrarite zadniho krytu.
Odstranite desky klavesnice.
Odstrarite krytu I/0.

Odstrarite desky USB.
Odstrante hlavniho Sasi.
Odstrante stredoveého ramecku.

© 0 N ook N

Odstrante hlavni desku.

M4x8 M3x6

Obrazek 28. Demontaz napajeci desky

Postup

1. Odstrante jeden Sroub (M3x6) pro upevnéni mylarové félie k hlavnimu $asi.

Vyjméte mylarovou folii z drazek v hlavnim Sasi.

Odstrante jeden Sroub (M4x8) a dva Srouby (M3x6), které upevnuji desku napéjeni k hlavnimu $asi.
Demontujte desku napajeni z hlavniho Sasi.

SLEFIC N

Odpojte napajeci kabel od konektoru na desce napajeni.
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Instalace napajeci desky

' -

Obrazek 29. Instalace napajeci desky

Postup

a s w2

Pfipojte napajeci kabel ke konektoru na desce napajeni.

Vyrovnejte otvory pro Srouby na desce napajeni s otvory pro Srouby na hlavnim Sasi a poloZte ji dold.
Nasadte zpét jeden Sroub (M4x8) a dva Srouby (M3x6), které upevnuji desku napéjeni k hlavnimu $asi.
Vlozte mylarovou folii do slotu na hlavnim $asi.

Nasadte zpét jeden Sroub (M3x6), ktery upevnuje mylarovou folii k hlavnimu Sasi.

DalSi kroky

O© © N ook N

Instalace hlavni desky.
Instalace stfedového ramu.

Instalace hlavniho sSasi.
Instalace desky USB.
Instalace krytu 1/0.

Instalace desky klavesnice.

Instalace zadniho krytu.
Instalace stojanu.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po praci uvnitf vaseho monitoru.
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Reseni problému

/\ VAROVANI: NeZ zahéjite kterykoli z postupii uvedenych v této éasti, dodrzujte éast Bezpecnostni pokyny.
Samotestovani

Vas monitor poskytuje funkci autotestu, ktera umoznuje zkontrolovat, zda monitor funguje spravné. Pokud jsou monitor a pocitac
spravné propojeny, ale obrazovka monitoru z(stava tmava, spustte samotestovani monitoru podle nasledujiciho postupu:

1. Vypnéte pocitac i monitor.
2. Odpoijte video kabel ze zadni ¢asti pocitace. Aby bylo zajisténo spravné fungovani autotestu, odpojte vSechny digitalni a
analogoveé kabely ze zadni ¢asti pocitace.
3. Zapnéte monitor.
Pokud monitor nemze detekovat video signél a funguje spravné, na obrazovce se objevi dialogové okno (na ¢erném pozadi). V

rezimu autotestu zUstava kontrolka napajeni bila. V zavislosti na zvoleném vstupu se také na obrazovce pribézné posouva jeden ze
zobrazenych dialog.

No DP Cable
The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/P2426HE

Obrazek 30. Varovna zprava o odpojeném kabelu DP

4. Toto dialogové okno se také zobrazuje béhem normalniho provozu, pokud je video kabel odpojen nebo poskozen.

5. Vypnéte monitor a znovu pripojte videokabel; pak zapnéte jak pocitac, tak i monitor.
Pokud obrazovka monitoru po provedeni vyse uvedenych krokd zlstava stéle prazdnd, znamenad to, ze monitor funguje spravné.
Zkontrolujte fadi¢ videa a pocitac.

Vestavéna diagnostika

Monitor obsahuje vestavény diagnosticky nastroj, ktery pomaha zjistit, zda je abnormalita na obrazovce zplisobena problémem
samotného monitoru nebo pocitace a grafické karty.

Dell Pro P 2x USB-C Hub Monitor - P2426HE

= :(- Brightness/Contrast Quick Access Ports
Input Source DDC/CI
Color LCD Conditioning
Display Self-Diagnostic

Menu Reset Others

Personalize Factory Reset

More Information

Obrazek 31. Vestavéna diagnostika

Spusténi vestavéné diagnostiky:

1. Ujistéte se, Ze je obrazovka Cista (na povrchu obrazovky nejsou Zadné ¢astice prachu).
. Vyberte OSD polozky Autodiagnostika ve funkci Ostatni.
. Stisknutim tlacitka joysticku spustite diagnostiku. Zobrazi se Seda obrazovka.
. Zkontrolujte, zda ma obrazovka né&jaké vady nebo abnormality.
. Znovu mackejte joystick, dokud se nezobrazi Cervena obrazovka.
. Zkontrolujte, zda ma obrazovka néjaké vady nebo abnormality.

. Opakujte kroky 5 a 6, dokud se na obrazovce nezobrazi zelend, modra, Cerna a bila barva. Poznamenejte jakékoli anomalie nebo
vady.

Test je dokonden, kdyZ se zobrazi textova obrazovka. Pro ukonceni opét stisknéte joystick.
Pokud pfi pouziti integrovaného diagnostického nastroje nezjistite zadné abnormality displeje, monitor funguje spravné. Zkontrolujte
grafickou kartu a pocitac.

Noab wdN

34



Bézné problémy

Nasledujici tabulka obsahuje obecné informace o béZnych problémech s monitorem, se kterymi se miZete setkat, a jejich mozna

feSent:

/\  VAROVANI: Panel LCD monitoru je navrzen pro provoz 18 hodin denné, 7 dni v tydnu. Pouzivani piesahujici navrzeny cyklus
provozu miuZe vést k pfedéasnému sniZeni jasu podsviceni panelu, coZ nemusi byt pokryto zarukou.

Tabulka 7. Bézné problémy

Bézné projevy

Co zazivate

Mozna reseni

Z&dné video / napéjeci
LED nesviti

Nesviti zadna LED
kontrolka videa/
napajeni

Chybégjici pixely

Nemeénné pixely

Problémy s jasem
Problémy souvisejici s
bezpecnosti

Pfechodné problémy

Chybéjici barva

Nespravna barva

Vypaleni obrazu ze
statického obrazu
ponechaného na
monitoru po dlouhou
dobu

Z4dny obraz

Z&dny obraz nebo
zadny jas

LCD obrazovka ma
skvrny

Displej LCD ma svétlé
skvrny

Obraz je prilis tmavy
nebo pfilis jasny
Viditelné znamky koure
nebo jisker

Zapinani a vypinani
poruch monitoru

Chybéjici barva obrazu

Barva obrazu neni
spravna

Na obrazovce se

objevi slaby stin ze
zobrazeného statického
obrazku

Ujistéte se, ze videokabel, ktery propojuje monitor s pocitacem, je spravné a
pevné zapojen.

Jakymekaoli jinym elektrickym spotrebicem ovérte, ze funguje spravne
elektricka zasuvka.

Ujistéte se, Ze jste spravné stiskli tlacitko napajent.

Ujistéte se, Ze je v nabidce Vstupni zdroj vybran spravny vstupni zdroj.
Prostfednictvim nabidky OSD zvy$te nastaveni jasu a kontrastu.
Provedte kontrolu funkce samotestovani monitoru.

Zkontrolujte, zda v konektoru videokabelu nejsou ohnuté nebo zlomené
piny.

Spustte Vestavénou diagnostiku.

Ujistéte se, ze je v nabidce Vstupni zdroj vybran spravny vstupni zdroj.
Vypnéte a znovu zapnéte napajeni.

Pixel, ktery zUstdva trvale vypnuty, je béZna vada v technologii LCD.
Dal&i informace o zédsaddach kvality a pixelt monitoru Dell viz Pokyny pro

pixely displejl Dell.
Vypnéte a znovu zapnéte napajeni.

Trvale vypnuty pixel je pfirozenou vadou, ktera se mlze vyskytnout u
technologie LCD.

Dalsi informace o zasadach kvality a pixeld monitoru Dell viz Pokyny pro

pixely displejd Dell.
Resetujte monitor do tovarniho nastaveni.

Nastavte prostrednictvim nabidky OSD ovladani jasu a kontrastu.
Neprovadéjte zadné kroky feseni problém.

Neprodlené kontaktujte spolecnost Dell.

Ujistéte se, Ze videokabel, ktery propojuje monitor s pocitacem, je spravné a
pevné zapojen.

Resetujte monitor do tovarniho nastaveni.

Provedte kontrolu funkce samotestovani monitoru, aby se Zzjistilo, zda se
prerusovany problém vyskytuje v rezimu samotestovani.

Provedte autotest monitoru.

Ujistéte se, ze videokabel, ktery propojuje monitor s pocitacem, je spravné a
pevné zapojen.

Zkontrolujte, zda v konektoru videokabelu nejsou ohnuté nebo zlomené
piny.

VyzkouSejte rizné prednastavené rezimy v nastaveni barev OSD.

Upravte hodnoty R/G/B pod Vlastni barva v nabidce OSD barev.

Zménte Format vstupni barvy na RGB nebo YCbCr v OSD nastaveni barev.
Spustte Vestavénou diagnostiku.

Nastavte vypnuti obrazovky po nékolika minutach necinnosti. Toto
nastaveni Ize upravit v Moznostech napajeni ve Windows nebo v nastaveni
Uspora energie na pocitaci Mac.

Kromeé toho miZete pouzit dynamicky se ménici spofi¢ obrazovky.
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Problémy s konkrétnim produktem

Tabulka 8. Problémy s konkrétnim produktem

Specifické projevy

Co zazivate

Mozna reseni

Obraz na obrazovce je
pfilis maly

Nelze nastavit monitor
pomoci ovladani
joystickem na zadni
strané monitoru

Po stisknuti
uzivatelskych
ovladacich prvk{ neni
Zadny vstupni signal

Obraz nevypliuje celou
obrazovku

Z&dny obraz pfi
pouzivani DP pripojeni
k pocitaci

Z&dny obraz pfi pouziti
pfipojeni USB-C k
pocitaci, notebooku atd

Neni mozné nabijet pfi
pouziti pripojeni USB-C
k pocitaci, notebooku
atd

Prerusované nabijeni pfi
pouziti USB-C pripojeni
k pocitaci, laptopu a
podobné

Z4adny obraz pfi pouziti

USB-C MST

Z&dné pfipojent k siti
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Obrazek je vycentrovan
na obrazovce, ale
nezaplni celou
zobrazovaci plochu
OSD se na obrazovce
nezobrazuje

Z4adny obraz; LED
kontrolka sviti bile

Obraz nemdze vyplnit
vysku nebo Sifku
obrazovky

Cernd obrazovka

Cernd obrazovka

Z&dné nabijeni

Prerusované nabijeni

Cerna obrazovka nebo
druhy DUT neni v Prime
rezimu.

Sit byla vypnuta nebo
ma preruSované
pfipojeni

Zkontrolujte nastaveni Pomeér stran v nabidce Zobrazeni OSD.
Resetujte zobrazeni na tovarni nastaveni.

Vypnéte monitor, odpojte napajeci kabel monitoru, zapojte jej zpét a poté
monitor zapnéte.

Zkontrolujte, jestli neni nabidka OSD uzamknuta. Pokud ano, pohybujte a
drzte navigacni tlacitka joysticku Nahoru, Dold, Doleva nebo Doprava po
dobu 4 sekund pro odeméeni.

Zkontrolujte zdroj signalu. Ujistéte se, ze pocitac neni v Usporném rezimu
tim, ze pohnete mysi nebo stisknete jakoukoli klavesu na klavesnici.
Ujistéte se, Ze je signalovy kabel pevné pfipojen. Pokud je to potfeba,
odpojte a znovu pfipojte kabel, abyste potvrdili spravné pfipojen.
Resetujte pocitac nebo prehravac videa.

Z ddvodu rdznych formatd videa (pomérd stran) diskl DVD se mUze obraz
monitoru zobrazit na celé obrazovce.

Spustte vestavénou diagnostiku.

Ovérte certifikaci DisplayPort (DP) (DP 1.7a nebo DP 1.4) vasi grafické
karty. Stahnéte a nainstalujte nejnovéjsi ovladac grafické karty.

Neékteré grafické karty DP 1.1a nemusi podporovat monitory DP 1.4.

Ovéfte, zda rozhrani USB-C zafizeni mdze podporovat rezim DP
alternativniho modu.

Ovérte, zda zafizeni vyzaduje nabijeni vice nez 96 W (platforma, kterd
podporuje DDM2, mUize nabijet az 100 W).

USB-C rozhrani zafizeni nepodporuje DP alternativni rezim.

Nastavte Windows do projekcniho rezimu.

Ujistéte se, Ze kabel USB-C neni poskozen.

Zkontrolujte, zda zafizeni podporuje néktery z nabijecich profilQ
5V/9V/15V/20 V.

Ovérte, zda notebook vyzaduje napdjeci adaptér vykonnéjsi nez 96 W
(platforma podporujici DDM2 mUze nabijet az 100 W).

Pokud notebook vyzaduje napajeci adaptér s vykonem vysSim nez 96 W
(platforma podporujici DDM2 mUze nabijet az 100 W), nemusi se nabijet
pres pfipojeni USB-C.

Ujistéte se, Ze pouzivate pouze adaptér schvaleny spole¢nosti Dell nebo
adaptér dodavany s produktem.

Ujistéte se, ze kabel USB-C neni poskozen.

Zkontrolujte, zda maximalni spotreba energie zarizeni nepfesahuje 96 W
(platforma podporujici DDM2 mUze nabijet az 100 W).

Ujistéte se, Ze pouzivate pouze adaptér schvaleny spole¢nosti Dell nebo
adaptér dodavany s produktem.

Ujistéte se, Ze kabel USB-C neni poskozen.

USB-C vstup — prejdéte do OSD nabidky. V ¢asti Zobrazeni informaci
zkontrolujte, zda je rychlost propojeni HBR2 nebo HBR3. Pokud je rychlost
propojeni HBR2, navrhnéte pouziti kabelu USB-C na DP, abyste zapnuli
MST.

Neprepinejte tlacitko napajeni na Vypnuto/Zapnuto, kdyz je sit pfipojena,
nechte tlacitko napajeni zapnuté.



Specifické projevy

Co zazivate

MozZna resSeni

Port LAN nefunguije.

Problém s nastavenim
operacniho systému
nebo pfipojenim kabelu

Ujistéte se, Ze vas pocitac ma nainstalované nejnovejsi BIOS a ovladace.
Zkontrolujte, zda je ve Spravci zafizeni systému Windows nainstalovan
rfadi¢ RealTek Ethernet Controller.

Pokud ma nastaveni BIOSu moznost LAN/GBE Povolit/Zakazat, ujistéte se,
Ze je nastavena na Povolit.

Ujistéte se, Ze je ethernetovy kabel bezpecné pripojen jak k monitoru, tak

k rozbocovaci/smérovaci/firewallu.

Ovérte stavovou LED diodu na ethernetovém kabelu, abyste zajistili, Ze je
pfipojen. Pokud LED dioda nesviti, zkuste znovu pripojit oba konce kabelu.
Nejprve vypnéte pocitac a odpojte USB-C kabel a napajeci kabel od
monitoru. Poté znovu zapnéte pocitac a znovu pripojte napajeci kabel

a kabel USB-C monitoru.
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Specifické problémy s Universal Serial Bus (USB)

Tabulka 9. Specifické problémy a feSeni USB.

Specifické projevy

Co zazivate

Mozna reseni

Rozhrani USB nefunguje

Rozhrani USB 5 Gb/s je
pomalé

Bezdratova USB
periferni zafizeni
pfestanou fungovat,
kdyz je pfipojeno USB
zarizeni s rychlosti

5 Gb/s.

Bezdratova mys USB
nefunguje spravnée
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Periferni zafizeni USB
nefunguiji

Periferni zafizeni USB
5 Gb/s pracujici pomalu
nebo vlbec nefunguiji

Bezdratova USB periferie | ¢

reaguji pomalu nebo
funguji pouze s klesajici
vzdalenosti mezi nimi

a jejich prijimacem

Po zapojeni do jednoho
z portd USB na zadni
strané monitoru se
bezdratova mys USB
béhem pouzivani
zpozduje nebo zamrza

Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty.

Znovu pfipojte predfazeny kabel k pocitagi.

Znovu pripojte periferni zafizeni USB (vystupni konektor).

Vypnéte monitor a poté jej znovu zapnéte.

Restartujte pocitac.

Neéktera zafizeni USB, napfiklad externi prenosny pevny disk (HDD), vyzaduji
vySSi elektricky proud; pfipojte zafizeni pfimo k pocitaci.

Zkontrolujte, zda je pocitac kompatibilni se specifikaci USB 5 Gb/s.
Nekteré pocitace maji porty USB 3.2, USB 2.0 a USB 1.1. Zkontrolujte, zda
je pouzit spravny port USB.

Znovu pfipojte predrazeny kabel k pocitaci.

Znovu pfipojte periferni zafizeni USB (vystupni konektor).

Restartujte pocitac.

Zvyste vzdalenost mezi USB 5 Gb/s periferiemi a bezdratovym USB
prijimacem.

Bezdratovy prijimac¢ USB umistéte co nejblize k bezdratovym perifernim
zarizenim USB.

Pouzijte prodluzovaci USB kabel k umisténi bezdratového USB prijimace co
nejdale od USB portu s rychlosti 5 Gb/s.

Odpojte bezdratovy USB pfijimac mySi a znovu jej zapojte do prislusného portu
rychlého pristupu USB ve spodni ¢asti monitoru.



Kontaktovani spolecnosti Dell

Chcete-li se obrétit na spole¢nost Dell v pfipadé problém s prodejem, technickou podporou nebo zakaznickym servisem, navstivte

stranku Kontakt na podporu na strankach podpory spolecnosti Dell.

() POZNAMKA: Dostupnost se li$i podle zemé nebo regionu a produktu, a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi nebo regionu
dostupné.

() POZNAMKA: Pokud nemaéte aktivni pripojeni k internetu, mizete najit kontaktni iidaje na fakture k ndkupu, dodacim listu, G&tu
nebo v katalogu vyrobkd Dell.
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Historie revizi

V nasledujici tabulce je uvedena historie revizi tohoto dokumentu:
Tabulka 10. Historie revizi

Revize Datum Popis

AQO Brezen 2026 Pavodni datum zverejnén.

40



	Bezpečnostní pokyny
	Před prací uvnitř monitoru
	Po práci uvnitř vašeho monitoru

	Pohled na monitor P2426HE
	Pohled zepředu
	Pohled zezadu
	Pohled zespodu 

	Hlavní součásti monitoru P2426HE 
	Schéma zapojení kabeláže
	Připojení monitoru

	Rozebrání a opětovné sestavení
	Doporučené nástroje
	Seznam šroubů
	Stojan
	Demontáž stojanu
	Instalace stojanu 

	Zadní kryt
	Demontáž zadního krytu
	Instalace zadního krytu

	Deska klávesnice
	Demontáž desky klávesnice
	Instalace desky klávesnice

	Kryt I/O
	Demontáž krytu I/O
	Instalace krytu I/O

	Deska USB
	Demontáž USB desky
	Instalace USB desky

	Hlavní šasi
	Demontáž hlavního šasi
	Instalace hlavního šasi

	Střední rám
	Demontáž středového rámečku
	Instalace středového rámu

	Hlavní deska
	Demontáž hlavní desky 
	Instalace hlavní desky

	Deska napájení 
	Demontáž napájecí desky
	Instalace napájecí desky


	Řešení problémů
	Samotestování
	Vestavěná diagnostika
	Běžné problémy
	Problémy s konkrétním produktem
	Specifické problémy s Universal Serial Bus (USB)

	Kontaktování společnosti Dell
	Historie revizí

