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Hinweise, Vorsichtsmallnahmen und Warnungen

(D HINWEIS: EIN HINWEIS beschreibt wichtige Informationen, damit Sie Ihr Produkt besser nutzen kénnen.

/\ ACHTUNG: Ein VORSICHT Hinweis weist entweder auf mogliche Schiden an der Hardware oder auf einen Verlust von Daten
hin und zeigt lhnen, wie das Problem vermieden werden kann.

/\ WARNUNG: Eine WARNUNG beschreibt die Méglichkeit von Eigentumsschiden, Verletzungen oder Tod.

Copyright © 2025 Dell Inc. Alle Rechte vorbehalten. Dell Technologies, Dell und andere Warenzeichen sind Warenzeichen der Dell Inc.
oder ihrer Tochtergesellschaften. Andere Marken kénnten Marken ihrer jeweiligen Eigentimer sein.
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Uber lhre Tastatur und Maus
Packungsinhalt

In der folgenden Tabelle finden Sie eine Liste der Komponenten, die mit Ihrer Tastatur und Maus geliefert werden. Falls ein Artikel
fehlt, wenden Sie sich an Dell. Weitere Informationen finden Sie unter Kontaktaufnahme mit Dell.

(® HINWEIS: Bei einigen Komponenten kann es sich um optionale Teile handeln, die nicht im Lieferumfang lhrer Tastatur und Maus
enthalten sind. Einige Funktionen kénnten in einigen Landern nicht verfligbar sein.

Tabelle 1. Lieferumfang und Beschreibungen
Komponentenbild Komponentenbeschreibung
Dell MS526 Maus

Dell KB526 Tastatur
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Dell Secure Link USB-Empfanger

oo (D HINWEIS: Der Dell Secure Link USB-Empfanger befindet sich
o o im USB-Aufbewahrungsfach der drahtlosen Maus.

![ @ 1{ (D HINWEIS: Der Dell Secure Link USB-Empfanger wird im
restlichen Dokument als USB-Empfanger bezeichnet.

Batterien
[+ AA 1 ;
(D HINWEIS: Eine AA-Batterie fir die Maus und zwei AAA-

, Batterien fur die Tastatur.
[+ AAA 1|
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https://www.dell.com/support/incidents-online

Verfiigbare Informationen auf der Verpackung

Das Produkt ist mit den folgenden Betriebssystemen kompatibel:

e  Windows

e macOS

e 0SS

e Red Hat

e Ubuntu

e ChromeOS

Die folgenden Zubehorteile sind im Lieferumfang enthalten:
e  Dell Secure Link USB-Empféanger
e Batterien (AA-Typ x1 und AAA-Typ x2)

Informationen zum Recycling finden Sie auf der Dell Recycling Webseite.

Verfiigbare Informationen auf der Verpackung


https://www.dell.com/recycling

Leistungsmerkmale
Drahtlose Maus

Abbildung 1. Maus-Ansicht von oben und unten
Tabelle 2. Maus Funktionen

Nummerierung Beschreibung

1 Linke Taste

2 Rechte Taste

3 Bildlaufrad

4 Batteriestatusanzeige
5 Ein/Aus-Schalter

(D HINWEIS: Entfernen Sie die untere Abdeckung, um die PPID oder das Etikett mit behérdlichen Bestimmungen zu sehen.

Abbildung 2. Maus-PPID oder Etikett mit behordlichen Bestimmungen

6 Leistungsmerkmale



Drahtlose Tastatur
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Tabelle 3. Tastatur Eigenschaften

9

Abbildung 3. Tastatur-Ansicht von oben und unten

Nummerierung

Beschreibung

1

Ein/Aus-Schalter

Druck-Taste

Feststelltaste-LED

Num-Lock-LED

Batteriestatusanzeige

Copilot Taste

TastaturfiRe

Batterieabdeckung

O[O [N |d|lw (N

USB-Aufbewahrungsfach

©

HINWEIS: Die LEDs fiir die Num-Lock- und Feststelltaste leuchten nach dem Driicken der jeweiligen Taste finf Sekunden lang

auf. Die LEDs schalten sich aus, selbst wenn Sie im jeweiligen Status weiter tippen. Beim Driicken der Tasten leuchten die LEDs
wieder auf. Der Sperrstatus wird auf Computern mit Dell Display and Peripheral Manager im On-Screen-Display (OSD) angezeigt.

© 0O

HINWEIS: Die C Tastenfunktion dient zum Erstellen von Teil-Screenshots mithilfe der Tastenkombination Shift + Windows + S.

HINWEIS: Fir Tastatur und Maus wird nur ein einziger USB-Empfanger bendtigt. Der USB-Empfanger befindet sich im Inneren
der Maus im USB-Aufbewahrungsfach.

Leistungsmerkmale




(D HINWEIS: Offnen Sie die Batterieabdeckung, um die PPID oder das Etikett mit behordlichen Bestimmungen zu sehen.
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Abbildung 4. Tastatur-PPID oder Etikett mit behordlichen Bestimmungen

Copilot in Windows starten

(D HINWEIS: Verwenden Sie die @Taste auf unterstitzten Windows 11 Geraten. Die Verfligbarkeit variiert je nach Gerat und
Markt, siehe aka.ms/KeySupport.

(D HINWEIS: Copilot in Windows ist nur in autorisierten Markten verflgbar.

8 Leistungsmerkmale


https://aka.ms/KeySupport

Dell Display and Peripheral Manager

Der Dell Display and Peripheral Manager ist eine App, die Ihnen bei der Einrichtung und Konfiguration Ihrer Dell Monitore und
Peripheriegerate hilft. Mit dieser App erhalten Sie folgende Moglichkeiten:

e  Zuweisung von Programmverknipfungen zu programmierbaren Maustasten oder Tastaturtasten Uber die Registerkarte
Maustaste Anpassung oder die Registerkarte Tastaturtaste Anpassung verwenden.
Sie konnen sogar App-spezifische Verknipfungen tber App Einstellungen einrichten.

e  Gerateinformationen wie Firmware-Version und Batteriestatus flr drahtlose Gerate anzeigen.
e DPI Einstellung konfigurieren und die primare Maustaste festlegen.

e  Aktualisierung auf die neueste Firmware fur lhr Gerat.

e  Koppeln oder Entkoppeln mit dem USB-Empfanger.

Dell Display and Peripheral Manager installieren

Wenn Sie das Gerat zum ersten Mal an Ihren Computer anschlielfen, werden Sie maglicherweise aufgefordert, die Anwendung

herunterzuladen und zu installieren.

(D HINWEIS: Wenn die Aufforderung zum Herunterladen nicht innerhalb weniger Minuten erscheint, konnen Sie die Software
manuell von Dell.com/support/DDPM installieren.

Flr weitere Informationen erweitern Sie bitte die Seite Unterstiitzungsressourcen und klicken oder tippen Sie auf Handbiicher &

Dokumente um auf das Benutzerhandbuch fiir Dell Display and Peripheral Manager zuzugreifen.

Dell Display and Peripheral Manager


https://Dell.com/support/DDPM

Einrichtung lhrer drahtlosen Maus

1. Suchen Sie den Schlitz an der Riickseite der unteren Abdeckung. Hebeln Sie die untere Abdeckung mit der Fingerspitze auf.

Abbildung 5. Entfernen der unteren Abdeckung
2. Nehmen Sie den USB-Empfanger aus dem USB-Aufbewahrungsfach.

Abbildung 6. Entfernen des USB-Empfangers

3. Setzen Sie die AA-Batterie in das Batteriefach ein.

AA

Abbildung 7. Einsetzen der Batterie

10 Einrichtung lhrer drahtlosen Maus



4. Bringen Sie die untere Abdeckung wieder an.

Abbildung 8. Bringen Sie die untere Abdeckung wieder an

5. Schieben Sie den Ein/Aus-Schalter nach unten, um die Maus einzuschalten.
(D HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen Ihrem Computer und der Maus innerhalb von zehn Metern liegt.

S

Abbildung 9. Einschalten der Maus

Einrichtung lhrer drahtlosen Maus 11



Kopplung lhrer drahtlosen Maus

Ihre drahtlose Dell Maus kann tber den USB-Empfanger mit Geraten gekoppelt werden.

Kopplung lhrer Maus mithilfe des USB-Empfangers

Schliellen Sie den USB-Empfanger an den USB-Anschluss an Ihrem Computer an.
Laptop Desktop

Abbildung 10. Anschluss des USB-Empfangers

Die LED-Anzeige an der Maus leuchtet drei Sekunden lang auf, um anzuzeigen, dass der Kopplungsvorgang lauft, und erlischt dann.
Die Maus ist mit dem Computer gekoppelt.

Abbildung 11.

|\

Abbildung 12. Der Kopplungsvorgang der Maus ist abgeschlossen

(M HINWEIS: Falls Ihr Computer keinen USB-A Anschluss unterstiitzt, ist ein USB-C auf USB-A Adapter (separat erhaltlich)
erforderlich.

(@ HINWEIS: Das HF-Gerat ist werkseitig gekoppelt. Wenn die Maus versehentlich entkoppelt wurde, kdnnen Sie sie mithilfe des
Dell Display and Peripheral Manager erneut koppeln.

12 Kopplung lhrer drahtlosen Maus



Einrichtung lhrer drahtlosen Tastatur

1. Schieben Sie die Batterieabdeckung mit der Fingerspitze nach unten, um sie zu 6ffnen.
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Abbildung 13. Entfernen der Batterieabdeckung

2. Setzen Sie die AAA-Batterien in das Batteriefach ein.
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Abbildung 14. Einsetzen der Batterien

3. Bringen Sie das Batteriefach wieder an.
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Abbildung 15. Bringen Sie die Batterieabdeckung wieder an

Einrichtung lhrer drahtlosen Tastatur
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4. Schieben Sie den Ein/Aus-Schalter nach rechts, um die Tastatur einzuschalten.
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Abbildung 16. Einschalten der Tastatur

(D HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen lhrem Computer und der drahtlosen Tastatur innerhalb von zehn
Metern liegt.

(D HINWEIS: Neigen Sie die Tastatur vertikal, um an den Ein/Aus-Schalter in der oberen rechten Ecke der Tastatur zu gelangen.
Schieben Sie den Ein/Aus-Schalter nach rechts, um die Tastatur einzuschalten. Schieben Sie bei Tastaturen, die nur mit Windows
kompatibel sind, den Ein/Aus-Schalter nach rechts, um das Gerat einzuschalten, und zurlick nach links, um es auszuschalten.

14 Einrichtung Ihrer drahtlosen Tastatur



Kopplung lhrer drahtlosen Tastatur

Ihre kabellose Dell Tastatur kann mithilfe des USB-Empfangers gekoppelt werden. Sie kdnnen zwischen kompatiblen Notebooks,
Desktop-Computern und Mobilgeraten hin- und herschalten.

Kopplung lhrer drahtlosen Tastatur mithilfe des USB-Empfangers

Schlielen Sie den USB-Empfanger an einen USB-Anschluss Ihres Computers an.
Laptop

Desktop

USB
,
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Abbildung 18. Kopplung der Tastatur mit lhrem Computer

(D HINWEIS: Falls Ihr Computer keinen USB-A Anschluss unterstiitzt, ist ein USB-C auf USB-A Adapter (separat erhaltlich)

erforderlich.

©

und Maus mithilfe von Dell Display and Peripheral Manager erneut koppeln.

HINWEIS: Das HF-Gerat ist werkseitig gekoppelt. Falls die Kopplung versehentlich aufgehoben wurde, kdnnen Sie Ihre Tastatur

(D HINWEIS: Die Maus und Tastatur verwenden einen gemeinsamen USB-Empfanger, der in der Maus untergebracht ist. Sobald der
Empfanger mit lhrem Computer verbunden ist, verbinden sich beide Gerate beim Einschalten automatisch.

Kopplung lhrer drahtlosen Tastatur

15



Spezifikationen

Tabelle 4. Drahtlose Maus Spezifikationen

Spezifikationen

Wert

Modellnummer

MS526

Anschlusstyp

Drahtloses 2,4 GHz mit Dell Secure Link USB-Empfanger

Unterstlitzte Betriebssysteme

e  Windows XP

e Windows Vista

e Windows 7, 32/64-Bit

e Windows Server 2003

e Windows Server 2008; 2008 R2

e Windows Server 2012; 2012 R2, 2016
e Windows 8, Windows 8.1, 32/64-Bit

e Windows 10, 32/64-Bit

e Windows 11
e Android
e Chrome

e i0S, MacOs, iPad0S
e Linux (Ubuntu v18.04 LTS und Redhat 8.0 oder hoher)
e Free-DOS

Betriebsspannung

1,60V bis 0,90V

Batterietyp

Eine AA-Alkalibatterie

Gewicht (mit Batterie)

81,159 (0,18 Ib)

Gewicht (ohne Batterie)

58,159 (0,13 Ib)

Lange 115,00 mm (4,55 Zoll)

Breite 61,70 mm (2,43 Zoll)

Hohe 39,40 mm (1,55 Zoll)

Betrieb 0°C bis 40°C (32°F bis 104°F)
Lagerung -40°C bis 65°C (-40°F bis 149°F)

Lagerungsluftfeuchtigkeit

95% maximale relative Luftfeuchtigkeit; nicht kondensierend

HF-Protokoll

2,4 GHz HF

Ubertragungsreichweite

e Bis zu 10 m Funkreichweite.

e Keine Leistungsverschlechterung bis zur maximalen Funkreichweite (10 m). Fir
eine stabile Verbindung muss der Bereich zwischen USB-Empfanger und Maus
frei sein.

16 Spezifikationen




Tabelle 5. Drahtlose Tastatur Spezifikationen

Spezifikationen

Wert

Modellnummer

KB526

Anschlusstyp

Drahtloses 2,4 GHz mit USB-Empféanger

UnterstUtzte Betriebssysteme

e Windows XP

e Windows Vista

e Windows 7, 32/64-Bit

e Windows Server 2003

e Windows Server 2008; 2008 R2

e Windows Server 2012; 2012 R2, 2016
e Windows 8, Windows 8.1, 32/64-Bit

e Windows 10, 32/64-Bit

e Windows 11
e Android
e Chrome

e i0S, Mac0S, iPad0S
e Linux (Ubuntu v18.04 LTS und Redhat 8.0 oder hoher)

e Free-DOS
Betriebsspannung 200V ~320V
Batterietyp Zwei AAA-Alkalibatterien

Gewicht (mit Batterie)

426,15 g (0,94 Ib)

Gewicht (ohne Batterie)

405,99 g (0,90 Ib)

Lange 432,68 mm (17,03 Zoll)

Breite 122,08 mm (4,80 Zoll)

Hohe 26,21 mm (1,03 Zoll)

Betrieb 0°C bis 40°C (32°F bis 104°F)
Lagerung -40°C bis 65°C (-40°F bis 149°F)

Lagerungsluftfeuchtigkeit

95% maximale relative Luftfeuchtigkeit; nicht kondensierend

HF-Protokoll

2,4 GHz HF

Ubertragungsreichweite

e Bis zu 10 m Funkreichweite.

e Keine Leistungsverschlechterung bis zur maximalen Funkreichweite (10 m). Fir
eine stabile Verbindung sollte der Bereich zwischen USB-Empfanger und Tastatur
frei bleiben.

Spezifikationen 17




Fehlerbehebung

Tabelle 6. Fehlerbehebung

Probleme

Maogliche Losungen

USB-Empfanger fir die
drahtlose Maus oder die
drahtlose Tastatur konnte nicht
gefunden werden.

1.

Suchen Sie den USB-Empfanger im Inneren lhrer Maus. Der USB-Empfanger wird
mitgeliefert und befindet sich im USB-Aufbewahrungsfach der drahtlosen Maus. Fur die
drahtlose Maus und die drahtlose Tastatur wird nur ein einziger USB-Empfanger bendtigt.
Falls Sie die drahtlose Maus oder Tastatur versehentlich entkoppelt haben, verwenden
Sie Dell Display and Peripheral Manager, um die drahtlose Maus oder Tastatur erneut zu
koppeln.

Die drahtlose Maus oder die
drahtlose Tastatur kann nicht
verwendet werden.

Uberpriifen Sie, ob die Batterien richtig herum eingelegt sind. Die Batteriepole "+' und "-"

missen wie auf dem Batteriefach angegeben ausgerichtet sein.

Uberprifen Sie den Batteriestatus.

e Wenn die drahtlose Maus oder die drahtlose Tastatur wiederaufladbare Batterien
verwendet, stellen Sie sicher, dass die Batterien vollstandig aufgeladen sind.

e Wenn die Batterien leer sind, ersetzen Sie sie durch neue.

Schalten Sie die drahtlose Maus oder die drahtlose Tastatur aus und wieder ein. Uberpriifen

Sie, ob die Batteriestatusanzeige weild blinkt, um anzuzeigen, dass die Batterie schwach ist.

Wenn die Batterie vollstandig entladen ist, leuchtet die LED-Anzeige bei schwacher Batterie

nicht auf.

Stellen Sie sicher, dass der USB-Empfanger direkt an hren Computer angeschlossen ist.

Wechseln Sie den USB-Anschluss. SchlieRen Sie den USB-Empfanger an einen anderen

USB-Anschluss Ihres Computers an.

Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen dem Computer und lhrer drahtlosen

Maus oder lhrer drahtlosen Tastatur 10 m nicht Uberschreitet. Um ein stabiles Signal

zu gewahrleisten, sollten Sie keine Metallgegenstéande, dicke Gegenstande oder lhren

Computer zwischen dem USB-Empfanger und den Geraten platzieren.

Tastatur oder Maus
funktionieren nicht.

Mo n =

Stellen Sie sicher, dass die Batterie vollstandig aufgeladen ist.

Schalten Sie die Tastatur oder Maus aus und wieder ein.

Starten Sie Ihren Computer neu.

Uberpriifen Sie, ob es Interferenzen gibt, welche die Verbindung des USB-Empféangers
beeintrachtigen konnten, z.B. in der Nahe von WLAN und USB 3.0 Geraten.

o Uberpriifen Sie, ob sich drahtlose Geréate in der N&he befinden, z.B. drahtlose

Netzwerkgerate (Bluetooth Drucker und USB 3.0 Gerat), drahtlose Zeigegeréate und
Mikrowellengerate.

e Entfernen Sie sich von diesen Geraten.

e SchlieRen Sie Ihren USB-Empfanger direkt an einen USB-Anschluss lhres Laptops oder
Desktop-PCs an, an dem sich keine anderen USB-Anschliisse nebeneinander befinden.

Der Zeiger der drahtlosen Maus
bewegt sich nicht oder die

linke oder rechte Maustaste
funktioniert nicht.

Uberpriifen Sie den Batteriestatus.

e Wenn die drahtlose Maus eine wiederaufladbare Batterie verwendet, stellen Sie sicher,
dass die Batterie vollstandig aufgeladen ist.

e Wenn die Batterie leer ist, ersetzen Sie sie durch eine neue.

Schalten Sie die drahtlose Maus aus und wieder ein. Uberpriifen Sie, ob die
Batteriestatusanzeige weil} blinkt, um anzuzeigen, dass die Batterie schwach ist. Wenn die
Batterie vollstandig entladen ist, leuchtet der Batteriestatus nicht auf.

Starten Sie Ihren Computer neu.

18 Fehlerbehebung




Probleme

Magliche Losungen

Das Scrollrad der Maus 1. Achten Sie darauf, dass das Scrollrad nicht durch Schmutz oder Ablagerungen blockiert ist,
Uberspringt zeitweise Zeilen da dies die Funktionsfahigkeit beeintrachtigen kann.
oder scrollt unregelmaBig. Falls ein geeignetes Werkzeug zur Verfligung steht, gehen Sie wie folgt vor, um
Ablagerungen oder Schmutz zu entfernen:
1. Schalten Sie die Maus aus.
2. Verwenden Sie Druckluft oder blasen Sie Luft um das Scrollrad herum, um Staub und
Schmutz zu entfernen.
3. Verwenden Sie eine weiche Blrste oder Zahnbirste, um vorsichtig um das Rad herum
zu birsten.
4. Befeuchten Sie ein Wattestdbchen mit Isopropylalkohol (70 % oder hoher). Reinigen Sie
den freiliegenden Teil des Rades und die Umgebung leicht.
5. Drehen Sie das Rad wahrend des Reinigens, um eine groRere Oberflache zu erreichen.
2. Versuchen Sie es mit einer anderen Oberflache; vermeiden Sie Glas oder glatte, gldnzende
Oberflachen. Ein dunkles Mauspad kann die Abtastung verbessern.
3. Stellen Sie sicher, dass Sie die neueste Firmware-Version installiert haben.
Die drahtlose Maus oder die 1. Uberpriifen Sie den Batteriestatus.
drahtlose Tastatur kann nicht e Wenn die drahtlose Maus oder die drahtlose Tastatur wiederaufladbare Batterien
mit dem Computer gekoppelt verwendet, stellen Sie sicher, dass die Batterien vollstandig aufgeladen sind.
werden. e Wenn die Batterien leer sind, ersetzen Sie sie durch neue.
2. Schalten Sie die drahtlose Maus oder die drahtlose Tastatur aus und wieder ein. Uberpriifen
Sie, ob die Batteriestatusanzeige weil} blinkt, um anzuzeigen, dass die Batterie schwach ist.
Wenn die Batterie vollstandig entladen ist, leuchtet der Batteriestatus nicht auf.
3. Starten Sie Ihren Computer neu.
4. Falls Sie die drahtlose Maus oder Tastatur versehentlich entkoppelt haben, verwenden
Sie Dell Display and Peripheral Manager, um die drahtlose Maus oder Tastatur erneut zu
koppeln.
Die Funktionstasten (F1 bis F12) | 1.  Die Funktionstasten der Tastatur (F1 bis F12) sind standardmaRig mit Medientasten und
konnen nicht benutzt werden, anderen spezifischen Funktionen belegt.
ohne die Fn-Taste gedrickt zu | 2. Um auf die Standardfunktionstasten umzuschalten, driicken Sie Fn + Esc, um den
halten. Funktionstastenmodus zu sperren.
Sobald die Sperre aufgehoben ist, konnen die Tasten F1 bis F12 direkt verwendet werden,
ohne dass die Fn-Taste gedrlickt gehalten werden muss.
3. Dricken Sie erneut Fn + Esc, um die Medientasten zu entsperren und wieder zu verwenden.
Die drahtlose Verbindung ist 1. Stellen Sie sicher, dass der USB-Empfanger direkt an Ihren Computer angeschlossen ist.
unterbrochen. 2. Uberpriifen Sie den Batteriestatus.
e Wenn die drahtlose Maus oder die drahtlose Tastatur wiederaufladbare Batterien
verwendet, stellen Sie sicher, dass die Batterien vollstandig aufgeladen sind.
e Wenn die Batterien leer sind, ersetzen Sie sie durch neue.
3. Schalten Sie die drahtlose Maus oder die drahtlose Tastatur aus und wieder ein. Uberpriifen
Sie, ob die LED-Anzeige bei schwacher Batterie weil3 blinkt, um anzuzeigen, dass die
Batterie schwach ist. Wenn die Batterie vollstandig entladen ist, leuchtet die LED-Anzeige
bei schwacher Batterie nicht auf.
4. Uberpriifen Sie, ob es Interferenzen gibt, welche die Verbindung des USB-Empféngers
beeintrachtigen konnten, z.B. in der Nahe von WLAN und USB 3.0 Geraten.
o Uberpriifen Sie, ob sich drahtlose Geréate in der N&he befinden, z.B. drahtlose
Netzwerkgeréte (Bluetooth Drucker und USB 3.0 Gerat), drahtlose Zeigegeréate und
Mikrowellengerate.
e Entfernen Sie sich von diesen Geraten.
5. Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen Ihrem Laptop, Desktop-Computer oder
kompatiblen Mobilgerat, an dem der USB-Empfanger angeschlossen ist, weniger als ein
Meter betragt.
6. Stellen Sie sicher, dass sich der USB-A Anschluss, an dem der USB-Empfanger
angeschlossen ist, nicht in der Nahe von USB-A Anschlissen befindet, an denen andere
Gerate angeschlossen sind.
7. Schlieften Sie ggf. den USB-Empfanger an den USB-Empfanger Extender an und Uberprifen

Sie die drahtlose Verbindung erneut.
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Probleme

Magliche Losungen

Tastatureingaben sind
verzogert, wiederholen

sich automatisch oder

sind unberechenbar.
Mausbewegungen und
Mausklicks sind verzogert und
unberechenbar.

1.

Uberpriifen Sie, ob es Interferenzen gibt, welche die HF-Verbindung beeintrachtigen
konnten, z.B. in der Nahe von WLAN und USB 3.0 Geraten.

e Uberpriifen Sie, ob sich drahtlose Geréte in der Nahe befinden, z.B. drahtlose
Netzwerkgeréte (Bluetooth Drucker und USB 3.0 Gerat), drahtlose Zeigegeréate und
Mikrowellengerate.

e Entfernen Sie sich von diesen Geréten.

Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen Ihrem Laptop, Desktop-Computer oder

kompatiblen Mobilgerat, an dem der USB-Empfanger angeschlossen ist, weniger als ein

Meter betragt.

Stellen Sie sicher, dass sich der USB-A Anschluss, an dem der USB-Empfanger

angeschlossen ist, nicht in der Nahe von USB-A Anschliissen befindet, an denen andere

Gerate angeschlossen sind.

Schliellen Sie ggf. den USB-Empfanger an den USB-Empfanger Extender an und Uberprifen

Sie die drahtlose Verbindung erneut.

Der Mauszeiger bewegt sich
langsam.

Stellen Sie sicher, dass der Sensor nicht blockiert oder verschmutzt ist. Glas oder

sehr glatte, glanzende Oberflachen sind fiir den Maussensor nicht geeignet, um die
Mausbewegung zu erfassen. Ein dunkles Mauspad kann die Abtastung verbessern.

Andern Sie die Mauseinstellungen, um die Zeigergeschwindigkeit anzupassen.

Klicken oder tippen Sie auf die Registerkarte, die dem auf Ihrem Laptop oder Desktop
installierten Betriebssystem (0OS) entspricht, und flihren Sie die Schritte in diesem Abschnitt
aus, um die Einstellungen zu andern.

Geben Sie in das Feld Windows Suche den Suchbegriff main.cpl ein. Klicken oder tippen Sie
in der Programmliste auf main.cpl. Das Dialogfeld Eigenschaften von Maus wird angezeigt.
Klicken oder tippen Sie auf die Registerkarte Zeigeroptionen. Verschieben Sie den
Schieberegler im Abschnitt Bewegung, um die Zeigergeschwindigkeit auf den gewlinschten
Wert einzustellen.

Klicken oder tippen Sie auf OK.

Mausbewegungen und
Mausklicks sind verzogert und
unberechenbar.

Uberpriifen Sie, ob es Interferenzen gibt, welche die HF-Verbindung beeintrachtigen
konnten, z.B. in der Nahe von WLAN und USB 3.0 Geraten.

e Uberpriifen Sie, ob sich drahtlose Geréte in der Nahe befinden, z.B. drahtlose
Netzwerkgerate (Bluetooth Drucker und USB 3.0 Gerat), drahtlose Zeigegeréate und
Mikrowellengerate.

e Entfernen Sie sich von diesen Geraten.

Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen lhrem Laptop, Desktop-Computer oder

kompatiblen Mobilgerat, an dem der USB-Empfanger angeschlossen ist, weniger als ein

Meter betragt.

Stellen Sie sicher, dass sich der USB-A Anschluss, an dem der USB-Empfanger

angeschlossen ist, nicht in der Nahe von USB-A Anschlissen befindet, an denen andere

Gerate angeschlossen sind.

Schliellen Sie ggf. den USB-Empfanger an den USB-Empfanger Extender an und Uberprifen

Sie die drahtlose Verbindung erneut.

Die Softwarefunktionen von Dell
Display and Peripheral Manager
funktionieren nicht wie erwartet.

Die von Dell Display and Peripheral Manager unterstttzten Funktionen hdngen vom
Betriebssystem und dem Prozessor Ihres Computers ab. Weitere Informationen finden Sie in der
Dokumentation zu Dell Display and Peripheral Manager auf der Dell Support Webseite.
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Rechtliche Informationen

Garantie

Eingeschrankte Garantie und Riickgabebestimmungen

Fur die Dell Pro 5 Tastatur und Maus KM526 gilt eine dreijahrige eingeschrankte Hardwaregarantie. Beim Erwerb mit einem Dell
Computer gilt die Systemgarantie.

Fir U.S.-Kunden:

Dieser Kauf und lhre Verwendung dieses Produkts unterliegen der Endbenutzervereinbarung von Dell, die Sie unter
Verkaufsbedingungen finden. Dieses Dokument enthalt eine verbindliche Schiedsgerichtsklausel.

Fiir Kunden aus Europa, dem Nahen Osten und Afrika:

Die Dell Pro 5 Tastatur und Maus KM526 unterliegen beim Verkauf und bei der Verwendung den geltenden nationalen
Verbraucherrechten, den Bedingungen des (zwischen Ihnen und dem Handler abgeschlossenen) Handlerverkaufsvertrags sowie den
Vertragsbedingungen flr Endbenutzer von Dell.

Dell bietet moglicherweise auch eine zusatzliche Hardwaregarantie an. Die vollstandigen Details des Dell Endbenutzervertrags
und der Garantiebedingungen finden Sie unter Verkaufsbedingungen, indem Sie Ihr Land aus der Liste unten auf der "Start" Seite
auswahlen und dann auf den Link "Bedingungen und Konditionen" fir die Endbenutzerbedingungen oder den Link "Support” fur die
Garantiebedingungen klicken.

Fir Kunden auRerhalb der USA:

Die Dell Pro 5 Tastatur und Maus KM526 unterliegen beim Verkauf und bei der Verwendung den geltenden nationalen
Verbraucherrechten, den Bedingungen des (zwischen lhnen und dem Handler abgeschlossenen) Handlerverkaufsvertrags sowie den
Garantiebedingungen von Dell. Dell bietet moglicherweise auch eine zusatzliche Hardwaregarantie an — die vollstandigen Details der
Dell Garantiebedingungen finden Sie auf der Dell Webseite, indem Sie Ihr Land aus der Liste unten auf der "Start" Seite auswahlen und
dann auf den Link "Bedingungen und Konditionen" oder den Link "Support" fur die Garantiebedingungen klicken.
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Revisionsverlauf

Die folgende Tabelle enthalt den Revisionsverlauf dieses Dokuments:

Tabelle 7. Revisionsverlauf

Revision Datum

Beschreibung

AQO Marz 2026

22 Revisionsverlauf

Datum der urspriinglichen
Veroffentlichung.
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