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Remarques, mises en garde et avertissements 
REMARQUE : Une REMARQUE fournit des informations importantes qui vous aident à mieux utiliser votre produit. 
PRÉCAUTION : Une PRÉCAUTION vous avertit d’un risque de dommage matériel ou de perte de données et vous indique 
comment éviter le problème. 
AVERTISSEMENT : Un AVERTISSEMENT indique un risque de dommage matériel, de blessure corporelle ou de mort. 

Copyright © 2026 Dell Inc. Tous droits réservés. Dell Technologies, Dell et d’autres marques sont des marques de Dell Inc. ou de ses 
filiales. Les autres marques de commerce peuvent être des marques de commerce de leurs propriétaires respectifs. 
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À propos de votre stylet actif 
Contenu de l’emballage 
Le tableau suivant présente la liste des composants expédiés avec votre stylet actif. Si un composant est manquant, contactez Dell. 
Pour de plus amples renseignements, consultez la section Contacter Dell . 
Tableau 1. Caractéristiques et fonctionnalités de votre PN526 

Image du composant Description du composant 

Stylet actif Dell Pro 

Pile AAAA 

Extracteur 

Pointe de stylet (2) 

Document 
REMARQUE : balayez le code QR sur le 
document pour accéder aux informations 
sur la configuration, les fonctionnalités, 
les caractéristiques et le dépannage. 

https://www.dell.com/support
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REMARQUE : aux fins de garantie, notez le numéro PPID qui se trouve derrière la boîte ou conservez la boîte. 

Figure 1. Numéro PPID sur la boîte 

REMARQUE : le numéro PPID peut également être indiqué sur le stylet. 

Figure 2. Numéro PPID sur le stylet 



6 Caractéristiques 

Caractéristiques 

Figure 3. Caractéristiques du PN526 

Tableau 2. Caractéristiques et fonctionnalités de votre PN526 

Légende Description Fonctionalité 

1 Conseil Déplacez la pointe sur un écran tactile pour déplacer le pointeur. Vous permet d’écrire, 
de dessiner et de sélectionner des objets. 

2 Bouton inférieur sur 
le corps du stylet 

Maintenez le bouton  inférieur sur le corps du stylet enfoncé et déplacez la pointe sur 
la zone que vous souhaitez effacer. Pour modifier la fonctionnalité de ce bouton, 
consultez la section Dell Display and Peripheral Manager . 

3 Bouton supérieur sur 
le corps du stylet 

Appuyez sur le bouton supérieur sur le corps du stylet pour ouvrir le menu contextuel 
ou effectuer un clic droit. Pour modifier la fonctionnalité de ce bouton, consultez 
la section Dell Display and Peripheral Manager . 

4 Capuchon de la pile 
du stylet 

Pour en savoir plus sur l’installation ou le remplacement de la pile, consultez la section 
Configurer votre PN526 . 
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Configurer votre PN526 
Installer la pile dans votre PN526 
Votre PN526 utilise une pile AAAA. 

La pile AAAA alimente votre PN526. 

Pour installer la pile AAAA, effectuez les étapes suivantes dans l’ordre (A->B->C) comme indiqué dans l’image suivante. 

Figure 4. Installation de la pile dans le PN526 

Étapes 
1. Étape A : tournez le capuchon supérieur dans le sens antihoraire et retirez-le du corps du stylet. 

2. Étape B : Insérez une pile AAAA dans le stylet, en vous assurant que l’extrémité positive (+) de la pile est orientée vers 
la pointe du stylet. 

3. Étape C : replacez le capuchon supérieur sur le stylet et tournez-le dans le sens horaire pour le fixer. 
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Dell Display and Peripheral Manager 
Dell Display et Peripheral Manager est une application qui vous aide à installer et à configurer vos moniteurs et périphériques Dell. 
Grâce à cette application, vous pouvez : 

• Attribuez des raccourcis aux boutons programmables de votre stylet actif dans l’onglet Personnalisation des boutons . 
• Modifiez la sensibilité à la pression et affichez l’état de la pile de l’appareil. 

Installation de Dell Display et Peripheral Manager 
Lorsque vous connectez le périphérique à votre ordinateur pour la première fois, vous pouvez être invité à télécharger et à installer 
l’application. 

REMARQUE : si la demande de téléchargement n’apparaît pas dans les premières minutes, vous pouvez installer manuellement 
le logiciel à partir de l’onglet Pilotes et téléchargements sur Dell.com/support/KM7120W. Pour en savoir plus, développez la 
section Ressources de soutien et cliquez sur Manuels et documents pour accéder au guide d’utilisation de Dell Display and 
Peripheral Manager . 
REMARQUE : le stylet actif n’est pas pris en charge par DDPM sur les ordinateurs portables utilisant les protocoles USI ou MPP. 
Pour vérifier les modèles pris en charge, consultez la section Produits compatibles sous l’onglet Articles pour le PN526 sur 
le site de soutien Dell . 

https://www.dell.com/support/product-details/en-us/product/dell-display-peripheral-manager/drivers
https://www.dell.com/support/kbdoc/000453934
https://www.dell.com/support
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Tenir votre PN526 
Tenez votre PN526 comme si vous teniez un crayon ou un stylo. Réglez la prise pour que vous puissiez utiliser facilement le bouton 
du corps du stylet. Assurez-vous de ne pas appuyer accidentellement sur les boutons du corps du stylet pendant que vous dessinez 
ou positionnez du stylet. 

Figure 5. Tenir le stylet 
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Spécifications 
Tableau 3. Caractéristiques de votre PN526 

Description Spécification 

Longueur 140 mm (5,51 po) 

Diamètre 9,50 mm (0,37 po) 

Poids 10,40 g (0,023 lb), sans la pile 

Protocoles du stylet AES 1,0/2,0 

WGP 

USI 2,0 

MPP 2,0 

Hauteur détectable de la pointe 
du stylet 

De 5 à 10 mm (0,20 po à 0,39 po) (Protocole AES) 

Type de pile Pile AAAA 

Systèmes d’exploitation pris 
en charge 

• Windows 10 

• Windows 11 

• Chrome OS 

Température de stockage de -10 °C à 55 °C (de 14 °F à 131 °F) 

Température de fonctionnement de 5 °C à 40 °C (de 41 °F à 104 °F) 

Humidité relative 30 % à 80 % 

Autres REMARQUE : il est recommandé de ne pas exposer le stylo à l’alcool ou à un solvant 
(y compris un désinfectant). 
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Remplacer la pointe du stylet 
Installer la nouvelle pointe dans votre PN526 
Lorsque la pointe du stylet de votre PN526 est usée ou endommagée, remplacez-la à l’aide de la trousse de pointe, comme illustré 
dans l’image suivante . 

Figure 6. Remplacer la pointe du stylet 

Étapes 
1. Utilisez l’extracteur de pointe pour pincer la pointe usée ou endommagée. 
2. Retirez la pointe du stylet. 
3. Insérez la nouvelle pointe dans le stylet. 
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Dépannage 
REMARQUE : vous pouvez utiliser votre PN526 avec les modèles d’ordinateurs portables Dell recommandés. Pour obtenir la liste 
des ordinateurs portables pris en charge, consultez la section Produits compatibles sous l’onglet Articles pour le PN526 sur 
le site de soutien Dell . 

Tableau 4. Dépannage pour le stylet actif Dell 

Problèmes Causes possibles Solutions possibles 

Le stylet ne peut pas écrire ou dessiner. Ordinateur portable non pris en charge. Le stylet fonctionne uniquement avec les 
ordinateurs portables Dell pris en charge. 

La pile est complètement déchargée. Remplacez la pile AAAA. 

Le stylet ne peut pas se connecter 
à Dell Display and Peripheral Manager 
(DDPM). 

Le jumelage à DDPM n’a pas réussi. Lancez DDPM, cliquez sur le  signe « + » 
dans le coin supérieur droit et cliquez sur 
Marque de stylet . 
Appuyez sur l’écran avec la pointe de 
votre stylet pour le connecter à DDPM. 

REMARQUE : le stylet actif n’est pas pris 
en charge par DDPM sur les ordinateurs 
portables utilisant les protocoles USI ou MPP. 

Pour vérifier les modèles pris en 
charge, consultez la section Produits 
compatibles sous l’onglet Articles pour 
le PN526 sur le site de soutien Dell . 

Les fonctions par défaut des boutons 
du corps du stylet ne sont pas 
fonctionnelles. 

La fonction par défaut est modifiée ou 
remplacée. 

Lancez DDPM pour vérifier l’affectation 
des fonctions des boutons du corps 
du stylet . 

Le revêtement du stylet se détache. Des liquides à base d’alcool peuvent 
endommager le revêtement du stylet. 

Évitez d’utiliser un nettoyant ou un 
désinfectant à base d’alcool directement 
sur le stylet . 

Une température et une humidité de 
stockage et d’opération inappropriées 
peuvent endommager le corps du stylet. 

Pour plus d’informations sur la 
température de stockage et de 
fonctionnement du stylet, consultez 
la section Spécifications . 

Les fonctionnalités du logiciel Dell 
Display and Peripheral Manager ne sont 
peut-être pas prises en charge. 

Les caractéristiques prises en charge par 
Dell Display and Peripheral Manager 
dépendent du système d’exploitation 
et du processeur de votre ordinateur. 

Pour de plus amples renseignements, 
consultez la documentation de Dell 
Display and Peripheral Manager sur 
le site de soutien Dell . 

Les traits au stylet sont incohérents 
ou rugueux pendant l’écriture. 

La pointe du stylo est usée ou endommagée 
en raison d’un choc, comme une chute. 

Remplacez la pointe du stylet. 

https://www.dell.com/support/kbdoc/000453934
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000453934
https://www.dell.com/support/kbdoc/000453934
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
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Renseignements légaux 
Garantie 
Garantie limitée et politiques de retour 
Le stylet actif Dell Pro PN526 comprend une garantie matérielle limitée de trois ans. S’il est acheté avec un système Dell, 
il est couvert par la garantie du système. 
Pour les clients des États-Unis : 
Cet achat et votre utilisation de ce produit sont soumis à l’accord d’utilisateur final de Dell, que vous pouvez trouver dans les 
conditions de vente. Ce document contient une clause d’arbitrage exécutoire. 
Pour les clients de l’Europe, du Moyen-Orient et de l’Afrique : 
Le stylet actif Dell Pro PN526 vendu et utilisé est soumis aux droits légaux nationaux applicables des consommateurs, aux 
conditions de tout contrat de vente au détail que vous avez conclu (qui s’applique entre vous et le détaillant) et aux conditions 
du contrat de l’utilisateur final de Dell. 
Dell peut également fournir une garantie matérielle supplémentaire. Vous trouverez tous les détails du contrat de l’utilisateur 
final et des conditions de la garantie de Dell dans les conditions de vente en sélectionnant votre pays dans la liste au bas de la 
page d’accueil, puis en cliquant sur le lien « conditions générales » pour les conditions générales de l’utilisateur final ou sur le lien 
« soutien » pour les conditions générales de la garantie. 
Pour les clients à l’extérieur des États-Unis : 
Le stylet actif Dell Pro PN526 vendu et utilisé est soumis aux droits légaux nationaux applicables des consommateurs, 
aux conditions de tout contrat de vente au détail que vous avez conclu (qui s’applique entre vous et le détaillant) et aux conditions de 
la garantie de Dell. Dell peut également fournir une garantie matérielle supplémentaire. Vous trouverez tous les détails des conditions 
de la garantie de Dell dans le site Web de Dell en sélectionnant votre pays dans la liste au bas de la page d’accueil, puis en cliquant 
sur le lien « conditions générales » ou sur le lien « soutien » pour les conditions générales de la garantie. 

https://www.dell.com/terms
https://www.dell.com/terms
https://www.dell.com/fr-ca
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Déclaration réglementaire 
Avis de la FCC (États-Unis seulement) et autres informations 
réglementaires 
Pour obtenir les avis de la FCC et d’autres informations réglementaires, consultez le site Web sur la conformité réglementaire 
à la page d’accueil sur la conformité réglementaire de Dell . 
Cet appareil est conforme à la partie 15 des règlements de la FCC. Son fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes : 

1. Cet appareil ne doit pas causer d’interférences nuisibles. 
2. Cet appareil doit accepter toute interférence reçue, y compris les interférences pouvant causer un fonctionnement indésirable. 

ATTENTION : toute modification non approuvée par la partie responsable de la conformité peut annuler le droit de 
l’utilisateur d’utiliser l’équipement. 

Cet équipement a été testé et déclaré conforme aux limites d’un appareil numérique de classe B, en vertu de la partie 15 des 
règles de la FCC. Ces limites sont conçues pour fournir une protection raisonnable contre les interférences nuisibles dans une 
installation résidentielle. Cet équipement génère, utilise et peut émettre de l’énergie de radiofréquences et, s’il n’est pas installé et 
utilisé conformément aux instructions, peut causer des interférences nuisibles aux communications radio. Toutefois, il n’y a aucune 
garantie qu’aucune interférence ne se produise dans une installation particulière. Si cet équipement cause des interférences nuisibles 
à la réception radio ou télévisuelle, ce qui peut être déterminé en éteignant et en rallumant l’équipement, l’utilisateur est encouragé 
à essayer de corriger les interférences en prenant une ou plusieurs des mesures suivantes : 

• Réorienter ou déplacer l’antenne de réception. 
• Augmenter la distance entre l’équipement et le récepteur. 
• Brancher l’équipement sur une prise d’un circuit différent de celui sur lequel le récepteur est connecté. 
• Consulter le détaillant ou un technicien radio/télévision expérimenté pour obtenir de l’aide. 

REMARQUE : utilisez des câbles blindés avec cet appareil pour assurer la conformité aux limites de classe B de la FCC. 

https://www.dell.com/en-us/lp/legal/regulatory-compliance
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Obtenir de l’aide et contacter Dell 
Pour communiquer avec Dell en cas de problèmes liés aux ventes, au soutien technique ou au service à la clientèle, consultez le site 
de soutien Dell . 

REMARQUE : la disponibilité des services peut varier en fonction du pays ou de la région et du produit. 
REMARQUE :SI vous n’avez pas de connexion Internet active, vous pouvez trouver les coordonnées sur votre confirmation 
de commande, votre bordereau d’expédition, votre facture ou dans le catalogue de produits de Dell. 

Ressources d’auto-assistance 
Vous pouvez obtenir des informations et de l’aide sur les produits et services Dell en utilisant ces ressources d’auto-assistance 
en ligne : 
Tableau 5. Obtenir de l’aide et contacter Dell 

Ressources d’auto-assistance Emplacement de la ressource 

Informations sur les produits et services Dell Site Dell 

Aide en ligne pour le système d’exploitation Site de soutien Windows 

Informations de dépannage, manuels d’utilisation, instructions 
de configuration, spécifications des produits, blogues 
d’assistance technique, pilotes, mises à jour logicielles, etc. 

Site de soutien Dell 

https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/fr-ca
https://www.dell.com/fr-ca
https://www.dell.com/support
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Historique de révision 
Le tableau suivant présente l’historique des révisions de ce document : 
Tableau 6. Historique de révision 

Révision Date Description 

A00 Mai 2026 Date de publication originale. 
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