
 
Gemaakt voor werk. Ontworpen voor vrijheid.

Evolve3 65 Flex

GEBRUIKERSHANDLEIDING



Certificering van een derde partij conform ISO 14024

Naar duurzame IT-producten

Zeg hallo tegen  
een duurzamer product

IT-producten worden geassocieerd met een breed scala aan 
duurzaamheidsrisico's gedurende hun levenscyclus. Schendingen 
van mensenrechten komen veel voor in fabrieken. Schadelijke 
stoffen worden zowel in producten als in de productie ervan 
gebruikt. Producten hebben vaak een korte levensduur vanwege 
slechte ergonomie, lage kwaliteit en wanneer ze niet gerepareerd 
of opgewaardeerd kunnen worden.

Dit product is een betere keuze. Het voldoet aan alle 
criteria van TCO Certified, 's werelds meest uitgebreide 
duurzaamheidscertificering voor IT-producten. Hartelijk dank voor 
deze verantwoorde productkeuze die bijdraagt aan de vooruitgang 
op weg naar een duurzamere toekomst!

Criteria in TCO Certified hebben een levenscyclusperspectief en 
vinden ecologische en sociale verantwoordelijkheid in evenwicht. 
Conformiteit wordt gecontroleerd door onafhankelijke en 
goedgekeurde verificateurs die gespecialiseerd zijn in IT-producten, 
sociale verantwoordelijkheid of andere duurzaamheidskwesties. 
Verificatie vindt plaats voor en na de uitgifte van het certificaat, 
voor de hele geldigheidsperiode. Het proces omvat ook dat er 
in alle gevallen van fabrieks-non-conformiteiten corrigerende 
maatregelen worden genomen. En last but not least, om ervoor te 
zorgen dat de certificering en onafhankelijke verificatie accuraat 
is, worden zowel TCO Certified als de verificateurs regelmatig 
beoordeeld.

Wil je meer weten?
Lees informatie over TCO Certified, volledige criteria-documenten, 
nieuws en updates op tcocertified.com. Op de website staat ook 
onze Productzoeker, die een complete, doorzoekbare lijst met 
gecertificeerde producten toont. 

A third-party certification according to ISO 14024

Say hello
to a more sustainable product
IT products are associated with a wide range of sustainability risks 
throughout their life cycle. Human rights violations are common in the 
factories. Harmful substances are used both in products and their 
manufacture. Products can often have a short lifespan because of poor 
ergonomics, low quality and when they are not able to be repaired or 
upgraded. 

This product is a better choice. It meets all the criteria in TCO Certified, 
the world’s most comprehensive sustainability certification for IT 
products. Thank you for making a responsible product choice, that help 
drive progress towards a more sustainable future!

Criteria in TCO Certified have a life-cycle perspective and balance 
environmental and social responsibility. Conformity is verified by 
independent and approved verifiers that specialize in IT products, social 
responsibility or other sustainability issues. Verification is done both 
before and after the certificate is issued, covering the entire validity 
period. The process also includes ensuring that corrective actions are 
implemented in all cases of factory non-conformities. And last but not 
least, to make sure that the certification and independent verification is 
accurate, both TCO Certified and the verifiers are reviewed regularly.

Want to know more?
Read information about TCO Certified, full criteria documents, news and 
updates at tcocertified.com. On the website you’ll also find our Product 
Finder, which presents a complete, searchable listing of certified 
products. 

Toward sustainable IT products
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S1.	 Overzicht van de 
Jabra Evolve3 65 
Flex

LINKS RECHTS

Busylight 

Busylight / 
Microsoft Teams* 

�status-lampje
status LED | 
statuslampje

Schakelen tussen
ANC/HearThrough

USB-C opladen/audio

Draadloze oplaad-
zone

Microsoft Teams-
regelaar*

volume omhoog/
Volgend nummer

Bediening voor 
gesprekken en muziek

Volume omlaag/vorige 
nummer

Microfoons

Aan-/uitschakelen
Koppelen met Bluetooth

Mute/unmute 
de microfoon

Voice-assistant

*vereist een Microsoft Teams-variant

BEVEILIGINGSMELDING:  
Microfoons kunnen worden gebruikt om privé-gesprekken 
op te nemen.
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1.1	Meegeleverde accessoires

	

Jabra Link 390 USB-C 
Bluetooth-adapter

Jabra Link 390 USB-A 
Bluetooth-adapter

USB-C-naar-USB-C-kabelDraagcase
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1.2	Optionele accessoires

Deze accessoires zijn online te koop.

ReserveoorkussentjesJabra draadloos 
oplaadstation

Vervangbare batterij
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S2.	 Dragen
Draag de headset met de oordopjes op de 
juiste oren. De microfoons bevinden zich aan 
de voorkant van de oordschelpen.

Verstel de de hoofdband zodat de headset 
comfortabel op uw hoofd past.
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2.1	Vouwen voor opslag

De oorschelpen kunnen plat worden 
gevouwen voor eenvoudige opslag in de 
draagcase.

R LR L

1

2

3
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S3.	 Opladen gaat zo
De headset kan worden opgeladen met het 
optionele draadloos oplaadstation of via een 
USB-oplaadkabel die rechtstreeks in de 
headset is aangesloten.

Het duurt ongeveer 3 uur om de batterij volledig 
op te laden. De batterijduur van de headset is 
tot 14,5 uur voor gesprekken en 45 uur voor 
muziek (met ANC aan). Als de batterij van de 
headset leeg is, kan deze 10 minuten lang snel 
worden opgeladen voor 4 uur muziektijd (met 
een compatibele snellader).

Bewaar batterijen niet voor langere tijd zonder 
ze op te laden. Voor de meeste producten 
wordt aangeraden om ze minstens één keer 
per maand op te laden.
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3.1	Opladen met de draadloze 
oplaadpad (optioneel accessoire)

Sluit het draadloos oplaadstation met de 
meegeleverde USB-oplaadkabel op een USB-
poort op je computer aan en plaats vervolgens 
de linker oorschelp op de oplaadstand. 

Gevoede 
USB-poort

Het status-lampje op de headset knippert kort 
wit om aan te geven dat de headset correct op 
de oplaadstandaard is geplaatst.

Het lampje knippert dan kort groen, geel of 
rood om de huidige oplaadstatus van de 
batterij aan te geven. Wanneer het lampje 
groen brandt, is de headset volledig opgeladen.

Het duurt ongeveer 3,5 uur om de batterij 
volledig op te laden met behulp van het 
draadloos oplaadstation.
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3.2	Opladen met USB-oplaadkabel

Sluit de USB-oplaadkabel aan op de USB-C-
oplaadpoort op de linker oorschelp en elke 
beschikbare USB-C-poort op je computer of 
compatibele oplader. Het wordt aanbevolen 
om de headset met de meegeleverde Jabra-
oplaadkabel op te laden, maar het is mogelijk 
om een compatibele oplaadkabel te gebruiken.

 Linkeroorschelp
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3.3	sleep mode | slaapstand

Wanneer de headset is ingeschakeld, maar niet 
gedragen, gaat deze na 4 uur automatisch in de 
slaapstand om de batterij te sparen. Om de 
slaapstand te verlaten, druk je op een knop of 
draag je de headset.

Na 20 uur slaapstand wordt de headset volledig 
uitgeschakeld. Om de headset in te schakelen, 
schuift u de On/Off-schakelaar naar Off en 
weer naar On.

De tijdsduur voordat de headset in de 
slaapstand gaat, kan worden aangepast met 
de Jabra Plus-app op je computer of 
smartphone. 

OPMERKING: Wanneer de headset is gekoppeld met de 
Apple Zoek Mijn app, wordt de headset niet uitgeschakeld.
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betekenen

BUSYLIGHT/MICROSOFT* 
LAMPJE

	 Busylight
	 Inkomende oproep
	� (langzaam knipperen) 

Headset probeert 
verbinding te maken met 
Microsoft Teams. Wordt 
uitgeschakeld na 
10 seconden*

	� (snel knipperen) Microsoft 
Teams-melding*

	� Aangemeld bij Microsoft 
Teams

*Vereist een headset-variant van Microsoft Teams

LED | LAMPJE
	 Microfoon gedempt
	� Aangesloten op de 

computer en aangemeld 
bij Microsoft Teams*

	� (langzaam knipperen) 
Headset probeert 
verbinding te maken met 
Microsoft Teams. Wordt 
uitgeschakeld na 
10 seconden*

	� (snel knipperen) Microsoft 
Teams-melding*

	 Bluetooth-verbinding
 	� Streaming van muziek/

media
	� Inkomende oproep/Actief 

gesprek

power on/volle batterij

Batterij half opgeladen

Batterij raakt leeg

Batterij vrijwel leeg

pairing mode | 
koppelmodus

</cf>Resetten

Headset op draadloos 
oplaadstation

Status LED
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5.1	Verbinding maken met Bluetooth-

adapter

Sluit de meegeleverde Bluetooth-adapter aan 
op een USB-poort op je computer. De Jabra 
Evolve3 65 Flex en de Bluetooth-adapter zijn 
vooraf gekoppeld en direct gebruiksklaar. Het 
Bluetooth-bereik is 30 meter.

Om audio in de headset te horen, moet je de 
Jabra Link 390 Bluetooth-adapter als 
afspeelapparaat selecteren in de audio-
instellingen van je besturingssysteem.

Als je de Jabra Evolve3 65 Flex handmatig met 
de Jabra Link 390 Bluetooth-adapter wilt 
koppelen, moet je eerst Jabra Plus downloaden 
en op je computer gebruiken.
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Als je de Bluetooth-adapter niet gebruikt, 
kun je hem beter in de draagtas bewaren.

USB-A USB-C
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5.2	Koppelen met Bluetooth

1.	Schuif de in-/uitschakelen schakelaar op de 
linker oorschelp naar de Bluetooth-positie 
en houd deze daar tot het statuslampje 
blauw knippert en je een aankondiging in de 
headset hoort.

 Linkeroorschelp

2.	Ga naar het Bluetooth-menu op je computer 
of smartphone en kies de Jabra Evolve3 65 
Flex uit de lijst met beschikbare apparaten.

BEVEILIGINGSMELDING:  
De headset gebruikt een veilige Bluetooth-verbinding met 
een encryptiesleutel van 128 bits. Als je Bluetooth-
apparaat geen beveiligde verbindingen ondersteunt, kun 
je het niet koppelen of verbinden met de headset.
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5.3	Verbinden met de kabel

Sluit de meegeleverde oplaadkabel aan op je 
headset en op de USB-poort van je computer. 
Er komt audio uit de headset wanneer deze 
wordt opgeladen.
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LINKS RECHTS

Sound Modes-
knop (ANC en 
HearThrough)

in-/uitschakelen-
schakelaar

Voice-knop

Volume omhoog-
knop

Microsoft 
Teams-knop*

Gesprek- en 
muziekknop

Volume down-
knop

*vereist een Microsoft Teams-variant

6.1	Aan-/uitschakelen

Schuif de aan-/uitschakelaar op het 
linkeroordopje naar de in- of uit schakelstand 
om de headset in of uit te schakelen.
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 Rechteroorschelp Gesprekken en muziek

Muziek afspelen/
pauzeren

Druk op de knop 
Gesprek en 
muziek

Oproep 
beantwoorden

Druk op de knop 
Gesprek en 
muziek

Oproep 
beëindigen

Druk twee keer op 
de knop Gesprek 
en Muziek.

Oproep weigeren
Druk twee keer op 
de knop Gesprek 
en Muziek.

Microsoft Teams 
naar de voorgrond 
brengen op de 
computer

Druk op de 
Microsoft Teams-
knop* (wanneer 
aangemeld bij 
Microsoft Teams)

Hand opsteken/
laten zakken 
tijdens een 
Microsoft Teams-
vergadering

De Microsoft 
Teams-knp 
ingedrukt houden 
(1 sec.) (wanneer 
aangemeld bij 
Microsoft Teams)

*vereist een Microsoft Teams-variant
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Volume 
aanpassen

Druk op de knop 
Volume omhoog 
(Volume up) of Volume 
omlaag (Volume 
down) wanneer u in 
gesprek bent of naar 
muziek luistert

Volgende 
nummer

Houd de knop Volume 
omhoog (Volume up) 
1 sec. ingedrukt

Nummer opnieuw 
afspelen

Houd de knop Volume 
omlaag (Volume 
down) 1 sec. ingedrukt 
om het huidige 
nummer te herstarten

Batterij- en 
verbindingsstatus 
beluisteren

Druk op de knop 
Volume omhoog 
(Volume up) of Volume 
omlaag (Volume 
down) wanneer u niet 
in gesprek bent of naar 
muziek luistert

Voice assistant 
activeren (bijv. 
Siri, Google 
Assistant)

De Voice-knop 
ingedrukt houden 
(1 seconde), wanneer 
je niet in gesprek bent

mute/unmute 
microfoon

Druk op de Stem 
(Voice)-knop wanneer 
u aan de telefoon bent
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Schakelen 
tussen ANC en 
HearThrough

Druk op de 
Geluidsmodi 
(Sound modes)-
knop

Sound Modes in-/
uitschakelen

Houd de knop 
Geluidsmodi 
(Sound modes) 
1 sec. ingedrukt

6.3	on-head detection | draagdetectie

De headset heeft ingebouwde sensoren die 
kunnen detecteren wanneer de headset wordt 
gedragen en verschillende acties uitvoeren, 
afhankelijk van of de headset wordt gedragen 
of niet.
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MUZIEK AUTOMATISCH PAUZEREN
Wanneer je naar muziek luistert, wordt de 
muziek automatisch gepauzeerd als je de 
headset afzet. De headset opnieuw opzetten 
om de muziek automatisch te hervatten.

BUSYLIGHTS
De Busylight LED's branden alleen rood als de 
headset wordt gedragen.

MICROSOFT TEAMS-STATUS*
Het Microsoft Teams-status-lampje geeft 
alleen Microsoft-meldingen aan wanneer de 
headset niet wordt gedragen.

Hoofdherkenning kan worden geconfigureerd 
met Jabra Plus op je computer.

BEVEILIGINGSMELDING:  
Sensoren op het hoofd kunnen worden gebruikt om te zien 
of er iemand in de buurt is.

*vereist een Microsoft Teams-variant
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6.4	Voice-assistant

Met de Jabra Evolve3 65 Flex kun je op je 
smartphone met de Voice-knop op de 
rechteroorschelp tegen Siri of Google Assistant 
praten. 

Rechteroor-
schelp voice assistant | voice-assistant

Voice assistant 
activeren (bijv. 
Siri, Google 
Assistant)

De Voice-knop 
ingedrukt houden 
(1 seconde), wanneer 
je niet in gesprek bent
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6.5	Busylights

De Busylights op de headset lichten 
automatisch rood op als je in gesprek bent om 
mensen in de buurt te laten weten dat je het 
druk hebt. Om de Busylights handmatig aan/
uit te schakelen, druk je tegelijkertijd op de 
knoppen volume omhoog en volume omlaag. 

Busylight-instellingen kunnen worden 
geconfigureerd met de Jabra Plus-app.
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6.6	Active Noise Cancellation (ANC)

Active Noise Cancellation (ANC) onderdrukt 
ruis. Het detecteert en analyseert het patroon 
van inkomend geluid en genereert vervolgens 
een antinoise-signaal om het te onderdrukken. 
Als gevolg hiervan ervaar je een lager niveau 
van omgevingsgeluid.

ANC-instellingen kunnen worden 
geconfigureerd met de Jabra Plus-app.

Linkeroor-
schelp ANC

ANC 
inschakelen

Druk op de knop voor 
Sound Modes om 
door de beschikbare 
Sound Modes te 
bladeren totdat ANC 
wordt aangekondigd
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6.7	HearThroughTM

HearThrough maakt gebruik van de 
geïntegreerde microfoons, zodat u naar uw 
omgeving kunt luisteren en deel kunt nemen 
aan gesprekken zonder uw headset af te zetten.

HearThrough instellingen kunnen worden 
geconfigureerd met de Jabra Plus-app. 

Linkeroor-
schelp HearThrough

HearThrough 
inschakelen

Druk op de knop voor 
Sound Modes om 
door de beschikbare 
Sound Modes te 
bladeren totdat 
HearThrough wordt 
aangekondigd
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6.8	Multiuse

De headset kan met maximaal acht Bluetooth-
apparaten en met twee Bluetooth-apparaten 
tegelijk worden verbonden (bijv. de Jabra Link 
390 en een smartphone, of twee Bluetooth-
apparaten). De headset kan meerdere 
inkomende oproepen van beide apparaten 
ontvangen. 

Om met twee Bluetooth-apparaten te 
koppelen, volg je het normale koppelingsproces 
voor elk Bluetooth-apparaat afzonderlijk.

Opmerking: de voice-assistant wordt geactiveerd op het 
laatst verbonden Bluetooth-apparaat.
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6.9	 Meerdere gesprekken afhandelen

De headset kan meerdere oproepen tegelijk 
ontvangen en afhandelen.

Rechte-
roorschelp Meerdere gesprekken afhandelen

Huidige oproep 
beëindigen en 
inkomende oproep 
beantwoorden

Druk op de knop 
Gesprek en 
muziek

Huidige oproep in 
de wacht zetten en 
inkomende oproep 
beantwoorden

Houd de Gesprek 
en muziek-knop 
ingedrukt (1 sec.)

Schakelen tussen een 
gesprek in de wacht 
en een actief gesprek

Houd de Gesprek 
en muziek-knop 
ingedrukt (1 sec.)

Inkomende oproep 
weigeren tijdens een 
oproep

Druk twee keer op 
de knop Gesprek 
en Muziek.
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6.10	Audiomeldingen

Audiomeldingen van de headset begeleiden 
je  door het koppelen of geven je updates 
over  de headset-status (bijv. verbinding en 
batterijstatus).

Audiomeldingen zijn standaard geactiveerd.

Rechteroor-
schelp Gesproken meldingen

5

Audiomeldingen 
in-/uitschakelen

Houd de Stem 
(Voice)-knop en de 
Volume omhoog 
(Volume up)-
knop 5 seconden 
ingedrukt tot u een 
aankondiging hoort 
in de headset

Audiomeldingen kunnen worden geconfigu-
reerd met de Jabra Plus-app.  

Voor de meest recente lijst met ondersteunde 
talen, zie Jabra Plus.
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6.11	Resetten

Door de headset te resetten, worden de lijst 
met gekoppelde apparaten gewist en worden 
alle Instellingen gereset. 

Rechte-
roorschelp De headset resetten

3
De 
koppelingslijst 
en instellingen 
resetten

Zorg ervoor dat 
de headset is 
ingeschakeld en je niet 
in gesprek bent. Houd 
vervolgens de Gesprek 
en muziek-knop en de 
Volume omhoog-knop 
3 seconden samen 
ingedrukt totdat het 
lampje roze wordt en 
je via de headset een 
aankondiging hoort

De headset moet opnieuw met je Bluetooth-
apparaat worden gekoppeld nadat deze is 
gereset. De headset kan ook via de Jabra Plus-
app gereset worden.
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6.12	Apple Zoek mijn

Je Jabra-apparaat toevoegen aan het Apple 
Zoek mij-netwerk:

1.	Druk tegelijkertijd (1 seconde) op de Volume 
down-knop en de Voice-knop op de headset 
om de Zoek mijn-koppelmodus van Apple te 
activeren. Het lampje op de headset knippert 
geel wanneer de knoppen worden losgelaten.

2.	Op je iPhone voeg je het Jabra-apparaat toe 
aan het Apple Zoek mij-netwerk. Het lampje 
op de headset zal stoppen met knipperen.

6.13	Google Find Hub

Je Jabra-apparaat kan worden toegevoegd aan 
de Google Find Hub nadat het met een Google-
telefoon is gekoppeld.
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firmware

7.1	 Jabra Plus

Jabra Plus-software voor je computer of 
smartphone is ontworpen om Jabra apparaten 
te ondersteunen, beheren en optimale 
functionaliteit te bieden.

7.2	Firmware-updates

De firmware van de Jabra Evolve3 65 Flex en 
Jabra Link 390 Bluetooth-adapter kan met 
Jabra Plus worden bijgewerkt. 

Jabra biedt gratis updates voor beveiligings- en 
onderhoudssoftware gedurende ten minste vijf 
jaar, vanaf de aankoopdatum of de uiteindelijke 
productiedatum van het product. Voor 
besturingssystemen van derden (bijv. Microsoft, 
Google) zorgen we ervoor dat de leverancier 
tijdens de certificering gratis updates biedt voor 
apparaten die voldoen aan de vereiste 
hardwarespecificaties, wat Jabra-producten 
doen.
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S8.	 Ondersteuning
8.1	Veelgestelde vragen

Bekijk de veelgestelde vragen op Jabra.com/help/
evolve3-65-flex

8.2	Verzorging van uw apparaat

•	 Bewaar uw headset altijd in de meegeleverde 
bewaaretui.

•	 Om de batterij in optimale staat te houden, 
moet u de headset niet te warm of te koud 
bewaren, zoals in een afgesloten auto in de 
zomer of onder winterse omstandigheden.

•	 Het wordt aanbevolen om de headset tussen 
-10 °C en 55 °C (14 °F en 131 °F) te bewaren.

•	 Bewaar de headset niet voor langere tijd 
zonder deze op te laden (maximaal drie 
maanden).

•	 Om de oorkussens en hoofdband schoon te 
maken, verwijder je de oorkussens en veeg je 
vervolgens stof of vuil weg. Veeg de 
oorkussens en hoofdband af met een doek 
bevochtigd met warm water en een druppel 
milde zeep. Droog met een schone, droge 
doek.
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